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LOI NOI PAU

Tuc ngit Viét Nam c6 cau: “Nha sach thi mat, bat
sach ngon com’”.

Cai nha trong tAm thic nguoi Viét c¢6 mot vai tro
v cing quan trong. Nhung néu sach théi thi chéc la
chua dG: khi khdi cong xay dung mot ng6i nha, ngudi ta
tinh toan rit k¥, chon huéng, chon ngay git vdi mong
ude ring ngdi nhi tuong lai khdng nhimg ia chén di vé
ma cdn mang dén cho nhitng ngudi trd ngu trong ngdi
pha d6 su an binh, tinh tai.

Téc gid cla quyén sich nay khéng phai 1a nguoi
Viat, ciing khéng phai la ngudi A Péng v6i tam thic
luén mang ning nhimg gia tri tinh thin va nhan ban -
coi ngdi nha khong 12 nha ma l1a ban, mot ngudi ban tri
ky d€ c¢6 thé nuong tua; nhung tac gid 14 ngudi nghién
cdu rit nhidu vé thuat phong thiy, vé tdm ly hoc va
phan tam hoc, hién dang la gido su thinh gidng cta
nhiéu trudng dai hoc tai My va céc nube chau Au.

Quyén s4ch ma ban dang cdm trén tay khoéng ban
v& kifn trc cha ngdi nha, khong ban vé& nhiing gia tri
tinh than hay nhan ban nhu toi da dé cap ¢ trén; né két
hop giita logic va ty nhién, k&t hop su hai hda cia cac
nhan 6 trong vii tru d& chi ra cho ban phuong cach dat
duge sy yén binh va tinh tai that sy - than tam an lac.
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Téc gia mudn néi véi ban rang Phong Thiy khong
phii 1a nhiing gi qud siéu nhién nhu ban nghi ma trai
lai né chinh 1a cudc sdng hang ngay cda ban nhung c6
didu ban khong thé hoic khong quan tam d8 nhan biét
n6é mdt cach ddy di. Néu ban y thic duge cac su vat
dang dién ra xung quanh ban déu tuan theo mot quy lult
van déng cda va tru thi ban sé thay rang ban c6 thé gidi
thich nhidu didu thd vi, khim pha chinh bdn than, con
ngudi va mdi trutng xung quanh.

T6i chi mong ring tap sach it nhiéu s& mang dén
cho ban sy thich thd, gigp ban tim cach lam chi ban
than, mdi trudng va cao hon hét 1a dat duge sy tinh tdm
cao nhét dé di d&n cai cao ca cla long nhan 4i va tri tué
— y&u t8 quan trong nhat d&€ ban song mot cude séng cb y
nghia nhat.

TP.HCM 07/2002
Ha Thién Thuyén
(Nhém bién dich Dat Viét)



PHAN 1
NHUNG KHAI NIEM




1.
PHONG THUY LA GI?

Tiéng Trung Qudc, phong thiy ¢6 nghia 1& “gié” va
“nudc”. Gié bat ngudn tir tinh trang d& thay d&i cha chat
16ng con nudc la yéu t6 duy tri sy sOng trén tréi dat.
Phong thiy gidi thich noi chén ¢6 anh hudng- nhu thé
nao dén didu kién (hodn cdnh) cia con ngudi, nhilng gi
chiing ta nghe, nhin thay, ngli va cham déu c6 tdc dong
dén kinh nghiém séng cia ching ta. Phuong phép diéu
tra th& gidi tu nhién c6 tdc déng nhu th& nao 1&n cude
song con ngudi 1a dé gia tang kinh nghiém sdéng cta con
ngudi phii quay tré lai nghién ciu nhitng xa héi trong
trot lau dsi nh&t vao khodng nim 800 trudc Cong
Nguyén. Trong khi sin bit, tu hop nhiing doan thé lai
thi di nhién phai cha ¥ dén thién nhién, 46 la xa hoi
noéng nghiép duge trang bi mot nén kign thic hoan héo
vé mot qudc gia chiu quyén luc Gy théc cia mdi trudng tu
nhién. P& khai thdc méi trudng tu nhién xung quanh d6i
véi hoan cénh thuin loi cia con ngudi ddi héi sy tham
hidm dat, 4nh séng, mat trdi, nuée va didu tra tric dia
cing v6i sy anh hudng cia né dén viéc san xuat luong
thue. Vi vay, ma khi con ngudi bdt déu budc lén néac
thang kién thie, mot trong nhing bude diu tién yé&u t6
duy tri 12 quan tam dén ngi dén chdn nhu 1& mot su séng
trong mo6t mdi truong an toan. ‘

Con ngudi bit ddu d8 y dén thién nhién theo mot
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huéng méi nhim x4dc dinh nhing diéu kién t6t nhat dé
gia ting ngudn thyc phdm cia ho. Nhiing trén lut 16m
lien tiép xdy ra lam ngip bé mat trai dat déng th¥i dem
theo chat dinh duéng mau m&. Nguoi ta theo déi d4nh sdng
mit troi 48 ¢6 mot ket qud co 1oi cho sy phat trién cia
chy tréng. Nhiing kién thdc va kinh nghiém dé dan dan
duge tich gép lai. Ching ghip con ngudi ché ngu thién
nhién va thay ddi nhing qui luat cGa tao héa vi loi ich
va sy sinh tdn cla con ngudi trén hanh tinh nay. Moi
trutmg tré thanh mét cong cu khong chi cho su sdng s6t
ctia con ngudi ma con cho viée nang cao kinh nghiém cé
nhan. Khat vong didu khién sinh ra mdt ¥ thic thi hanh
va duge hidu 14 mot lgi ich v& su hidu biét moi truong.

Pay 1a mot 18i khuyén can ban cia trudng phai
hinh chép phong thiy. Phong thiy hinh chép tap trung
vio con ngudi va coi noi chén nhu 1a mot cong cu. Khong
gidng v6i phong thiy truyén thdng, phong thiy hinh
choép gdi ¥ ring ching ta khong thé tao ra phong thiy
hoan hao cho dén khi chung ta bi&t vé nhilng con ngudi
chidm gitr khéng gian. Khong mdt ngudi nao gip phai
méi truomg xung quanh cla minh béng mot cich gidng
nhau hoan toan chinh xdc, vi vdy, phong thay tot ¢6 thé
dat duoc chi khi c4 nhan con ngudi chiém gilt noi § duge
quan tam. Cufn sich nay dugce dya trén trudng phai
phong thiy hinh chép, sit dung tat cd hé thong thong tin
d€ kham phé ra clu tra 18i vé viéc tai sao sy vat hoat
déng theo céch riéng ctia ching. T6i tin ring nhiing ¥
kisn cha trudng phai hinh chép da gép phén dua ra
phong thiy vao thé gi6i hién dai. |
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PRUCONG PHAI HINH THE

Trudng phéi hinh thé, trutng phai lau doi nhit cta
phong thiy (vAn cbn dang ton tai ké tir 2500 trude Cong
Nguyén), ddy lbi bat c nén vdn minh ndo ngay nay.
Lién quan v6i viéc xdc nhan nhing diéu kién vat 1y 4nh
huéng nhu thé ndo dén sy sdng, nhimg nha chuyén mén
ctia truong phai hinh thé 13 nhiing bac thay vé su quan
s4t. Bling cdch nghién cdu thé gidi tu nhién, ho c6 thé
xéc dinh bén nao cia mét by sudi sé c6 thé bi sat 16 hodc
bén nao sé duge bdi ddp them. Ho c¢6 thé dodn dugc su
phi nhiéu cia dst tréng béng cdch dinh vi thuc vat tu
nhién c6 loi cho sitc khée, ho eé thé phat hién ra mach
nuée ngdm, ¢6 thé quyét dinh xem mdt noi cu ngu sé
duge dat hodic duge chi trong bang dudng vong quanh
ndi hay khong, va ho ciing ¢6 thé xédc dinh 16p dat moéng
trén mat bing vi tri va hinh thanh nhing nhém ¢d dinh
diu tién, kién thdc vé nhimg noi t6t nhéat 48 d4t nén
ting 1a rat cin thigt. Nén néng nghiép cung clp gao va
mdt cude sdng cong déng da chdc néng, vin héa vé nghé
thudt, 4m nhac va vin chuong bit ddu ton tai.
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Nén néng nghlép, di nhién bang cdch cho phép mot
x4 hoi nang 4§ sO dong con ngudl, tlep nhan nén van
minh vugt xa mic séng co ban dé. Véi s6 déng con ngudi
sinh sfng bén canh nhau, hinh thai xa héi bi thay 4di.
Thanh phd xuit hién, va céu tric tré nén quan trong hoi
d8i v6i kinh nghiém s6ng hon 1a thién nhién. Vi thé,
tdm quan trong cda trudng phéi hinh thé& bi ph4 hdy mdt
cch cham chap, vd nhénh tigp theo cia phong thiy,
trudng phéi la ban, duge sinh ra (ndm 3000 trudec Cong
Nguyén).

TRUONG PHAI LA BAN

Khi cang ngay cang ¢6 it ngudsi quan tdm nhidu dén
ving d4t c6 thé tréng trot duge, nhimg nén vin minh trd
nén t4p trung hon vao phong cdnh ty nhién va tap trung
hon viio nhiing ciu tric nhan tao vA trudng phéi la ban
xuét hién, 1am lu m& trudmg phai hinh th€ nguyén thiy.

Chi nghia vét chdt duge sinh ra khi thién nhién
“khong cdn duge coi nhy 13 sy md rong cai t6i. Sy xubng
dde manh liét trong vide ti€p xic gin giii v6i thién nhién
tao ra y thdc tu phuc vu ngay cang tang. Khi nhing
ngon dbi bj san bing hodc bi dao x6i dé phuc vu cho
nong nghiép, thi nudc duge truyén tai va du trdi, cang
mdt he thong c6 khd néng truyén tdi hang héa xuat
hign. Con ngudi mét di kinh nghiém truc tiép cta ho
cimg v6i nhitng didu kién ty nhién. Vi th& nhiing thong
tin vé c4 nhan, hién tugng tu nhién va bing cdch nay
ma trudng phai la ban 1a hé théng phong thiy dau tién
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xem xét tinh duy nhét cha cé nhén.

Trudng phai la ban bat ngudn tit mdt hé thong &é
phéc hoa nhiing vom cung cip tip gidp xung quanh mot
cay kim tif truong. Nha chuyén gia trudng phéi la ban l1a
aha toan hoc ting phén, nha tién tri ting phén va si
dung nhitng cong thic dsc biét dya trén nhing thong tin
duge cai dat & bén trong 1&n d&n 36 vong khac nhau
xung quanh tam diém.

Sinh séng trong nhimg nhém tu do 1am gian doan
sy mat thiét va sy kidm so&t ctia mot xa hoi. Trong két
cdu duoc bist dén va biét hon 12 nhing nhém giao tiép.
Thanh thi 13 nhing not nhén thic hon la sy than mat
that su. Nhimg biéu tugng nhin ro duge nhu la: ¢,
nhitng tin nguong phat biu bing 11 giong nhu 13 tha,
bai hat va nhing ciu tric ndi céc phic tap trang trong
cin thiét 4&€ 1am cho long trung thanh va tinh doan két
cha nhilng nhém nay trd nén c6 hiéu lyc. Khi nhing
hanh déng cGa mot nhém cé nhan khéng c6 anh hudng
d8n c4 nhan ngay tdc khic thi nhing nhém nguoi nay
nhéan thdy ring that can thiét & thi hanh nhing diéu 18
da duge mat ma héa ho#c dugc soan théo.

GIAO PHAI PEN

Sau khi phat Thich Ca trd nén néi ti€ng, nhidu
ngudi chon theo nhing bai giang cua ong. Nhing ¥
tuwéng truyén dén tan nhimg via h2 cta céc vi linh muc
hay di thuyét gido va dén c& nhimg con dudng tau budn
thuong di qua. Khi dao Phat wigt qua vung Hymalayas,
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thi nhilng ¢ tuéng cda né di vio nhidu nén vin héa
khac. O xit s§ Tay Tang, dao Phat hoa lan véi tén gido
dang tén tai 12 Bon va sy k&t hop cla hai ton gido nay
ducge goi 14 Pao Phat Tay Tang.

Pé hidu duge thé thdc cha dao phat, thi viéc phac
hoa bic tranh cudc séng & trén vung ndi Hymalayas lanh
gid va long gi6 noi ma thuc vat va dong v4t phdi ddu
tranh dé sinh tén 13 rat can thiét. Viéc md rong dia
hinh khé ciin qud nhidu di 1am cho cudc séng tré nén
khéc nghiét. Nhimg ¥ tudng, sy xa hoa duy nhét, da vuot
qua hién hitu da man, va that 1a khé hiéu duge lam cach
nao ma nhitng ¥ tudng ky di xudt hién. Piéu huyén bi
xuét hién bénh ngoai da vd ma thuat dudng nhu 1a mbt
dugc phdm d4ng tin c4y. Nhing huyén thoai vé viéc vin
chuyén tir xa, nhitg ong thdy phi thiy pha ché thude
truong sanh duy tri sy séng va nhitng cuge hanh huong
kéo dai nhidu thap ky rat thinh hanh. Pao Phat Tay
Tang, mdt mén vii tru hoc phifc tap, k¥ la va phi 1y, két
hgp véi phong thiy hinh thé va phong thiy la ban khi
nhimg § tudng cla ching tréi dat qua nhilng ngon nui
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phii ddy tuyét (nam 600-1200 sau Cong Nguyén). Ngay
nay hau hét nhiing cudn séch vé phong thay dugc soan
thdo tir quan diém cda gido phéi den.

Giéng nhu tat ci cac phuong phép phong thuy,
truong phai den c6 mot ngdn nglt déc trung va st dung
nhitng duge phdm ma 13 hién than nén vin héa cha ca
ngudi Trung Quéc 14n ngudi Tay Tang. Két hop vao
phong thuy gido phai den 13 nhimg phong tuc dac tha
d6i vdi su pha tron cia hai nén van héa nay. Tuy nhién,
trong nhitmg phong tuc nay dudng nhu la rat bat thudng
thi lugng kién thic do chuyén gia gido phéi den kiém tra
thi lai gidng véi lugng kign thic do nhing chuyén gia
thude truomg phéi khac xem xét. Nhu s& duge thdo ludn
& phén sau trong cudn sach nay, sy lién két, tinh thing
bing va sinh luc ma thic ddy mot cudc séng khée manh
vA mén nguyén la mdi quan tAm ctia médt chuyén gia
thudc gigo phai den, tot nhét c6 18 né duge goi bing
nhiing tén khéc nhu: dao ldo, 4m, duong...

PHONG THUY TRUONG PHAI HINH CHOP

Trudng phdi hinh chép 1a cu tra 151 cda tdi d6i véi
vén dé phong thiy dudmg nhu da lac hiu va 13i thai bén
ngoai kién thie va kiéu miu vin héa hign théi da thira
nhan. Pay 13 nidm tin clia tdi ring phong thiy bay t6
quan diém d& dua ra kinh nghiém vé noi chon cda con
ngudi. Xa hon nita d8i véi linh vuc nay, kién thuc mdéi
nhat cin duge hgp nhat lién tuc, d8i véi mbi thé hé, moi
nén vin héa va mdi gidi tinh. Kinh nghigdm cda ban vé
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ndi chén 13 mét ki€u miu duy nhat duge dua trén tat ca
c4c khia canh ciia cube song, tif nhing gen di truyén cla
ban dén nhing mdi quan tam toan cdu. Vi vay, khong
mot bo tham s8 ndo c6 thé duge tao ra ma tuyét d8i cd.
Trong tat ci cdc nganh khoa hoc x4 hoi, ¢6 mot khuynh
h.1éng va niém mong d¢i chung nhung nhiing chuyén gia
thuée truong phéi hinh chép tén kinh tinh duy nhat
chinh xdc cung cdp sy kich thich cho viéc thay d6i.

Trudng phéi hinh chép 1a cau tra 13i cia toi dsi véi
nhiing khuyét diém ciia phong thiy gido phéi den vé thé
gi6i hién dai. B4t d4u v6i nhing k&t luan va nhilng dé
nghi ¢6 tif nhimg gido phéi phong thiy ¢ xua, phong
thiy hinh chép cho thém kién thic tit nhing tdng cua
céc qui luat khac nhau cing véi muc tidu clia né vé viée
dua cang ngdy cang nhidu ngudn sing vao nhiing didu
huyén bi 1a lam céch ndo ma th& gidi cia trudng phéi
hinh chép duoc thay d8i lién tuc bing nhing thong tin
méi. Khi nhiing sinh vién giéi thim kiém th& giéi a8
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gidi mad nhimg didu chua bi&t dén thi phong thay hinh
chép mé rong.

Phong thay hinh chép 14 mdt nganh khoa hoc thue
tidn la thudng. Gidng nhu tdt c¢d cdc nganh khoa hoe,
trudng phai hinh chép khong ddi hédi bi&t sy that nhung
chimg té ring gid thuyst hién thdi cha né dé y dén
nhitg bién ¢§ hién thdi. Phong hiy hinh chép tim kiém
su that vé gido 1y cha né tif nhilng nganh khoa hoc xi
hdi, triét 1y tu nhién va bi truyén. Khi ba linh vue kién
thiic nay két hop lai v6i nhau thi nhimg l&i gidi thich
lam vang ddi lai v6i ching ta nghi ngay nay xuét hién.

Nhu duge minh hoa & trang tidp theo, trudng phai
hinh chép tdc dong vap nhiéu linh vyc nghién ctu. Khoa
sinh vat hoc gidi thich nhiu sy phdn dng clda con ngudi
trong khi nganh vit 1y hoc giai thich hién tugng toan
cdu. Nhing bai gidng vé vin héa va triét hoc 14 nhiing
phuong tién truyén b giai thich nhitng huyén thoai va
nhiing phong tuc clia mot nén viin héa giong nhu bién cé
d6i véi din ching cda né, nhd d6 1am rd rang mét hé
thong tin ngudng cho ¢4 nhan. T khuynh huéng di
truyén hoc d&n nhitng hanh vi ¢6 gido duc, tdm 1y hoc ca
nhéan giit vai tro trong viéc xem xét nhig kinh nghiém
duge tiép thu nhu thé ndo. Tam 1y hoc hoc nghién ciu
mdt hé théng tin ngudng ¢4 nhan trong khi xi héi hoc
th&m vao viéc nghién citu sy tién héa van héa va nhing
dnh hudng cia hé théng x4 hdi I1én cd4 nhan. Kinh
nghiém c4 nhan phai duge luu tdm dén khéng chi trong
pham vi cdc linh vuc trén ma con trong ci pham vi hién
tai. Khi ning hap-.dén thudng dugec dua ra trong mot
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khodng th¥i gian vé kinh nghiém cha mét c4 nhan.
Giéng nhu nhimg quyén lgi dén bd khi ching ta bi lam
mét kha néng do tai nan hay do té nga khi chuyén déng
thi viéc dinh gia lai kinh nghiém trong pham vi thay d8i
nay la rét quan trong. Phong thiy hinh chép xem xét
cang nhiéu yéu t§ cang t6t trong mét khodng thoi gian.

Kién thic cia mot kidu miu cd nhan vé nhimg
phan dng tinh cdm ddi khi 1A nhan t8 quan trong trong
kinh nghiém cua hoc v& méi truting. T4t ci ching ta déu
c¢6 kinh nghiém dau tién vé noi sinh ra ¢d mit tich cuc
lan tiéu cyc va khi nhimg y8u t6 v& 6c tuéng tuong diu
tién cta ching ta vé& noi chén duge hién ra ding nhu vay
thi két qué rdt dic thu va khong thé bi thu nhé. Vi du
mot ngudi bi khoéa trong phong nhéd cin cé mot 16 khoa
¢6 thé nhin thay dugc gidng nhu mét cai chét cda hodc
cdi méc va mit d€ c6 cdm gidc thodi méi trong mét cin
phong, trong khi m¢t nguti nhé mot kiéu hoa ddn tudng
véi mdt su triu mén c6 12 cAn mét sy phic tap gidng
nhau trén bé mit cia tudng dé c6 cam gidc noi d6 that
hoan hao.

Diéu tigt 16 quan trong nhit xudt hién sy théng
nhét cba trudng phéi hinh chép cla mot su tap hop kisn
thic 1& nhimg dng dung cia phong thiy va nhimg viéc
clu rdi (nhitmg syt dén bu d8i véi didu kién méi trudng
khong phit hop) ¢6 thé va nén duge ddp dng dac bist dsi
v6i mdi c4 nhan. Cudi ciing, trudng phai hinh chép cu
‘thé héa nhimg viéc cttu chita cla phong thiy. Trudng
phai hinh chép tim ki€ém d& mé réng pham vi citu chita
cia phong thiy, chimg té ring mét hinh tugng thinh c¢6é
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16 khéng thé 1a cdch gidi quyét duy nhdt 461 véi mot
diéu kién x&u. Nhiing gi dugc chon dé ctu chita mdt tinh
trang tiéu cuc dya trén phong tuc va su ua thich c4
nhén. Vi du néu cin c6 mét vat thé khic xa anh séng
duge tim thdy, mdt c4i binh pha 18 bi cdt tdt nhu khoan
rong chda tinh thé€ pha 18 ho#ic ly hinh ling tru. Tiéng
gi6é sinh ra Am thanh va sy chuyén dong nhu mdt phdn
ung lai d6i v6i su chuyén dong cha khong khi ¢6 thé bi
thay thé& béi nhitng tdi vai dai, nhimg 4 c& ho3c nhing
tAm tham nhe. Nhitng dé nghi trong cudn sach nay c¢é l&
rdt dac trung, tuy nhién ban nén didu chinh ching néu
ching khéng phit hgp vdi chd dé trang tri cia ban hoic
khdng phan dnh tin ngudng, thi hiéu cia ban.

TAT CA CHUNG TA PEU SONG TRONG TU

D1 v6i hdu hét ngubn gbe con ngudi ching ta sinh
song khong chi trong sy lién k&t gin ghi vdi thién nhién
ma con ca thé gidi bén ngoai nita, trong su tiép xdc truc
tiép vdi thién nhién. Su séng sét doi héi vide dng dung
cua tat cd cdc gidc quan. Con ngudi thoi ban so da c6 thé
phén biét duge nhing loai cdy bing cach ngdi mii, phan
biét rd rang bing nhimg am thanh chuyén déng ma
nhiing con thd &n ndp & gita nhing t4n 14 va sif dung
am thanh dé phan biét ho v6i nhitng ngudi khdc va d&
gli nhiing ddu hidu budn khd. Con ngudi tién héa trong
su phdn dng truc tiép v6i méi trudng séng. Vi du nhimg
nha khoa hoc da hinh thanh hoc thuyét ring diing thing
14 mdt phdn ng d6i véi nhu ciu nhin manh thd nhanh
hon tir mt khéng cach an toan.
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Con ngudi tién hién dai khong chi phan tng lai méi
trudng ty nhién ma con lén 1én trong d6. Tiéng chim
hét, tiéng gié thdi va tiéng thu chay véi vA; mui thom
ctia hoa ¢ va hoi cia déng vat duge hda quyén vao cude
séng mbi ngay trong khi con ngudi thyc hign nhiing cong
viée. Anh séng mat trdi &m 4ap ddy viéc san xudt
serotonin (mét héa chit v thin kinh khuyén khich cdm
gide lac quan va hanh phiic) va dem vitamin D vio sdc
séng chia ngudi nhan. Thién nhién cung cdp mot sy tiém
truyén cadm gisc da bac duge ph4 bé di bén trong nha.

Trong su d6i lap ménh ligt, cudc sdng ngay nay da
58 didn td ra ¢ trong nha. Nhiing thong ké cho thiy
ring phan 16n ngudi My chi & ngoai khéng qué 1 gi méi
ngay. Tham chi khi ching ta khéng phdi lam gi khic,
thi viée & bén ngoai troi nhidu sé gép phan vao viéc lam
cho thé chat va tinh cam sdc khée cta ching ta duge tot.
Vién cham séc sic khde qudc gia cho biét ring ndu moi
ching ta di bé dén s¢ lam 20 phit va sau d6 tré vé nha
vao cubi ngay thi sie khée chung cha dén chiing s& ting
1én dang ké.

Nhiing cdch khéc d& 1am téng thém thdi gian ngoai
trdi cGa ban rat don gian. Bit ddu mot ngay biing céch
budc ra ngoai hit 10 hoi that sdu ¢ bén ngoai ngay truge
ctta. Tranh dat bdo & nha, nén di bd 48 mua mot t¥ bdo
budi sang. Ludt nhanh trén con duong vé nha hodc lu6t
nhanh nhimg buéde dau tién.

Ngoai thdi gian & ngoai trdi, ban c6 thé tao ra
khoang khong gian & bén trong dai dién thém cho thé
gidi tuf nhién. Muc dich co ban cha phong thiy hinh chép
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la dé sao chép lai tat cd nhimg kinh nghiém vé than
kinh & bén trong nha cén thiét cho viéc sdéng trong tu.
Nhung ngudi the sin va nhitng nguti hii hoa mau & thoi
xa xua di chuyén nha ¢ khi ho di, nhu cau cta mbi cé
nhin d61 v4i eéng viée ddng 4ng bén ngoai, tuy nhién
viéc tim ki€m noi cu ngu lai quay nhanh hon nhiéu.
Nhiing khoang khéng gian bén trong cé 1 duge si dung
d4u tién dé cit gidu nhimg ngudn cé gia tri khéi bi &n
cap, du trit luong thuc va bdo v& cudc sdng va cdy sdi
khdi thu vat hodc quan cuép pha. Hay néi cach khdc, con
 ngudi dau tién tdch roi ra khéi thién nhién khong s¢
h&i, tim kiém sy an toan tit nhimg de doa cda méi
trudng, ngay nay ching ta ciing tu bado v& minh khdi
nhitng yéu td bat lgi trong mdi trudng mic du két qua
sau cling cha sy an toan d6 rat tich cuc nhung dong co
thi khong, t6t hon hét 1a ching ta ¢6 duge ddng co tir
niém vui thich va sy say mé hon 1a s¢ héi va bap bénh.

Trong sy hiéu biét mo hd vé tam hdén con ngudi cé
kién thdc cho ring bing cich cdo lap chiing ta & bén
trong nha, ching ta céng nhin ring minh la nhing td
nhéin cda sy s¢ hai. Ching ta xay dung xa hdi d€ ngan
chin sy s¢ hdi modt cdch thudng xuyén hon 1a d€ thic
ddy viéc tu thuc hién, va day 1a 1y do tai sao nhiing viéc
cdu chita phong thiy rat cdn thiét. Bat ci ban sao nao
clia mdi truong thién nhién cé thé 13 mot liéu thudc gidi
doc d6i véi su so hii.

Kién thic vé phong thiy gitp ching ta théa man
niém ao udc manh ligt nhdt cla minh d€ séng thoat khéi
s s¢ hdi. S6ng trong didu kién sic khde tot, mo ta
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ching ta mdt cdch rd rang va diy quyén lue, sdng trong
cong déng v6i nhimg ngudi khée, va hua hen nhimg tai
nang cao nhat va t&t nhat cia ching ta 14 nhimg yéu t3
cd ban cia sy man nguyén. Trude khi két thic, cudn sach
nay mé ra nhiing cich ban cé thé thay th€ mdi trudng
lam viée cia minh.dé tao ra nhiing diéu kién ma tinh
thin va thé chat cGa ban ddi héi. Mue dich la tranh cho
ban su s¢ hii, cAm thay ty tin va biét ring ban c6 mot
hé théng hé trg dap dng lai. Khi mdi truong dap dng
nhitng nhu cu thigt yéu cda con ngudi thi khong gian
lam vide trd thanh nhu cdu thiét y&u cla con ngudi thi
khéng gian lam viéc tré thanh nén tang cho nhiing
thanh tuu cd nhan cua ching ta.



2.
CONG VIEC LA GI?

Khi con trai tdi - Zachay con nhd, né di ting choi
tro choi goi 1a “Nhilng ngay cla sy séng”. N6 gom cb sy
séng soét tron mdt ngay theo sy muu tri riéng cta ciu bé.
T4t ca nhitng th né da #n, da si dung hodc lam xong
déu phai 1a thanh qua tryc tiép cha sy nd luc ban than.
Tsi bist né dang lia gat t6i dé lam day nude ong dung
nia cda t6i khi toi tidn né di lang thang quanh khu rimg
cing v6i chi ché sin trung thanh cta toi - Oakie. Truée
Kkhi bit ddu vio nhimg didu chua bist, Zac sé noi s¢ qua
v& nhimg loai rau qué trong vudn ma né giup trong moi
n&m, né nhét diy ca rét vao ti quin jean va sé rua
ching & khe sudi. Khi n6 trg vé né sé lam cho td1 vui
bing nhiing nhénh cay kho d€ nghi ngoi ¢ bén dudi hay
lam cach nao chu ché Oakie tim lai duge hang niGi qua
théng bi ném vao khong khi mot céch nhiét tinh.

Sau d6 Zac sé trat bd kho tang cha nd, tai san riéng
ctia né do nhimg ngudi thg san theo mba bé lai, nhiing
b6 suu tap da séi, va 46i khi chi 12 mdt con sdéc cung
giong nhu nhing gi ma t§ tién ching da lam, Zac hay
duge tham gia vio nhilng gi ma nhimg ngudi thu lugm
sin bin nhu 12 cude séng duy nhét. Ching toi goi d6 1a
cOng viée.

Sy séng con chinh 12 myc dich cong viée cia t6 tién
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ching ta. Khong ai duge thué mu6n lam viéc ho#c bi
dudi viée, bdi vi bat ¢ ngudi nao ma khoéng thi hanh
nhidm vu thi bi chi dinh lai ho#ic 1a chét. Rat it ngudi
séng ma khong déng gép vao nhitng nd luc sdng cdn:
Chang t6i c6 nhidu sy lya chon hon. Mot trong nhing
muc dich ctia cudn sdch nay la gidp cho ban nhén théy
ring cbng viéc rat gn v6i bdn nang b&m sinh cla ban
dén ndi ban ¢dm thay yéu thich né. '
Hay trd lai vAn d& khi con ngudi di khdp ndi trén
trai dat d€ san bdn va hai lugm, ho phdi mat ba hoic
bon gis lac déng dé€ cung cip nhitng nhu ciu thiét yéu
clia cudc song. Thoi gian cdn lai trong ngay duge danh
cho viéc giao ti€p va nhiing hoat ddng théa méan ca nhén
khéc. T4 tién chiang ta c6 thyi gian ddi dao d& tap trung
suy nghi, thim viéng, néi chuyén phiém va thudng thic
cudc séng. D8l véi hdu hét ching ta, ba hoic bén giy vui
chai mdi ngay duogc xem nhu 13 mét didu vd cung sung
suéng. Ngay nay, cong viéc thdng tri cudc sbng cda
ching ta qud d&n ndi tham chi choi ciing duge gin lién
véi cong vide. Ching ta phén tich toan bd chi phi d€ hoa
hop v6i co thé cha chiing ta, hoan thanh bai tap vé nha
khi tham gia nhilmg khéa hoc mé mang tri éc, lam viéc
trong nhiing iy ban chdp hanh hosc nhiing héi tir thién
va néi vdi gia dinh réng bila &n t3i cing 1a lam vide.
Ching ta mong doi ring cudc song la mot bai luyén tap.
Khi nhiing ngudi theo chii nghia vi lai vao dau thé
ky 19 tudng tugng ra mot th& giéi méi day su can dam,
ho khéng hinh dung ra duge ring nhing céng nhéan &
xuéng lam nhidu hon & nha. Ho nghi rang cudc sdng
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hién dai tao ra thdi gian ddu nhau dé-tan huéng nhiing
hoat dong vui choi. Mgt phén lén cdc yéu to gép phén
vdo viéc gia ting thém nhiing ngay lam viéc va giam bét
thdi gian vui chai, 1am ting khodng thoi gian chénh léch
nay. Nhu d4 dugc nhan thic cude séng bi héo tan do mot
noi lam viée, noi ¢ quan tdm dén nhing sdn phidm va
'két qua nhiéu hon 14 quan tam dén kinh nghiém cta con
nguoi.

Nhitng su dén b tryc tiép ngay nay da duge thue
hién 4& chéng d6i lai nhimg thé ky nguge dai cong nhan.
Su 13 d9, tinh cong bing va sy an todn ngay nay dugc
dua vao luat lao ddong bt budc nhing céng ty tuan theo.
Tuy nhién, trong khi noi 1am viéc ngay nay c6 18 an toan
hon thi né van khong “dé thd” hon chat nao.

Sy théa mén vé cong viéc phu thufe vao cip bac
nhu cdu ma cé th& duge ddp vng khong chi do bdi ludt
phép va nhiing sy phuc vy cla con ngudi ma cdn do bdi
mbi trudng ty nhién. Nhimg nganh céng nghiép thanh
cong da nghién ciu dé nhén thic ro nhitng gi phan hoi
ma méi trudng tu nhién cung cip hodc nhing sy phuc vu
bit nguén mot cdch thy déng tir khi tdt ci céc thanh
phén déu c6 thi ty. Pang ti€c thay, méi trudng ty nhién
thudng bi gidm sat hoan toan khi su théa mén tinh cadm
ctia nhiing céng nhan ddng duge quan tam. Cac cong ty
b6 ra mot noi 1am viée c¢é thdm m§, thodi méi, an toan
va hiéu qua, tuy nhién vin cdn nhiing noi khong thé cai
tién toan bd hoat dﬁng ctia cong ty hodic sy théa man vé
cbng viéce.

HAu hét mbi chung ta ai cung d4 tung trai qua it
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phat trong di mot 14n phéng van xin viée 6 mot ndi ma
méi thodng th&y ching ta phai b4t 1én: “Oi, chta oi! T6i
khéng bao gié mudn 1 viéc & ddy!”. Tuy nhién, ban c6
th& didn ta ro rang diéu gl xung quanh da tac dong x4u
dén cAm giic tiéu cuc nay khdéng? Chinh nhing cai
khong ly giai duge dd gép phdn tao ra cic khong khi
khong than thién, cdm gidc lanh léo ¢6 quanh, khéng
thoai mai d6 14 mét lgi ich cha viéc hoc “phong thiy”.

Mot khi ching ta bist duge diéu gi khéng thuin lgi
cho méi trudng &6 thi ching ta c6 thé tranh chen lua
nhiing thd ¢6 thé dan dén sy khéng thodi mai.

Khi t6i trudng thanh, cha téi thudng vé nha ding 6
gidy mbi t8i!

C6 bao nhidu trong s6 cdc ban vé nha lic 5 gi¢ hay
tham chi vao khodng thoi gian khéng thé tién dodn duge?
Cé6 18 1a khong nhidu. Néu ching ta khéng thé thay ddi
duge thi gian 1am viéc thi it nhat ching ta cling nén tim
ki€m mét cdng vigc phi: hgp. Ching ta nén lam viéc trong
nhitng méi trubmg minh y8u thich, diéu d6 s& hd trg rat
nhidu cho sy nhan thdc cdc muc tidu cia chiing ta.

Sy giao tiép gitta mot ngudi va noi anh ta song la
y&u t6 co ban ddnh d4u mdt con dudng d¥i hanh phic.
Céng vidc cla ban chi ¢6 thé 1a nidm wvui khi ban hiéu
duge 1am thé nao dé thiét 1ap mot kinh nghiém lam viéc
d8 givp ich cho tinh cich riéng cia ban. Mic du c6 rat
nhidu nhimmg bién d8i v& xa hdi va nhing quan niém vé
su tién bd nhung nhiing nén tdng v& nhing nhu cau cia
con ngudi khong thay ddi nhiéu c¢6 chang nhimg gi thay
d8i 14 nhitng diéu rat can thiét. Cé 1é ching ta da duge
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dinh sin d& ludn khao khét viéc s& hitu vat chédt hon 1a
kinh nghiém.

Phai ching nhiing gidi thuéng vt chat dang nguy
trang cho sif téc dong cla su cham trén gitta tinh cdm va
tinh thin? Néu nhu ban c¢é thé diing ra sau va nhin thay
duge con dudng trii ra trude mat thi ban chic sé nhan
ra riing chung ta dang bi ép budc chia téch cupc sdng ra
lam hai con dudng: con dudng cia nén cdng nghé k¥
thuat cao va con dudng cia sy cam giac cao.

SU SO SANH GITUA CONG NGHE KY THUAT CAO
VA CAM GIAC CAO

Khi dan s phat trién, cdc thi tr&n va thanh phd
moc 1én thi sy dang dang héa ciing s& bdt kip va vugt
qua cudc song gidn di ma trong d6 moi ngudi chi ¢d ging
lo dii cho minh nhing nhu cdu vé hanh vi ti nhing thé
gidi 1y tudng duge moi ngudi ddi héi ddp (ng cing vdi
nhitng yéu cdu thiét y&u. Trudc day, ngudi ta chi cd lam
nhung khong hé c6 dinh huéng toén tai nhung ngay nay
thi lai khdc. Ho biét lam moi viéc dé d6i 1ay thic &n va
nha d.

Vi th& ma khai niém vé& céng vide nhu ching ta
bidt ngiy nay da ra doi. Cing ra 48i trong thoi diém nay
12 con dudng cong nghé ky thuat cao cia cudc séng, con
dudng ma viéc hoc hdi moi tha thay thé nhing loi ich
thude tinh cdm. Con dudng cong nghé ky thuat cao nay
thé hién rat cu thd nhing muc tiéu va ndm bit viée sin
xuat hang loat.
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Mot khi mdt c4 nltén, gia dinh hay tham chi ca
nhiing ngudi xung quanh duge cung cdp nhilng hang héa
14p ghép cho nhing nhu cdu riéng tu cia ho, nhung ho
lai chdi bé di nhiing su théa mén vé tinh cdm cda su tén
tai b6i stc sang tao cha mot ai d6 va sdn phim ti sic
lao ddng cla ngudi khic.

Khi cdc c4 nhan khéng nhan ra duge sy déng gép
ctia ho d5i v6i cong ddng thi sy ty hao vé khd nang 6
{ch cho x& hoi va sy théa man lai bi chuy&n huéng cha
trong sang tinh higu qua, toc 46 va gia tri cha su trao
d8i. Khi ching ta 1am viéc chi vi tién va nhing phan
thuéng c6 gia tri hon 1a d€ ¢6 kinh nghiém thi ching ta
<& mat di nidm tin vui cGa cong viée ma chinh né 18 ra
<& cho ta niém vui tot dinh, sy hoan thanh hay su tham
gia vio trong todn by qua trinh.

Khéc véi con dudng céng nghé ky thuat cao, con
dutmg cdm gidc cao rit tén duong nhing kinh nghiém
thudc ndi tAm va danh gid cao nhiing mbi quan hé tinh
cam tich cuc. Mot tda nha c6 thé mat cd hang chuc ndm
mdi duge x4y xong, nhung néu c¢6 mot niém kiéu hanh
trong viéc sao chép mot ban thigt k& da duge chuyén tay
qua nhiéu th& hé thi chéc s& ¢6 niém vui trong cong viée.
Mot khi ching ta bigt duge nhing déng gép cd nhan ctia
minh vio trong cong viéc 13 gi thi ching ta sé duge ndi
Kkét true tidp v6i san phdm ching ta lam ra. Céc con dutmg
ctia sU cadm gidc cao cung cap tinh lién tuc cia su tham
gia ddy dd vao trong qua trinh va cam gidc két dinh gita
qué khd k&t hop véi sy tén trong trong tuong lai. Mac du
con dudng cam gidc cao chua hén bi ddy di ¢ nhing nai
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lam viée nhung nd chéc chin ciing bi gat sang mt‘_)f bén.

C4c tinh hudng cong viéc cé tinh cong nghé k¥
thuat cao hon cadm gidc cao phat sinh ra nhitng triéu
ching tidu cc. Cac con dudng cong nghé k¥ thult cao
thudng tao ra cdc cam gidc cing thing va dp luc, su cd
lap va su 4m anh. Su cing thing va 4ap lue la nguyén
nhan khién ching ta dé& cdu git va lam ching ta cam
thdy cd lap v6i nhiing ngudi khée, tham chi lam cho
ching ta c¢6 khuynh huéng bi 4m anh vé6i cong viée cla
minh.

X6a bé di nhiing bidu hién vé& mat thé chit da lam
anh huéng d&n sdc khde ciia thé chat va tinh thén chinh
12 muc dich cta “phong thiy vin phdng”. Phong thuy c6
thé didu chinh su cin d8i & noi lam viée bing cach tao
ra céc didu kién md ching ta da duge tién dinh € trai
qua hay bing cich bi&n d8i vi tri trong méi trudng da
tao nén cédc hiéu dng tinh cdm tiéu cuye.

Néu ban dang trai qua cdm gi4c cing thdng, su 4p
ue, su cd lap, sy 4m dnh khéng can thidt. Hay thd xem
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nhitmg tinh trang dan d&n nguyén nhén trén duge midu
ta dudi day co tén tai khong. Néu déng vai trd, ban hiy
cén nhéc cac bién phép chia tri da duge liat ke.

SU CANG THANG VA AP LUC

Sy cang thing 1a cdm gidc bi niu kéo vé mét hudng,
trong khi 4p luc ngu ¥ 13 bi cang thAng ra tif ¢4 hai
huéng va khong c¢6 khé ning théa man bat cd yéu céu
niio. Ca hai hién tugng trén déu la phitg can bénh dan
dén sdc khoe kém, cAm gidc bt luc va mdt niém tin
ring cudc song nay la mot sy dau tranh.

Sau khi chon ra duge dinh nghia cta sy cang thing
va 4p luc ph hop véi tinh hudng ciia ho, hay xem lai cac
lga chon cho cdng viéc 1am th& nao dé thay déi 48i nai
lam viéc ctia ban dé gidm b6t di sy cang théng va 4p lve.

Sw cang thdng. Ban c6 cim th&y buc minh khi c6
ai 1am gidn doan trong lic ban dang lam viée? Ban ¢6
gip phidn todi khi phdi nhd ban dit hd so hay gidy to
ch3 nio khong? Néu ban ty nhén thdy minh thudng
xuyén dé bi byc tic trong suft ngay lam viée, ban c6 18
dang phéi chiu dung mdt thd bénh cang thing di doi. Su
cang thang c6 thé 1am cho chung ta khéng con 1a chinh
minh nifa va ngay ci nhing hanh déng ddi v6i ngudi
khéc. N6 con lam cho ching ta cam thay bi céu thic,
Kkhong thoai mai va néi chung 1a bi can trd. Véi moi luu
lugng nhé thé, sy cing théng thic ddy sy phat trién
nhung néu cd tiép tuc thi n6 sé khién ching ta tré nén
dd mat thing bing. Khi b1 cang thdng, ching ta 6
khuynh huéng nhu ¢6 mdt bic tuong bit kin ¢ tinh than
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va khong ¢6 mot tién trinh 1y tri nao cb thé xuyén qua
duge. Su cing thing lam cho ching ta d& cdu kinh lam
cho chiing ta kiét sdc, trong rong va that vong. Hon niia,
sy cang théng d& lam cho ching ta cam thay bi cb lap
v6i moi ngudi. '

K&t qua té hai nhat cla sy cing thing 1a tiém nang
bi x6i mdn nhu ciu giao tiép cta con ngudi. Khi bi céing
thing ching ta nén tim cach trit bd va chia tri. Néu ci
dé sy cang thing luén ti€p dién thi sé din dén nguy co
suy déi dao dic, stic khée va ca nidm vui théa man céc
méi quan hé ciing bi suy sup. Mgt cdch tuy nhién la tot
nhét nén thay d6i cée tinh trang vé thé chédt da dan dén
sy cing thing.

Su cing thing ciing cé thé xudt phat tit nhing bé
mit phén chi€u bén ngoai. Chéng han nhu, cdch t§ chic
hé so, céc ban 1am viéc bing kim loai, cdc cong cu van
phong khac duge 1am bing nhua d4anh béng lodng dugc
trung bay khip van phong rat dé dép vao mit va 16i kéo
sy cht ¥ ciia ching ta vé mot huéng khac khi ching ta
dang lam viéc. Didu nay con lam cho ta phéi suy nghi
lien mién vé su nhan thdc vé sy vat va cich din giai
chimg. Cac d6 vat kim loai béng lodng sé théi phong
ti&n trinh hoat déng tri 6c va di nhién 12 loal van phong
lam viéc kidu nay da khién ching ta luén dao dong theo
nhitng hoat déng van dung néo bd, vi th& lam sao ching
ta trénh khéi cam gidc bi cang thing. _

Ciing gitng nhy khi ching ta bi 161 kéo nhin cham
chim vao ngon dén sap dang lung linh khong chi béi vi
né phéat ra anh sédng ma anh dén cdn di chuyén nita. Su
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di chuyén, nhimg bé mit phin chidu da gép phén nao
tao ra su théi mién. Vi thé, trong mot s6 khong gian lam
viée, cac man hinh mdy tinh ludén giy ra sy cha ¥y cha
ching ta. Nén di chuy&n di hofic han ché dung cdc vat
dung c6 bé mit dé gay théi mién nhu cac loai cé gai dé
dam thing da, chdng han. Mat khéc c¢6 t& dung hé so
biing kim loai va cdc vat dung ¢6 bé mit duge danh béng
khédc vé ban chat 13 khong c6 sy di chuyén, nhung su
phén chiéu 4nh sing khéng ngimg cia chiung ludn khién
ching ta phdi nhin chung lién tuc va th& 1a nhimg 46
vat dang di chuyén c ti€p tuc di vao nhan quan ngoai vi
cGa ching ta.

Cung chia sé khong gian lam viéc véi nhidu ngudi
cing lam cho ngudi ta cing thing. Cam gisc bi vay
quanh bao boc va tdch biét theo nhut nha nhan ching
hoc xuit ching Edward T.Hall thi khdc biét véi phuong
Tay.

Nhiing ngusi phuong tidy can nhiéu khodng trong
chung quanh ho hon 13 nhilng ngudi thude nén vén héa
khédc. Trong mot vén phdng lam viée, mét khodng tréng
5 feet (bing 1,5m) xung quanh thi méi dugc xem la thoai
mai. Mot khodng cach khong & s& lam cho chidng ta
cdm th4y tdch biét v6i moi ngudi cd vé tinh thian lan
tinh cam.

Su ép lwe. Ap luc 1a nguyén nhan khién ching ta
cam thady bi 16i kéo it nhat bdi hai diéu gi d6 cing mét
lic vugt qua kha nang thich tha cia céng vide. Ap luc
cing thing con la do nguyén nhan lam nhiéu viée gi dé
l4p di lap lai nhiéu 14n hay nhiing céng viéc, hanh déng
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vugt qud kha nang chiu dung. Hay nhin xem ban rét sg
d6 cao ma phai di qua lai by ria clia bic tudng nhiéu l4n
trong ngay hay vi chi ¢6 mot 14n. Hon nita, khi bi kiém
tra thudng xuyén trong nhilg mdi truong thach 46 khé
khan ciing d& d4n dén tinh trang bi 4p luc ning né. Qua
thoi gian, 4p luc con cé thé lam suy gidm y chi cla
ching ta, khién ching ta khong cdn muén c¢6 ging lam
viéc hay tham chi cdon muén trén chay nhiing cong viéc
cha minh.

TRANG THAI ANH HUCONG BOI ANH SANG

V& mat sinh hoc, con ngudi sinh ra dé séng & bén
ngoai. Anh sdng mit trdi chia dung cac sic mau cla
quang phé va giy ra viéc sdn sinh chat serotonin, mét
loai héa chat kich thich than kinh c6 thé lam cho ching
ta cdm thay phdn chén va lac quan, chung ta cé khuynh
huéng cdm thoéng va rdt cdn than trong giao ti€p thi
ching ta cdm thay thodi mdi, nhung khi 4p luc d& nédng,
ching ta thudng cu xi rat coc 16¢ va thd 16. Nhung ngugc
lai, khéng giéng nhu nhiing 4nh sang dén huynh quang
théng thudng & cdc vin phong, nhing 4nh sdng chda day
quang phd chidu sdng nhiing ving xung quanh vé6i hanh
loat cdc mau sdc c6 thé gitp dem lai nhiing cAm gidc tot
dep.

Cé 1& ban nén quen thudc véi hién tugng S.A.D (sy
roi loai anh huéng theo mua), mét loai suy thodi giy ra
b6t vide ti€p xdc vdi 4nh ning mat tr¥i. khi xung quanh
chiing ta khong di séng véi ddy mau sic thi co thé
ching ta s& pht nh4n thude gidm dau ty nhién. Trang bi
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nhimg 4nh sang tu nhién trong nha c6 thé lam gidm sy
suy thoai va nhitng ching bénh khé & néi chung khi 1am
viée. Hon nifa, nhiing kidu 4nh sang hinh nén phat ra tif
nhiing loai déen tron, den ban, hay den chup treo tutmg,
den gén dudi nén nha thudng tao ra khong khi tu nhién
hon 1a mdt can phong.

Néu ban khong thé didu khién mdt khong khi toan
ven & noi 1am viéc thi hay dst mot chigc den ban b day
sic mau quang phd trén ban lam viéc. Khi 4nh sing téa
sang chung quanh ban, bao nhidu mét nhoc va 4p luc de
ning sé tan bién di giong nhu ta dé mot khéi nude da
dudi 4nh ning mat trdi chéi chang vay.

s0 SANH AM THANH XUNG QUANH vA TIENG ON
CHUNG QUANH

Ban ¢6 bao gitv d€ § dén mot tiéng 6n ndo 46 tac
dong 1én mbi trutng nhu th& nao khong ngay sau khi no
bién mét? Nhimg tiéng on cla mdy mde lién tuc nhu
tiéng vo ve clia mdy tinh, tigng lach tach clia méy fax,
hay ti€ng kéu cia dén huynh quang, hay céc ti€ng kéu
khéc chia céc cong cu trong van phong... lam cho ban
cam th&y mét méi. Trong khi ban khong hé cha tam
nhén thic thi cdc tiéng on vAn sé& tdc dong xau lén ban
vi chiing da 1am lan téa ra mdi trudng xung quanh ban.

N&u ban nghi vé né, ban s& nhan ra ring nhing gi
duoc cho 13 nhing &m thanh tu nhién dem lai cdm gidc
dé chiu thi hau nhu khong difn ra thudng xuyén. Tham
chi tiéng rée rach cia dong sudi hay ti&ng séng v tung
tée tao cho ching ta cdm gide c6 nhidu loai Am thanh
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tinh t€ kh4c nhau, trong khi 4m thanh clia may méc thi
khéng.

( hau hét cde mdi trudng tu nhidn, cdc Am thanh
cia nhimg con gié 16¢c bét ngudn tir cdc noi db c6 tée
dong nhe nhang 18n cac cam gigc cha ching ta nhitng
van kich thich ching v6i mot chit ngac nhién.

Né&u nhu ban rdi khéi nha di lam thi 4m thanh diu
tién ban nghe la ti€ng cta déng phia sau. Tiép theo dé
la tiéng giay cta ban trén via he, tiéng kéu lao xao cta
giay ban khi va vao d4. Ban khéng cha ¥ d&n c6 18 vi
ban dang chu ¥ ldng nghe tiéng chay vdi ca mot con sée
ngay trén dudng di, va ¢ ding kia, mdt con chim dang
hét liu lo. Trong vong mot khodng thoi gian ngén, tiéng
chuyén déng cta mét ddéng ¢ ciing trd nén ndi bat va xa
dang kia c6 tiéng kén thdi vang. Nhing giai didu am
thanh nay cu ti€p tuc didn ra cho dén khi ban téi noi
cdn dén. Tuy nhién, ¢ trong vin phong ban phdi chiu
dung tiéng kéu vo ve khdng ngimg trong sudt 40 tiéng
dong hd hay hang tudn trong méi trudng nay. Diéu nay
vugt qua khd ning chiu dung cGa ban vi thé d& gay 4p
luc cing thing.

Dé gidi quy&t van dé, ban khong chi don gian la
tim cdch loai tri thit &m thanh 46 di. Sy im lang d& gay
su nham chdn. Vi th€ ma vdn dé phong thay ¢ day rat
cAn thi&t vi né ¢6 thé tao ra nhiéu loai &m thanh khic
nhau. Viée thay thé tiéng 6n xung quanh thanh &m
thanh xung quanh trong van phong thi khéng c6 gi 1a
khé ca. ‘

Ban cing d3 sdn c¢6 nhimg thd 4m thanh d6 nhu
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tigng bude chan di trén san nha, hay 46i khi la tiéng
kéu cia 4m nudc dun sbi, tiéng may pha ci phé, tiéng
déng md cha ti kéo. Thong thudng chi cén ban di ngang
qua van phdong ban cé thé nghe nhidu dai khac nhau
trén radio hay tiéng gé ban phim lach tdch véi nhiéu
giai didu khic nhau. Mot chigc déng ho c6 tiéng chim
kéu didm gid, hay chiée déng hd higu winchester c6 bén
ban nhac khac nhau diém 4 canh gi%, hay chiéc dong hd
kéu cdc cu hay tiéng chudng reo & clra. T4t cd nhiing am
thanh mdy tao nén su sinh déng cho ca ngay. Néu nhu
ban c¢6 nhiéu déng hé reo, hiy chinh mét chiée di sém
hon hodic tr® hon d€ méi cai déu ph4t ra 4m thanh riéng
bigt. Cé 1& mbi ngudni trong cing moét vin phong nén diéu
chinh am thanh khéc nhau trén mdy tinh cda ho, va mébi
phong ban nén tao ra nhing giai didu 4m thanh ddc ddo
riéng.

Su phong pht nay trd thanh “tiéng néi” cia khong
gian v6i modt dic tinh that doc ddo, khi ban dimg tai
ling nghe, thi ngay téc thi nghe quen thujc. Noi ma
ching ta thudng xuyén c¢6 mit phai théa méan nhimg yéu
ciu vé cdm xic, nhung ching may thay ngudi ta lai bé
qua di 4m thanh cda né. Nhiing giai diéu 4m thanh & noi
lam viéc ¢6 dé& chiu khéng? Chang ¢6 ém diu, nhe nhang
va tao ra duge mdt nhip didu cho mbi ngay khong? Néu
khong, ban hdy thi thém vao nhing Am thanh trong
danh sich dudi diay vao noi lam viéc cia ban

Cace thanh cong cu tao ra Gm thanh:
- Péng hé c6 tiéng chim kéu diém gid.

- Pong hé gd cic cu.
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- Péng hd winchester.

- Chudng gén cia.

- Am (pha tra) reo.

- Cédc &m thanh hay giong néi dugc cai dit sdn trén
mdy tinh.

- Tiéng gi6 thdi ra gin may didu hoa khong khi.

- Tiéng gié lua 1am man cia s8 du dua.

SU CO LAP

RS rang 12 loai ngudi sinh ra khéng muén bi séng
¢d lap va don 1é. Ching ta bi bg vg khéong noi nuong tua
trong mdt khodng thai gian dai hon nhilng loai khéc va
nén van héa hién dai kéo dai qué trinh trudng thanh xa
hon nita. Cuge sdng hign dai 1am réc réi thém nhidu v&n
dé. Chiing ta trd nén quen thudc véi s’ xiéng xich cda
mdt qudc gia bi dé ho do nhimg quéc gia khdc ma trong
khi khéng c6 vé gi 1a d& bi sup d8 thi vin c6 khi ning
bi tan ph4.

Cufe khing hodng du Ida trong nhimg nam 70 da
c6 v ching ta béi vi day 1a 14n dAu tién k& tir the chién
tha IT khi viée tu do di chuyén bi bt ti su kiém so4t
ting c4 nhan. Tham chi khi ching ta muén chiv dung
viéc kéo dai quyén luc cha nhiing ngudi khéc thi chung
ta van bi vudng vao trong mdt day chuyén v cung phiic
tap ¢6 méce xich véi trinh d6 c4 nhan cta ching ta tir xa.

Tuong ty, noi 1am viée ngdy nay dé bi tan ra. Y
thic tap thé va su than thiét c6 18 bi pha hady chi do nét
but clia mdt nha vin. Vide nhan duge théng bdo két thuc
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d4 xua dudi mot ngudi khéng chi ra khoi k& sinh nhai
- ma cdn ra khéi tap thé ma ho di thin thiét. Viéc nhan
manh tdi cd cac hiép hdi vi noi lam viée 14 kién thic co
ban ma chdang ta c¢é thé bd di hosic chon d& b di bat ci
lic nao. C6 18 diéu nay 14 nguyén nhan dé thiét lap méot
su bao v& vo tinh chdéng lai su tén thuong vé tinh cdm va
dé tranh nhitng méi quan hé rat than thiét.

Thitc ra, ching ta di chia d6i va trong mot so
trudng hgp da chia lam tif nhitng su két néi than thiét
cé lgi cho su tu tri va viéc thang ti€n vé nghé nghiép,
trong khi viéc xay dung lai c6 thé la modt su lua chon
nghé nghiép thudng xuyén hon 1a déng luc d€ thay d6i
thanh phd, tiu bang ho#ic quéc gia. Trong viéc tao ra
nhitng su thay ddi nay, ching ta tiép tuc cude hanh trinh
tién dén sy cd lap c4 nhan do viéc luan chuyén mang lai
ma ciing da dem ching ta di d€n nhiéu noi ma ching ta
khong biét dén. Nhiing gi ching ta tit béd do viéc luan
chuyén 14 hé théng cdc hanh d6ng than thist va diéu
nay khong phd bigén dén vdi ching ta khi tréi qua nhing
nam cudi cing cha minh xung quanh nhing ngudi ma
chiing ta khong c6 mdi quan hé trude do.

Pugc lién lac 12 rat ciAn thiét d6i véi su ton tai
hoan hao cho dén mAu ma su hoan toin min nguyén cla
ching ta thutmg phu thudc hoan toan vao viéc tdi lap lai
nhiing noi lam viéc ma ching ta & 46 mdi ngay. Viéc tao
ra mot khung cdnh phi hop mot phan déi véi toan b su
phu thuéc 14n nhau va viée chdp nhan nhu ciu déi véi sy
quan hé qua lai la nhing thi thich cda méi trudng lam
viéc ngay nay.
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SU THIEU VANG MUI HUONG HOA CO THE GAY Ra
SU CO LAP

HAu nhu ching ta khéng chi quan tAm dén mui
huong c¢6 tam quan trong nhu th& nao d8i vdi mot cude
sOng diy di va khée manh. Nhiing tinh tit mé ta thi
giac, thinh gide, xde gidc dé tiép cdn hon 13 mang kinh
nghiém cia mii huong. Hay xem xét hinh dang, mau sie
vd mui thom cta mdt béng hoa hdéng. Nhitg tir dua ra vé
phia truéc mot cach dé dang khi md td nhimg cdnh hoa
mugt ma nhu nhung dang ryc rd véi mau 43 &m 4p, téc
nghén con tim.

Tuy nhién, dé c4p dén nhing tir ngit md ta mui
huong cha hoa hong thi khé hon nhidu. Mot cach cham
biém, khi nhing hinh thifc séng trén trai dat diu tién
chidm chap thodt ra khéi cdnh ngheo khé ban diu thi
khiu gidc cla ho la phuong cdch duy nhat d€ linh hoi
méi trudng song, khong thdy, khéng nghe. By cdm bién
khiu gidc quan trong dén ndi né ngu tri ngay trén dinh
ndo. Sy tién héa c6 1&é dem dén cho ching ta nhimg cach
mdi d& hidu vé& thé gidi cda minh nhung khite gidc luu
gitt mdt mdi lién lac dau tién véi cudc sdng. Khong cé
nhiing mui huong hoa ching ta s& bi ¢6 l4p do kinh
nghiém cg ban cda cudc s6ng.

Mui huong c6 thé 1am ting sy ba hoa truge mot bai
dién thuyét, t6i thudng phai cAn mét phu t4 ding ngay
tai 16i di vao va cung cdp cho nhiing ngudi tham dy mét
¢o hdi d€ thudng thic nhing mii thom phing phic. Sau
dé toi quan sat khi tat cd nhilng ngudi la mat bit dau
néi chuyén ciing nhu 1a khi ho dgi nghe thuyét trinh.
Viéc gidi thiéu mui huong c6 thé khuy&n khich cude néi
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chuyén va thic ddy méi quan hé qua lai sinh dong. Mui
huong dt truGe mot hoi nghi vé sy r6i loan vé tinh than
c6 thé 6 hidu qué hoic 1a mang dén nhimg muc dich cho
su nbi két, mii thom ciing ¢6 thé lam ting tinh dong chi.

Mzc di ngay cd khi ngudi ta khéng cé y dinh mang
miii huong hoa vao van phong lam viée, thi moi thi mii
téa ra tif ngudi, t¥ may méc, khong khi v thuc phdm
tréi trong khong khi, mang d8n cho méi noi lam vige
mot cam gidc dic trung riéng cGa né. Nhiing thiéu sét
trong hau hét khéng gian bén ngoai chinh 12 sy tap hop
nhidu loai mii huong bao gém nhiéu ching loai khéc
nhau v6 8 cdc mui ma khong chi mdt mui. Chi khi the
giéi tu nhién duge cung cAp day nhitng 4m thanh, thi
trong thién nhién s& ¢6 mot sy tron 14n mbi thom. Sy
pha tron nay ting thém hoic gidm sy di chuyén hién
thai va nhiét do.

Vi mbi loai huong thom ggi 1én nhimg tim cdm déc
biét nén that 1a sang sudt khi ching ta xem xét xem loai
tinh cim nao d8 cap dén hoac phu thude s& tot nhat &
noi lam viéc ciia minh.

C4c loai mui huong Vi dy Phan dng dugc gyi ra
- Mui hoa thoang | - hoa hdng, hoa | - Sy than mat
thodng danh danh, hoa |- Co cAdm hing lign lac
- MUi nhe 1ang 14ng | nhai; hoa cai huong | - S phan bigt ddi x
- MUi cay xé - |8, chufi, budi, da | - Ning lugng vd mdi
- MUi hai cay Jat dubng, ddm lign quan khudy dong
- MUi xa huong - | - théng, tuyét ting, | va khuy&n khich

bac ha, xa huong
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Sy AM ANH

Khi ban bd thai gian thu gidn ra d€ suy nghi vé ndi
quy cong viéc, thi ban bt dau lo l4ng. Nhimg sy lo ling
¢6 th€ 1a mot moi ban tam to 16n ho#ic 1a mot do tudng
héo huyén tap trung vao hién thyc. Hay néi cach khac,
khi ban danh hét suy nghi vé mot khia canh cdng viéc
hodc mot nhiém vy, thi toan bd nhing viéc khdc sé chiu
thiat thoi va ban ciing s& bi dau khd. Khi cha nhan tap
trung vao viéc an du céc biia &n trdng miéng, thi ong iy
hodc ba 4y s& 1am loang di thdi gian vui vé cua bia an.
Mbt bac cha me cla mdt dda tré tan tat co 1& quan tam

dén con nhidu dén mic ma nhitmg dia con khac héo budn
do su thiéu quan tam.

Mot cdm gidc qud phéng ting vé vige théa man
nhimg nhiém vu cta cudc song dudng nhu 1a déng
ngudng md tit bén ngodi, tuy nhién theo mot cach co
dinh n6 sé& lam cho nhing khia canh khéc clia cude séng
bi hao modn. Sy 4m anh gidi han nhiing quyén lya chen
va gidng nhu mdt xody nudc rit ra trang th4i mudn mau
mudn vé ti cudc song.

su sAp XEp BUA BAI CO THE GAY RA SU AM ANH
VA THAI PO LAM VIEC

Hiy nhé ring nhimg mdy tinh sé Jam cho vén
phong gon gang. Ban da ngung cudi chua? Né&u ban da
timg c6 mot sy cd vé may tinh ho#c lam mat nhiing tai
lidu quan trong, by gi% c6 1& ban sé phai bit budc in ra
tat ca céc tai lidu dé. '
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Mét vai ngay truée thoi han cudn sach sau cling caa
t6i xudt bdn, “Hay nhin trude khi yéu; nhimg ky thuat
phong thity d& bdc 16 ban chat thuc su cia mdi ngudi” t6i
da d€ t4ch ca phé trén mot dong gidy t¥ da nghiéng vé
phia m4y tinh cia t6i. V6i su s¢ hai tot cung, khi t6i lau
quai cGa tdch ci phé, t6i nhin thdy cdi d€ téch hiéu
National Public Radic mau xanh chuyén dan khdi déng
gidy to trén may tinh. Cimg vdi mot ti€ng kéu vang va
mét tiéng kéu x2o0 xeo, todn bd cubn sach da bién mait,
cdu chuyén cé mot két thic vui vé, vi tu duy khdi phuc
lai dugc nén t6i c6 thé dé trinh cudn séch chi trong mét
tudn sau d4. Tuy nhién, cdm gidc cdn dong lai 1a sg hai.
P& dap tdt nbi kinh hodng dang 16n 1én vi su ¢8 mdy
tinh ctia minh, t6i da in tdt cd nhilng tai liéu ma téi
viét. Nhu cfu d€ thudn phuc “con hd gidy nay” rat la
nghiém trong. '

Viéc thay d8i mét cai ban lam viée chit L bing mot
c4i ban hinh chif nhat ba hodic s4u chén, thi téi bat buje
phai gidm t&8i thiu nhimg gi dugc chat d6ng trén dau
ban. Chét loe, tinh gidm, lam sach s& va vit di dudng
nhu lam thay d8i ¢o cfu noi 1am viée, va nguyén tdc niy
ciing c¢6 thé 4p dung d3i v6i ban. Thay vi thém vao su
luu trit, thay d6i mot bé mit, mot chiée t0 hodc mdt hop
dung hé s¢ va d€ ¥ xem nhitng méi ban tdm khong lanh
manh phan cung lai nhu th& nao. Ch#c tdi ciing khong
cAn phdi néi riing chc gidly t& vit bia bon sé lam giam
chat luong cong viée cling nhu sy thodi méi cGa bin
than. Can cd khi viéc nay xdy ra thi ecdng viée dau tién
cGa ban 13 nhit hét nhimg vat dung lam viée & dudi san
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nha. Sau d6 1a sdp x&p ching lai va phén phdi ching
theo kho sach, dung cu vin phong, hd so... xem nhiing
thd nao cAn thist thi d€ bén ngoai va nhimg thit it khi
ding d&n thi cho vao ti dé khdi vutng tdm nhin.

GIUP BAN T0 CHUC SAP XEP LAI CAC HO 80,
GIAY T& TRONG VAN PHONG

Hay chon mét thai gian thich hop trong ngay khi
ma ban khong phéi lam viéc phidu trong ngay. Trong
khodng thoi gian khodng 10 hay 12 phit (nén dung dong
hé thic sy d8 4n dinh thdi gian), ban hay chon ra nhitng
chéng hd so ci nhat trong vin phong va tdch chang ta
1am ba loai: “luu file”, “bd di”, “con cb thé dung dén”. Hy
vong ring ban c6 thé vit di hét chéng hd s¢ cit nhat
nay. Luu § ring ban khong nén lam qud thi gian quy
dinh trudc cho cong viée, khoang thoi gian &n dinh sin
s& gitp ban cdm thdy cdm gidc hoan thanh céng viéc ch
khong gy 4p lue réng ban phai lam tat ca cong viéc.

Sy gon gang, ngin ndp s€ lam gidm di syt 4m anh,
nhung néu nhu céc buée nay khéng lam gon di van
phong cia ban, ban ¢ thé tang cuimg thém kha ning
tap trung bang cdch dat mot miéng chin gify néng bing
pha 1& trong hay mot vat gi d6 khéng mau khidc xa d4nh
sing gin dong gidy t& hén don nhém lam chéch huéng
chi . Khi ching ta bi thu hat béi mot vat khic xa 4nh
séng thi sy 4&m anh cong viéc s& thuyén giam di.
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TAO RA MOI TRUONG LAM VIEC CO CAM GIAC
CAO

Con dutmg cdm gidc cao dé nghi ban nén nhin vao
nhén thic nhimg kinh nghi¢m ban than v cudc song
hang ngdy cta ban. Sy nhan thie khia canh tha vi cia
cudc song 1a yéu cau.

S6NG TRONG DONG CHAY

C6 thé& ban nhan ra duge ring ban cang ¢& ging thi
két qua lai it tuong thich. Piéu nay thudng xdy ra v6i
mén choi tennis cia toi. K& tit khi cong viéc ddi hdi phai
di cong tac xa, tol thudng bé dé mot hay nhiéu budi thi
d&u hang tudn, va tdi thuing lo s¢ viéc gidn doan thudng
xuyén nay sé lam cho kha ning choi cha toi bi tudt doc!
Té61 nghi sai? Ban hiy tudng tugng xem, that bat ngd khi
t6i tré vé nha va toi kham phd ra ring kh3 nang cia tdi
khong nhitmg khong bi suy gidm ma cdon tién by rd rét
naa.

Ngudi ta da lam nhibu cude nghién ciu vé hién
tugng nay. C6 mot du 4n nghién cttu so sdnh vé cac ky
ning choi béng chay cia mdt d6i béng dang tap luyén
hang ngay trén san voi mot d6i béng chi hoc trong
trudng va duge ydu cdu quan sat su phét trién ky ning
ném béng tu do cia ho. Sau 2 tudn, k&t qud duge nhan
dinh nhu sau: ¢4 hai du ting cudng céc budi trinh dién
" ngang nhau. Sy quan sat bing mét c6 thé cling séu séc
nhu 1a vige thue hanh thue sy mot nguyén tic ma toi da
hoc duge tir viéc khong ¥ thitc duge ring viéc chinh toi
quan sat da lam cho t6i thuc hién dugc nhing et danh
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vong hoan hao trong khi téi r&i khéi thi trén.

Pé duge nhm trong dong chdy, don gidn ban phai §
trong chinh né. P& cho su viéc didn ra trdi chiy gidng
nhu vide ban d€ cho nhip mach dap theo ding th&i gian
cha né. Mot khi ban d3 duge nim trong dong chiy, thi
viéc tién bd cling dién ra rdt ty nhién. khi ching ta bi
tinh cdm chi phdi thi moi thi cé thé can duge xem xét
lai. '

Gidng nhu nhidu ngudi thudc th€ hé thép nién 60,
t61 da phat trién phuong phép truc dién v6i cufc sdng,
khi ti thay su khong céng bing, t6i la 16n biu 1§ sy
that vong khi t6i cdm thay c6 didu gi sai trai. Toi quyét
chi tra thii cho d8n khi ma t4i nhén ra riing d8i tha cia
t6i da bi kiét sic. Trude day toi ludn cdm thay bi 161 kéo
vao cde cude xung ddt mai dén ngay ma téi bi bdng gas
- trong mét vy tai nan céng nghiép.

Nguti ta khuyén téi ding lam gi cd. Biéu 1§ sy
cubng nd 1a cho moi ngudi phan dng lai con cudng nd cla
t6i. Khong c6 su phin nd thi moi ngudi s& d6i mit véi sy
that. Téi da lam theo 18i khuyén d6 va dodn xem ho di
lam nhimg gi? Trong vdong 4 théng, phong tdi ¢6 héa
chét bi lan tran vao noi 1am vige, noi dé sé bi déng ca.
P6i khi tdt ci nhimg gl ching ta cdn phdi lam 1a tif bd-
con dudng cta chinh minh d€ cho moi viéc trd nén sing
sia.

Song trong dong chdy sé lam cdn tré di tinh kién
dinh ¢ hitu cGa mdi c4 nhan va mdi vdn dé. Piéu nay
cling don gidn nhu 13 viée ling nghe nhiing budc chan
dang budc dén gin hay nhidm mdt lai khi néi chuyén
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dién thoai d€ tap trung tron ven. Cing gidng nhu ho 4m
tay ban bén 10 sudi hay bd thoi gian gian tip luyén cdm
giac tap trung cao.

SU PHU THUOC

Cam gidc bi dinh chit vao trong mot qua trinh sé
tao ra cam gidc bi phu thudc. Su phu thude ¢6 nghia 1a bi
hgp nhat vao trong mot tap thé vdi sy nhan thie va tén
trong ting phan. Sy phu thudc lam che chang ta cé trach
nhiém thyc hién té6t ¢d qud trinh chi khéng riéng gi
ching ta. Véi su quan tdm nay doi héi ching ta phai c6
sdc chiu dung cd vé thé chit 1an tinh thin dé theo dudi
cong viée. Su phu thudc c6 thé duge didn ta ré rang trong
thuat ngir phong thay nhu sau:

» C6 quyén trang hoang khong gian chung quanh noi
lam viéc cda ban.

¢ (C6 mot nai riéng tu bén ngoai noi lam viéc.

e C6 sdn tra, cA phé hay nhimg thit khdc ma ngudi
udng wa thich

e C6 tén trén ban lam viéc hay ghé ngoi.

o C&m gisc nhu thé 1a sy déng goép clia ban cb gi4 tri.

SU TAP TRUNG

Su hoat dong cao dd doi héi phai s dung thoi gian
¢é hidu qud. Khi lam viée ma khong tdp trung con do du
thi d& bi kiét sdc va d& 1am hdng viéc. Ban ¢6 bao gi an
uéng tai noi lam viéc chua? Khi ban 1am viéc thi ca viée
ban #n hay viéc ban c¢§ ging lam dé hoan thanh déu
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cing khong xong. Viéc cit ngang dong duy nghi 48 an
mdt miéng sandwich hay d8 néi chuyén véi ai d6 hodc dé
nham nhap mdt ngum tra c6 thé lam mat di dong suy
nghi mach lac dang thong hanh trong déu ban. Néu ban
khadng hoan thanh duge nhitng gi ma ban dang dy dinh,
thi ban hay tap trung vao duy nhdt mét cong viéc trong
mét e, Thay d6i méi trudng lam viée ciing c6 thé giap

ban.

Giit cho su di chuyén bén ngoai hanh lang tranh
khéi tAm nhin cGa ban. Dya trén nhitng phan ng
tuy nhién, syt di chuyén ngiu hing sé thu hat tdm
nhin cda ban.

Quay mat vé phia ca ra vao. Ching ta s& thu gidn
hoan toan d6i mat v6i khong gian xuyén théu.

Di chuyén déng bita bon trén ban 1am viée. Mot s8
lugng 16n cong viéc chua hoan thanh nim trude

mit sé tao ra sut lo 14ng, va sy lo ling s& lam cho
ban khé téap trung.

Hay 4n udng khi ban d6i. Sy d6i khét ciing s& lam
can trd su tap trung cua ban.

Ngti ddu bac ha, n6 s& 1am kich thich b néo hoat
dong.

Cha x4t vai giot ddu cGa cay x6 thom trén dau mii
ctia ban. Cay x6 thom lam tan cdm gi4e bdn chon.

Pit mot cdi quat nhd dé duy tri ludng khong khi
nhe ctia khong khi luu théng xung quanh khu wue
lam wviéc cha ban.

Pit mot migng 16t ban den du6i ban phim may vi
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tinh hoic bé mit dung d& viét cia ban. Bdi vi mau

den dem d&n do tudng vé chidu siu, nén day 1 mot

cdch d€ tang thém su da dang vé kich ¢ dé tranh
cdm giac bi han ché.

Pé yéu mén tat cd nhing gi ching ta lam, thi viéc
thuéng cho minh nhitng dng hd khuyén khich su trong
lanh, su song d6ng 14 rat quan trong. Trén tat cd, 1am
viéc mét cach dé tén tai, va tén tai 1a d€ d6i mat véi tat
cd ma ching ta cé ¥ dinh trdi qua nhu: 4anh sang, khong
khi, chiéu sdu, miii huong, su an toan, su phu thudc, su
ing hd, niém vui va cudi cung 12 su tu phit dong. Vi thé,
khi cong viéc bao ham tat cd nhitng gi can thi&t cho su
mén nguyén, thi cudc séng tré thanh mot su cd ging
khong cdn nd luc, mdt sy xudt phéat ti tim hén nhu khi
m{t tia nuée gip khong khi.



3.

TOI CAN GI?

Pimg sin sang chip nhén néu nhu moi truong lam
viéc clia ban khong duge tot. Giéng nhu diém quan trong
nhit d6i véi quéa trinh truéng thanh cia mot dia tré so
sinh 12 né phai duge & &m, cho an va duge &u yém thi
noi ma ching ta 1am viéc cé tinh quyét dinh higu qua
cong vide. Hay thi x4c dinh lai xem liéu nhiing nhu cau
co ban cta ban da duge dép Ung ddy du chua. Né&u chua
thi tht thay d8i méi truing lam viée.

Abraham Masloue, mét nha tam 1y hoc ndi tigng,
da chi ra ring ngudi ta chi cdm thédy thoa mén khi ma
nhitng nhu cdu theo thanh bac duge ddp Ung. Ban ning
sinh tén 1a nhu cdu co¢ ban nhat. K& dén cdm gidc an
toan 1a nhu cdu vé ving cén thiét. Ching ta cAm nhén
thé gi6i quanh ta thdng qua céc giac quan. Chinh vi vay,
ta c6 th& cdm nhan dude nhidu dya vao tidm thdc. That
ra, ciing phdi mat kha nhidu th¥i gian dé bi&t duge 1y do
tai sao noi lam viée cha ngudi nay lai t6t hon cha ngudi
khéc.

Dudi day la thang nhu cdu cia Masloue va né ciing
1§ gidi cho viéc lam nhu th& nao ma nhiing nhu ciu duge
thé hién noi 1am viéc. Thang diém mot 1a kém nhat va
nam 12 eao nhat. Gia du nhu n&u ban lam viée cGa ban
duge dat tai noi c6 dén hai béng den: mdt treo trén dau
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vd mot d€ ban. Didu nay c6 nghia la diém tinh cho bd
chidu sang noi lam viée cia ban 1a 5. Nguoe lai, néu ban
lam viéc cha ban duge dat dudi hai béng dén téa sang
khip phong, ¢6 1& né chi dat diém mdt. Thi xem xét tat
¢Z nhitng vin d& nay mot céch that khach quan. Ding c8
géng phan tich hay bién minh gi ca.

Nhit cdu

Pidu kién mb6i trudng

Thang di€m

Nhu cdu sinh 1y

Nhiét d§ thich hgp

Bu a6 sang cho céng viée
Tigng 6n

Mui huong

Nhu cdu an toan

Bén ngoai nai lam viéc

Trén cdu thang hay trong thang
may

Tai clia phdng Am vigc clia ban

| Trong nhé vé sinh

Nhu cdu s6 hiu

Vi tri ngi fan viée

Vi tri trong cugc hop (cAm thdy
nhe th ban d.ng ngdi canh
ngudsi ¢6 quyén qurEt dinh)

Chi dinh nhiém sy cho moi
ngudi

Hba nhidp voi nhitng gudi khac
ngodi gidl lam vigc

D mit dén nhilng Y& nghi
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dugc thuc thi, nhiing phin
thudng, 10i khen nggi v.v...

Nhu cdu ty thé
hién

Kha ning sip x€p noi 1am viée
cla ban

Gip tryc ti€p nhing ngudi cd
thdm quyén

Ap dung cac quy tic hgp Iy

Nhu cdu thye té

Co hoi dugc hoc hanh (dé€n thy
vién, mua sach, d&n I6p hoc...)

Dé trinh cac vén 4 ndy sinh
Phdn ddu ban thén

DAt ra nhitng myc tiéu va nhiing
phén thudng rd rang

Nhu cdu vugt trdi

Qua tiing giai doan clia qua trinh
Thyc sy bi 16i cudn bdi nhitng
dong gop tich cyc clia bat ky ai

Co thé hifu moi ngudi, moi ndi
va moi tha

Hay nhin lai ting phén dé xem ching cé lién quan
dén timg didu kién mdi trudng khac nhau ra sao. Ban s&
ngac nhién khi nhén ra ring nhing diéu kién dugc sip
x&p theo thi ty nay c6 thé tang 1én mot cach can d6i véi

nhiing nhu cau cta ban.
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NHONG YEU 76 THUOC SINH LY VA GIAC QUAN

Nhimg nhu ciu sinh 1¥ cé lién quan truc tiép dén
cdc gidc quan. Lidu noi lam viéc cha ban di dd 4m hay
dd mat chua? Mui huong trong phdong cé da dang va
thich hgp v6i ban khéng? Ban cé cidn phdi rdng sdc nhin
rd ho#c chéng lai tiéng 6n 4m 1 4€ tap trung vao cong
viéc dang lam hay khong?

R rang la khi nhitng nhu c4u vat chit khéng dugce
dap Gng thi kha ning lam viéc c6 18 ciing bi gidm sat di.
Do d6, that 1a khon ngoan khi ban sdip xp ban 1lam viée
cia minh vao lic bit d4u mdi ngay. Mot noi lam viée
thich hgp 1a diéu quan trong nhét dsi véi hidu qud cong
viéc.

Hay dé y d&n mét ngudi dang ding bén ngoai dé
dgi xe buyt vao mdt ngdy lanh léo. Pidu quan tadm duy
nhit cla ngudi nay 12 phai ch®é mat bao lau trude khi xe
buyt dén. T4t cd nhimg ¥ nghi khéc ciing nhu sy khé
chiu nhanh chéng bi quén lang.

Nhu céu sinh 1y luén d&n truée nhitng nhu ciu vé
tinh thén va nhu cdu x4 hai. Néu ban 43 timg thét that
to khi bi vip ngén chan vao dau d6 hodc than van khi bi
mot vt sdc ddm vao da, thi ban s& hidu nhu cdu x3 hai
khong phédi 14 méi quan tdm dau tién. Hodc nhimg ong
chi khoéng cé tinh ngudi thudng bd qua nhitng yéu t6
tinh cdm khi ho doi héi cdc nhén vién clia ho phai nd luc
hét minh d€ lam viéc véi mot tdc d9 cao nhat va c6 hidu
qud nhéat. Trong mot xa hodi tu do, nhimg nhu ciu nhu
vdy khong thé t4n tai duoc lau.
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Sy AN TOAN VA DIA DIEM

Tai noi lam viéc, phin 16n ta chi cha y d& su an
toan. Nguy co bi gidm ing sudt hay tdng nhu cdu da
khi&n nhimg 6ng chi phai bdo ddm c6 thé ngin chin
nhifng tai nan rGi ro tai nhimg nha mdy cda ho. Nhung
theo Masloue, khai niém v& su an toan lai ndm séu
trong tam tri con ngudi: ndi s¢ hai khong bao gid xuft
hién khi ban tin chdc ring ban luén trdnh duge nhimng
rdi ro.

Nhin chung, ching ta chi cdm thdy an toan khi
ching ta ¢6 quyén duge kiém so4t nhitng noi nao 1a noi
ta phdi 1am vige. Mitc 46 kiém sodt d6 tuy thubc vao vin
héa, dia didm va lich s(f hién nay. Néu noi lam viéc cla
ban ndm trong khu vuc duge coi 1a khong an toan, thi
ban sé& cadm thay it lo lAng hon khi di biing méy bay, vi
khi dé 18i ra vao duy nhét ma ta c6 thé si dung lai duoc
b4o ring dang nim trong vi tri an toan. Ho3c khi gara
xe chét nich, phdong 1am viéc c6 toilet riéng, hodc ¢ mot
ngudi bdo vé ding tai cfng ra vao, thi ban s& cdm thay
an toan hon vi biét réing xung quanh minh ludn ludn cé
nguoi.

Tai nhitng khu vitec ngoai pham vi thanh phd, nhan
thdc vé& su an toan con ré rang hon. Gia sd ban dang &
trong mot chiéc xe khong thé chay duge, hodc ban bi
trugt chan trén mdt bé mit tron trot; cé 18 ban sé cdm ™
thay nguy hiém hon.
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SU 80 HUOU VA GAN GUI

Ban da timg bao gid bi vay chat bdi moét nhém
ngudi chua? Néu cé, chic chin s& cdm thédy 14 § gifta thi
dé chiu hon so vdi & vdong ngoai.

Cam gidc 14 mdt phan cia cdi gi d6 hodc thuje vao
c4i gi d6 cang tuong tu nhu sy déng gép d€ tao thanh
san phdm. Su gAn giii 1a biéu hién vat chat dau tién cua
su s& hitu.

Theo phong tuc ¢d dién, mdt ngudi nhan vién s& ké
mdt cdi ban sit ngay cifa ra vio d€ tién quan sit tat cd
moi thi, k& cd nhitng thit khéng cin thiét. Vi vay, su sdp
d4t noi lam viéc chinh 1& sy biéu hién vi tri cia ban.
Nhimg d6 ding vin phong t6t nhat la nén duge bé tri
ngay tai trung tdm. Hiay 1am mdt su so sdnh gida céch
thitc ma céc thanh phé duge bd tr{ & cdc thi d6 Chau Au
va nhiing thanh phd & M#. Liéu noi 1am viéc cta ban cé
dé& nhan dién khong? Cé 1& ban sé& cdm thay nhu thé ban
dang di dén trung tidm. cia khu vye cho du ban dang &
tai bat ky noi dau trong mét thanh phd...

Khi tit cd nhiing néo dubng dan dén Rome, ban s&
¢6 thé€ budc di dugec mot cach tu tin. Khéng nhu & céc
thanh ph8 Old World, hinh thé cta hdu hét cde thanh
phd & My 12 c4c dudng ké dai. Nhing dudbng di theo
dudng thdng thi khoéng c6 loi.

Lidu nhitg 151 trong phong 1am viéc cAa ban c6 thé
din tdi dau khong?
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SU DANH GIA VA Sy TU THE HIEN

Céc ban téi, Rick va Joanne c6 dda con mot tudi
chua hoc néi. Khi né khong thé giao tiép duge, thi né
cam th&y rit buc bi. Tuong tu vy, bat k¥ ai nudi ning
hay ch&m sé¢c mét con vat nubi déu bigt ring khi nhing
nhu céu khong duge ddp Ung, sy bat tién va su buc boi
ngay cang phat trién.

Tré lai véi ngudi tai tram xe
buyt ma toi da c6 dip dé cép
dén. Anh ta quydt dinh goi dién
thoai di dong v& nha dau biét
ring moi cudc goi d6 s& dit mot
cach kinh khing. Khi c6 ngubi
ndo d6 ling nghe va chia sé
nhimg vdn dé cta ban thi cé
nghia la nhimg vin dé dé6 sé
dugc bién mat mot cach tu nhién  Cdc thanh phd’ dugc thiét
phu ddng nuée tit trén chdy k& vdi nhilng quang
xubng. Khi ching ta cam thdy truong nhy d chdu Au, tat
duge ling nghe, su ty thé hién ¢4 cdc con dudng dan
trong ta sé tiang lén va nhimng dén trung tm thanh phd.
cam giac byc bdi s bién mat.

Duge 1ing nghe thi c6 lgi khong chi & trong nhing
tinh hufng khé khin ma cdn trong nhimg didu kién
thuén lgi. C6 bigt bao nhiéu ngudi mudn viét mot cudn
sach? Ho d8u c¢6 sdn mot cdu chuyén, mot cdi mdy vi
tinh vA mdt it th¥i gian ranh dé€ vigt nhung vin khong
thé nao bit ddu vist duge. THi ngd ring con sb nhing
ngudi c6 thé 1a t4c gia nhy vay vugt qud s6 ngudi thue sy
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mot khodng cich khé xa. Vay thi cai gi phén biét giita
phitng nguvi khong thé. D6 chinh 12 sy tu thé hién.

Sy ty thé hién cing nhu mot
cudc hoi thdo ma trong dé ngudi ta
duge nghe, duge hidu, duge khuyén
khich va duge ddnh gia. To6i cling
nghi ngd rang nhing ngudi khong
song vi nhimg md udc cia ho thi s
ching bao gi¥ tin vao chinh ban
than ho va ludn bi vay quanh béi
nhitng ngudi ciing khong tin vao
ban than minh. Vi vay, cdl ngan Nhing con  duong
cich gita nhiing ngudi nay véi thdng dién hink & My
nhimg ngudi khéc 128 chd ma sy khong dén dén déu cd.
ty thé hién duge thia nhin va
phat huy.

NHU CAU THUC TE

Khi ngudi tai tram xe bujt cip mdy dién thoai, thi
mdt du kién da nay sinh trong d4u anh ta “chuyén gi sé
x4y ra néu toi goi mot chige taxi?”. Chic s& dit hon
nhidu nhung t6i xing ddng dudc huéng su xa xi ndy. Véi
¢ nghi d6, anh ta 161 chidc dign thoai ra va bim 6. Tuy
nhién, vao lac 46 anh ta lai chd ¥ dén céac chiéc xe buyt
dang kéo 18 1 ach trén dudng. Anh ta lai 4n nit trén
mdy dién thoai va yéu ciu didu phéi vien khong cén
chide xe taxi ma anh ta vifa goi. Chi trong vai gidy ngén
nghi, anh ta da lam chi duge minh.
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DPé cAm thdy hai long, ching ta phéi biét tu chd
trong moi tinh huéng va phai bist ndm bit nhitng co hoi
theo thang bac nhu cau. :

Sy thoi mai, sy an todn, sy s¢ hitu, sy thé hién va
nhifng nhu cdu thyc t€ 12 nén tang cho bat ky thang béc
ndo. C6 mot didu tha vi v@ cdi thang nhu cdu nay la
chiing ta khong thé bit dau & cdi cao nhat. Tuong tu nhu
nhiing giai doan trong su truéng thanh cia mot dia bé
so sinh, chang ta cdn phai ndm rd cdi cd bén nhéat trude
khi c6 thé chi ¥ vio nhitng nhu cdu cao hon. Mot dida bé
chua bist ngdi thi chic chin 1a khong bigt bd va mot
ngudi khong phét ra dm duge s& gdp khé kh#n trong khi
doc tit. That ra, nhiing nha tam ly hoc tré em tin ring
mot da bé A6t chéy giai doan trong qua trinh phat trién
s& gap mot s6 khé khan sau nay. Mot dda bé chua biét
bo & giai doan thich hgp ¢6 1& sau nay khi 1én 1én sé
khong c6 kha ning thyc hién sy chi din mot cach rd
rang.

Con ngudi ¢6 mdt hé thong ti€p nhan va 14y théng
tin tit mét phAn nao ciia bd ndo goi 1a NEOCORTEX.
Phén nay cGa by ndo c¢6 thé suy luén, can thiép, nhap
vao va didn dai théng tin theo nhimg céch riéng trong
khi cude s6ng lai khong thé. Kha ning bAm sinh nay cho
con ngudi mot ning lyc ti€p nhén sy anh huéng qua lai
l4n nhau, khéc xa v6i nhiing sinh vat khéc. .

Tuong ty, khdc nhaw gitia mot trd choi ghép hinh cé
8 manh danh cho mdt dda trd 2 tubi va mdt cdi c6 hang
tram manh. Con ngudi cé nhiing diéu kién sdng phic tap
hon nhidu so véi thé gi6i cia nhimg sinh vat sdng khéc.
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Mot diéu tha vi cha nhu cAu thuc t& 1& né khong
phai 14 mot qui trinh ndi bd. C4i gi goi 12 nhimg dnh
hudng “tit bén ngoai” va “bén trong”. Cé nghia la ban ¢
thé thé hién tai ning cia minh chi trén linh vyc ma ban
¢6 kha nang thé hién va ché ngy nhimg diéu kién bén
ngoai. C4i ndi com lén tif sy hiéu bi&t nay chinh 12 mdi
trutng, 12 phuong tién cho sy phat tridn caa ban.

Theo nha t& bao hoc Bruce Lipton, thuyét cla
Darwin thi khong hoan todn la “su that”. Ong ta khong
¢6 chimg ci khoa hoc xdc thyc nao dé ching minh cho
thuyét sy sdng ctia minh. Thuyét cta Darwin nhén manh
trén sy trudng thanh ngiu nhién khi ma ngudn gdc cia
sy tién héa 1a mdt khdi niém siéu hinh. That khéng thé
nao khéo sat va thuydt nhu vay ma chi dva trén nhing
sy kién hay co hoi “ngau nhién”. Thuyét cia Darwin vdi
nhitng dic diém méi dugc truyén tif the hé nay sang thé
hé khac lai duge b4t ngudn tif nhiing cd hdi khong chinh
x4c.

Néu su ngiu nhién xuét hién, lam thé& nao ma céc
nha khoa hoc clia NASA c6 thé tinh toan mot céch chinh
x4c nhitng nang lugng cén thigt cho mot tén lia phéng
1én mat tring. Ching ta séng trong mdt thé gi6i duoc
xay dung va phét trién mdt céch lién- tuc dé c6 thé tin
chic vao nhimg c4i ¢6 thé tién dodn duge.

Nim muoi nam trude thdi dai cia Darwin, mét
thuyét vé su ti€n héa duge d8 xuat bdi mot ngudi Phép,
Jean Baptiste Lamarck, néi ring nhiing ngudi cb thé
thich nghi véi méi trudng tdt nhat 1a nhing ngudi ¢
kha ning sinh tén cao nhét. Ong tao ra thuyét ring su
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tién hoa la két quéd cha mot cd thé sinh vat c6 kha ning
thich nghi véi méi trudng cla né. Ching han nhu nhimg
canh tay cda mét ngudi thg rén sé& néi co bdp do su lao
dong clia minh va con c4i cla anh ta s& duge di truyén
lai sitc manh tiém ning nay. Lamarck néi ring chinh
moi trudng khién cho cédc loai tién héa va thay ddi. Bi
16i cudn béi thuyét Lamarck, Lipton da tién hanh khio
sdt 1am thé€ nao ma diéu nay cé thé ding trén pham vi
t& bao. Nhiing két qud cda sy nghién ciu da cho Lipton
mot 1oi giai thich v& sy nghién ciu Lamarck. Trong mot
cude thi nghiém, nhitng hat giéng cé gen gidng nhau
duge trong trong méi trudng riéng biét khic nhau.
Nhing hat giéng d6 duge 1dy tit mot cay don 1é va vi vay
ching ¢6 DNA giéng nhau. Sau d6, chung dugc dat trong
céi chiu vdi dat, d6 4m, 4nh sdng va vi tri khéc nhau.
Néi cach khdc, méi vi tri ddi héi nhimg cdch thie tén tai
khéc nhau. Khi mdi hat giong ndy m&m thanh mét cay,
nhiing hat gidng cla né dugc xét nghiém d& xac dinh
xem lidu DNA ¢6 gidng nhau khéng. Tuy nhién, nhing
két qud lai ching t3 ring tai thoi ki trudng thanh, DNA
cia mbi hat giéng dd bi thay ddi. Cay cha me da tao ra
cdy con khdc nhau vé gen. M3i cay chi thich nghi véi
mdi trudng cla né vi truyén sy thich nghi nay thong qua
thay d6i DNA cho d¢i con cla né.

Lipton suy ra ring didu kién msi trudng 1a tién 12
dé cho sy thay d8i. Nhimg cy c6 thé thich nghi véi moi
trutng 14 nhing cay duge chon loc tif nhimg dic didm
gen di truyén nhém phuc vy cho sy séng t6t nhat tai mot
vi tr{ déc biét nao d6, € hi€u khai nidm nay that 1a hiu
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ich & v& DNA nhu mot chudi nhig chuong trinh phéan
mém vi tinh khac nhau.

LI
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Theo Lamarck, nhiing gen dot bi&n khdng th€ xay ra mdt cach ngau
nhién. Ching ta truyén cho con chdu ching ta nhing dic tinh nham
thich nghi v6i mdi trung xung quanh.

Ciing nhu nhiing phdn mém trong may vi tinh cua
ban, néu ban khong khdi dong thi ban khong st dung
duge ching. Hoac khi ban muén khai thde s8 liéu trén
Internet ban phai mé& trang web... Pidu thd vi vé thuyét
ciia O6ng 1a cac nha khoa hoc da kham phé ra trong thé
k} nay ching ta c6 nhing loai DNA ma ching ta khong
sit dung. Ho goi chiing 1a mang DNA. Lipton suy ra gia
sif mang DNA ciing tuong tu nhu phin mém vi tinh luén
trong trang thai chd dugc sif dung. Ngudi th¢ rén ma cd
nhiing bép tay phat trién mot cdch phi thutng thi cé
nhilng DNA tidm ning, duge lam cho hoat dong bdi
nhiing diéu kién méi trudng. Sau do, né duge di truyén
“lai cho con céi.
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N&u su thich nghi véi didu kién mdi trudmg c6 thé
hoa nhép v6i nhiing thich nghi sinh hoc, cdi gi s& duge
xem 12 y&u t§ d€ thu hit moi loai? R6 rang mét phén lén
14 mdi trudng.

Vi thé, Lipton suy ra ring ngudn goc su “tu chd”
khéng nim trong bd ndo. Nhimmg nghién ciiu gin day
ching td riing that ra cich cu xi duge leo 14i bdi mdi
truémg. Céc co thé sinh vat 1a nhitmg co cdu “t4c nhan
kich thich - phan dng”. Su gidi thich nay bdc bé lai
nhiing thuyét ching t3 ring chi c6 bd nio méi ¢6 kha
ning gidi ma nhing dif liéu méi trudng. Phong thiy duge
dua trén nhitng tiém ning nhu sy khdam pha cGa Lipton
ring mdi trudng 14 déng co chi y&u thic ddy con ngudi,
dé thay d6i con ngudi phii thay d5i méi trudng.

Trong mét ky béo cua Architectural Record nam
1998, bién tap vién Robert Ivy né: rang: “hay doc diéu
nay hai 1dn, chinh cach cur x& la y&u t6 quydt dinh moéi
trudng hon 1a tinh cdch”. Roger Barker, moét nha tam ly
hoc ¢6 tiéng, ngudi nghién ciu vé& céch cu x{ cda con
ngudi. Su nghién cdu cla dng ta da gitp cing c¢d nhan
thie ring mai trudng c6 su tdc dong manh ma 1&n con
ngudi. Do d6, nén tang cua nhimg doanh nghiép thanh
cong duge dua trén nhitng sy ddnh gi4, cid rd rang lan
ngam ngém.

Trong thang nhu cdu, nhing nhu cdu thap nhat lai
c6 thé dugce théa man trong khi nhitng nhu ciu cao hon
lai khong. _

Tai mdt noi lam viée, sy chG ¥ dén nén ting cia
toa nha la diéu can thiét.
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NHONG KINH NGHIEM VA SU NHAN THUC

Cha tbi quin ly cbng vigc sdn xuidt nif trang. Vay
ma éng chua ting hoc cach tré thanh mot ngudi lam d6
kim hoan, hoc cdch dédnh béng ni trang hay tao déng.
Mic du c6 mdt khodng chch giita kinh nghiém dén thyec
t& 6ng van c6 thé ty nhan thic duge qui trinh 1am. Ong
that su khong cdn pha1 hoc each lam sao dé chuyén kim
loai ndu chdy hay uén cong nhing nganh d4 dé c6 thé
ché& tac né, nhung dng vAn cé kha ning “bidt” duge toan
bé qua trinh nay. Giai doan ddu cda su hon héin ia sy
trai qua va chdp nhan toan bd qud trinh, dic biét doi véi
nhitng thit ma ban khong tham gia truc tiép.

_ “Thifa thdy”, mt sinh vién hoi, “thdy dat dugc sic manh
tinh than tU dau?”

- “Tit vige ti€p xlc vi Phat”, thdy gido trd 1i.

- “Dao thién?”

- Thdy gido ndi, “Toi thudc thién phdi. D6 13 su lin biét
hodn hao”.

- Sinh vién hoi: “Nhung ligu ¢6 bi coi 1a qud ngac man khl
tuyén bd riing minh 6a tigp xoc dugc vi Phat hay khéng?”

- Thdy gido trd 1i: “Con hon thé nifa, tht 12 ngao man khi
khong dam tuyén bd diéu do. Moi thir déu duge ndi h&t v6i nhau,
néu em nght ring em khdng noi hét vGi Phat, c6 nghia la em
dang ch& nhao ci vii try ddy".




4.

PAO LAO,
KHAI NIEM CHI LE TU NHIEN

Day c6 phai 1a mdt vé kich hay cau chuy&n cua ban
khong? Gia st ban bi mic ket bén trong, bi ¢b lap khéi
moi thd bén ngoai, ban bi bude phéi & trong mét khodng
khong gian chi rong 3 foot vuéng. Néng dé lén cao va
lugng khong khi trong phong that it 6i.

Trong sudt nhitng thién nién k¥ qua, tao héa da
trimg phat con ngudi bang sy chia ly nhung lai ban
thudng cho loai ngudi quyén sd hitu. Qua trinh cua su
lien k&t hay tdch roi nay chinh 1a trigt 1y cia Lao Ta.

Pa dén lc xem xét toan bd ban chédt cla van dé
bing c4ch xem xét timg khia canh cia van dé dé. Tuong
tu nhu cdch ma mot trd choi ghep hinh gém nhiing
méanh ghép khong gidng nhau cing dugc 14p ghép dé tao
thanh modt bdc tranh hoan chinh, nhiéu nguti trong
chiing ta ciing chi s§ htu mot phén cla noi lam viée. Tha
14y mot vi du vé mot vi phé chi tich cha mdt tap doan
rong 16n lai khong thé hoc duge cach st dung méy vi
tinh. Vi vay, 6ng ta da khong thé vao Internet dé quang
cdo vi nang cao hinh anh cla cong ty ciing nhu rao ban
nhimg san ph&m cta céng ty minh trén mang Internet.

Didu nay da khién cho céng ty cGa 6ng phéi mat
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hang nam troi 38 theo kip mot 46i tha canh tranh méi
phét va dang gitf mot ty 1& ¢8 phan kha 16n trong cdng
ty. Tuy nhién, c6 mot didu ma ong khong hé bigt l1a
chinh ngudi nay da cin trd cong vidc lam an higdu qua
cua Ong.

Mét cau chuyén tuong tu c6 lien quan d&én mot bén
12 Amazon.com va bén kia 14 nhém cta gia dinh Barnes
va Noble. Pay 14 moét mang luéi cac hidu sach do gia
dinh Barnes va Noble phat trién v& s6 lugng va kich ¢d
trong cufi nam 1980 va diu nhimg nim 1990 cho dén
khi Internet bit ddu xam nhap vao nhidu ho gia dinh.
V4i tdm nhin xa rong, Amazon.com thiét lap nhiing
kénh d& phan phét lugng séch rong khip thé gidi ma
khéong hé tiéu ton vao viéc xay dyng cdc nha séch va ké
sach. Sau khi m4t dat lam 4n, gia dinh Barnes va Noble
da theo su din dét clia Amazon.com va bit ddu thim
nhép nhanh chéng vao World Wide Web. Tu d6 suy ra
triét 1y sbng cha Lao Td 13: néu ching ta da ting gap
that bai, thi ching ta méi bigt cach khdc phuc duge that
bai. ‘ '

D& bist duge lam thé ndo mé ban cho k&t qua tot
trong cong viéc hay khong thi phai xem xét ting phan
cGa cong vidc. Con d€ kham phé ra 1am sao dé tao ra
nhimg k&t qué t&t hon, thi danh gia toan bo qué trinh.

Ngoai ra, c6 mot cach khac d8 hidu vén dé nay la
ti cubn sach cha tac gid Ken Wilber va trong Tony
Qchwartz: “A Brief History of Everything” (“Ngubn goc
cha van vat").

Céc tac gid gidi thich ring: mot don vi hoan chinh



Pao Lao, khai niém chi & ty nhién 63

lai vita 14 mot phén cGa mot thi khée. Cé hai mat: chung
vA riéng, va né tdn tai trong moi khia canh cha cubc
song; k& ca trong cong viéc cha ban. Hay 18y trudng hop
cGa ngdn ngit 1am vi du. Ngon ngit néi chic chin 1a mét
ciu tric doc lap va né co. thé ton tai ma khong cd ngdn
ngit viét. Cdc chit cdi cling 14 nhing cdu trac doc lap,
nhung khi k&t hgp lai, ching tao thanh tir. Cac tir ridng
16 thi khong thé di®n dat mét cdch day dd nhimg ¥
tudng phic tap nhu 1a cau. Cing viy, cdc clu riéng 1é thi
khong thé chia nhibu théng tin nhu cde doan van dugc.
N&u khéng cé tit, cdc chif cai vAn con. Va néu loai cdc
chif c4i ra, ching ta s& vAn c6 thé néi chuyén dugc. Hay
néi cach khéc, nhimg cdi thép hon thi rat cn thiét dé
phat trién nhimg céi cao hon. Néu khéng c6 thang trat
ty tir thap dén cao nay, thi cdu trdc s& bi pha v&.

Nhitng c4i c6 gid tri thap nhét doi khi lai 12 c4i can
thi&t nhat. Don vi 13 c4i co bdn nhung khong phai 1a céi
cao nhit. Mac dit ching ta thudng cé khuynh huéng coi
trong nhitng thit c6 gid tri cao, nhung né lai khong thé
tén tai néu nhu khéng c¢6 nhing thd tac thanh né.
Chéng han nhu néu trai dat khong hép thu nude mua,
thi c6 18 ching ta s& bi chét dudi.

Dusi day 12 mot bai trdc nghiém gitip ban ty ddnh
gia xem ligu ban c6 hidu quan diém nay hay khong. Hay
tra 13i ¢6 hodc khéng cho mdi cdu héi:

1. Ban c6 tring tén véi ai trong cong ty khong?

2. Ban c6 bigt v& vdAn dé tai chinh cua cong ty

khong?
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3. Ban c6 biét vé nhing dy 4n trong tuong lai
khong?

4. Ban c6 biét cong ty minh duge thanh lap vao
niam nao khoéng?

5. Ban c6 th€ tham khéo mat cach tryc ti€p nhing
ngudi ma trude hodc sau khi c6 quan hé v6i ban
khéng?

6. Ban c6 mot vii quyén quyét dinh nao khong?

7. Nhitng nhu cdu c4 nhan hay sd thich cla ban cb
duge cong ty ddp dng khong?

8. C6 nhing d& nghi ndo cia ban duge thu*c thi:
trong nam qua khong?

9. Cé ai trong gia dinh ban dén noi lam vige cda
ban chua?

Né&u ban da tra 1¢i ¢6 cho hon 8 cau héi thi ban da

hidu cdi quan diém nay. Diéu dé cling ching t6 ring ban

hai long v6i vai trd cia ban va ban 12 mot nhén vién tin
tuy.

Trong khoang tif 5 48n 8 cu, nghia 12 ban la ngudi
it tan tuy véi cdng viéc hon. Hau nhu ban chi ngip nghé
cho mét chiic vu méi va sé sén sang néi doi dé khong
phai ganh trach nhiém.

Dudi 5 cau tra 1oi c6, su hai long trong cong viée cb
kha ning bi gidm bét. Moi quan tam lén nhit vé cong ty
cta ban 12 thigt 1ap mot su hop tac trong cong viéc. Hay
nhé ring quyén sd hiu 1a mot y&u t6 cdn thi&t dé tao
nén mdt cong vide tot nhit.
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Lio T con n6i ring moi thd tén tai theo 1& tu
nhién va phai hai hda v6i méi trudmg xung quanh. Né&u
ban s6ng ¢ mot ving néng thon, thi céi tham dugc lam
tit cdc vat lidu thién nhién c6 18 12 cén thiét cho noi 1am
viéc. Ngoai ra cdn cé nhing y&u t6 nhd 4m thanh, mui
huong khéng khi, 4nh sdng va mau sic. Tuy nhién cing
phai k& dén phong tuc ctia con ngudi ¢ ving ndéng thon.
Cé4c loai sach bdo, tap chi, tivi, &m nhac, ngh¢ thuat,
tham chf kich, khidu vii, hoa nhac 44 dan tham nhéap
vio cude song cia nhitng ngudi séng gan ghi véi thién
nhién. Vi viy, nén vin héa cha con nguti phai duge hoa
nhdp mét cdch cin ximg v6i nhimg diéu kign cia moi
trudng xung quanh.

" Con trong méi trudng thanh thi, nhimg dic diém
ctia nén van héa 13 cic nha hdt, Am nhac, nghé thuat.
D6i v6i nhimg ai lam viéc § cdc thanh pho, Lio Tir néi
ring phai dua cd nhitng dic diém thién nhién 14n vin
héa vao noi 1am viéc cing véi nhan t8 con ngudi.

Theo Lao T&, van vat tdn tai theo 1& tu nhién mét
cich rat hop ly. Cai vuéng méc cha ban khong chi 1a cai
ma ban 1am, ma cdn 12 noi ma ban duge bo tri di¢n tich
ma ban dugc nang cdp, 49 hoa nhap vdi mdi trumg.

Duéi day 1a nhing phéc thio v& nhiing vi tri trong
van phong va cdch ngudi ta ddnh gid ban trong mdi vi
tri nhu th& nao.

‘e Ngudi ngdi sat véi clta ra vio trong phong thi duge
xem 12 ngudi kém quan trong nhat trong cdng viéc
va thuong xuyén bi loai trir. '
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Ngbi gdn véi cita ra vao c6 18 12 nguti duge giao
nhiéu viéc hon nhitng ngudi khac.

Ngudi ngdi gitta phong thudng 1a ngudi t8 chiec moi
viéc va 1 ngudi ludn’ dua trén nguyén tic.

Nhimg ngudi ngdi d6i dién véi tudng cb thé dugc
xem la ngudi khong thé st dung duge, va nhing
ngudi khéc 6 18 hoi do du khi tham gia véi ho.
Nhing ngudi ngdi dua lung vao clra s6 s& 12 khong
bidt ldng nghe mot cach cln than.

Nhitng ngudi ngdi d6i didn v6i ca s§ thudng xuyén
¢6 quyén va tdch biét vdi nhitng ngudi khéc.

Th4t 1a quan trong d€ thiét 1ap nhiing quyén sé hiiu

céd nhan trong phong lam viée. Néu ban lam chung
phong v6i nhiing ngudi khéc, ¢ 18 ban da timg lao dén
ban lam viéc cia minh chi vi ban nghi dién thoai ca
minh dang 46 chuéng, nhung that ra 6 lai la cda ngudi
bén canh.

Duéi day 1a mot vai ¥ tudng don gidn d& phan bidt

c4i gi 12 cGia minh tif nhiing cdi giéng nhau.

o Né&u c6 mdt c4i bang tén duge thiét k& gidng nhau

d4t trén ban 1am viéc cla ban, hdy dat né trén mot
miéng gd, miéng kim loai sic s8 hay trén mot
miéng vai nhé hinh vuéng.

Ludn dat mot loai gidy hoa tuoi bén canh.
Mua mot cai chan gidy hodc dd md bi thu la mét.

Treo mdt c4i khin choang hay mot miéng vai hinh
vudng sau lung ghé cia ban.



5,
LUAT QUAN BINH AM DUONG

Am va duong 1a nhiing tit md ta céc thai cyc. Nong
— lanh, 16n — nhé va md — déng la nhilng cach don gidn .
dya trén khai niém &4m va duong. Am c6 lién quan dén
sy khéng van dong, khéng hoat dong, sy im lang, béng
15, sy trong rbng, trang thai tinh lang va do lanh trong
khi duong c6 lién quan dén sy van dong, su Am i, 4nh
séng, su ddy di, hoat dong va d6 nong. Ching dao dong
thutmg xuyén nhu mit trdi moc va lan. Pém lanh va tdi
thubc Am sé duge thay bang ngay néng thudc duong khi
mit troi moc. Giita thoi khéc mat trdi moc va lin, thoi
diém néng nhét trong ngay chinh la lac mat troi bit dau
lan va duong bit dau suy dan, béng t&i thudc am bit dau
thinh. Am va duong dai dién cho chu ky cta sy sbng va
chtta dyng tat cd nhimg diédu 6 thé x4y ra.

Pa bao gig ban tu hoéi sao
bidu tugng c8 dién am / duong lai
6 vong tron nhd mau tréng trong
khodng den va vdng trdn nhé mau
den trong khoédng tring chua?

Pinh ciia mdi thai cyc cing
giong nhu thoi gian noéng nhat

Am v dudng trong ngay, 1 khi sy khéi ddu cta
thai cye nay lai 13 sy két thic cia thai cuc kia. Vi vay,
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ching ta déu bi&t ring thdi diém néng nhit trong ngay
k&t thac sé 12 sy khéi ddu cha dém lanh.

Nhip sinh hoc cha con
ngudi théng thudmg ciing theo
quy luiat mat troi moc va lan.
Chung ta thudng cdm thay
minh 1am viéc c¢6 hiéu qud
hon vao budi sang. Va vao ldc  § méi thai cyc ton tai sy khdi
x& trua, nhidu nguti nhan thdy a4y tir sy dao nguoc clia nd.
ring nang lye ciing nhu hiu qua 1am viéc cia ho di dat
dén dinh diém.

Chuong nay sé gidi thich su rd rang cia 4m duong
trong cdm gidc clia ching ta va 1am sao d€ lgi dung méi
truomg nh3m nang cao hidu qua cong viéc. Ching han
nhu néu ban cidn sy tdp trung, 14 mét dic tinh &m,
nhiing ti€ng 6n, sy chuyén dong sé lam gidm b6t kha
nang dé. Con néu su giao tiép rd rang, xic tich duge yéu
cAu, thi d4c tinh duong s& thé hién rd mot su didu chinh
trang théi mbi trudng cé thé 1am thay d6i tinh cach con
ngudi & mdt mdc d6 ndo d6. Tuy nhién, mét ngudi nhat
nh4t lai khong thé d& thanh mét ngudi manh mé duge,
va mdi chiing ta déu mang mdt dic tinh hodic 14 4m hodic
12 duong. '

Trong cong viée, d6i khi sy két hgp ¢4 4m va duong
déu c6 thé mang lai hidu qud tot, nghia la trong am c6
duong va trong duong c6 4m. Mst bau khong khi am
(tinh lang) sé gidp dat dén sy t4p trung va ndy sinh ra
nhimg ¥ tuéng, va modt bAu khéng khi duong sé& giip
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phat huy ¥ tudng va nang luc.

Ngoai ra, su lién két 4m duong ciing cAn dugc xem
xét. Ngudi ta thutmg c¢6 khuynh huéng thién vé& hoac la
am ho#ic 1a duong. Chdng han mét ngudi ban hang cé
kha n#ng thién vé duong tinh hon 13 mdt nha khoa hoc.
Hay thd so sanh gilta yéu cdu trong céng viéc véi nhimg
sd thich va thién huéng tu nhién cda ban d€ thi xem la
lidu mdi trudng can c6 sy didu chinh Am duong khéng. Vi
du, mét nguti bdn hang niang dong, hudng ngoai thi
khong thé gidi vé cong viéc gidy to duge. Vi thé, tao ra
dic tinh 4m sé giap ich cho ngudi ban hang, nhat 13
trong lac lam cdng vidc gidy t& s& b6t khé nhoc hon.
Viéc két hgp gilta cong viéc va khuynh huéng tu nhién
sé gilip ta ndng cao hidu qui lam viéc va lam gidm su
cing thdng. Hay lam bai tric nghiém sau day d& xdc
dinh xem liéu ban thién v& Am hay duong. Khoanh tron
nhitng céu trd 1oi sat véi su ung phé cua ban trong mot
tinh huéng cho sén. '

1. N&u ban dang c6 miit tai ndi cé hai ngudi dang
tranh cii, ban sé:

a) Cham chd l4ng nghe va 1am trung gian hda gidi
chi khi ban hiéu toan bo sy viéc.

b) Xoay lung lai va hy vong ho dimg héi ¥ kién cia
ban.

¢) C6 thé ldng nghe cd hai quan diém cho du cudc
tranh cai cé gay can dén dau di nira.

d) Tan thanh hay khong tén thanh sau khi chi
nghe quan diém tit mot phla
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2. Ban dude nhé gidi quy8t mét van dé ridng tu
cia mét ngudi khic. Ban s& phan ng thé nao?

a) Ban ling nghe mdt cach cdn than va suy ngim
xem tai sao lai xdy ra chuyén dé truéec khi ban
bdt ddu nghi dén gidi phép cia van dé dé.

b) Ban thay minh khong gidi quyst van dé nay mot
cédch rd rang.

¢) Ban nghi dén céch gidi quyst van dé ngay lap
tidc.

d) Ban ghi nh4n nhanh vin dé va quay trd lai céng
viéc ma ban dang lam.

3. Ban 1&én k& hoach trong ngay nhu th& nao?

a) Liét k& nhiing vidc ma ban cin phdi hoan tat
trén mdt manh giay.
b} Ban chi cé it thi gian dé ndm b#t nhing viée

can phai 1am va cim thdy khé khi phai wet ra
nhimg viéc nay.

¢) Ban sdp x&p cong vide sao cho gidi tha bot mot
vai ap lue.

d) Ban khéng danh thoi gian d& vidt ra nhimg viéc
can phai 1am va cdm théy lo ldng vi khong bist
14 lidu minh c6 nhé hét duge moi thit hay chua.

4. Ban bi ket xe khi dang trén dudng dén diém
hen. Phin Wng ddu tién cda ban la:

a) Dung thdi gian d€ nghi hodc ghi chg vé mot du
4n ma ban dang ti&n hanh va goi dién thoai 48
thong bdo ring ban s& dén tra.
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b) Cam thay héi han vi d4 di sai dudng va goi cho
khéch hang 48 xin 13i va béo 13 minh s& dén tré.

¢) Tim céch d8 di vong va tdc tde chay dén diém
hen ding gid.

d) Pap dap vao banh 14i trong khi goi dién thoai di
dong dé thong bdo 1a ban sé dén tré.

5. Ban khong thé diu dugc khi:

a) Ban nhan dugec mot chi thi hay mét nhiém vu
nao 46 ma khoéng c¢é 191 gidi nhan.

b) Ban cdm thdy nhu thé c6é ngudi nao dé dang
nhin qua céng viéc lam caa ban.

¢) Mot ngudi nao d6 trd hen véi ban ma khong goi
dién béo.

6. Khi cong viéc cia ban bi phé binh, ban ¢é
khuynh hudng:
a) Cam thdy vui vi nhitng sai pham kia da duge
vach 13, do d6 ban c6 thé cai tién cong viéc.
b) Muén bdo vé quan didm cGa minh nhung khéng
thé tim ra & dé bién minh. '
¢) Nhan ra nhimg 15i phé binh ding va khong ding
ngay tire khiec.
d) Nghi riing nguti phé binh c6 thé khéng hiu hét
van dé va nhanh chéng tim 1&i gidi thich.
7. Khi ban cam thdy chdn ndn va mét méi vi mét
viée nao d6, ban cé kha ning lam nhiing dién
sau day:
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a) Tam ngung va c6 mot thai gian nghi ngoi 8 14y
lai site khde caa minh.

b) Cadm thay téi té vi minh d4 khong dat dugc dinh
cao.

¢) Gip cdp trén hoic mot ngudi nao khdc d€ xin
duge chi dao.

d) Cédn méng tay hodic Jam mét théi quen nao dé.

8. Ban dugc mét céng ty khic tuyén dung va
quyét dinh nhan céng viéc dugc giao. Ban sé
béo v4i ngudi nhit hié¢n nay nhu thé nao?

a) Pogi mot thoi diém thich hgp va gidi thich rang
su thay d6i nay c6 thé 1a t6t cho nhimg muc tidu
cha ddi ban,

b) Pau d4u v6i cbng viéc 1am thé nac d& néi véi dng
cht 1a ban dang chufin bi r&i khéi céng ty va
cdm thdy khong thodi m4i néi 1én diéu nay.

c) Nghi dén mdt ngudi ndo d6 trong cong ty sé thay
th& ban va dé dat diéu nay vdi éng chd cGa ban
vao lic ma ban thong bdo ring mmh sAp r¥i
khéi cong ty.

d) Bat ngy dua don xin thdi viéc cho ﬁng cha hoic
goi dién bdo vé sut nghi viée cia ban.
9. Ban nhéin ra ring minh gidi quyé&t cong viée
khong dugc tét va cé thé cé6 mot sy cdt giam.
Ban phan @ng ra sao?

a) Tim cach d€ ban giao cong viéc ctda ban cho mot
bé phin khéc.
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b) Lo 1ing va thiy minh khong thé theo kip céng
viée hién tai.

¢) Quyét dinh néi véi éng cha.

d) Quyét dinh tim mét viéc khdc.

Ca am va duong déu bdc 16 nhitng déc tinh thinh va
suy, hdy danh gid bai tric nghiém sau bing cach chon
nhilmg cau tra 16i cda ban theo bang duéi day. Luu ¥
ring c6 nhimg vin dé cé lién quan dé&n nhing khia canh
khdc nhau. Thang diém cGa ban c6 thé s& khéng bao
gdm nhitng phén dng hay cdach dng phé cia ban trong
timg tinh hudng khdc nhau ban ¢é6 thé chon ngay mot
cdch trong nhitng ciu trd 131 nay, nhung cé 1& ban sé
cdm thay minh bi dao déng giita 4m va duong.

Sau khi xdc dinh duge thién huéng cia ban trong
timg tinh hudng, hay x4c dinh xem noi lam viéc hay ban
lam viée ciia ban c6 gidp gi nhiéu cho cdng viéc cha ban
khéng. Néu ban mang dic tinh 4m nhung lai lam viée
tai noi c6 déc tinh duong, mdt noi luén tran ngip anh
séang, chudng dién thoai thi kéu lanh ldnh va moi ngudi
dang t4n glu, ban s& cdm thdy cing thing vi mét méi
vd cung.
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Nhitng vn dé va
khia canh ma nd
c6 &nh huling

6+

Am thinh

6_

Am suy

§>+

Dugng thinh

9_

Dudng suy

1. Anh hudng/
tdc ddng qua
a1 gira con
ngudi

2. -nt-

3. Quan ly
thoi gian

4. -nt-

5. Hinh thanh
tinh cdm

. -nt-
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. -nt-
. Su sang tao

. -nt-
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b.
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Am +

+

Am -

6_

Miit thinh clia 4m: thi8n vé trdm ling, nhay cém,
sang tao, 6c tubing tugng phong phi.

Mzt suy clia Am: d& bj chén ndn, that vong va
cam thdy khdng an toan, khdng cd kha ning dikn
dat y tubng mot céch trdi chdy holic khong thé
hoan thanh 8t cbng viéc duge giao.
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Ducong + i .
M3t thinh cfia dudng: [udn tinh téo, cd khi niing

® + nhin xa tréng rong, c6 kha ning tap trung, quan
s&t mdi truding xung quanh, d& dang giao tidp.

Mat suy cla dudng: cé khuynh hudng v§i vang hay
® mm DO d cOng vigc dang lam @€ nhdy sang cbng
viéc khéc, d& cau gian, thidu kign nhén.

CAN AM

Khong khi 4m khi&n cdm thay thodi méi, quan tam
d&n minh va cé thé tap trung tinh than. That dé dang
dé€ suy nghi va t4p trung vao mot viée gl d6 trong mot
bAu khong khi tinh lang nhu vay. Hay quan sdt phin
ing cia mit ngudi binh thudng trong mot thu vién,
thudng 12 rat yén tinh. Ho thudng néi véi giong thi thao
14Am bim, di nhén chan va hoan toan khdéng hé lam
phién dén nhimng ngudi khéc. '
Am thinh trong nhitng diéu kién van phong sau:

+ Anh séng 16m d6m

+ Ban bing gb va gh€ ¢6 16t dém R

+ T4 tham

+ C6 rém clta s8

+ Cong vidc gidy t& ngan nép

+ Mau s#c t61 va diu, khdng chéi

+ Gon gang, c6 trat ty
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Lam thé nao dé tgo bdu khong khi ém tai mét noi
c¢6 dac tinh duong: :

Phé miat ban bing mot tAm vai c6 mau ti bing
gidy tham hodc tranh &nh. Mau sdc t6i déc trung
cho y&u t6 nudc c6 thé gidp ta thodi mai va binh
tinh.

Nhitng khu viic md md t8i thi mang tinh am. Dat
médt deén ban véi anh sdng via da.

D5t mot tAm thdm nhé dudi ban. Nhung nhé 1a
khong duge trd ngai khi di chuyén gh8, tuy
nhién né ciing phai di day dé cho ta mdt cadm
gidc thoai méai dudi chén.

Sy lip lai 1a mot dic didm cia am tinh. Néu
khong chon mdt cdi hdp ¢6 thé phét ra nhac, thi
hiy mang vao phong mot c4i déng hé nhd loai c6
thé€ 48 chudng vao nhimg khodng thdi gian déu
dan.

Su tap trung chi § cing 13 dic tinh &m. Hay
mang theo mdt d6 chin gidy bing pha 1 trong
sudt hodc bat ky mot d6 vat nao khong mau ma
¢6 thé gay khic xa anh séng. Anh sdng bi khic
xa s& giup ban tap trung vao cdng viéc ngay tic
khic.

Cam gidc yén tinh: Hiay nhé mot vai giot dau
thom nhu déu thom cda cly cdi huong vio mot
tr4i béng bing vai va dit né gin gh& ngdi cla
ban.
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Tuy nhién, khong phdi cdng viéc nao ciing doi héi
nhing dac tinh am. Khi ban néi chuyén mdt cach nhiét
tinh trén dién thoai hay néi chuyén véi mdt ngudi, cln
bay té ¥ kién véi mot dong nghiép, hay can nghi ngoi.
Hay tao mét mdi trudng duong tinh nhu sau:

e Bat dén ban lén.

o Dat mot 4 chin gidy c6 mau sing chéi trén mat

ban.

e Gat t&m thim qua mot bén.

o Ngii mot miii huong hoa that néng.

CAN DUONG

Béau khong khi duong ciing gigp ta tip trung hon
vio cong viée. Ching ta khoi day phdn khich va nang
luc cia ching ta khi ban dugc bao quanh béi mot bau
khong khi duong, cho di ban c6 la hét vi vui hay budn
thi ciing khong cam thay hé hdn gi hét.

Duong thinh trong nhitng diéu kign:
+ Mot ban lam viéc khdéng cé sy
cach am.
+ Ddy du 4nh sang.
+ Vat lidu 1am biing san g8 cimg. Duong +

+ Nhing tap am nhu chubng dién
thoai, giong néi, fax... _- +

+ C6 cam gi4c thifa thai v& vat chét.

+ Mii huong tugi mat mgnh mé.

+ Mau sdc chéi sang, gy tdp trung
cao d5.
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Lam thé nao dé tgo bdu khong khi duong:
«  Chéng nhimg céi hép trén ban va x&p mot day
" sach canh bén.
« DPat mot den ban di dé chibu séng toan b mat
ban.

s San cing.

+ Nap thém mét vai &m thanh gay kich thich trén
- mA4y vi tinh ho#c mdt dung cu hay thiét bi tao ra
aAm thanh dit trén ban.
s Chon nhimg dung cy, 46 v4t dé€ ban hay mdt cai
dé chLin gidy mau dd, xanh luc, hoéc cam.
« Chon miii huong tir cdy cam quyt, khuynh diép,
va huong thom.

NHONG ANH HUONG NEU QUA NHIEU AM HAY
DUONG . '

| Tam trang cang théng la sy mit thang bing hay
mat kidm ché. Ngam midng, khong th€ suy nghi, hodc
khong mudn giao tiép 1 bic't hign thai qud cia 4m tinh.
Trong khi lo ling, khong thi tap trung, khong thé dién
dat luu lo4t 12 biéu hi¢n théi jud cia duong tinh. Béi vi
t4t ca ching ta déu c6 khuynt huéng thién vé ho#ic 1a
am ho#c la duong, nhung néu taién qua vé& méot thai cuc
nao thi ciing cé thé 1a c6 hai.

Pé xdc minh xem lidu moi trudng c¢é6 huéng ban
theo mdt thai cue ndo khong, thi rray tap trung vio cam
gidc cGia ban va ching dnh hudng ¢ &n nhip thé cta ban
ra sao trong mdt méi trudng Am, nhip thd cia ban s& tu
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nhién chim va trong mdt méi truomg duong nhip thd cia
ban sé gip gdp hon.

Khi ban cdm thiy mét méi, chén nan, that vong
thi hay 4€ ¥ xem nhip th& cia ban tré nén chdm hon.
Khi ban thé sdu va nhanh hon, lugng oxy ra it hon, gay
ra sy suy sup. Trong mdi trudng am tinh, sy cdm nhan cda
chiing ta trd nén cuc k¥ cha quan. Ching ta luén tu héi:
“Toi cam théy ra sac?”, “Piu nay 4nh huéng dén toi nhu
th& nao?” khi nhip thd tré nén thua hon, tat ca cac hé
théng khéc ciing cham dén di nhy thé ching ta dang tap
trung ning lye chi cho mét chifc nang cén thiét nhat.

Khi qué nhidu am tinh, ban sé c6 it diéu kién dé
quan s4t trang thai cia ngudi khéc, ngoai tru chinh ban
than ban. Pidu nay c6 thé bt lgi cho nhitng ngudi cong
nhan. Vi néu ¢6 qua nhiéu am tinh, mft ngudi cong nhan
tai noi 1am viéc s& cAm thdy ghen ti, lanh dam va ich ky.

Té6i
nghi
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Nguge lai néu qué nhiéu duong tinh sé din dén
nhitng hanh vi cyc doan va dién cubng. Hoi thé hén hén
vi s¢ hai 1a mot bidu hién cla duong tinh. Né&u ban dang
bi tré va cdm thdy vo ciung réi tri, thi c6 1 ban thién vé
duong tinh. Duong tinh ciing duge thé hién & ché ban ¢6
khuynh huéng tdc gisn rdt nhanh, chinh didu nay da
lam mét di sy tap trung, cdn néu ban cdm thiy dudng
nhu reinh dang 1am viée ngay cang chdm hon nhung lai
dat hiea qud kém hon, thi hay xem lai nhing dau hiédu
chia su qud nhiéu duong tinh.

Toi gé
néi
Toi s
hanh
déng

DUONG

Nhitog kinh nghiém cta ching ta trong cudc song
khong thé bi tach roi khai méi t-udng. Cho dir tinh cach
cia ching ta c6 thién vé &m hay duong thi ta cling nén
song theo triét 1y quan binh 4m cuong vi né tao ra mot
kha nang thich nghi cao v6i moi hean cdnh séng. Nhing
didu duge d& cap trén day cho phép ching ta hidu duge
nhitng loi ich tif nhitng thong tin khai 1iém vé phong thay.
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D4u hiéu chung cia 4m

Céch d& hién thanh duong

Qu4 nhiéu cia sd.

Qud 6n 4o ho#c qui

tram lang.

T4Am tham phd kin san.
Céc s8 bi déng chat.

Khéng c6 cla sé.

Dung béng dén (dnh sing) pha
halogen trén dau.

Diing mét cdi ddng hé tich tdc
hodc ¢6 43 chudng.

Thém vat liéu 16t san cimg
dudi ban ho#c cdc 161 di.

Dung quat trdn, quat san hoac
quat ban.

Pat mét cdi quat nhé huéng vé
nhitng vat liéu ¢6 trong lugng
nhe nhé nhu rém ciia, co.

Am tinh

Nguyén nhén

Bign phép khic phuc

Thidu lién

lac.

Bi c6 15p.
Khéng
ning sudt.

Su rut re.

Khong nghe | Thim viéng nhilng ngudi

giong néi cia | khdc t8i thidu vai 1ldn méi

ngudi khac.

ngay.

Khéng gian | Trang tri phdng lam viéc

qué réng.

cia ban bing cdch treo
nhiing tranh anh.

Qué  nhiéu | Ngin nhitmg d6 vat lén bing
trang thiét bi | mét cot hinh thép cao, bing

vén phong.

mét cdy cdnh, hodc cd.
Treo mot ddng hé ¢6 qua 14c
trén tudng.
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Khi mot phéng 1am viéc chdt ddy nhilng trang thiét bi, nhitng nhan
vién s& cam thdy riing ho khong bao gid dat dii diéu gi.

D&u higu chung Nguyén nhén Bién phéap
ciia duong khdc phyc
Khéng c6 su|Nhimg béng dén | P4t thém déen
thay d8i 4nh | treo trén déu. ban.
séng.
Qué nhidu hoat |C6 qué nhiéu} Che chén ban lam
dong. ngudi di lai. vidc bing mdt
canh cay.

Bi vay quanh.

C6 qué nhiéu ban

T4m huong cam
ho#c nhiing khung
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Bi kich dong

Bi 16i cudn

Khong thé nghe

Cam thay bi bét
nat
Hoéng hdch

Nhitng mau séc
qué sang.

C6 quid nhiéu
gidy.

Cé qua nhiéu 4o
trén ban.

Thiéu sy riéng
fur.

hinh phan chiéu.
Thém nhiing mau
sic diu, khong
chéi

Gidam b6t nhiét 46

bit mdt cay dén
cao hodc mdt cay
trén goc ban.

Lam sach khu vuc

quanh ciia ra vao.

Qud nhiéu d6 dac
Duong Thai d§ Diéu cén lam
Khéng thé nghe. | Giit im ling
Cé duy tri mét y | Cudmg disu. Péng ¥ véi anh /
ki&n sai. co ta.
Thi pham. Ling tGng. Khéng lam gi ca..
T4o bao. Pha héng cong | Ti chéi tham gia

viéce,

vao cudc tranh

luan.
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Am THA1 B DIEU CAN LAM

Phu thudc vio Tigp tuc héi va

ngudi khac chd dogi céu tra 1o

Ché bai cong
viée '

Bi bat nat

Rut re

P4nh g:ié thdp su
déng gop

Ty tim réic réi
Khoéng udng hd
nhing vige lam
cia nhitng nguoi
déng ¥ v4i quan
diém ctia anh / cb

ta

Péng ¥ véi anh ta/
cd ta

Giap 4

Chop ldy nhing ¥
tudng hay cta anh
/ cb ta




6.

Bf QUYET GIUP BAN THANH CONG

That ra ma néi ban cam thay cudc sdng xung quanh

ahy thé naoe? Cude song ciia ching ta cin c6 bao nhidu sy
phist tinh hing héi d& cong hién cho di? Ban c6 cAm
thdy long tran ngap nidm vui mdi khi thic ddy v6i bigt
bao didu dep dé& phia truée. Nhimg gl ching ta muén
bist, mudn kham phd chinh 13 ban chét cda bi quyét
thanh cong trong cudc séng cta ban.

Bi quyét thanh cdng th& hién qua cudc ¢dng hién
tai cia mdi con ngudi chung ta. Né thé hién & mbi hinh
thitc, mdi phuong dién irong cude song, vi v4y ma né
lubn ludn tén tai dudi hai khia canh tich cuc hay tiéu cuc
tuy thudc vio nhing gl ma con ngudi ta cAn si dung dé
phét huy th& manh cta ho trong mdt trudmg hgp dac biét
ndo d6. Bi quyét thanh cong c6 thé gitp ban dat duge
muc dich nhanh hon nhung lai chia diy tinh hiéu
théng, hay d6i ldc né gitip ban quyét dinh sy vige mot
c4ch cham chap nhung chéc chin va khon ngoan, tat ca
tay thude vao nhing tinh hudng, trudng hop ma ban cén
hoc héi tit 6. Ching ta c6 th§ nhin thay, nghe thay,
ngti thay tham chi st thiy dugc bi quy&t cta thanh cong
néu nhu ching ta bi6t phai lam nhu thé nao cho dang,
cho phu hgp véi tinh hudng ma ching ta gap phai. Bi
quyét thanh cong c6 thé dugc didn dat bing i, bing
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hanh ddng, su 4n ¥y, hay bing cdc cd quan cam giac,
tham chi bao gdm ca viéc hidu bist v& quy luat tu nhién.

Ban than ching ta, khong ai ¢ thé thodt ra duge
nhitng bi quy&t kha phé bién trong cudc séng hang ngay.
B3i vi cho dit & mdt phuong dién nao di ching nita thi
t4t ca moi thi déu c6 mot thong tin truyén dat riéng cua
né, va hién nhién théng tin dé chinh 12 ngudn gdc cia sy
thanh cong.

Nhitng théng tin ma ban thu thap duge ti bén
ngoai noi lam viéc la nhimg théng tin gi? C6 phai g dé
chi c6 chc trao d8i, giao thiép nhdm muc dich thic ddy
chng vide lam an, hay mbi truomg 1am viée cua ban don
thuan chi 12 ndi thif thach nang lye va ching to sy hiéu
biét cha nhéan vién? Vi vay néu ching ta hi&u biét nhiéu
bi quyét da dang cho sy thanh cong, nim bt duge céc
ngudn thong tin khdc tif bén ngoai, thi chic chin mdt
didu 14 né s& hd trg tich cuc cho moi trudng lam viéc ctia
ban, bdi vi hoc hdi ludn 1a chia khéa hinh thanh cho ta
¢6 mot kinh nghiém 1am viéc tot.

Trai qua qué4 trinh lam viéc thue t&, ban c6 thé
khém phé ra duge nhidu diéu bi in vé moi trudng xung
quanh ban. Nhiing gi ban ¢An luu tAm dén & noi lam viée
chinh 13 tiém nzng l¢i nhuin hay sy t3n hai ma ban
phai trai qua trong qua trinh lam viée. Thuong thi khong
phai lic nao ciing vay, béi vi hidu qud lam viéc cla sé
xitng v6i mitc dd bi quyét ma ban ap dung lic bay gid.

Gia sit ching ta ldy mau d6 lam vi dy ching han,
ma duge xem 1a cé tinh chat kich thich, tang thém su
nhiét tinh lam viéc cia mot van phong, cho di khong
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d4ng k& 1a bao, nhung chinh vao thdi diém d6 su dnh
huéng ma y&u t8 kich dong nay tdc dong lén cha cdng
viéc ban s& duge dung hda don gidn. Mau d6 sé tao cho
ban c6 mot cadm gidc rung dong sau sic hon. Tham chi
su phiét tinh phdn dng trong cong viéc s& nhanh chéng
hon. N&éu mau d6 duge st dung vao trong cdc muc dich
thai qué, thi t&t nhién sy tham gia cha yéu t& kich thich
chi mang tinh tidu cuc ma théi, trif phi cong viée doi hé
tinh thi€u can xing cha y&u t0 nay. Ching han nhu
trong cac cude thi dsu thé thao, noi ma cdc bd déng phuc
thé thao mau 6 duge st dung cé thé khuyén khich duge
sic manh, sit phdn xa nhanh chéng, cing vdi mot tri tué
s6ng dong thé hién duge gid tri tinh than thé thao,
nhing ngugc lai, & phong k& todn noi ma chc s0 lidu doi
héi su chinh x4c, chit ché thi y&u t6 kich dong nay cb
thé giy nén sy hoang mang, thidu t4p trung trong qua
trinh tinh to4n céng viéc cla ban.

Déi véi hau hét mei ngudsi thi ho thudng cé khuynh
hudng thich su tap trung vao nhilng vat ¢6 bé mat sdng
béng. Vi th& khi chon vi tri nao dé dat mday vi tinh,
ngudi kinh doanh cén phai chd ¥ dén nhimng chi tit c6
lién quan dén céc bd phén nhu k& to4n, xudt ban, hay bd
phan nghién citu khoa hoc thi nhiing bé mit hosic 46 vat
séng boéng nay c6 thé 1am ting thém sy trang hoang cha
can phong hon. Tuy nhién, néu c¢6 qui nhidu vat dung
séng béng trong cin phong thi n6 s& khong to4t 1én duge
vé dep nghé thuit ma ban cén c6 & noi lam viée, bén
canh d6 viéc giao ti€p va thé hién cdm xuc cua mot
ngudi ndo dé ciing bi han ché&, do sy lanh lung, cing
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nhéc cda cdnh vit. Con mdt bé mit sic sdo ciing lam
giam di khd ning thé hién tinh ¢dm cia mét ngudi nao
d6, ma theo ho thi didu d6 sé ¢6 lgi cho mot ngudi ludn
lo 4u, bdn chén vé viéc khong kiém soat duge tinh cdm
quéd khich cia minh. Hiéu dugc tinh chat clia cong viéc
va hiéu ré vé ban than minh chinh 1a chia khéa giip
ban ¢6 duge nhitng bf quyé&t thich hop cho céng viée &
mdt vin phong.

Céc phdm chat clia bi quyst thanh cong cé thé duge
giai thich tdt nhat théng qua viéc hidu bi&t nim yéu t6
phong thiy. T4t ca nhitng hinh thic cia bi quyét thanh
cong thé hién qua mau sic, mui vi, cich giao tiép va ké
ca 4m thanh ciing duge dién dat bing nam yé&u td nay.
Thém vao d6 viéc phan b6 mdi cdnh quang cho phu hop
v6i mot yéu t8 nao d6 s& gitp ban nhan thic duge yéu t&
can dugc gidm bét & noi lam viéc cGa ban. Sau dé thy
vao cdch nhin cla ban, ban s& thiy duge tiém ning tich
cuc chia van dé, ciing nhu cdc diém ma ching c¢6 thé
khuyén khich hay gitp ban quyét dinh xem 13 y&u t4 nao
nén gidm b6t di hodc mé rong ra nhiim dat duge yéu t6
kha quan nhat cho moi ngudi trong méi trudng lam viéde
chung v6i nhau.

Mot diéu quan trong nita 14 ban phai x4c dinh xem
véu t& nao 1a thiét y&u cho noi lam vide, sau d6 héi
tudng lai cAm xic xem yé&u t§ ndo tdc d6ng manh nhat.
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Bi quyét thanh céng 13 céch ma chung ta phai hoc héi va
trai qua trong méi trudng thuc t& xung quanh ching ta.
Mau sdc | Hinh th€ | Kétcdu | Chi din | Am thaoh
% b6 /cam |Nh@ng hinh|Cao hay|Cia s6 nhin| Am thanh
A tam gic thd so  |ra  hubng | dsi lic 4m
Héa Nam T
@ Vang / ndu|Nhimg hinh|Nhing |Ban gidy|Sy  dao
dd sanh sir{ vubng vat  sd(lam  viéc!dong hay
The | 44t nung vao thdy|dat ngay|kip lai cla
rén chic, | giita phong | nhip didu
day am thanh
@g& Phan chigu| Nhing  vat) Tron, Cta  sf|Dao déng
tring, hinh tron nhin nhin  ralcao
Kim |vang, bac nhyi hudng Tay
hodc dfng
(mau niu
vang)
:_g—_! Den / xanh |Budng gon(BE  mat Ci’{a s6 AnT thanh
Thily den séng khéng nhin rajphat  ra
tuong hudng Bic [déu din
hgp khéng
nging
\E1° |Xanh 14| Nhing hinh|Ngi cBc|Cim  s§|Th thao
\% cay chit nhit hay  ¢d|nhin ra
gai nhd | huéng
Mge Dbng




50 Quan niém phugng Bang trong kién tric phudng Tay *

Né&u noi 1am viéc cia ban thiéu yéu td goi 1én tinh
cdm hay cdm xdc, ban cé thé€ thém vao mot vai yéu td
nhim kich thich su phan héi d6. Néu ban cdm thay yéu
t6 cdm xic nay nhiéu qud mic cho phép, mic diu né
khéng c¢6 mét mic nao qui dinh yéu td tinh cidm nay
trong khéng gian lam viéc, ban vin cé thé can bang
duoe né bing cdch s dung bién phép kiém soat d€ 1lam
gidm di tinh cdm vugt mitc ndy. Néu nhu ban cdm thay
qud cudng nhiét cho di & d6 khong c6 mdt didu gi dang
cd, nghia 1a lic 46 ban phii xua tan di cAm gidc cudng
nhiét bang cdch si dung yéu t6 kiém soat kich thich
(hda) hay (thd).

Biéu d4 A, B, C va D c6 thé giGp ban thuc hién hién
qué trinh nay. St dung biéu 46 A d€ x4c dinh xem kinh
nghiém lam viée cia ban nhu thé nao théong qua mic db
cGia nhitng cdm xic die biét hién c6. Néu t§ s6 cudi cung
cha ban thap, diéu d6 ching té la phdm chat clia ban
tich eue. Néu ty $& cia ban cao hon, thi ban ludn ¢6 cdm
gidge moi khé khén dang chd ban. Néu ban cé sy diéu
chinh nhimg gi ban cdn vao thoi diém d6. Con néu cdm
gidc cia ban ludn G trong tinh trang thach thitc, thi tét
hon hét 1a ban phai tim c4ch d€ kim ché€ hay lam gidm
yéu t8 nay cang nhiéu cang tot.
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BIEV B8 A

Mitc 6 tinh cam dya trén t 18 tir 1 + 5 va ban chi vige
khoanh trdn mdt trong nhimg con s& 36

Hoéa
g
Nhiét tinh 1 2 3 4 5 Cubng nhiét
Nhan thiic nhay bén 1 2 3 4 5 Quichiquan
T4p trung 12345 Khéng s¢g déi
‘ dién khé khan
Déng yéu 12345 Dbanidp

Rung ddng va day kich 1 2 3 4 5 Lingma
tinh

Thé
Phu thudc 1 2 3 45 Linh dong
Thuc t& 123 45 Biotha
Hoan hao 1 2 8 4 5 Buéng binh
Cé trach nhiém nhung 1 2 3 4 5 Ep bujc va tu
khong théng tién ~ xoay s6
Trung thanh 128 4 \5 Mo mdng vién

vong din dé&n

that vong




92

Quan niém phuang Dang trong kién tric phudng Tay *

BIEU DO A (ti€p theo)

B%

Cé ky luat c6 thé tap 123 45 Khong thé nao

trung van dé ling nghe ngudi
khac

S4u sic 12345 Khong dé dang
chap nhan loi dé
nghi cia ai

Ung ho nhimg tutuéng 1 2 3 4 5 Lo ling va

mdéi nhét nghiém khéc

Tén trong chinh quydn 1 2 3 4 5 Nhén bigt mb
quang

Cé6 tinh nghi thic 12345 Epbude

Thuay
=
L

Hao huyén 1 2 3 4 5 Khéng quan tidm
dén thuc t&

Tudng tugng 12345 Théi phéng su
viée

Tram tu 12 3 45 Loling qud mic

Thanh that 128345 Khong cdm dong
truge tinh cam
ctia ngudi khéc

Nhay bén 12 3 45 Chitrich
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BIEu BO A (tigp theo)

Mée

x=C
Poc lap ) _ 12345 Cdchip
Mao hiém 12 3 45 Bocdéng
Thich hoat dong, ¢ vi 1 2 3 4 5 Gay 16n xén
Dé thich nghi : 12 3 4 5 D8&thayddi
Cé tinh than trach 1 2 3 4 5 Ty lam khd minh
nhiém vi nhilng hy vong
' cao xa

Bidu d6 B lic nay ¢6 thé gitip ban kham phd ra méi
trudmg ty nhién xung quanh ban dang thigu hay lai qua
du thira yéu t8 ma né cd lién quan d&én mat tinh cam.

Bidu d6 C sé gidp ban chon ra mot y&u t8 hiu higu
d€ hd trg cho nhimg thay d8i ngay ca khi y&u t6 chinh
khéng con thich hgp trong mdi trudng d6 nia.
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BiEu bo B

Hoéa Khong co  Motvai  Cacyéu  Yéu 16

t6 khac  chinh
m .

b6/ cam

Hinh tam gidc
K&t cau bé mat
cao va gb ghé

Cla s nhin ra
huéng Nam

Am thanh déi luc
con 6n Ao

Thé

®

Khong c6 | MOt vai | Cac yéu | Yéuto
t6 khdac | chinh

Vang / nau

P& sang sg, db
d4dt nung

Hinh vudng

Vat rin, day

b6 dat dit & gida
phong

Su dao dong cua
nhip diéu &m
thanh
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gIEu B0 B (ti€p theo)

¥e

Khdng cb

MGt vai

Céc yéu
t6 khac

YEu to
chinh

Phan chidu, miu

tring, bac, vang,
hay déng (mau niu
vang)

Hinh tron

Tyon tru, nhin
nhui

Cila s0 nhin ra
huéng Tay

Cubmg do rung
dong cao

E

Khéng cé

Mgt vai

Cac y8u
t§ khac

Y&u 16
chinh

Pen / xanh den
Pudng gon song
Am lugng va
chidu cao tat cd
bé mat

Cta s6 nhin ra
huéng Bic

Am thanh phat
ra déu dan
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BIEv B0 B (tigp theo)

Moc Khong ¢6 | M6t vai | Cacyéu | Y8utd
s _ t6 khac | chinh

Xanh 14 cay
Hinh, chit nhét

Ngii céc hay cb
gai nhd

Cia s6 nhin ra
huéng Bong
Thi thao

Bifu @6 D d& nghi mot vai chi tiét va nhimg yéu td
ma ching c6 thé didn cac buée d& dang khi duge hoa
trong bd cuc cia cong viée.

Bidu dé B xdac dinh y&u td cdm xic trong mbi
trudng tu nhién xung quanh ban thi thi€u hay lai qué du
thita, sau dé né s& gidp ban khéng dinh xem y&u t8 nio
la chi y&u trong khéng gian lam viéc cla ban, k& dén
hay kiém tra so sanh bidu d6 nao thi thich hgp cho ban.

Mot vai mau séc dbi khi pha tron khong thich hgp
cho 18m so véi y&u t6 phén loai. Mau tim khé quen thude
v4i ching ta qua sy l&p 14nh cta canh hoa violet, va tat
nhién vé dep cia né ton tai tiy theo nhan quang phin
bé d vat ma thich hgp véi tinh chéit cla né. Béi vi véi
con mit tran tuc thi ching ta sé kh®ng th& nao nhin .
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thay duoc vé dep nhe nhang, thanh thoat cla hoa viole.
Mau tim 1a sy két hop hai hda ma khong ¢ mét tir ngi,
hay kinh nghiém nao c6 thé gidi thich hét duge vé dep
d6. Khong c6 gi 1a 1a khi nhimg phuong phép lam tang
thém vé dep tinh thin clia mau tim duge thé hién. Nhing
ngudi ¢6 ning luc siéu nhién, nhimg ngudi c6 kha ning
duge tam tu, tinh cdm cia ngudi khéc déu quan tdm dén
théin giao cdch cdm, nhilg tinh hoa, cing nhu nhén thic
ctia céc nganh khoa hoe khéc dua ra két luan 1a su hao
hoa clia mau tim trong vide 1am ca ho thi tét hon so véi
nhiing mau khéc. Khi c¢6 nhu cAu khdm phd nhimg diéu
bi 4n, tritu tugng, hay sy nhéan thic téng thé vé mot su
vit, sy viéc ndo d6 thi mau tim vin duge xem la mau ¢
dong cho quéng céo, phat trién sin phdm, huéng phit
trién tuong lai ciing nhu cach gidi quy&t van 4é.

Khi su thay déi cdn ¢6 su da cdm, hiy s& dung bidu
d8 C d& x4c dinh xem lam thé& nao d€ két hop hay dung
hoa mét yéu ta. |
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BIEu Bl C

Héa

by

Thém vao

LAy ra (ddi di)

Du hoa

Pién thoai mau den
hay xanh da troi

Vat liéu lam cho céc
vét dung cu thé

Mau nhat, nhing
hoa vin gon séng &
trén ghd hay & trén
clra s8

Am nhac

Xanh 14 cay
Vat béng

Hinh chi# nhat cé mdt
miu

Nhiing mau clia s8 c6
soc ding '
Tiéng chim s4o

Thiéu lia

P / cam

Nhimmg v4t hinh nén
hay hinh chd nhat
Péng hé hinh chim
tu ha

Nhimg hsp duge xép
thanh

nhau

chéng 1én

Canh c¢6 mau xanh

- duong

Ban thdm
Nhitng 4m thanh kéu
x4p xinh cta may méc

cang nhiéu cang tot

Lén xén
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BIEU B0 C (ti€p theo)

Thém

- L&y ra (ddi di)

Du y8u | Vat chiéu sang Nhiéu cay canh

t6 Thd |[Nhimg vat hinh | Nhilng téng mau go
tron, hinh nén dam
Hinh tam gidc va|Vat dung chéc chén,
hinh chit V thdp
Chuong treo ngay Am thanh cao d0
cia phong
Nhing ddéng hd c6 | Nhing dén tao ra sy u
hinh chim tu hu toi

Thidu | Thay d8i tin hiéu m | Nhing k&t cdu séc sd

yéu td | thanh cho dién thoai

Thé Nhing dm tra bing | Nhiing vit dung cé

sanh s¢ hay dat
nung

Pén c6 cong suit
thap

Trai tham duéi gdm
ban d€ gic chan cho
thoai mai

hép chét crém
Ban ghé xoay

Viét mau vang hay
mau vang niu
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BIEU PO C (ti€p theo)

Be

Thém

L4y ra (d&i di)

Nhidu | Cay cdnh trong chéu | T4 hé so mau niu
y&u t6 | nhé
kim loai | C4ch bé tri cAy canh | K& sdch va sich
Nhilng tong mau | Nhing tAm guong
xanh duong vi mau
héng vira phai
Hb cé Nhitng dong hd boc
vai ném
Dién thoai xoay Loa phéng thanh
Thiéu | Dung viét muc cé vo | P6 dac mau t6i
yéu t6 |mau vang hay mau
Kim loai | crém, viét chi mau

vang

Vat dung dit vé mot
bén clia s8

Tang thém cdong suit
K&t cdu hinh tron ¢
xung quanh vat dung
hinh tron & trén

Man cita day

Pén ban ¢6 mau u 4m
Khudn hinh
vubng § trén cac bic
tudng

mau

tuong
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BIEU DD C (tigp theo)

Thiay Thém L4y ra (dai di)
_
Du thita | Nhing mau 48 / cam | Nhing mau den va
yéu td mau xanh duong
Thiy |Man cda s soc ding { Nhilng man treo
hay soc ngang
Khoang trong dé ho | Nhimg vit dung lén
S0 x6n noi ban lan viée
Sit dung ban ghé | Pém ghé
xoay tron thodi mai
Thiéu |Hinh 4nh ¢6i vé6i | Hinh dnh c6 dudng ké
yéu td | dudng ggn séng dai va sdc sdo
Thity |Khuén mdu khong | Ban thdm c6 mau toi

cAn xing va khong
cu thé ¢ trén ban
lam viéc

Nhitng tdp hd
hinh tryc hay vat

80

dung vin phong
Tim thich hop cho
clia s6 '

Déng hd winchester

Man cia s8 c6 soc
dimg va soc ngang

Sy yén lang
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BIEU B0 € (ti€p theo)
Méc Thém vio L&y ra (ddi di)
&
Duyéu |Tém guong nhé dét | Nhing td dung hé sg
t5 Moe |16i ra ngodi, phan | quéd cao tdm nhin
" | chidu nhitng tap hd
50 c6 goc khé khan
Nhitng bic tranh | Hinh anh nghé thuit
dang hinh tron c6 dang hinh chd
nhat thing ding
K&t cAu hinh =xé&p | Vit mau 48 / cam
nép cho clta s8
Pat  thdm  hinh | BAt cif loai hinh dung
vudng duéi gdm ban | vi&t chi c6 dang thing
ditng.
Thigu |Pat nhimg lo hoa | Vat dung c6 tinh déng
“y&uts | tuoi hay hoa khé cao b6 & trén ban
Mbc & trén ban lam viéc

S dung mau xanh 14
cdy cho hinh &nh
hay vat dung nai ban
lam viée

K&t cdu c6 soc, vin
cho gh# ngdi hay dem
Pé tap gidy thing
hang

DPéng hd boc ném

Vat dung gd hay cb
mau téi

Nhitng mau sic déng
nhit

Nhitng mau nhat cho
man hinh may tinh
Hinh 4nh cé két ciu
hinh vudng & trén tudng
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Bidu 46 D dé ra mot s6 chi tigt tugng trung cho mbi
y&u t6 ma né théng thuing duge tim thdy trong van
phong ca céc cira hang. Tut bidu @6 D, ban c6 thé chon
mét chi tiét ma ban cdm thdy h&p din dé bd sung thém
cho khong gian lam viée clia ban djc biét hon. Nhung
hay nhé mot didu la khong c6 mot sy lua chon nao l1a
tuyét d6i cd, boi vi ddi lic nd khién ban cidm thay khong
thodi mé&i, tham chi con gy rdi cho ban.

Bing nhidu céch, ching ta c6 thé danh gia dugc
chét lugng cia mot ngay lam viéc dua trén chinh sy nd
lyc cia ban than ching ta tai noi lam viéc, méc du trong
hiu hét moi truong hgp su nd lyc clia ban than cing chi
giéi han tai noi ban lam viée hay khu wvic xung quanh,
nhung ban vin c6 thé€ treo hinh anh lén trén cuc nam
cham & gén tap hé so hay dit va khung hinh mau c6 sin
ma didu d6 gitp cho noi 1am viée cha ban tré nén tinh t&
vA yén tinh hon bao gir h&t. Va vdi sy hai hoa nhé bé ay
s& tao cho ban ¢6 nhidu loi ich to I6n ma khong ngt
* trude duge.

AM THANH

Am thanh bao gm sy im ling, tiéng néi cia loai
ngudi, may méc v cd am nhac niia. Sy déng gép cta am
nhac cho mbi trudng lam viéc c6 thé 1a rit rong, béi vi
né duoe xem xét & nhidu khia canh khée nhau nhu nhiét
d5, loai cing nhy su truyén tin da dang sao cho né ¢6
thé hoa hop dugc véi loai hinh cong viée va thdi gian
trong ngay. Ngay ca cic loai thitc an ma ta ua thich nhat
d6i ltic cling mang cho ta cdm gidc chén ngiy, co 1& vdo vi
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Quan niém phudng Bdng trong kién tric phuong Tay *

la ding khéc néu nhu khong c6 mét su lua chon nio
khéc thich hop hon.

BIEY B0 D

Nhimg chi tiét thong thudng duge tim thdy & van phong

cha cédc cia hang

Héa
My

Viét mue 46

Déng hd hinh tam gisc

Gié dung ric tay cAm

Nhiéu gh& xoay vi c6 b4nh xe ddy

Nhiéu vat dung & nhidu d¢ cao khdc nhau

Vat dung c6 vé nhu la gb
Pdng hé

Gié dung rac hinh vuéng
Gh€ c6 chd géc tay cAm
Nhiéu v4t dung hinh vudng

Nhiéu vat dung kim loai

Péng hd hinh trdn hay ddng hd khéng s&
Nhiing gié dung rdc hinh tru

Nhiéu dém nhya gidp di chuyén thodi mai
Vit dung ¢6 dang hinh tron canh

Viét mifc man hinh m4y tinh, dién thoai mau
den '

Ban th&m
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Gié dung rac hinh tron thap
Dat t4t ca vat dung phia sau ban lam viéc
Pé dung cia van phdng khong eé canh tron

Moc | Viét mue hay ban th&m mau xanh 14 cay dam

A X&p céc gié dung rdc hinh chi nhét véi nhidu
c¢¥ khac nhau

Péng hd c6 s6 caa Y
Loa dit gin man hinh mdy tinh

Chon nhac nghia 1a chon sao cho phu hgp véi nhu
cdu lam vidc trong subt mdt ngdy. Néu chon nhac
Wagner vao ldc 3 giy chiéu, né chi 1am ting thém tinh
céu gt va su budn chan ma thoi, trong khi ciing vao thai
diém d6, néu ta chon nhac Mozart thi ¢6 1& né lam cho
tinh thin ban cdm thdy phén chin va lam vigc dat hiéu
qua hon. Thudng thi &m nhac chi duge chon cho thudng
thic vo thuéng v phat. VA & day ¢6 mdt vai Iy do cho
thdy tai sac am nhac & noi lam viée da gdp phéan cai
thién kha nang lam viée, cing nhu cin phai xem xét dén
viac lya chon nhac sao cho phit hgp v6i mbéi trudng. Don
Campell, tdc gid ciia quyén sach “hiéu qud vé viée nghe
nhac Mozart” gii thich cin k& v& hidu qua ciia viéc dam
mé 4m nhac.

e« Am nhac did lam anh huéng dén tinh khi
ciia con ngudi. Cdc cudc thi nghiém da chi ra rang
nhitng 4m thanh du duong cda tiéng dan Piano cung véi

su tram bdng 1én xudng cua tiéng ken déng c6 thé lam
cho ¢ thé ching ta phan chén lén ¢ mdt mdc do nao dé.
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Khi nghe théy tiéng kéu kén ket cia chidc ban ké & cta,
ai lai khong cdm thdy lanh c& ngudi? Ai lai khong run
1én khi ho khéng ¢6 mot chit cdm tinh nao véi tieéng rit
lén cha vién phan khi gi4o vién sif dung nhiing vién phén
khong t6t d& viét? Ching ta ludn rung minh khi phai 461
dién v6i mot loai &m thanh nghe lanh todt cd mé héi.

Chon am thanh sao cho pht hop ciing 12 cach giap
ta ¢6 duge sy thodi méi & nhidu noi khdc nhau, v6i nhiéu
thdi di€m khéc nhau trong ngay cho du & 46 c6 thé la
gué néng hay qué4 lanh. C4ch day nhiéu nim, t6i lam
viée tai mdt nhd méy sdn xudt dé trang sic, mot noi
that sy lanh 180 vao budi sang mia déng. Ching t8i da
diing tréng kéng d8 tao ra am thanh tridm bdng gitp cho
nhiét huy&t trong mdi con ngudi kich thich ho lam viée
hing say hon khi ho dén nha may. Trong suft thoi gian
néng bic nhit cia mua hé cing vay, dén, nhiing vat
riéng biét hay am nhac trimu tugng, trit tinh c6 thé gidp
ban cam thdy khuay khéa va thoat khdi khong khi ngot
ngat xung quanh. Am nhac giiip chiing ta phéng khoang
hon trong tinh trang tinh khi khéng duge thodi mai.

e Am nhac lam cho ching ta niing dong hon
va nhiing ndi dau déu ciing lam gidm ddng k€. Am
nhac tao ra nidm vui v cdm xdc dat dao ma c6 thé gitp
ching ta trd nén rong lugng, bao dung, nhigt tinh va
hidu bi&t hon. Trong quyén sach Don Campel, hiéu qua
nghe nhac cGa Mozart, nhidu cudc nghién ciiu néi ring
am nhac 1am ting kha ning tiét ra chét kich thich ma
d6 12 k&t qud cia qui trinh “cdm nhén tdt” cho mot
nguyén nhan 6 ring hon viée choi mot loai nhac nao dé.
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¢ Sy cing thing tao ra cdc hoocmén lam
giam di sy hung phdn khi ching ta thuéng thic
: nhae. Hién tugng ma sy cing thing tao ra cdc hoocmén
d6 1a sy hoat dong ciia hoooecmén ving ndo bo (ACH),
protin, vA cd hoocmdn phét trién loai ngudi, cdc chuyén
vién gy mé da bdo cédo ring nhimg hoocmdn nay la
nguyén nhan lam gidm di kha nang hing tha véi mbi
trudng 4m nhac xung quanh. Lanh tu Lénin d& thua
nhan ring éng cam th&y t6t hon khi khéng phai nghe
nhimg loai nhac ém diu, bdi vi khi loai nhac nay duge’
trinh bay thi ciing chinh 1a lic éng 1am nhiéu diéu ngu
ng6e. Khi bi ket xe, toi chi c6 mot cach duy nhat dé xéa
di ndi lo ling la di vao phdng nghe nhac tit chon dé
nghe.

e Am nhac c6 thé lam thay d8i kha niing
cim nhian vé méi trudng xung quanh. Trong moi
truong dong dite, Am nhac cia Steven Halpern chi tao ra
sy thodi mai ma thdi, ciing nhu trit bd duge cam gide ion
x6n ma dam dong gy ra.

« Am nhac lam tang hiéu qua san xuit. Trong
mot cude nghién clu duge 1am tai Pai hoc Washington,
mdt nhém nghe nhac c§ dién thi dat duge d¢ chinh xéc
1a 21,3%, trong khi nhém nghe nhac phd bién trén dai
thi chi cdi thién duge do chinh xdc 1a 2,4%. Am nhac
lam cho tam hén ban tré nén ém diu da dé hd trg cho
cdc viéc 1am cu thé hon. Ching ta xem 4m nhac nhu mét
thi cdn thist cho khong gian lam viéc nham thu gidn
hay gidi phéng b6t ning lugng ma chang ta gap phai khi
lam viéc.
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Nhiing nhén t5 ma gép phan tao ra ning lugng hay
tinh than lam viéc & mot noi ndo d6 bao gdm tat cé
nhitg thong tin gi ma ta tong hgp duge tif mit, tai, mii
va 1an da ddu c6 thé phéan biét mot c4ch rd rang théng
qua nim yé&u t5 phong thiy. Vi thé cho nén ban cé thé
nghe thdy héa, ngii thdy thiy va ném dugc moc, trong
khi lai phéi cAm nhén v& kim. P4nh gid t&t ca céc gidc
quan ciia ban d€ khing dinh xem bing céch ndo ma
nhiing thong tin 46 c6 thé truyén t6i noi lam vigc cia
ban duge. Khi ban nhin thdy, nghe thay, s¥ thiy va ngii
thay duge mot vét gi dé ma lién quan dén kha ning ti€p
thu cGa ban bing nhimg cich t6t nhét cho cdng viée, thi
lic bay gid khong gian lam viéc cha ban sé trd thanh
ngudi ban déng hanh vinh ciu cho ban.
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7.

YEU TO THANH CONG

Khttu gidc ludn nhay cdm, cho di hdu hét chang ta
dang ngu say thi né cling nhin ra nhitng mui huong
chung quanh ching ta. Chdang ta ¢6 khuynh huéng chi
nhan ra nhimg mii thom dic biét d& chiu hay cay nong,
tuy nhién nhiing mui nay chi 1a nhing cdm nhén cia co
quan th4n kinh tham nhap vio bén trong cia cg thé.
Nhitng théng diép chuyén nhiing muii thom vao bén
trong tam tri va khi vi trf co thé khéong c6 sy ton tai cia
mili thom nay thi co quan ti€p nhén 44 bi 4nh hudng.
Hoda hgp mii huong thich hgp va mdi vi tri co thé 1a t6t.

Téi nhd mui thom ngot ngio me t6i s dung va toi
¢6 thé nhan ra sy hién ctia me khi c4ch cla tG mé ra va
c4i chit ddu thom bao quanh t6i. G moi noi lam viéc va
ndi ¢4 nhéin cé6 mii thom 1a 44 chi ra su hién dién va su
tham gia c(ia ban. '

Cé khad nang la ddng nghiép hay khach hang sé
khéng thich mii huong ban chon. Cho du né thinh hanh
nhu the nao thi né c6 thé€ gay khé chiu cho mdt s ngudi.
Né c¢6 thé gay ra di Gng ho#ic gay khé chiu, Chéng han
nhu, ¢6 / di cla mot ngudi, duge bidt vé sy chi trich gay
git chGa cd ta, xiic mii hoa lai, va sau nay mii hoa lai cé
thé gay x40 dong ky dc tinh cdm. Péi khi mot ban ngudi
dbng su c6 1&é dang l4n trinh ban vi khéng thé gin giii
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duge hodic tham chi néi cdu chi vi phdn #ng v6i loai mui
thom ma ban xifc. Mot cAu chuyén dic biét vé nhing ky
ttc mii huong duge mot ngudi ban thuit lai tai cuge hop
mit cia cdc nha quan tri vién & khu cong nghiép huong
liu. Me cGa ngudi phu nit da déng § cho phép nhiing
ngudi hang xém tréng mot bd gidu riéng bigt gitta nhing
cir hod cha ho. Khi bo gisu 16n lén, né trd nén cao hon
va rap rap hon thi ciing chinh 12 su budn chén cia ba ta.
" Mt cach trung hop, mdi mia xuén sau khi by gidu bit
d4u ra hoa thi tam trang cCa ba ta rdi by va trd nén
ngay cang budn ba. Lic mia he dang dén thi tdm trang
ndn 1dng va bat dong ctng bit dau. Sau d6, theo chu ky,
khi mua déng dén gin thi trang théi cGa ba ta bit diu
thay d8i. Khi chic 14 cufi cing roi xudng thi cudc séng
bét d4u trd lai tinh thudng. Nhing nadm sau, khi cha me
cta ¢b di cu sang tidu bang Florida thi chu ky budn nén
cia me ¢& da bién mat. Con gdi cda cb nghi ngd 14 ¢6 cal
gl trong can nha th¥i tho 4u clia ho giy ra nhiing nam
thang phién muén nhu viy. Ba me va cd con gii nay
cubi cing da tim ra céu tra loi.

Huong thom ctia by gidu da tao thanh mot chudi
lién tudng trong tam tri cda ba ta khi bi trh dép trong
cdc trai tap trung cia Bic Qudc xa. Nhd lai mua xuén
khi gia dinh bi chia cit va bi gii vao mdt trai tdp trung
thi me ¢6 da c6 th& nhd lai cirg mdt by gidu nhu viy
dang ra hoa. Do vay, ky dc cudi cung vé mui huong cia
gia dinh 1a thd ma bd gidu 44 tao ra cho ba sau nay,
trong cudc sdng sdc khde tinh thar cla ba da sa sit khi
k¥ dc v& mii huong duge goi lai. Kh.ong k& sdc gidm lién
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tuéng c4 nhan cia chang ta, nhilng mii huong nao dé
nhu mau séc, nhimg dic trung bodc 16 phd bién, di sén
sinh hoc cia ching ta da khéc sfu mét cau chuyén vé
mdi mui huong va ndm trong long quan tdm nhét cla
ching ta d€ lya chon mot mui huong nhim gii mot
thong diép thich hop. Nhing mii huong, nhu 1a néi dung
vit 1y cha toan bd th& gidi nay, c6 thé két hgp véi 5 yéu
. 5. Hay xem y&u t& nao 1a dai dién cho ban va thém né
vao noi lam cua ban.
HOA

Yé&u t6 nay thic ddy su su sdc vé tri tud,
m tinh canh tranh, sy nhiét tinh va phén

tng nhanh nhe. Khi ching ta can mot
dong c¢o thac ddy d€ hoan thanh mét
nhiém vu thi y&u t5 héa c6 thé hd trg cho
ching ta. Tuy nhién, st dung yéu t6 héa
mdt cach dé dat béi vi st dung nhiéu qua
giy.ra mét méi v mét ning lugng.

HOA

Nhiing nhén té lam tding yéu t6 héa:

D4au chanh |

Qﬂ% Hoa héng

+ Héa Hoa lai

Cd ging
Nguyét qué
Huong thao
Cay tra
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Khi ¢6 qua nhidu y&u t§ héa trong mdi trudmg
thong qua mau 44, cdng thém céu trac tam gidc hay sk
dung yé&u t& d€ 1am gidm bét héa.

Nhitng nhan t6 lam giam mic s dung qud
nhiéu yéu té héa:

>y

- Hbéa

Budi

Bach dau khau
Thi la

G5 dan huong
Phong lit théao

THO

Khi long trung thanh va tinh tin cay cho
thdy su suy xét vé tinh cdm cho mét
trudmg hop nao d6 thi y&u -t§ thé khong
tuong xing. Pling trén lap trudng nay, yéu
t6 hgp nhdt va n dinh tdm trang. St
dung yéu t6 thé dé hd tr¢ cho muc tidu
thute tién, 1ong kién dinh vi tinh bén bi.

Nhén to lam ting thém yéu t6 tho:

®

Huong tram
Chanh
Kinh gidi
Bac ha
Hodc hifong
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Khi ¢6 nhidu thd nhy mau niu, vang néu, nhing
hinh dang hofic ciu trdc hinh vudng tao ra mét méi
trudng diéu khién, buéng binh va s¢ thay déi, thi chon
yéu td kim dé lam tiéu tan diéu nay.

Nhitng yéu t6 lam giam miie s dung quad
nhiéu yéu tb thé:

®

- Thé

Cay béach

Cay x6 thom
Rau thom

Cay bach xu
CAy bai huong
Cé thi

KiM

Su sang sudt c6 thé c6 lgi trong kinh
doanh khi ban tdp trung vA hoan thanh
nhiéu cdng vidc. Thém cdc yéu t6 kim dé
hd trg biét rd cdi gi 1a quan trong va cai gi
1a khong quan trong. Céng dung ctia kim
1a lam t8t trong viéec théin trong, tap trung
va suy nghi phén tich. Mgt céin phong cé
nhiéu kim ¢é thé khéng phdi 14 mdt noi
lam viéc vui vé, song sé hoan thanh dugc
nhiéu cong viéc. Néu ban tip trung vao sy
hoan tat thi thém nhimg nhan t6 sau day:
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Nhitng nhén t6 lam ting yéu té kim:

@& Cay tra

Cay thong
+ Kim Cay kinh giéi
Cay khuynh diép

Né&u tinh d6 ky.va gidu diém c6 ¢ noi lam viée thi
loai bd nhimg hanh vi tidu cyc nay bing céch gidm yéu
t6 kim do st dung qué nhiéu céc d4 vat béng lang hay
mau sdng nhu tréng, bac, vang hay cidu tric va hinh
dang cGa mot vong tron hinh trai dat, thd che day sy hoi
tu qué nhidu cGa kim va mang lai cho can phong mét déc
trung thue t& hon.

Con c6 mdt yéu td khac 1am gidm y&u t6 kim. Thay
bidu tuong nhu mau xanh, mau den. Thiy va nhimg ciu
tréc c6 nhiing dong gon séng chay tung tang lam giam
b6t mot mobi trudng cé qua nhidu kim. Khi nhimg diéu
kien moi trudng c6 hai khong géy ra sm dau thi qui
nhidu nhimg yéu t6 kim c6 thé 14 nguyén nhan coa
~ chitng dau ddu va bénh tat do cang thing va chén ding
thén kinh. Gigi thiéu y&u t& thay c6 thé 1am gidm nhing
vén a8 do qud nhiéu kim gay ra.

Nhing nhéan t& lam giam mic s dung qué
nhiéu yéu té6 kim:

@0 Cay bach
®

Céay long ni
Cay nhua

Cay hing tay
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THUY
e . N . »

e e e 6 iy o6 thé ntng
L > cao méi quan ha tinh cdm va nhén manh
THUY  {inh thuong. Khi linh ddng déng vai trd la
mot qui trinh céng nghé thi yéu t8 thiy c6

thé 12 chat xdc t4c dé dat duge didu nay.

Cé4c dic trung tinh t& va ngu tri cia thiy

tao ra mot mdi trudng ddy sdng subt va

thuén lgi. S& dung yé&u t6 thdy dé lam ting

khat vong nubi duong cung nhu sy linh

dong.
4
Nhitng nhén t6 lam tdng yéu té thiy:

[ ——
— Hoa phong i
+Th ﬁy: Tréi bach xu

Cay hang tay

Hoa lai

Khi tinh cdm dang trao hodc mot thay ddi 16n dang
bit ddu thi gidm y&u t8 thiy cé th& 1am én dinh va ém
diu hon. Néu ban cam thdy thigu thén tinh cdm, tinh
khi bat thudng hay ché bai thi thém vio méi trudng yé&u
t& thd. Khi cdm th&y khong thé ti€p nhédn tinh cam dugc
nita thi chéng da su én dinh tinh cam cla ban béng cich
gidm thay.

Nhitng nhéan t6 lam giém mic s dung quad
nhiéu yéu to thuy:
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ﬁ . R
— Kinh gis
e Bach dau khau

- Thuay

Budi

Rau mui

MOC

Khong c6 cii gi giit vai trd 13 myc tidu cha

hoat dong kinh doanh thu hdt hon 1a yéu-
t6 moc. Trong mdc c6 diy sinh luc va lac

quan vé sy ting truéng va su thay d6i dé

cap dén sy phét trién, kha nang lanh dao,

sy thinh vugng va long mong muén tén

tai. Mdc tran day tinh trung thanh vi phat

trién phai két hop vdi nhimg lac quan. D8

6 duge sy cdi md va mot chidu huéng dén

ting trudng va phat trién, ta thém moe.

Nhitng nhén t6 lam ting yéu t6 mée:

r-J

4

+ Mjc

Hoa odi huong
Cam chanh
Hoa cic

Bac ha

Né&u ban cam thdy chinh minh sa vao muu cau phit
tridn va thay d8i ma khéng quan tdm dén nhing ngudi
khéc hosic cdm th&y thifu kign nhfn va hay bt bé thi
ban c6 1& dang st dung qud nhiéu moc. Nhidu méc c6 thé
giy ra mot cdm giac khong thé kiém so4t duge, hay quén
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va bén chén. Khi ban dbi hdi nhitng thi khéc hon 1 ban
ddi hoi chinh ban than thi nén cd ging kim ham nhing
y&u t6 khi 1am viée.

Nhitng nhan t6 lam giam mite si dung qua
nhiéu yéu t6 mée:

N o Hoa lai

Gi6ng rau mii
Gimg

- Mge GS théng
Cay tra
Huong tram

Phai ghi nhé cdn cé nhitng thd khéc va nhing khia
canh khéc khi mang mbi huong vao noi lam viéc. Cudc
s6ng s& trd nén té nhat néu nhu t4t cd d6 dac, nhing
bée tudng, nhiing biic tranh va nhimg thd khédc trong
mot moi trudng chi 12 mdt mau. Néu ban choi mét ban
nhac nhidu 14n thi lam sao ban dua vao khodng trong
v6i chi mét huong vi ma thoéi? Ngay khi ban thém vao
nhimg phan khdc clia cude song, chon mét loat nhing
huong vi bé vao noi lam viée v6i khd ning cdm nhin da
dang thi cudc sdng cfia ban s& mudn mau mudn vé hon.

' AM HUONG VI NAO NHUNG NOI LAM VIEC
Dién thoai:

Ding mdt miéng vai dé lau nhimg mui noi dng néi
Mui oai huong giit lai su binh yén
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Mui rau thom giip thyc hién quyét dinh

Mui chanh d€ suy nghi sdc tich, rd rang

Mui cay béach xua tan ndi s0 hai

Mui nguyét qué giy cdm hing
Bén lam vige: -

Bé nhimg huong vi sau vio mét c4i dia nhé hay lau
n6 qua man hinh vi tinh ciia ban.

Mui hoa cic khi ¢4n dén sy kién nhin

Mui bac ha 1am gidm an khéng tiéu

Mui ¢6 thi gidm bét su phong ngu va béo vé qui mufc

Mui huong thdo tao long tin.

Mui cdy tra han ché dnh huéng clia viée tan cdng
bing tinh cdm
Léi vao phong:

B6 qua nhitng huong vi vao mét qua béng treo trén
cia ra vao hoaic duge khuéch t4n trong mot c4i hop dién.

Mui cam cho su thich hop lac quan

Mui rau mui truyén khé ning sdng tao

Mui cam, chanh xua tan sy dinh dén

Ngay khi nhiing bitc tudng dinh thanh cin phong
thi méi mii thom cén c6 lgi thé riéng. Khi mo6t mii
thom lan t6a khip noi thi n6 ddnh mat &n tugng siu
séc. Ngay khi séng ma khéng c6é su phén chia phong
ngd, nha bép, khodng khéng gian chai dua va nhimg noi
lam viéc thi khéng ¢6 sy hdp din bing nhitng khoang
khéng gian téch biét, cé chi mét mii & noi khodng trong
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s& khong hd trg cho kha ning lam viéc t6t nhat cda ban.
Sau day la nhimg khodng khong ma mii thom c6
thé bay qua:
Phéan tan bing cach xdc hoyc tdm truc tiép 1én dén
2 feet. '

Phan t4n bing cdch thdm vio nuée 1én dén 3 feet.

Phan tan bing stc néng viao khodng khong khi lén
dén 6 feet,

Phan t4n bing hé théng truyén khong khi nong 1én
dén 12 feet.

Bay gidf chi cdn b4t ddu thi nghiém. Bt d4u bing
cdch thi mdot mii. Mua nhimg huong vi tinh khiét va tu
nhién. Trong khi nhimg mbi nay quyén ri thi pha tron
nhitng huong thom bi lodng trong khong khi. Téi da tim
thdy nhimg tidu chudn cao nhit cia John Steele trong
tinh ddu. LAy muc luc bing cich viét thu dén dia chi
nha ong s6 3949 Longridge Avenue, Suite F, Sherman
QOaks, CA 91423.



BAT QUAI
Vi tri_anh hudng nhu thé nao
dén ning sudt lam viéc va thoéa
mén nhu cdu

Khi toi méi 10 tudi, t6i da phai mang cadm gidc 18
loi trong d4m ban cung 16p vi chidu cao vugt trdi cta
minh. Luén ddng cudi cing khi x&p hang vao 16p, 61
cam thiy ling tang, ndi troi va khong duge moi nguoi
ang ho. Vi tri 4nh huing 12 nguyén nhan lam cho toi bat
mén véi chinh minh.

Ban c6 cdm giac th&y hanh phic khi dugc ban be
va gia dinh quan tam khéng? Ban c6 tam gidc bi téng
d4y ra ngoai khi ding sau mbt dam dong dé chup hinh
tap thé. Usc mubn gia nhép luon lam cho ngudi ta cam
thay cing théng khi bi dat & mot vi tri nao dé.

Ban ngdi ¢ vi tri nao trong phong lam viéc cia
minh? Didu luén duge biét dén 1a nhéan vién méi thudng
duge danh cho mdt c4i ban lam viée khong thuan tién
nhét va & d6 x8p cia ban ludn ludn c6 thé quan sat ban
lam viéc nay.

Vi tri déng vai trd khd quan trong va hidu bidt vé
phong thiy gigp ban c6 duge thong tin vé ¥ nghia cha
nhimg vi tr{ trong mot van phong lam viéc hay mot toa
pha. Vi trf ban lam viéc cha ban c6 thé anh hudng dén
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nang sudt 1am viéc, cdm nghia clia ngudi khéc vé ban va
ban cam thdy coéng viéc cGa minh nhu thé& nao. Nghién
cfu ¥ nghia cta cdc vi tri trong mot phong lam viéc co
thé gitp ban hiéu diéu gi dé co thé gidp d3 hay nhu'ng gi
cdn trd ban thanh cong.

Thuat phong thiy sit dung mot cong cu goi 14 bat
quai d€ chi ra ¥ nghia cha céc vi tri khédc nhau trong mdt
cin phong. Su thiét k& nay khong phéi ngau nhién ma
rit ra tif nhitmg yéu t8 can ban vé hé thong sinh 1y va
sinh hoe cGa con ngudi.
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Mic du so d6 bat quai truyén thong cta Trung Qudc
chia thanh 9 vi tri nhung trudng ph4i Pyramid lai khing
dinh nhitng phdng iam viée chung can gidm nhiéu vé vi
tri sdp x&p. B4t qudi truyén théng, nhu hinh vé trén,
duge dung cho mt vin phong lam viéc riéng hay nha
riéng chit khéng diing cho mt phdng lam viéc ma nhimg
dong nhiép théng cdm véi nhau thudng 14 cé nhing muc
tiéu va nhiém vu khac nhau. Vi thé, mét phong lam viée
- cta so d6 bat qué Pyramid khdc véi so 45 truyén thong.

Céc cum vi tri duge chia theo kiéu truyén théng thé
hién nhiéu nghi thde ngoai giac phitc tap hon cho mai
ngudi va mdi cong viéce. Thita huéng diém nay dé€ tao ra
mdt cg clu xa hdi phdt trién ma méi c4 nhan khéng hoce
theo 18i s0ng cda ching ta hién nay. Khi d6 mét nghéd
phdc tap trd thanh mot sy ty do lua chon, khi ngudi ta
bdt ddu thay d6i khong chi céng viéc ma cé nghé nghisp
cia minh thi nhimg théng s6 cla so dd b4t quéi truyén
théng nay khong con du sitc chifa nita.

Ngoai tri chigc ban lam viéc c4 nhan ai dé6 trong
mdt phong lam viéc chung, 9 vi tri clia so 46 b4t quéi
truyén théng gop lai cdn 6 vi tri quan trong. Chin phén
khéc nhau cda so d8 b4t qudi nay dugc sif dung (trong
phong lam viéc) trén mot chiée ban ridng vi mdi ngudi
tu diéu khién céng viée clia minh mgt cach hidu qui.
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VI TRI CUA QUYEN LUC

Bic tudng xa nhét nhin tir cita ra vao
mét cin phong la vi tri cda quyén lye.
Quyén It trong cong viéc phai di déi
v6i sy didu hanh cong viée, ning luc
vd k§ nang giéi vé nghiép wu. Sic
manh cGa mdt céng ty gén lidn véi
nhidu k¥ nang, sy théng minh va kha
ning clia hé thong nhén sy, sdn phém
va cdc dich vu cung dng cla cdng ty. Cong viéc kinh
doanh clia céng ty ban s& dugc phat dat khi b8 sung
nhitng dia diém nay.

D& cong viée kinh doanh phat trién manh cén
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nhidu nhan t§ khée nhu: tao sy thodi méi khi lam viée
v6i nhan vién hodc thudng bing cach tang luong, uu dai
kh4ch hang hay giao hang dung hen.

Vi tri xa nhé&t nhin tif cia vao 1a ndi chic chin
nhdt. Thyc t& 1a vi tri nay ludn duge cac vi lanh dao
chon dé dat ban trude tien. Phat trién kha ning cla
minh trong cong viéc la rdt quan trong, ngay cd khi ban
ctia ban khong duge dat chd xa nhat tif ca vao, ma dit
thing v6i huéng nhin tif cita vao thi ban van tao dugc
th& manh cta minh véi ngudi khéc.

Ban s& ludn dugc kinh trong khi ban lam vigc clia ban dit gén bifc
tudng quyén Iyc d8i dign clra ra vao.

Nhiing thong tin tich cue cua vi tri quyén lyc:
. Ban lam viéc dit d8i dién cia ra vao
cang xa cang tot. ol
- La noi 4 nhimg s6 ligu ting doanh
thu hay sin phdm bén ra. +

- Muyc tidu d& ra cho thoi gian téi.

- Nhimg gidi thudng va thanh tich :
Nhing gi c6 thé lam giém di khd ndng lam

viée ctia ban:

- Ban lam viéc d8 xa 151 vao phong

. Bdc tudng lam bing kinh quay di
huéng khéc trong phong. _ -

- M4y pha ca phé, mdy loc nude.
- Kho chda d6.
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VI TRI KET HQP / LIEN KET CONG VIEC
“Dirng ddnh gia ngudi khdc qua b

su viée”.

Cau tuc ngld nay giéng 18n mot
tiéng chudbng cdnh bdo va néu ban
cdm thdy nhyv thé minh dang bé 1&
cdc c¢d hdi thing tién, béng léc hay
khen thudng thi hay xem lai “vi tri

két hop” trong phong ban. Vi tri nay phia bén phéi can
phong t 161 vao. Su sp x&p mot phong lam viéc c6 thé
vita lam ban va cd nhing ngudi khdc cdm thay thodi
m4i. Pidu quan trong 13 dit cdi gi & vi trf nay d& tao su
thodi mai hay hd trg tit ngudi khéc.

Ban c6 bist khi ban ngdi bén phdi ngudi néi thi
cudc néi chuyén clda ban sé troi chdy / thuén lgi hon khi
ngbi bén trdi khong? Néu ngudi giao ti€p vdi ban quay
vé bén phai dé nghe nhimg gi ban néi thi thong tin cia
ban s8& c6 gid tri v6i ngusi dé.

Né&u ban mudn duge chd ¥ trong mét cudc hop, héy
ngdi & phia bén phdi ngudi chi tri. Néu khéng muén
duge dugc giao thém viée, hay ngdi hodc ding bén trai
xép cta ban. Pat biéu tugng hay vat dung bén phai cin
phdng s& giy nhiéu sy chi ¥ hon 1a dé€ bén trai. Ban c6
timg d€ ¥ céc vi tri trong mdt ngdn hang chd? Nhing
noi bén trdi thudng hep hon bén phai.

Nhitng vit nén dé & vi tri lien két:

- Mdy fax.

- Ban lam viéc, néu céng viéc cha ban lién quan
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dén thong tin hay dich vu.
- M4y pho to.
- Ban hai nghi.
- Khu ti&p khach.

- K& hoach lam viéc hay y tudng
phat trién kinh doanh.

- H3 so khach hang.
Nhitng gi khong nén d€ & vi tri nay:
- Thu vién hay khu vic tham khao

nghién ciu. .
- Phong tam.
- Cac phén thudng hay s¢ do kinh

doanh.

VI TRI NANG PONG

3=

Khu vic xung quanh clia ra vao

la vi tri nang d9ng. Ban cdn nhé
ngay d4u tién di Jam cia ban khong? -
C6 18 ban sé thay hoi bi l4n 4t va
khong biét ban phai lam quen véi hé
théng lam viéc ndy trong bao lau.
Pidu gi thic ddy chung ta lam viéc dé

mong duge hoc héi va trd thanh ngusi

gidi giang trong cong viée. Ban ¢6 cdm gijc tuong tu nhu
thé khang? Ban c6 luén ddi héi cong cu ¢d thé dap ung
nhu cdu lam viéc cia bd phan minh khéng? Khi cin
thiét ban phdi xem xét vdt nado nén dé gén clia ra vao
vin phong nhat.

.|
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§ vién nghién ciu phong thiiy Hoa Ky, ching tdi
luén tang cudng tinh thdn ddng doi trong cong vige. Va
khi ching toi cAm nhan duge sy Gng hd tu cong ching
thi moi 4p luc cia cdng viéc dudng nhu tan bién. Ching
t51 lubn gitt danh séch thong tin vé céc tram truyén hinh
va truyén thanh ciing nhu 12 dé4n va git cdc bai bao hay
1én “bic tudmg ning dong”. Nhin thay cac thanh qua lao
dong cha minh, chiing toi c&m th&y nhe nhém phéin nao.

Né&u tinh than doan két trong cong vige cua ban bi
giam thi ban nén sip x&p lai, t§ chifc lai vi tri ning
dong trong phong lam viéc cua ban.

Nhiing vat nén dé & vi tri nang dong:

- Céc muc tiéu ma ban mubén dat
dugce.

- Khu wyc ti8p khach. -+ f*.-
- Anh nhimg ngudi duge khen.

.- Céc quyén sach gy cédm hing
nhu “Feng shui Goes to the office!”.

- H3 so luu tri.

Nhitng vit khong nén dé d vi tri nay:

. Hb so cia cong viéc dang lam

- Péng hé _

- Ving thiéu 4nh séng - f*‘
- Ban hop
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VI TRI CUA SU THACH THUC

Phia trén tay trdi cda ban khi *

vao phong 1a vi tri cha su thach thie.
Moi ngudi déu phai 46 mit véi
nhimg théach thde. Thyc t& thi nhimg
vi tri nay thudng doi héi su tip trung
cao 46 va thudng dem lai k&t qud cao
nhdt.

Vi ching khé doc cua tdéi ma t6i biét doc cham hon
cidc ban cing lita. Poc, viét 14 hai van dé ma toéi ludn
phdi duong dau khi di hoc. Sy that 1a téi khéng thé
céppy hay doc dén khi toi 18n 16p 3. Pén khi nhéan ra
ching bénh khé doc cliia minh thi t4i phai tim cdch vugt
qua trd ngai nay bing cdch ldng nghe that cdn than. Va
t6i da tré nén nghién sich va c6 th€ doc nhanh nhu gidi
mé cdc ky hiéu. Didu nay cho thay ching ta quan tam, lo
14ng nhédt chinh 14 nhitng thach thdc 16n lao nhat ma ta
phai duong ddu.

 Ching ta chi dat d&n dinh cao khi bi&t tim tdi
nhimg c4di méi la. Vi thé khong cé thdch thic ching ta
s& b6 qua co hdi khai thac kha nang von c¢6 cla minh.

Nhitng vat nén d€ & vi tri thach thite:
- Céc muc tidu chinh

- Noi quan sat

- C4c quyédn sach, vé -+
- M4y in

- M4y vi tinh
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Nhing gi khong nén dé & vi tri néy:
- K& luu ho so.

- Khu vuc nghi ngoi hay may pha
ca phé. ]

- Li.Ch.
- M4y scan, mdy photo...

NEu ban yu thich cong viéc v hai long véi cong vigc clia minh, t6t
nhat 1a ban nén ngbi gia cin phong [am viéc clia minh.

vI TR TAI CHINH VA NGHE NGHIEP

Vi tri trung tam cia mdt van
phong theo khoa hoc tu nhién la vi
tri tai chinh. Cong ty cia ban chuyén
vé: thong tin, thuong mai, ky thuat @f'
hay vé con ngudi? Diéu gi xay dung
nén mot cdng vige ving manh va su
vilng vang tao ra sy chdc chdn hay
phém chét cia vén dé tai chinh hay
kinh doanh.

Khi ban thu vé nhiing phin thudng trong kinh
doanh, cong ty ban c6 thé khong didu chinh nhu ciu cép
bsch cho tuong lai di manh dé ddm bio cho sy thanh
cong tiép theo. Ban lam t5t cong viéc nhu thé nao thi
khong quan trong, sy déng gop ctia ban chi 1a mdt phén
nhd va sit khing dinh “phén nhd” cla minh 13 rit quan
trong. Ban nén bigt rd tinh hinh tai chinh clia cong ty
hién nay va la diéu quan trong quy&t dinh tuong lai cha
ban.
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Nhang vGt nén dé & vi tri tai chinh:
- Ban lam viéc cha ban, néu nhu
ban yé&u thich céng viéc & dé.
- Céc loai hé so trong tam. +
- M4y in, mdy fax hay cdc hé
théng théng tin lién lac khic.

- Trang tri bing hoa tusi, huong
thom...

- Vi tri cGa ngudi chi tri hay ké&
todn vién.

Nhitng gi khong nén dé & vi tri nay:
- D4 dung rac
- M4y ghi am
- Ham / kho chia

Thich \ng véi 5 vi tri bat quéi nay ban sé d4p dng
duge yéu cu edng vidc clia ban.



9.

NHUNG QUY LUAT CAN BIET VE
'THUAT PHONG THUY 0 NOI LAM VIEC

Nhimg nhén dinh cia thuit phong thdy vé mbi
trudmg lam viée gidp ban hoan thanh nhiém vu va muc
tidu cta ban. Chung ta hay bdt ddu vdi cdc qui ludt
chung cho moi trudng hgp khi ban khong thé 4p dung
tuyét d6i nhimg gi thuat phong thiy dua ra thi & day
ludn c6 cc gidi phdp khéac cho ban. Thuat phong thay
Pyramid luén si dung su linh dong trong cac thao tac. O
chuong nay, t6i dua ra cic qui luit qui gis cla thuat
phong thiy cho mét noi lam viée, thém vai ¥ tuéng nita
cho ban néu ban khong thé sit dung cdc qui luat nay.

20 qui luat cn biét:

1. Ngbi d6i dién v6i 161 vao phong.
2. Khong d8 161 di sau ghé& lam viéc cia ban.

3. Khong dat ban lam viéc thdng huéng véi cia vao
phong.

4. Nhin & cdc 16i di khi ngdi & ban lam viéc cGa ban.
5. P& den chidu ti bén tay nghich cita ban.

6. D& cdc vat dung si dung thudng xuyén trong tdm
tay.

7 Chinh chidu cao cta ghé cho vita tim mét d€ lam
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viéc thoai mai.

8. Pat dién thoai trén ban lam viéc & phla tai nghe

"thuén ctia ban chit khéng phai tay thuén.

9. Dit céc t& bao hay § vi trf nhin théy.

10.
11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

Trang tri khong gian riéng cho ban.

Hay cho ngudi khéc thiy ban lam viéc cia ban con
c6 thé 1a mdt noi giao tiép t6t.

Ban lam viéc ca ban phdi kich thich 5 gidc quan
bing cdch nao dé6. '

Trang tri xung quanh ban céc mau sdc thé hién
nhing gi ban can.

Tao mt noi lam viéc sach s&, thodng mat.
Giit cho cdc vin phdng cia ban khong bi hu.
Sita cAy c6i d€ lam thodng khong khi.

P4t nhilmg § dién trong tam tay ban.

Lidu ban ¢6 muén thay d8i vi tri lam viéc cia
minh.

St dung cén than cde thiét bi viin phong.

Sép ié'p lai ban lam viéc cudi méi ngay va giit ban
ghé&, phong khéi bui bam.

1. PAT BAN HUONG RA LOI VAO

Pidu nay lam cho ban cdm thay hoan toan tu tin va

tuyét d6i an toan. Ban ning ton tai cia ching ta khong
bao gi¥ ngd quén va mdi khi ching ta cdm thay c6 thé bi
tdn cong thi phan nao d6 chang ta phai tap trung vao
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céc am thanh, béng hay bat ky su cif déng nao cho thay
ta dang bi tdn cong.

Néu ban khong thé lam diéu nay...
o Dit mot t&m guong huéng ra 16i vao.

e Gin mbdt vat tao 4m thanh & ciia nhu dan hac treo
cita hay mot céi chubng gin & cia.

2. KHONG THE cO LOI PI SAU BAN LAM VIEC CUA
BAN

Didu nay lam suy gidm sy tdp trung lam viée cta
ban. Mot lan nifa, ching ta dang sip x&p bdo vé minh
khéi su tdn cbng tit phia sau.

Néu ban khong thé lam diéu nay...

e Dit mot tdm guong déi dién vdi 161 di.
¢ Bao boc noi lam viéc cGa ban bing mdt man hinh,

cay ¢di hay vat nao d6 nhu mdt bife tudng hay mot
chuéng ngai vat.

« Dit mot vat d8 gay cha ¥ d€ hudng anh mit ngudi
khéc di chd khac.

3. RHONG PAT BAN THANG HANG VOI CUA VAO
PHONG

Né&u ban cia ban dit thidng huéng véi clia ra vao
thi ban ludn 13 ngudi ddu tién duge yéu cau thyc hién céc
nhiém vu duge giao. T6t nhdt 1a ban nén dat ban hei
chéch huéng vdi cia vao.

Néu ban kRhéng thé...
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- Pat moét vat phdn chidu caoc hay cé nhiéu mit
phia trai ctia ban lam viéc va bén phéi cta vat nay déi
dién vdi ngudi di vao. Mét 4nh dén phin chiu manh tir
phia ban s& gidm suf chi ¥ cia moi nguti vao ban.

4. CACc LOI PI TRONG PHONG CAN PUQC NHIN
THAY RO RANG TU CHO BAN

Gén day trong médt budi hop vdi cac cdp lanh dao,
t6i nhan ra minh da that bai trong viée tiép xic bing
dnh mat véi mot phu nit ~ ¢6 Ay méc bd dd cling mau véi
bitc tudng ding sau va téc thi cing mau véi giay. Téi
khong th€ nhin thdy cd 4y rd vi thé khéng thé giao tiép
nhiéu véi c6 4y. Khong khé d8 hiéu diéu quan trong cda
viéc nhan dién tdt cd moi ngudi di vao noi lam viéc cda
ban. Ching ta cam thay céi m& va dé dang hop tac véi
nhitng nguti bay té su ton kinh va nhé tén ta ngay lap
tuc.

Néu ban khéng thé...

o Treo mdt cai 40 hay 4p phich quing cdo dé thu hut
su chii ¥ 1én tudng. Su tuong phan gitta mau vang
va cdc vat khdc dé gay cho ban chd ¥ khi ¢6 ai vao
phong.

5. PE DEN LAM VIEC CHIEU TU TAY NGHICH

Khéng nén lam viéc chi v6i 4nh dén hujnh quanh
trén trdn. Chi c¢6 nhilg nai lam viée don gidn nhét méi
khong bi béng md. Dit dén bén tay nghich cia ban dé
4nh sang khéng bi gidm khi tay thudn cia ban dang lam

viéc.
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Néu ban khéng thé...

e S dung vist mau vang hay viét chi d& vigt. Mau
vang gy su chd ¥ va gidm nhe d4nh md.

6. NHUNG VAT CAN THIET TRONG TAM TAY pE DB
DANG SU DUNG CHUNG

' Néu ban cdm thiy mét nhidu thi gian trong viéc
tim ki®m hay sif dung céc thiét bi vin phdng thi hay sé.p
x&p lai ban lam viéc ca minh v6i nhimg vat dung cén
thigt. St dung cai gi ¢6 thé chd ding tim cdi ban mudn
khi 1am viée. D& ding mat nhidu thoi gian ban hay dat
nhitng thi minh hay s ngay trong tam tay.

Néu ban khong thé...
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o M&i budi sang, 1am nhanh thao téc dat cdc vat
dung cAn thiét trén ban hay gan dé.
'« Hoat dong lubn c6 1gi cho sic khée cGa ban.

7. DIBU CHINH GHE DU ca0 PE LAM VIEC THOAI
MAT HON

Nhitng ngay ddu 1am viéc trén m4y vi tinh, toi bi
méi m&t trdm trong. Cép kinh cla t3i dd gay nhiéu kho
khin va t6i phai nghiéng d4u dé nhin rd man hinh w1
tinh. Cu6i clng t6i nh4n ra ban Jam viéc clia minh qué
cao va toi ké mot cai goi du6i gh€ va cdm thdy thodi méi
hon. Hiy gianh thoi gian d€ diéu chinh vi tri ngdi cia
ban vira tdm mét. Ngay cd diéu nhd nhit nhat ciing lam
anh huéng dén két qua cong viéc ctia ban. -

Néu bgn khong thé...

e Si dung man hinh vi tinh ¢ ché& 46 thap hon € vita
tdm nhin. Nén d8i mot man hinh nhé hon 12 phéi
chiu dung bi dau co bép.

8. DAT DIEN THOAI PHIA BEN TAI NGHE

THUAN CUA BAN, CHU KHONG PHAI TAY CAM
THUAN

Nhidu ngudi dit dién thoai trén ban lam viéc bén
phia tay thuén cGa minh ma khong dé ¥ ho sé nghe tai
ndo. Trit phi ban nghe dién thoai bén tai nghe thuin
luon ludn hop 1y.

Néu ban khong thé...

e N&i thém soi day din cia di¢n thoai d€ dé dang
di chuy&n né khi nghe.
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9. PAT CAC TO BAO HAY & VI TRI DE NHIN
THAY

Néu ban 1am viéc cda ban chi ¢6 minh ban st dung
thi ban khéng cidn d€ y trang tri nhidu. Nhung néu Ia
trong mdt phong lam viéc chung thi ban phai ching té
1a noi riéng tu cia minh, ring chi minh ban sit dung noi
. nay.

Néu ban khéng thé...

» Hiy dé nhimg t&m hinh gia dinh, phong canh
trén ban lam viéc ca ban hay man hinh vi tinh.

* D& nhiing t4m card, hinh hay d8 diung c4 nhéan
trén ban.

10. BAO VE NOI RIENG CUA MINH

Mot cdi cAy hay bic man phong cao hon chd ban 1a
can thi&t cho noi lam viéc cla ban. Trong mdt phong
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lam viéc chung, diéu nay cang tré thanh quan trong dé
phan chia noi lam viée v6i nhau. Mdt noi lam viée an
toan, im 4ng s& c6 hiéu qua hon.
Néu ban khong thé...
e Che noi 1am viée d€ tranh su chd y cia ngudi
khéc. o
e Ty lam nhiing géc bdo vé ban bing gidy cing va
sif dung keo dan.

| | Chi tiét
11. BAN CUA BAN CON CO THE LA MOT NOI
GIAO TIEP

Théng tin qua giao tiép ludn 12 diém khéi diu trong
moi trudng hgp. Noi d€ trao d6i ¥ tudng, ban bac cac
tién trinh cdng vide, gidi thich cac két qud / thanh qua
dat dugc hay goi 14 x4 hoi héa nei lam viéc thudng dem
lai nhidu lgi ich cho ban. Ban c6 thé sdp x€p ban lam
viée tiy theo trudng hop va chon céc kidu ngdi khdc
nhau dé cong viée thém thufn lgi.
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B& trt / sdp xép chd ngbdi (kiéu) kim

B4t ctt kiu ngdi ban trdon nao déu duge goi 1a...
kim. Moi ngudi trong ban déu ngang nhau trong ban bac
vh tim ra cdc gidi phdp t6t nh4t. Ngbi theo kidu kim

ludén kich thich moi ngudi ciing nhau trao ddi toan dién /
mgoi mét.

Bé ¢ i béan theo (kifu) mée

Shi ¢6 mét cufe hop quan trong cdn c¢6 quyét dinh
thi mit cdi ban dai hinh chit nhat 13 1y tuéng nhét. Ngbi
trén ban kidu mdc moi ngudi cidm thdy thodi m4i khi dua
ra quyét dinh hay sdng kign méi. Khi moi ngudi ngdi
bén nhau nhu thé, sy quan tam, than mét gidm di chat
it vi xung quanh ho cdn nhidu ngudi khéc. C4c kidu dsi
thoai ngén gon, xde tich duge s& dung chinh khi ¢6 nhidu
ngudi ngdi véi nhau trong ban kidu moe.
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B& tri ché ngdi (kiéu) hoa

(YO
WL,

Ch¥ ngdi kidu hda phi hgp vdi cude néi chuyén chi
¢6 mot ngudi chu tri vA ngudi nay ngdi déi mat véi nhiéu
ngudi khic. Mot dién gid irong gidng dudmg 1a vi du cho
viée x&p chd ngdi kidu hda. Tuy nhién, t6i da ting gip
trudng hop nhiing nguti ngang hang v6i ho trong lic
lam viéc va didu nay sai v6i qii lugt cta kidu ngdi nay.
Cu thé 1a nhimg nha tu vén vé hén nhan gia dinh,
nhitng nha thigt k& ndi that, kién tric su va nhing
ngudi dang hgp téc v6i khach havg thi khéng nén bf tri
kidu ngdi nay. Trong ban lam vigr, p luc doan két vao
ngudi chd tri khi cdn ¢6 nhing quvét dinh t6t nhat véi
khéch hang thi nén tranh ngdi theo iéu héa.
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Bé tri chd ngoi (kiéu) thuy .

Khi ban cin gi4i bay cdm giéc clia minh mét cich
thoai mai hodc khi mue tidu 1a cdm on sy hgp téc cia
moi ngudri, chd ngdi kidu thiiy duge bé tri 12 hop 1y nhét.

N&u khong c6 muc tidu, ching ta luén hanh dong theo
cdm gidc cia minh.

80lDD
o \
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B& tri ché ngbi kiéu thé

Chi ¢6 nhimg nhém tir 4 -8 ngudi méi ¢6 th8 ngdi
theo kiéu thd. Tr4i d&t hinh tron va cadm gidc cia moi
ngudi khi ngdi ban nay ludn viing vang va tén trong sy
tham gia cia ngudi khdoe. Trong ban lam viée nay, khong
¢4 ai 1am viéc nhiéu hon hay it hon ngudi khéc.

ala
C D
a D
a2

¢ Néu khong thé dat ghé ¢ mot c4i ban, d§t chang
xung quanh mét nai thuén tién nao d6 dé lam viéc.

12, BAN LAM VIEC B6 TRt THEO 5 GIAC QUAN

J ca ngay trong phdng gin gidng nhu séng & ving
Arcadian xa xbi. O day, ngudi ta sdng dua vao sinh vt
va chi théa min céc nhu céu harg ngay. Ho thic day khi
mit troi 18n; &n khi d6i va dimg lai moi hoat déng khi
mit tréi 1in. Nhu ngudi tién sd, ngudi Arcadina ngay
nay song hda vao thién nhién. '
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Con ngudi séng ngodi xa hoi phai phét tridn cac
kha ning tiép nhén thing tin cGa minh hon hang ngan
nam vé truge. Vi the khi con ngudi cd lap véi the gidi
bén ngoai ciing ¢d pghia 13 céc giac quan cta ho bi gidm
di. Ban canh nhig thong. tin cAn thist v mau séc,
phong cta ban nén duge ti€p thu céc loal &m thanh, mui
vi va cam gi4e. Nén ¢6 c4i gi A6 a8 ngyi, cam nhan va
nghe a8 d4p ng cac nhu cAu can thiét cha cAc giac quan.

N&u ban khong thé...

¢ Dung vai nhung, sa tanh va len phh 1én méat ban,
tay ghé hay thdm chudt. Cé tay ban sé cam thay
thoai mai hon khi cham vao chc vAt mém nhu thé
khi lam viéc.
e St dyng mii thom ddc biét 48 danh ddu noi lam
viéc ciia minh.
13. TRANG TRT MAU SAC XUNG QUANH BAN

Dibu gi cAn thiét trong viéc trang tri phong lam
vige? Dudi day 1a mot vai d4 nghj dé gilt cho sy chénh
lach giifa cdi ban thich va phong mau ndi ban lam viéc.

~ Hay keét hop chc mau sic trén ban lam vige cta ban d&
trung hba cac mau shc hda hop véi nhau trong cac doi hot
clia cong viee. Ching han, néu cdng vidc chia ban ddi hoi ban
nd lyc cao va phdng ban son mau xanh, hay 16t t&m vai hay
t4m 16t con chudt vi tinh efa ban miu cam, ban gidy hay
dien thoai ciing cn duge 16t bang vai mau cam.

« Dimg mau cam két hop véi mau xanh da troi.

o Ding mau xanh da troi k&t hop véi mau cam.
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sg, tai lidu tham khdo va gidy t¥ nén dé riéng
trong mot noi vh d& nhin thay.

15. GIU CHO CAC THIET BI VAN PHONG CUA
BAN KHONG BI HU

Thudng thi cdc thift bi nay phan 4nh tinh trang
cha ngudi st dung. Gilta cdc thigt bi van phong va dé€ ¥
ching hoat dgng cho t6t thi cong viéc cia ban s& trdi
chay hon.

16. S DUNG CAY PE LOC KHI pQC°

Khéng khi trong lanh 1a diéu ma nhiéu van phong
lam viéc khong thé c6 duge. Khi ddc toxic tigt ra tir
nhuya, muc ho#c cac tai ligu... c6 thé hda vao khong khi
ma ta hit thd. Néu ban bi dau ddu, buén nga hay cam
gidc khic thudng, hay tréng vai loai cay sau:

Nhigng cdy hdap thu formon:

Formon dugc si dung nhidu trong keo dan thdm
trai san, 46 gd 1am tif van ép. Hay triém tra nhan:

- Cay duong si

- Hoa cic dai

- Cay co

- Cay tre

Cée logi cdy hép thy amoniac:

Amomac duge tim thay c6 nhiéu trong cac dung cu
chiii rda.

- Hoa loa kén

- King of hearts
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- Li ly turf

- Lady jane

- Hoa cidc dai

Cac logi eay hdap thu bazen:

Bazen tda ra tif c4c loai nudc son méi hay trong c4c
chit tdy rda.

- Gerber daisy

- Hao cadc dai

- English ivy (day thutmg xuén)

- Bnake plant

Céc logi cay hap thu xylene:

Xylene 1& mét loai dung méi dimg d& son hay d4nh
vani.

- Areca plan

- Dwarf date plan

- Dumb cane

- Dragon tree

17. PAT NHONG & PIEN VUA TAM TAY

C4c thiét bi trong phong nhidu day dién c6 thé lam
mat vé my quan khéng. Tuy nhién sy th§m my ndy con
tiy thude vao loai may hay b8 cuc cda can phong.

Béu ban khong thé...

¢ Gin cac thigt bi nay lén tung hose phia sau ban
lam viée.

* Bujc cdc sgi diy lai dé trénh sy hdn don va tao
cdm gidc ngin ndp cda van phong.
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18. BAN CO MUON THAY POI NOI LAM VIEC CUA
MINH

Thay d8i c4i cii va dua vao c4i méi c6 gia tri hon.
“t¢ng cuu nghinh tan” 14 mot cdu néi ma ban nén nhé.
Tai sao lai 1a 27? Trong thuat phong thiy truyén
thong, con 56 27 bidu thi sy chudn bj thay ddi. Thay di
mdi 1a didu khong d& dang cho ngudi thay ddi va céd su
gay cén khi nguti thi thich thay ddi cdn ngudi thi khéng
thich.
Néu ban khéng thé...
« B& nhimg thd d vin phong bi ri sét hay bui bam
do khong si dung lau ngay.
o S#p x&p lai noi lam viéc cia ban. Chi diéu nay thoi
thi ban s& c6 hang t4 su thay d6i.
¢ Thay d8i vi tri cia gid réc.
+ S#p x€p lai gidy t¥ thong tin.
¢ Sép x&p lai @6 dung trén ban lam viéc cia ban.

19. SU DUNG CAC THIET BI VAN PHONG
Cédc thigt bi vin phong ma ban sl dung thutmg
xuyén nhu dién thoai, mdy tinh, may photo 14 nhiing thi
cin thiét luén gitp 4@ ban trong cong viée.
Néu ban khéng thé...
e Dua mdt bic tranh ma ban thich nhét treo 1én phia
trén man hinh vi tinh cia ban.
¢ Dén t4t cd cdc hinh thit xung quanh céc thiét bi.

¢ Dén c4c thG nhe va nhd bing bang keo hai mét 1én
cdc d6 ding van phong cha ban.
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20. AP XEP LAI BAN LAM VIEC SAU MOI NGAY

Ban c6 cdm thdy ué odi, hdn don va bita bai sau bao
nhidu gi® 1am viéc? Thudng thi nhimg tha 14t vat nay bi
ban bé quén cho dén khi c6 khach d&n noi 1am viéc cia
ban; ban bit d4u thay “ching” va dop dep...

Né&u ban khoéng thé...

e Ban ct thoai mai véi su phién todi va cdc d6 ding
linh tinh dé.

e Pon giadn 13 chi didu chinh noi lam viée cda ban
khéng chi vi cong viéc s& hidu qua hon, thoai mai
hon ma con 12 didu giap ban dat duge nhiém vu cua
minh.



10.

K¥ THUAT BAI TRI
TREN BAN LAM VIEC
Noi lam viée cta cd nhan duge vi nhu mot thé gidi

thu nhd; né biéu tugng cho khong chi ca cudc sbng clda
ching ta ma thé hién phong céch, higu qua trong cbng
vige. Céc loai vat dung va vi tri cha ching trén ban giap
ching ta hidu bist, kham ph4 rat nhidu diéu vé nhing gi
ma minh thich lam va ngugc lai. Bigt duge céch xép dat
mdt s6 dung cu & vi tri nhét dinh ndo d6 trén ban con
gitp chang ta cdi thién qui trinh lam viée, tang higu
xuét ciing nhu qua thd thich, tré ngai. Tix &6 ching ta sé
c&m thiy théa mén va dat nhiéu két qua t6t dep hon.

Theo céc nguén tin vé thust phong thiy ti cac
phuong tién thong tin dai ching, chi véi hanh dong don
gian 13 44t mot cly canh nhé hay mét bidu tugng nao dé
& mot vi tri thich hgp trong phdng c6 thé tdc dong tich
cye d&n qud trinh thang tién trong nghé nghigp va cb
duge tinh cdm that sy trong cudc séng. Nhung cho du
y&u t6 may mén c6 hign dién hay khéng, ching ta ciing
phai ¢d géng phdn ddu dé dat duge muc tidu cha minh.
Véi dinh huéng rd rang trong cudec s6ng sé bign gidc ma
thanh hién thyc. Mot cong viéc bét ky c6 thé trd thanh
nghd nghigp nhu minh ting mong doi khi ching ta c6
mot nén téng ving chic hd tr¢ tai ning cia ban than.
N6i esch khéc, chung ta sé dat duge nhing didu tam ddc
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nhat khi ta that sy quan tidm, xem xét cdc y€u t8 c6 thé
anh hudng dén su thanh cong clia ching ta.

D6i v6i nhiéu ngudi trd ngai cGa thanh cong 1 su
kém cdi va khéng ty tin d€ tu khéng dinh minh. Chiing
ta khong d4m tin tudng vio chinh minh va hay ngin
ngai 4p dung nhilng ¥ tudng mdéi la. Cha toi da gidp t61
nhén ra ring t4i s& khéng bao gi¥ thanh ¢éng néu chua
bao git gip that bai. Nhimg ai thanh cong trong cube
song ludn 12 ngudi dam thach thic va d6i ddu véi that
bai, khé kh#n.

Bing cdch quan s4at cach trinh bay trén ban lam
viéc cuia ban, ngudi ta cé thé bigt duge khd nang chiu
dung khoé khan cda ban & mic 4§ nao. Mot vai vi du dudi
day c6 th€ cho thdy ngudi ddm d6i ddu v6i moi thi
thach:

¢ Hai ngin dung hd so.

« Mot 6ng nghe phone hay mdt dung cu van phong it
dugc st dung thudng xuyén.

» Nhiing quyén sdch tham khdo khéc thudng.
¢ May ghi 4m. .

Hinh bédt qudi trinh bay trong chuong 8 c6 thé 4p
dung cho cédch bay tri cdc phong & cong sé. Trong phin
nay ching ta s& trd lai bat quai véi chin y&u t6 cda hinh .
thap Ung dung trén ban 1am viéc bdi vi vi tri nay nim
trong tdm kim sodt ciia ban. N6 c¢é thé€ biéu hién tinh
céch cia ban mot c4ch 1o rang va diy du. Mdi bé phéan
tuong trung cho mot linh vue quan trong trong cudc ddi
ban. That ra ma néi, ching ¢6 gi 1a huyén bi hay ma
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thuat c& khi ching ta sip x€p nhing vi tri nay mot cach
riéng bist. Trong timg phén, t3i gidi thich cu thé vé
nhimg didu 1y thd nay. Minh hoa du6i day 14 bidu d6 cda
cde bd phan 4p dung cho bdt ky khoang khéng nao.
Riéng trong trudng hop nay la ng dung cach xé&p dat
miét ban lam viéc.

B4t quai truyén thing
Thyc t€ ma néi, viec ngau nhién tring 14p va cach
sdp x8p 1a chuyén khong cé that. V& mat tiém thue, viéc
x&p dit mot vat bat ki boc 19 phin nao suy nghi cia cd
nhan vé t3i ning va cong viée ma ho dang phu trach.
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Né&u khong c6 kign thdc vé thuft bat qudi, ban khé ma
nim dugc nhitng thong tin sau xa huyén bi. Ban s& ngac
nhién khi phat biéu nhiing du dinh ca nhan va ké cd caa
ngudi khic s& duge bd 10 rd rang qua khad ning phdn
dodn cha bat quéi.

Phai lam gi d€ dat duge nhiing muyc tidu cia minh?
Truée tidn, mue tiéu d6 phai duge xdc dinh mét cich rd
rang, cu thé. Vi du nhu: “Tdi mudn kiém tién hidu hon”
ciing khong chi ra cach kiém tién nhidu hon bing cach
ndo. Phan tich va xéc dinh nhimg ki nang didc biét cha
ban nh& d6 cé thé giap ban thanh cong 1 cadch rd rang
hon dé dat ra muc tiéu cho minh. Mdt khi ban da quyét
dinh nén lam gi dé dat duge muc tiéu d6, ban cé thé ap
dung thuit phong thiy nhim thic ddy qua trinh &y tién
trién tét dep hon. Kham phd ra nhing gi giap ban dat
duge mue tidu &y 1a bude khéi dau.

Duéi day 1a vai vi du ban cé thé 4p dung dé tieén
din dén muc dich: |

A. Myc tiéu: Toi mudn hudng tudn tring méat.

B. Téi cdn l1am gi d€ dat dugc didu d6? Pdy manh
kha ning tiéu thu hang héa.

C. Nhitng y8u t6 gi tdc dong dén vige 4y? Phai c6
ning luc 1am viéc, giao dich ¢ hiéu qué hon va phai tu
tin hon.

D. Can xem xét va chon lua yéu t8, chng han nhu
mau séc, hinh &nh, bidu tugng hay kiéu miu hang héa?

E. Nén 44t nhilng y&u t§ nay & vi tri ndo trong bét
quéi. '
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Ban phai tu dua cdu trd 16i cho nhimg vdn dé néu
trong 3 cau héi A, B va C. Riéng cau D ban c¢6 thé quan
s4t, xem xét so dé phia du6i. Cudi cing phin con lai cha
chuong niay sé& giai ddp van dé trong cau E: dit nhiing
vat dung & d4u trén mat ban?

HOA
Wy

Hda co thé thic ddy

Vit tugng trung cho Hoa

Niang lugng tam
sinh 1y

Qua trinh tu duy
Sy than thién

Kha ning du dodn

tuong lai
Khda ning thu
phuc

Bé vat trén ban dé ho#c
cam

Vat hinh th4ap hodc tam
glac

Pén dién hodc nén

Pdong hd bdo thite
Chudéng ho#c
phdt am

dung cu

®

The ¢6 thé thic ddy

Vit trugng trung cho Thi

Gidi phap théan
thién

Long tu tin

Su théa thuan
Long trung thanh
Tinh an toan

b6 sanh si

Vit hinh vudng

P4 hoa cuong

Qua can gidy ning, to va
khéng pﬁén chiéu

D6 gdm bing dat nung
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Kim c6 thé thic ddy V4t trugng tring cho Kim

KIM
@@ Giao tiép mach lac Vit bing déng, vang bac

chiéu sang
Su tép trung tu Vat dung d€ ban hinh
tudng tron
Tinh t8 chic Vit dung d4€ ban bing
kim loai

Kha ning nhin Cay khuynh digp hoic
thau trd lira ddo x6 thom

Khd ni#ng kiém V4t didu khic bing kim
soat quan 1y loai

THUY Thily c6 thé thiic 4y V4t trugng tning cho Thily

== Nim gilf quyén lyc V4t dé ban mau xanh
= hodc den
Nhén thdy duge sy Vat d& ban cé dudng gon
that song
Oc tudng tuong Lo théy tinh
Su céng thing Hoi nudc tir thde udng
néng
Sy thiu cdm Lich d€ ban c6 hinh anh

lién quan dé€n nudc
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MOC  Mjc cb thé thic ddy V4t trigng trung cho Méc

a9 D8 trd thanh Vat d€ ban miu xanh

ngudi tién phong  luc
| D6i mat thit thdch VAt 6 hinh chit nhat
Chép nhén thay Ho gd c6 van
déi
Quan tam hanh CAay cdnh cao
dong '
Phét trién lién tuc Guong soi m#t hinh chir
nhat

Trong vi du trén ching ta nhédn thdy, héa tuong
xing véi ning lugng, kim véi vin dé giao t& va th§ véi
suf ty tin. Bude k& tigp 1a dit nhitng yéu t6 nay vao vi tri
cia bat qudi. Néu dit trung ning lugng & vi tri cla sy
giao ti€p, kim véi sy giao t& s& c6 lgi & vi tri cla su
thong théi trong bat qudi. Cam thay ty tin 1A mét trong
nhitng cich chéng lai quyén luc clia mét ¢4 nhéan, vi thé
nén dat & vi tri cia sut quyét do4n.

Cubi ting phdn 12 ¥ kién dé nghi dé chon ding biéu
tugng cho ting yéu t6. Hiy chon mét vat bat ky va dit
né trén m#t ban lam viée, ban s& nhan duge nhing
thong tin r&t dic bist. G vi du ciia ching t5i, cdch bay
tri trén mat ban theo c4ch sau:

Héa: mdt vat mau d6 & vi tri cla mdi quan hé
nhim téng kha n#ng tiéu thu san phdm.

Kim: ciy x6 thom & vi tri théng thdi d€ thac ddy
qué trinh giao tiép.
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Thd: mot hop dung bat chi & vi tri cha sy quyét
dodn nhim tao thém long tin.

Sophia quay tré lai lam viéc sau 15 nam ving mit.
Cd ta mong mdi c¢6 thé lam vige binh thubng véi céc
cong viéc nhu truée. Méc di cong viée d6 ddi héi nguoi
lam viéc phai giao tiép gidi hofic mot ngudi phu trach
bdn hang cé hiéu qua, nhung né doi héi ngusi lam viée
phai c6 tinh ti mi va c6 gid gide. C6 ta mudn dénh gia
lai kh4 nang clia minh mudn thd thich vé& kha ning giao
tiép khdu ngii, nhung do Sophia ngung lam viéc d4 lau
nén cd ta khong cé6 duge kign thde cing nhu khéng
thudng xuyén tiép xic véi cong nghé, ky thuat mdi hay
cdc cong viéc gidy t& khac. K& qua 1a chi sau mot thai
gian ngin, hd so, dif lidu cdn nhép vao mdy tiph cang
ngdy chit chéng lén. Va sau d6 c¢6 ta chuyén ching
xudng chan ban. Co ta x&p d4t lai may dién thoai & vi tri
& gitta bén phai ca chiéc ban dén ngay phia trudc mit.
Hai thay d6i nhd nhit nay khién cb ta bé di céc cong
vide ma cd cdm thdy khéng da kha niing thuc hién cac
phén viéc co thich lam. R4 rang 14 ¢d chd tam vao cdc
nhiédm vu cé lién quan dén giao tiép qua dién thoai hon
14 c4c cdng viée gidy td.

Do hiu nhu chang ta khong thé kiém soat dugc
toan bd hd so lam viée, nén viéc cht § dén céch dinh vi
va chon lua céc vat dung € ban trong mdi tugng quan
v6i thong tin cda bat quéi cé thé gip ching ta xac dinh
duge nhimg thd thach ciing nhu ph4at huy tai néng cda
minh. Ban ¢6 thé theo méi trudng lam viéc ddc bigt
nhiing céng viéc quan trong.
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Nhitng hanh doéng dusi day da giap Sophia quan
tam dén cong viéc ciia c6 nhidu hon bing cdch thém vao
ba ké dung hé so chua gidi quyst phia bén géc tréi trén
ban lam viée v6i ghi chi trén mdi ké la “Hém nay”,
“tudin nay” va “thang nay”, Sophia tién hanh moi viée ¢
thit ty va ding qui dinh hon. C4ch 46 duéng nhu lam
gidm s8 lugng céng vide cdn thue hién bing cach phan
loai ching ra theo khung th&i gian, vi thé& khi nhap dir
lidu vao mdy tinh s& it gip trg ngai hon,

Khi ching ta cdm nhéan r6 riang vé& cong viée cia
minh, cho di d6 c6 1a céng viéc khé khin di nita chang
ta cing c6 thé cdm thay lac quan. Téi cling goi ¥ véi cod
ta rang c6 ta nén lap khung théi gian cho méi ngay (c6
thé vao budi sdng hoic cui ngay lam viée) d€ gidi quyét
s6 dit lidu cit nhat. N&u c6 4y chuyén mdy dién thoai
sang phia phdi, chic chin vi tri d6 s& tién hon va c6 thé
tao ra khodng khong tréng trai trude mit minh, diéu
ndy din d&n su can biing, didu nay din dén sy can bing
gita ban lam viéc va cdm gidc cia cb ta vé hai cong viée
dé.
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7. Biit mwe, bt chi

8. Cac xAp gidy viét

~

3. M4y in 9, K8 hd so chua gigi quyét

11. Vj tri A€ tréng

6. Ngan hé sa 12. Vj tri véi nhidu v§t dung
Céach bay tri trén ban lam viéc
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Xin cha ¥ ring cho du ban ¢6 thé kiém so4t toan bd
pham vi trong phong 1am viée, ban ciing nén tham khio
théng tin trong chuong nay dé nhan biét dugc, nghi gi
vé nhiém vu cia minh. N§i dung cla chuong nay thio
luan nhilmg yé&u t8 va cd thi thdch, khé khin.

Chi ¢6 ban méi hiéu dugc nhiing théng diép ma céc
vit dung d€ ban chda dyng thic ddy hay kim ham su
tién bo va sy théa man trong céng viéc. Nghé thuat cua
thu4t phong thiy vé dng dung cda bat quéi 13 tir thay déi
vé sinh 1y s& din dén thay d8i vé tam ly. Chi can mot
ciau “han hanh d6n tiép moi ngudi” ngay cia ra vao cing
c6 thé givup ngudi 1am viéc & d6 c¢6 cAdm nhan rat dic biét
vao duge moi ngudi qui mén, Théng diép mang tinh tiém
thie do cdc @8 vat Ay mang lai ¢6 thé lam mat di nhilg
du dinh, tinh to4n hodc hoan tat ching.

Hay bdt ddu tham khio thudt bat qudi trén ban
lam viéc bing cdch ngdéi hodc ding vao vi tri thudng
ngdy ctia ban. Théng thudng, gh& ngdi duge dat & tam
didm canh du6i cia ban. M3i vi tri cGa bat qudi s& thdo
luan 12 vat dung dugc dat trén ban d€ chi ra méi tuong
quan cta timg vat véi ting vi tri riéng biét.

TINH QUYET DOAN

Tinh
quyét dodn

Vi tri cida tinh quyét dodn phia géc trén cung bén trdi
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Vi tri eda tinh quyét dodn phia péc trén cing bén
trdi. CAm nhén va trang théi 1am viée cla ban duge thé
hién qua nhitng vit dung dugc bay tri 6 vi tri nay. Vi tri
d6 khong chi biéu hién rd tai nang, mong mudn cla
ching ta ma cdn cho thdy muc tiéu lam viéc cia ching
ta la gi. _

Julie Kroll, ngudi diéu hanh viéc phong thiy hoc
cia Hoa Ky, x8p ké dung hé so chua giii quyét diy com
cia ba & vi tri cGa tinh quyét dodn dy. Muc dich cla ba

‘dy la lam sao gidi quy&t s6 hd so d6 mét cach nhanh
chéng. Uu 4iém cha ba 12 khi ning ung phé va gidi
quyét vd sd cdc cong viéc trong mot t8 chde chuyén
nghiép nhu thé. Ngoai ra ba thuc hién ¢6 hiéu qua trong
viéc phan loai céng viéc ndo la quan trong, cin thuc hién
trude.

Vi tri géc trai bén trén cta ban lam viéc thudng cé
cdc vit dung ma chung ta hay ddng héa ching véi quyén
luc hay tai ning sédng tac. Viée lua chon vat dung cho
vao vi tri nay cé thé chimg t6 mic 46 tu tin cia ban ciing
nhu nhiing gi ban cdm théy sg sét.

Hay bat ddu véi viéc xem xét, danh gid 12 dung cu
dé ban. Ching cing lac ¢6 thé mang lai ci uu 14n khuyét
diém, kham ph4 tai sao ban lai dit cdc vt dung dé &
nhitng vi tri riéng biét nao dé c6 thé gitip ban nhéin ra
nhitng gi ban cin phdi lam ho#ic cdi thién ching tot
hon...

Goc trai ban trén clia ban [Am vidc md ta ban nght g v8 tai ning va
khd ndng clta minh trong qua trinh thyc hién cbng viéc.
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Mbi vat dung s& cho ching ta biét chimg timg
thong diép khi d4t ching & vi tri cda tinh quyét doén.
May tinh

e Uu diém: phén l6n cong vide
cia ban do mdy tinh thyc hién
va né la coéng cy giip ban
thanh cong.

¢ Khuyét diém: ban cdm thdy tai
ning cla minh dudng nhu khong
duge boc 16 hét trén may tinh,
¢6 1& ban sé cdm thdy hai long hon néu ban du’o’c
bay t6 ¥ nghi clia minh bing 15 néi.

May tinh & vj tri clia
tinh quy&t doan.

Di¢n thoagi

e Uu diém: ban c¢6 kha nang giao
ti€p gi6i va ban cam thay tai
nang cha minh duge phat huy
c6 hiéu qua khi giao tiép bing
151 néi, .

» Khuyét diém: ban cdm thdy Pién thoaié?vi trf clia
khé ching minh duge nhing gi  th quyét dodn.
minh da thyc hién.

May in

¢ Uu diém: ban c6 xu huéng sit
dung vadn viét vA ban thich
ding cédc théng cdo trong giao
ti€p hon 13 tham du céc cude

hop mat d6i mat. Méy in & vi tri clia
o ' tinh quyét doan,
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+ Khuyét diém: ban cdm thiy choing ngop véi lugng
cong vide gify to.
May fax
¢« Uu diém: ban luén ndm bit va
cdp nhat duge théng tin; sin
sang d6én nhén moi thir thach.
Ban ¢ thé bdo vé t6t quan diém

cda minh. May fax & vi tri clia
o Khuyé&t di€m: d6i khi ban cam tinh quy8t dodn.

thdy ghen ty va khé chiu truée sy thanh céng cia
ngudi khéc.

Anh nguoi thén

¢ Uu diém: cudc sdng cta ban gin | '1 .
lién v6i hanh phic gia dinh. Pé &E
12 nidém an Gi déng vién rat
quan trong trong doi ban. L
o Khuy&t diém: ban c6 cdm gidc Anh ngudi thin & vi
ring ban khong thé tdn tai duge il tinh quyt dodn.
néu khong ¢6 gia dinh minh va ban cling cdm thay

c6 16i do khong c¢6 nhiéu thdi gian & bén ho.
Rolodex

¢ Uu diém: Ban 13 ngudi lam viée
trén hé théng mang tuyét voi.
Ban nh4n biét va qui trong gi4
tri viia ngudi khéc ddi véi su  Rolodex § vi tri cla
thanh céng ciia ban. tinh quy8t dodn.
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* Khuyét diém: ban cam thdy su thang tién cla minh

ndm trong tay cda ngudi khéc, ban khéong c6 kha
néing kiém so4t duge s8 phan ciia minh.

Bt chi va but mue

Uu diém: ban s g4p thuan loi
néu ban ding nhiing dung cu
nay trong cdc dip dac bist,
ding d€ viét tén, tai lidgu hd
80... P4t ching trong pham vi
tdm tay cda ban s& mang lai
higu qua

nhat. Nhan hisu va gid tri cla cay viét 13 muc do tu
tin cla ngudi sit dung.

Bat chi va bat myc &
vi trf tinh quy&t doén.

Khuyét diém: do hiu hét moi ngudi diéu thuan tay
phai nén vige dit loai vat dung nay phia bén traj
chi ra riing ban c¢6 thé 88p phéi trd ngai vé gi4 tri
clia cdc c4 nhan.

Cae tép gidy vié

viét thudng xuyén nhung khi
ban lam vige d6, ban mong
mudn moi ngudi phdi theo ¥
ban, ngudi khic rat cdn dén Céc tip gisy vidt & vi
ban. tri clia tinh quy&t
Khuyé&t diém: ban rt 1o ling doan.
vé nhimg gi ban viét '
hay viét nhimg 14 thu cho nguoi khéc, ban et
phdi doc di doc lai nhidu ian trude khi quyst

Uu difm: mic dy ban khéng




166 " Quan niém phuong Dang trong kién tric phudng Tay *

dinh g ching di. Ban cd mufn nhiing gi ban
viét phai that chinh xdc va phan 4nh dugc
nhiing gi ban muén bay té.

Ké dung hd so chua gidi quyét

e Uu didm: ban lam viéc rat ning
déng vd hoan thanh cong viéc
mdt cach hoan ho. Ban duge vi
nhut “ban tay vang” cia cong ty.

¢ Khuyst diém: trong qui trinh
lam viéc, ban hay thudng gap
tré ngai véi nhiing gi ban thich
lam.

K& dung hé sd chua
gidi quy8t & vi trf
clia tinh quy&t doan.

Pen dé ban

¢ Uu diém: ban luén ludn § thic
trao déi, tich luy kién thdc d€
d3 thanh céng trong cong
vide. Ban lic ndo cling lam
viéc siéng néng.

o Khuy&t diém: ban mong mudn ben 'dé ban & vi tri
moi didu udc d€ cé thé trd clia tinh quyét doan.
thanh hién thuc, do vay ban c6 lo léng v& ning
xu&t 1am viée cha minh, vé viéc minh cd thé s&
hifu nhitng § tuéng méi mé hay khong thé trd

. thanh ngudi ldnh dao trong cong ty.
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Vi tri dé trong

+ Uu diém: ban that su vilng vang
vdi kha nang riéng cla ban.

e Khuyét diém: cdm gidc thanh
cong ludn ngdt ngat gidng nhu
hit thé & duéi nude vay. Ban khé
ma nhén ra gi4 tri thuc cda minh
va ban khéng tin tuéng ban ddng duge hudng né.

Vi tri cha tinh quyét
doan duge dé tring.

Vi tri nhiéu vdt dung

* Uu diém: tai nang déi dao, tu
tin sdu sic, cho nén trd ngai,
khé khan cdch m&y ban cing c¢6
thé vuot qua.

* Khuyét diém: ban cdm thady nhu Nhidu véit dung & vi
cd th& gi6i ndy dang d& ning tri tinh quyét doan.
1én d6i vai cia ban. Psi
khi bén cdm thdy bat luc trong viée thay d8i tir
tinh hudng nguy hai sang tinh hudng tich cuc hen.

Cac vdt ddt J vi tri cda tinh quyét dodn
Héa ~ thiic ddy long tu tin: vat dung mau d3.
Th8 — gitp ban cdm thay an toan: vt c6 hinh vudng.
Kim - gitp ban chd, tam dén cdc y&u t6 d€ dat duge
muyc tiéu: vat béng sang.
Thiy - kim ché& sy tu hidm nghi: v4t c6 kidu ddng
gyn séng mau den hojic xanh nuéc bidn. ,
Moc ~ khuyén khich niém ty hao c4 nhan: ciy cdnh
¢6 14 xanh. '
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TUONG LAI

Vj tri tuang lai — & gilra phia d6i dign chd ngbi.

Ching ta hdu nhu rét lo nghi vé nhitng gi da va sé
khéng xay trong tuong lai. Ching ta lo s¢g bénh tat, va
néu méc bénh ching ta lo ]am sao binh phuc. Ngudsi 16n
lo ling v& sif an toan cla con ci, thiéu nién thudng nghi
ngoi vé viéc lam th& nao 34 dat diém cao trong 16p hoc.
Nhimg gi ban dit  giita phia d6i dien v6i chd ngdi lam
viée c6 thé biéu hién nhing gi ban cam thdy lo sg hay
khéng an tam.

Nhitng gi dugc d3t § gilta phia kia clia ban lm viéc hign rd nbi lo
hay nhitng finh vyc sau kin trong cube séng ma chung ta c4n quan
tam d&n n6 d8 dat thanh cbng.

May tinh

e Uu di&m: ndu cong viée cé nhidu
khia canh khdc nhau, héu hét
thei gian duge st dung trén may
tinh thi viéc dat may tinh & vi
tri cla tuong lai th& hién mdi
guan tim cia ban la mudn danh  May tinh G vi tri
nhidu khoang khong d8 thuc hién tugng lai.
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céc cong viée khéc. N&u hau hét cong viée duoc thue
hién trén mdy tinh, chic chin ring ban cidm thiy
rat tu tin vao kha ning thanh céng cia minh.

» Khuyét didm: dit médy & vi trf d6 cho thay ban qua
lam dung né, ma khi si dung nhu th& tai nang cba
ban khong duge boc 16 hét.

Pién thoai

o Uu diém: ban té ra rdt sic sao
trong giao ti&p.

e Khuyét diém: sy trén tranh la
cdch ma ban déi phé véi cac
cong viéc chi tidt. Nguti dat
méy dién thoai & vi tri nay  pign thoai & vi tri
thudng 14n tranh cdng viéc cua tuong lai.

minh bing céch 1én it choi game trén may tinh va
ding cong cu d6 dé giét thdi gian.
May in

o Uu diém: ban c6 thé trinh bay ¥
tudng cha minh mot cach rd
rang va c6 logic. Biét duge quan
didm cia minh déng gép nhu
th& nao téi sy thanh cong, ban .
ludn s¢ hitu nhilmg ¥ tuéng sang My in & v tri tong
tao va n6 anh huéng dén sy thanh ' lai
bai trong cdng viéc cua cong ty.

o Khuyét diém: nhung né ciing boc 15 ra ring céc
cong vide duge hoan tét chdng méy chdc chén va an
toan. Ban s& cdm thdy khéng an tam vé nhimg viéc
ban d4 thuc hién.
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May fax

» Uu didm: ban luén bit kip thong
tin trong linh vuc nghé nghiép
cGa ban, va dat duge hidu qua
cao. Ban khong e ngai d6i mit
v6i thit thach, khé khan va luén
ludn tich cuc d6i mdi phong cach  Mdy fax & vj tri
lam wviéc. tuong lai.

¢ Khuyét diém: khi thuc hién cdng viéc gi, ban cé'xu
huéng cAn moi ngudi tdn thanh ¥ kién cha ban.
Anh nguvi thin
¢ Uu diém: ban rat quan tdm va "1
thiu hiéu nhimg ngudi ban yéu E
qui. Ban ludn cu xit ding muc *
v6i nhimg ngudi d6.
¢ Khuyét diém: ban lo la khong
cung cip, phuc vu day di cho ho,
c6 18 ban sé& cdm thay khong duge
vui do khéng 1am trdn trdach nhiém véi ho.
Rolodex

¢ Uu diém: ban that sy tu tin véi - :""""
kha ning ctia minh, ban rat tén @i@
trong nhimg ngudi ban quen e
bié&t.

¢ Khuyét diém: ban qué dya vio ¥
kién cta ngudi khac, do vay ban
khéng tin tudng vao kha ning,
quyét dinh clia ban trir khi duge moi nguti ung hd.

Anh ngusi than & vi
tri tugng lai.

Rolodex & vj tri
tuang lai.
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But mue va biit chi

e Uu difm: tu tin v dat hidu qua
cao trong giao tiép 1a dac tinh
néi bat cta ban. D6 la chia khéa
gitp ban vugt qua khing hodng
va thay déi.

o Khuyét diém: viéc it si dung bat  Bdt myc va bit chi
& vi tri nay chiing minh ban khong & vi tri tudng lai.
dat duoc thanh cong & nhimg linh vuc ma ban rat
tin tuéng vao kha ning cha minh.

Céc tép gidy viét

s Uu diém: ¥ tudng cta ban vd
cung phong phi va da dang.

e Khuy&t difm: ban lai s¢ minh
khoéng cé tinh séng tao, c6 thé
ban d4nh gid sai léch trong viéc
thay d8i mét s& thad tue, qui cdch
lam viée.

Ké ding hé so chua gidi quyét

¢ Uu diém: kha ning cda ban la
c6 thé gidi quyét hang loat céc
tai lidu, hé so. Nhi vao kha nang
cGa minh ban c6 thé hoan thanh
cong viéc mot cdch my man.

e Khuyét diém: ban lo s¢ khong Ké.d.u'ng h,6 SO .cht'ra
lam viéc mot cich chinh xdc, O& QWet 8wt
ban lo ling khong hoan thanh tugng ai.
cong viec mdt céch khéo léo, do vay ban cam thiy
tran tré vé dém.

Céc tap gidy vist &
vj trf tuong lai.
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Pen dé ban

. Uu diém: tu lap la ddc tinh cao

qui clia ban, nhu Harry Truman
ting phat bidu “trdch nhiém 12
cha ching ta” va ban hoan toan
déng y v6i quan diém 46, ban
ludn ¢6 trach nhiém véi moi vAn
dé xay ra.

Khuyét diém: ban tu tao 4p luc cho minh va ban
thudmg lanh luén phén cong viéc chia ngudi khéc.

pen d& ban § vi tr
tugng lai.

Vi tri dé trong

e Uu diém: ban cé guan diém

ddng dén vé nhing gi ¢d thé xay
ra trong tuong lai va ban gial
quyét tot céc vin @8 phét sinh
trong cudc song. . :
Khuyét diém: ban cdm thay Vi trf tuong lai dugc
duomg nhu khong kiém soat duge ¢¢ tréng.

moi vin dé trong cong viéc va chinh didu d6 khién
ban bi quan vé tuong lai cta minh.

Vi tri c6 nhiéu vat dung

o Uu diém: véi sy chon lya da

o Khuyét diém: ban cam thay

dang va sd thich phong phi, dai
véi ban cudc song ludn ludn tha

Vi

choang ngdp, khong kiém so&t CO nhiéu vat dung &
duge moi viée. Ban khong c6 vi tri tuong lai.
kha nang chia bdt trach nhiém
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v6i ngudi khéc ciing nhu ban hay sai pham khi dua
ra quyét dinh.
' C&c vat ddt & vi tri tuong lai:

Hda — tap trung vao cong viéc hién tai hon la ci lo
nghi vé tuong lai: vat € ban c6 hinh thép.

Thé — gitp ban tap trung vao.cac vin dé hién tai:
v4t hinh lap phuong.

Kim — quan tdm d&én k&t qud lau dai: mot ddng hd
trong hop tron.

Thiy — loai bé cam gidc lo ling: mot déng hod
winchester.

Moc ~ gitp duy tri dong lyc bdo ddm két qud tot:
mét binh chéa cao hinh chif nhét.

-MOI QUAN HE

Vi tri clia m&i quan h phia gbc phai bén trén.
Nhimg dung cu duge x&p dat & vi tri goc phai bén
trén ban lam viée, gitp ban bist duge nhiing gi s& thiec
a4y, gitp 4 hay clng <6 ban. Ai 1a nguti cong sy quan
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trong nhét ciia ban trong cong viée, yéu t8 tdac dong ban
lam viée mdt cach hing say thutmg duge biéu hign & vi
tri mo6i quan hé cda bat quéi.

Con ngudi khong thé ty nhién tén tai riéng 1¢ duge,
va gid tri cGa viée giao ti€p v6i nguti khdc thudng lién
quan tryc ti€p dén sy hai ldng, théa méan timg ca nhén.
Phir 16n nhimg g chung ta lam du lién quan dén ¥
tuéng ching ta tich ldy duge trong qua trinh giao tiép.
Nhing gi ngudi ta tu ddnh gi4 vé& minh nhu thé nao rat
¢6 thé sé thic ddy hosic ngdm ngim can trd cong viéc
cda ching ta.

Miic di <6 nhiédu ngudi dit cde bic dnh & vi tri quan
hé, nhung d6 chi don thudn 1a mot vat thé tugng trung
cho nhimg gi thuc ddy nang lyc lam viéc cGa ho. Té1 c6
ngudi chi gi 1a nha t8 chic chuong trinh cho san khau.
Nhiém vu ctia chi &y la chon luya céc v& tudng va lam
viéc v6i nha viét kich ban.

pong Iyc din dén thanh corg ¢ thé quan sit dugc qua nhiing gi
ban dit & vi tri g6c phai bén trén clia ban 1am vige.

Chéng c6 gi la khi ching ta thdy cb &y @it ciy den
d4 ban phia bén tay phii. Anl. d2n tugng trung cho sy
trong s4ng va né ciing cho thdy rang d6 la tai sin qui
gia cia chi Ay trong coéng viéc.

3 noi 1am viée, méi quan hé, giao ti€p khong chi dé
cip riéng d6i v6i nhan t§ con ngudi. Sy lién hé & day c6
thé xdy ra v6i thoi gian, tai ning, ky thuit lam viée
hosc két qud clia mdt cdng viéc ndo d6. Ban tdi,
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Deborad, ¢hG nhan cia mot dich vu viée lam, ludn ludn
dst mdt cay cénh (c6 th& cay that hoac cay gia) trén géc
ban 1am viée chia cd y. Didu thd vi & day 13 luc cay canh
d6 chét cing 1a lae ¢b ta gép khé khan trong cong viéc.
Deborad nhéan thiy gia tri ctia minh d6i véi cong ty la
kha nang duy tri ciing nhu mé réng thu nhap cho cong
ty. Do vy viéc tudt ddc &y khi&n cb ta cam thay lo s¢.
Khi cb ta quydt tdm vyc day thu nhap cda cong ty, dong
thdi cb Ay ciing chim s6c céc cAy tuoi trén ban cia minh
va théo b cay gia. That ngac nhién khi nhén thay ring
sy 16n manh cla cong ty gén lidn véi sy phét trién cda
cay xanh 4y & vi tri quan hg trén ban.
May tinh
o Uu diém: d6 12 cong cu can thiét
va c6 thé dién gidi nhing gi ban
thyc hién. Ban khé ma tudng
tuong duge ban phdi lam vige
nhu the ndo d& dat duge higu Méy tinh Vi t clia
' qué truc khi chiéc may tinh ra m6i quan hé.
ddi. Néu ban 16n lén cing v6i sy phét trién cia
m4y tinh, ban s& nghi ching chi 14 cong cu phu ma
théi.

‘o Khuy&t didm: qud trinh nhap di lidu d6i khi phai
cAn nhidu thi gian. Céc cong viée, vi dy nhu luu
trit hd so k& hoach hang ngay dudng nhy t6n nhiéu
thii gian trén m4y tinh hon 1a bing cach ghi chép
trén s4ch v6. Ban cho riing cong viéc clia ban s@
tién tridn hon néu né khong cdn ding dén mdy

- tinh nhiéu.
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Dién thogi

e Uu diém: ban 12 sy hién dién
quan trong cia cdng ty va ban
cam thdy tu tin véi kha ning
giao tiép cia minh.

e Khuy6t diém: diéu phidn todi & pian thoai & vi tif
day 12 ban phdi thutng xuyén  cha méi quan hé.
gidgi thich va bién minh cdng
viée ctia minh véi ngudi khac.

May in

e Uu diém: ban ty tin nham taoc ra
su linh hoat v hai long trong
cbng viéc va trong méi quan hé
v6i moi ngudi bing céch ching
t6 tai ning cia ban nhuy mot Mayingwvitd cha

. nha giao tiép that thu. Trong moi quan hé.
trudmg hop nay 13l ndi cha ban mang lai hiéu qua
nhu ngdn ngit thong qua in an.

e Khuyét diém: ban gip phai tht thach trong cong
viéc. Ban cam thiy d& chiu hon nghi ngoi vé ¥
tuéng méi hon 1a giao ti€p v6i moi ngudi.

May fax

o Uu didm: ban duge vi nhu la
phat ngdn vién cla cdng ty, ban
say mé quan b4 hinh anh cing
nhuy san phdm cba cong ly ra
th& giéi bén ngoai. May fax § vi tri clia

o Khuyést diém: ban t& vé lo nyai méi quan he.
trude nhing tin tic x4u nhung
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ddng thdi ban thudng xuyén & trong tam trang doi
ch¥ nhiing tin tdc d6. Hon nita ban cadm thdy khong
yén a4m bdi ban khong theo kip nhimg dién bién
thay d8i trong linh vc nganh nghé cia ban.

Anh nguoi thdn

e Uu diém: ban luén wu tién cho _._—‘-!
ngudi than cha ban. Dat anh cia ;
ngudi than & vi tri nay gilp ban ‘
dat dugc trang théi cén bing
giita gia dinh va cong viéc. Anh nguoi than @ vi

o Khuyst diém: ban dt cac bie anh tri chia mdi quan hé.
& vi tri nay khién nhing ai vao van phong ctia ban
g8 khong nhan ra dugc cdm gidc ctia ban nhu thé
nao khi ban khéng c6 du thdi gian cham séc cho
ngudi than.

Rolodex

o Uu di8m: ban c6 nhidu quyén lue W
trén hé théng mang ma ban da.
phét trién. Qué trinh duy tri hé ‘#
thong nay gitip ban dat duge
thanh cong. Rolodex & vi tri clia

o Khuyét didm: thidu tf tin voi quyét mdi quan he.
dinh cha chinh minh, ban cam thay chiu 4p lua bdi
¢ tudng clia ngudi khdc trudc khi cung ngdi vao ban
théo luin.
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Biit muc va bit chi

e Uu didm: chic chin cing viéc
cia ban déng vai trdo quan trong m
trong cong ty. Ban cdm thdy
thoai m4i trong céng viéc dua ra f
dé nghi, k& hoach do cong viéc Bt myc va bit chi
ban ddm nhén. 4 vi tri méi quan hé.

e Khuy&t diém: ban cé thé bi chi trich khi ngudi ta so
sdnh cong viéc cda ban véi nhing gi ma ngui di
trige da thue hién va doi khi ban bi bube phéi tim
chch cai tidn nhiing cong viéc trudc dé.

Cac tép gidy viét

¢ Uu dim: thanh cbng cua cdng
ty gin lidn v6i khd ning séng
tao cha ban. Ban ludn cam thay.
thodi mdai v6i cong viéc duge
thie hién mét cach tréi chiy. Céc tap gidy viét &

o Khuyét diém: c6 1& ban s& lo s¢ vi tri mgi quan hé.
ring ban s& khong c6 nhidu sang kign hay hon nifa.

K¢ ding ho so chua gidi quyét

o Uu diém: ban 1a miu ngusi ly ——— T2
tudng vé trach nhiém d5i véi
cong viee va dya vao dé ban
phét huy t6t kha ning cda minh.

+ Khuyét didm: cong vidc sé& thay Kg dyng hd s chua
thé cho tt ca cac tht vui khae 013 awétd vt
hay néi cach khéc ban chi bigg 0@ MO uan hé.
l]am viéc ma ching danh thdi
gian vui choi giai tri.
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Pén dé ban
s Uu diém: khad ning nhin biét
cébng viéc ndo quan trong, nhiém
vu ndo kém quan trong gidp ban
lam viée dat hidu qud cao, khi
dam nhéan bét ky cong viée k& Den dé ban § vi tri
hoach nio ban ciing didu suy nghi  ¢0a m6i quan hg.
k¥ ludng dé tim ra bién phép gidi quyét t6t nhat.
¢ Khuyét diém: ban cdm thay trich nhiém cia minh
cao hon nhing gi ban duge yéu cu d6i véi su thanh
cobng trong cong viéc. Trang thai ludng lu trong
cong viéc dua ra quyét dinh khién ban gip khé
khan khi x4c dinh dau 1a gidi phdp t6t nhat. Két
qua 13 trong nhitmg léc cén thiét ban lai khéng dua
ra dugc quyét dinh.
Vi tri dé€ tréng

e Uu diém: ban ¢6 méi quan hé rd
rang va than thiét véi moi ngudi
trong céng viéc. Ban ludn luén el I
quan tdm tim cdch nhdm cdi
thién mdi quan hé gita nguoi Vit mdi quan hé
v6i ngudi trong moéi trudng lam dugc a8 trdng
viée.

e Khuyét diém: c¢6 18 ban khong thich d8i mat véi
déng nghiép. Trong trudng hgp mdi quan hé giita
ban va ngudi chi khéng t6t ma vi tri nay lai dé
trong cho thdy ban thédt bai trong cong viée tim
ki€ém gidi phép cai thién mdi quan hé dé.
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Vi tri e6 nhiéu vdt dung

¢ Uu didm: ban c6 hang loat ¥
tudng sdng tao va ning lvc lam
viéc. Chinh cdng viéc lam ting
thém sinh luc cho viéc sdng cia
ban.

o Khuyé&t didm:-ban vuéng phai
c4i vong 14n quédn: chi c¢6 coéng
viéc va cong viéc.

Ca nhidu vat dung &
v tri m&i quan ha.

Céc yéu té dit trong vi tri cia mSi quan hé:

Héa — gidm thiéu sy chi tdm vao cic tdc dong tam
1y nédu c¢6 huong hoa nhai.

Th§ — gitip duy tri m&i quan hé lau dai: vat din
gidy bing d4.

Kim — giGp hidu thdu hang loat céc trang thdi tdm
ly: m6t hop dung c6 guong soi.
Thily — gitip tao nén ldng tin: mdy dién thoai mau
den. ' '

Méc — lam ting thém tinh mao hiém ciia c4 nhan:
mot cdy cadnh nhé.
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NGUOI NO6I DOI

Vi tri ngudi ndi d6i & gilta phia ben phai.

Ai khong mudn dé lai mdt gia san? Lam thé nao dé
'bist duge déng gop chia ban quan trong ra sac cho ngudi
khéc khi ban qua ddi. Theo sinh hoc ma néi, gen cua
ching ta duge truyén tit d¥i nay sang th& hé tigp ndi. Vi
tri & gitia phia bén phai ¢ noi lam viéc duge xem nhu
khu vue trf tué cla ngudi ndi doi. Két qua clia qud trinh
phén ddu sé gidp thic ddy, kich thich ching ta di dén
thanh céng. Su mong mufn cia ban cho mot tai san dich
thuc va nhimg viée 1am clia ban nhim té rd mong mudn
d6 c6 thé quan s&t dugc bing cach xem xét vi tri ngudi
ndi doi trén mit ban.

C8ng hign clia ching ta d6i vdi sy thanh cbng clia th€ hé tuong lai,
thé hidn dat tinh quan trong cla vi trf ngudi ndi doi.

Phia bén phai cia mdt phong biéu hién tat cd céc
méi quan hé dya trén sy néi trdi vi tri bén phai cia con
ngudri. Méc du ching ta khong bay té mong udc cia minh
1a viéc 1am hién tai cha ching ta sé déng vai tro quan
trong va ¢6 ¥ nghia sau nay. Nhung that ra ching ta rat
chis tAm di dat duge muc dich d6. Scott nhén vién ngin
hang, x8p Rolodex & vi tri ngudi nbi dsi trén ban lam
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viée. Nhiém vu chinh cGa anh ta 1a 1am sao thu hdat
khich hang dén ngin héng nhiéu hon. Vi vay viée dit
Rolodex & vi tri ngudi néi dsi thé hién mong mudn -
thanh coéng trong céng viée ctia minh 1a 16i kéo ngay
cang nhidu ngusi trd thanh khéch hang thudng xuyén
cla ngan hang ay.

Né&u ban dit cdc dung cu ¢ vi tri 4y, diu d6 cho
thdy ban nhan biét rat rd tim quan trong, su can thiét
cia cbng viéc nao d6. Hon thé& nita 1a con boc 16 ro tai
nang ma ban nghi ring né c6 gia tri dic bidt cho cdc
hoach dinh lau dai.

May tinh

e Uu diém: ban 1a chd sé hitu cla
mjt bd 6c sdng tao, ban sk dung
né théng qua cong cu hién dai
nay.

* Khuyét diém: nan sg éc sdng tao V&Y ti'nh Ei V_j_ i
cha minh mét ngay nao dé s& can ngudi ndi dai.
kiét, phdi t6n nhiéu thoi gian d8€ thuc hién va tai

tao céc cdng viée, va didu nay ddi hcn ban phéi ludn
d6i méi tu duy.

Dién thoai
* Uu diém: véi kha niing dién dat
tréi chdy, ban rdt tu tin trong
giao ti€p ciing nhu tim, tdi
khdm pha ra nhiing gidi phap T
nhdm thic ddy eong vidc trong DN t‘t?oalﬁﬁ vi tri
pham vi phu trach clia ban. Mgual noi doi.
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o Khuyét diém: ban déi khi cdm thdy lo ngai trong
viée truyén dat ¥ nghia cia minh va ban thudng
hay dya vao ngudi khéc dé danh gid nguge lai suy
nghia cia minh.

May in

o Uu diém: ¢ ging hét sic dé giir
131 hia véi moi ngudi. Ban mutn
moi ngudi tin tudng nhing gi ban
néi 1a trung thyc va thing thin.

o Khuyét diém: @61 khi ban cam My in 8 vj tri nguoi
th&y khé chiu khi ban bay td ndi doi.
quan diém cta minh mdt céch trung thue.

May fax

¢ Uu diém: ban tan dyung tai ning
vugt trdi cta minh mdt céch
thodi m4di va ban tao ra lgi ich
ti bat ky cdng vide nao.

+ Khuyét diém: ban phu thudc qua Méy fax & vi tri

~ nhidu vao ngudi khéc. Ban thudng nguai néi doi.
theo dudi nhitng ¥ nghia ctia ngudi
khéc ma lang quén di nhimg gi cda riéng minh.
Anh ngudi than

e Uu diém: nhing ngudi nay cé

tdc dong tich cyc dén qud trinh _ '

1am viéc ciia ban, that ra viéc lo ,E
ldng va cham séc cho ho khién

ban cdm thdy rat hai long.
e Khuyét diém: ban cdm thiy lan

Anh ngudi than & vi
tri ngudi ndi doi.
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1on va bdi réi gifia viée kidm tién va cung cp
nhitng vat dung cén thiét cho nhiing ngudi than dé.
Rolodex )

¢ Uu didm: ban danh nhidu céng |
sdc, thdi gian phuc vu khéach %
hang, ciing nhu trao d6i thong Sl %
tin kinh nghiém v6i ddéng
nghiép. Rolodex & vj tri

o Khuyé&t di€m: cdm gidc lo sg trude ngudi ndi ddi.
sut thanh dat cha ngudi khéc, ban ¢6 xu huéng theo
sau nhimng gi ngudi khic dang gat hai duge.

Biut muc va bit chi

e Uu diém: ban rat thich giao tiép
va gilt lién lac v6i moi ngudi
bing cdc phuong tién nhu: the,
théng cdo, thu dién ti...

o Khuy6t dim: ban dit ra yéu cu B0t myc va bat chi
qué cao v8 nang sufit lam vise. O Vi trf ngud ndi di.
Hay c4n th4n vdi viéc trao déi 6c sédng tao cua ban.

Cée tép gidy viét

¢ Uu d4iém: ban it khi gip phéi
trudng hgp can kiét 6c suy nghi.
Hang loat sdng kign méi c& tudn

. ra méi. _

o Khuy&t diém: ban gap phai ling Cdc tap gidy viét &
tang khi didn dat bing 15i néi Vi tri ngudi ndi ddi.
véi nhitng ngudi ¢é chitc quyén
cao hon ban.
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K¢ dung ho so chua gidi quyét

¢ Uu diém: khong bi ngin cén béi
4p lue, tai nang cha ban dat dén
dinh cao khi ¢6 nhiéu dé 4n cho
ban thuc hién.

¢ Khuyét diém: dsi khi do ap luc Ké‘d'ung h,ﬁ 50 .chL'ra
trong cng viéec ban cé6 lic trd giai q.u,y ét._a \f,!,m
thanh ngudi ddy t¢ cho chinh nguoi néi doi.
ban.

Dén dé ban

e Uu diém: c6 long tu tin, ban
muén moi ngudi dé€ y dén nhimg
gi ban dang thuc hién. _L_l«

e Khuyét diém: véi théi quen 3§ —
18i cho ngudi khéc khi gap that Dén d& ban & vj tri
bai, c6 18 ban khéng nhan ra duge  NGUdi ndi ddi.
19i ich cta viéc thay d6i phong cédch lam viéc khéng
thich hgp nita. Sy linh déng khéng phai 13 diém
manh cua ban.

Vi tri d€ tréng

¢ Uu diém: ban khéng phai dsi
miét v6i khé khian thi thach.

¢ Khuyét diém: d6i khi ban tu lia
d6i minh khi gip that bai. Ban )
ciing khong mudn ném giir nhidy V! Iff NQUBI nbi doi
cong viéc bé sung ho#c 12 ban dugc 48 trgng,
cam thiy lac long.
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Vi tri c6 nhiéu vgt dung

e Uu diém: ban khong cdm thay
ndn long hay mét mdi cho du
khéi lugng cong viée rat nhidu.
Nzng sudt lam viéc cha ban that
ngac nhién. C(J n!liéu vat dung_ .&

o Khuyét diém: d6i khi ban cing vi tri ngudi ndi doi.
cam thdy choang ngdp do ban c6 trach nhiém véi
qud nhidu viéc va thinh thoang hoan thanh ctng
vige sau thoi gian hoach dinh.

Céc yéu té dit trong vi tri nguol néi dé1:

Héa — cam thay tu tin do ban ludn c6 ¥ tuéng trong
nhifg ldc cin thiét: vat thé hinh thép.

Thé — 1am tang thém sy an toan khi dua ra quy&t
dinh dtng dén: vat bing dat nung. _
Kim — lam néi bat 6c sdng tao tiém tang: vat thé
phén chiéu. |
Thiy — gidm bét lo 1dng vé khoédng thdi gian danh
cho gia dinh va cdng viéc: mdt voi nude nhé hodc mot
binh thay tinh véi cde nhdnh day leo nhd.

Méc — ung ho quyét dinh nhim dat duge moi quan
h# tién trién hon: 6ng dung viét.
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TINH THUONG

Vj tri ciia tinh thuong goc phai bén dudi.

Tinh thuong danh cho moi ngudi la mot trong
nhimg yé&u t& c6t 16i 4Anh hudng dén sy thanh bai trong
cong viée. Mic du ¢é nhiéu nhiém vu riéng biét, nhung
cdch ma ban truyén dat ¥ tudng cua minh cho ngudi
khdc c¢6 thé néi 1én tinh cAm moi ngudi danh choe ban.
Véi sy Gng ho va gidp dd cda nhing ngudi xung quanh
ban s& nhan th4y nhitng gi ban dé nghi déng dugc ton
trong.

Nhing gi duge dat & vi tri cla tinh thudng trén mét ban cho thiy
khd ning v mong mun chia s& tam tu tinh cdm vdi déng nghigp.

Vi tri cGa tinh cdm trén m#t ban ban nghi vé moi
ngudi nhu thé nio. Khi moi ngudi dén noi lam viée cha
ban, thi cdc vat dung trén ban cGa ban sé tdc dong dén
tiém thic cda ho vé tinh chia sé cia ban déi véi ho.

Tinh thuong & day cé nghia 13 “c6 ¢dm xic”, va day
khong phai 1a linh vyc ciia sy triu tugng hay huyén do.
Biéu tuong dé cang don gidn va cang rd rang thi giao
tiép bing cdm xuc s& cang manh hon.
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May tinh

e Uu difm: ban 13 ngudi ngudi rat
muc trung thanh, lam viéc hét
minh, va dya vao didc tinh dé
ban két thdc céng viéc mdt cach C“w
tot dep.

¢ Khuyét diém: do qué quan tAm
dén trach nhiém trong cong

Mdy tinh & vi tri cla
tinh cdm.

viée, vi vay ban khong d& dang hiéu duge déng
nghiép cda minh.
Dién thoai
e Uu diém: néu céng viéc cén tiép
xic nhidu v&i médi trudng bén
ngoai, thi vidée 44t mdt may dién
thoai & vi tri nay cho thdy ban
thuc su quan tdm dén nhilng  Dién thoai & v tri
ngudi giao ti€p véi minh. clia tinh cm.
o Khuyét diém: ban c6é xu huéng quan tdm dén ngudi
bén ngoai hon déng nghiép trong cong ty.
May in
e Uu diém: ban mong mudn kha
nang lam viéc cia minh vén
hoan hdo nhu truéc d6 va ban
ludn quan tAm phai lam sao giao

tidp mot cdch cé hidu qua. May in & vi tri clia
e Khuyét diém: moi ngudi dudng tinh cam.

nhu cho ring ban chi quan tam dén céng viéc cda
ho ma khong dé y dén ho.



Ky thuét bai tri trén ban lam vigc 189

May fax

e Uu diém: ban c6 trdch nhiém
véi moi ngudi hay khach hang
ctia ban va nim vilng vé cbng ty
ma ban dang lam viée. '

o Khuy&t diém: ban dudng nhu chi May fax & vij trl cha
quan tdm d&n khéch hang va hy tinh cam.
hitng v6i déng nghiép. Do khong chi y dén loi
khuyén, nhan xét cia ho ban c6 thé cam thay lac
16ng va chiu nhiéu édp lyc. Hay ling nghe ngudi
khéc.

Anh nguvi thin

e Uu didm: gia dinh chiém giit vi

tri trong tadm, tdt cd nhing gi

ban lam 14 mong mudn mang lai @
didm t&t cho ho, ban khong cén
g cho riéng ban c. Anh ngudi than 4 vi

o Khuy&t diém: nhimg vin dé lién tri cla tinh cam.
quan cudc song doi tu cla ban &nh hudng rit ién
d&n qué trinh 1am viéc. Déi v6i dong nghidp ban c6
thé 1& ngudi ngoai cude.
Rolodex

e Uu diém: nhanh nhen trong ng
xtt, khéo 1éo tim dén sy gidp 48
cia ngudi khdc. Ban cé kha
nang tiép thi tuyét voi.

» Khuyét diém: c6 thé ban khong
bi&t tan dung hét tai ning dang

Rolodex & vi tri cha
tinh cam.
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hign hitu trong cong ty ban. Néu lam viae riéng 18,
ban thudng khéng tin chinh minh dé dua ra quyét
dinh ding d4n va ban ciing khé thye hign cong viec
thanh céng néu khéng c6 su gidp dd coa ngudi khéc.

Bit mwe va but chi

* Uu diém: moi ngui rat c6 cdm
tinh véi ban do ban ldc nao cling
quan tdm 4&n nhitg gi ho néi.

* Khuyét diém: déng nghiép cia
ban Iuén cdn trong trong 1oi an
ti€ng néi khi ban ¢6.-mit, béi do
theo dbi chi 1i nhitng gi ho ph4t
biéu.

Bdt myc va bt chi
& vi tri tinh cam.

Cac tap gidy vict
* Uu diém: ban that st khong (

thich nhitng ngudi néi nhidu ma
ching lam gi cing nhu ban
khong thich bi quiy réi. C6 Ia SN
cong viéc ban thuc hién trong Cac tap gidy vigt &

mdt ngay rat nhidu, vj trf cda finh ¢dm.

* Khuyét diém: do bist ban thich xem xét nhilng ¥
tuéng cha ngudi khie qua vin viét hon nén moi
ngudi thudng tranh giao tigp bang 131 néi véi ban.
Do vay ban cé cam gidc bi bd roi.
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K¢ dung hé so chua gidi quyét

s Uu diém: ban dén nhén cong
viéc ma khéng chit phan nan
va cdong sy danh gid cao tinh
c4ach Ay cla ban.

o Khuyét diém: ban cam thay
phai gdnh vdc qua nhiéu cong
viée cha edng ty va lic nao cling
nhan nhiéu trach nhiém nhu vay.

Pén dé ban
o Uu diém: thanh that va thing
thdn 12 2 céch ma ban xi 1y
tinh huéng.
» Khuyét diém: ban hay chi trich
ngudi khéc dé ching t6 kha
ning cia minh.

Vi tri dé tréong

e Uu diém: v6i kha néng ddnh gis
trung thuc, ban luén duge moi
ngudi tin tudng bau ban vao bd
phin ma nhim thdo ludn va
d4nh gid céc van dé khé khin.

o Khuyét diém: ngudi ta cho ring
ban phai dua vao su goi ¥ cla ho
dé di dén quyét dinh hay dua ra
¥ kién nao dé.

_
Ké dyng hd sd chua
gidi quy8t & vi trf
cla tinh cam.

8 S
Pan dé ban & vj tri
clra finh ¢am.

Vi tri clia tinh cam
dugc a8 triing.
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Vi tri c6 nhiéu vt dung

e Uu diém: ban chdp nhan tdt ca
moi tinh hudng, hoan canh, ban
¢6 xu huéng ldng nghe nhimg ai
cin ban. _ .

o Khuyét didm: moi ngudi cam C6 nhidu vit dung &
thdy e ngai khi ti€p xdc hodic cAn Vi trl clia tinh cAm.
ban giGp diéu gi. Piéu nay khién ban gip khé khan
trong céc hoat déng mang tinh tap thé.

Cdc yéu té dit trong vi tri cia tinhk ca3m:

Héa — hoa nhép va chia sé tinh cdm véi moi nguvi:
ciy nén hodc mét hop dung kep gidy mau dé.

Thd — tao nén didu kién d€ ngudi ta c6 thd bée
bach v& ban than ho: hop g mau s&m.

Kim - gidp nhitng ngudi cdn su gitp 46 cla ban dé
ho thg 16 ndi niém cha minh: cay bt bing bac hosc chat
chorom.

Thiy — d4y manh tinh cdm than hitn: binh chda c6
hoa vin

Méc — khuyé&n khich moi ngudi khéng quan tam vao
nhitng chuyén 14t vit vo b8: hop dung bit chi dang soc.
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BAN THAN

Vi tri cda ban thin ngay chd gh& ngdi.

Noi ban ngbi & ban 1a vi tri ciia ban than. Ning luc
va quyén han cia ban ¢6 duge tir vi tri nay. Tai sao mot
k& todn hodic mot thu ky lai dit chiéc dién thoai gin vdi
Rolodex. Chiing ta thudng c6 xu hudng d4t nhing vat 4y
& nhimg vi tri d& st dung nhit. Nhing thi d6 gidp
chiing ta bay t6 vé ban than minh mot cdch ¢6 4n tugng
nhat. '

Ban th& hién tai n&ng dic sic cha ban than qua céc vat dung & vi
tri cha ban than.

Né&u ban cé nhidu trach nhiém trong cong viée, ban
nén dé trong vi tri nay. Néu mén d6 ma ban rat can s
duge dit ¢ vi tri ndy phdn nao tuong quan dén long tu
trong clta ban.

T6i dit chi€ec m4y tinh x4ch tay ngay phia trudc
mit trong thoi gian téi ngdi vist sdch. Sau khi hoan
thanh mdi quyén sdch, tdi chuyén chiéc maiy 46 sang
mot vi tri khéc dé€ c6 thé kiém sodt cac phan viéc kém
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quan trong hon va cé thé thuc hién tror.g sudt thoi gian
t6i viét sdch.

N6i chung, vi tri tién lgi nhat ban c6 thé tin dung
d8 ph4t huy tai ning cla minh 1a pham vi trong tim tay
ciia ban, nhung khéng phai 12 vat dung ké trén ldc ndo
ciing duge dat & vi tri d6. Do vay, phan dudi diy khong
dé cap dén mdy in, deén d8 ban, ké dung hé so, Roledex,
anh cda ngudi than va may fax.

May tinh

¢ Uu diém: ban 12 ngudi kién dinh
va duge moi ngudi tin cay. Cong
ty thuc hién trén mdy tinh phén
4nh su cd géng vugt bac cia ban.

o Khuyé&t diém: gidng nhu con da
diéu vii d4u vao céat, do vay doi
khi ban khong thé nhin moi thd
mdt cach tdng quat duge do ban chi
cha ¥ dén chi ti&t riéng 18.

Pién thoagi

e Uu diém: ban khong trén tranh
trach nhiém, ban sin sang ti€p
xiic va lién hé v6i ngudi khéc
dac bigt nhing ngudi cé anh
hudng dén cobng vidc cia ban.

e Khuyé&t diém: ban c¢6 xu huéng  Dién thoai § vj tri
chi tdm nhidu dén cdc yéu to clia ban than.
bén ngoai hon 12 tai ning xung
quanh ban.

May tinh & vj tri clia
ban than.




K¥ thuat bai tri trén ban lam viéc

195

Biit muec va bit chi

Uu diém: ban luén hudng t6i ¥
tuéng quan diém méi cha chinh
ban va k& cd cha ngudi khic.
Khuyét diém: ta c6 thé cim thay
luéng ly khi trao d6i ¥ kién véi
ban bdi ban chi nhé va d4nh gid
cao nhiing gi cho ban ma théi.

Cae tap giay viét

Uu diém: ban lic nio cing hang
hai, nhiét tinh. Ban luén suy
nghi va tim tdi nhimg bién phdp
nhdm cdi thién cling nhu dua
cong viée di dén thanh cong ruc
rg.

Bit myc va bit chi
& vj trl ban than.

Cac tap gidy vigt &
vi trf clia ban than,

Khuyét diém: c6 1&8 ban that su khéng thich ling
nghe ngudi khéc, giao ti€p bing 1¥i néi ciia ban c6

vé han ché& va qua loa.

Vi tri dé tréng

Uu diém: ddu 6c minh bach cGa
ban luén khdm phd phuong
phap hitu hidu nhat d& thuc hién
cic ké& hoach, ban nhay cdm véi
y&u ciu cla cong vidc.

Khuyét diém: c6 18 ban cdm
thay bat rdt khi lam viée mot
cdch lang 1& va riéng biét.

Vi tri clia ban than
dugc dé tréng.
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Vi tri c6 nhiéu vt dung

e Uu diém: ban c¢6 hang loat ¥
tudng va khd ning hanh dong.

e Khuyét diém: tinh trang hén
dén & vi tri nay cho thay ngudi
lam viéc gip khé khin trong
viéc ddp tng ydu cdu cda cong OO nhiéu vat dung &
viéc. Do bé bén nhu vay, nhidu ¥ vi tri clia ban than.
tuéng rat hay cla ban bi bién mit hay ldng quén.

Céc yéu té dit trong vi tri cda badn thén:

Héa — gitip phat huy kha ning tiém tang cta ban:
mét xap gidy mau d4.

Thé — tang cudmg long tu tin trong kha ning cta
ban: vt lam bing gidy c6 hinh vudng duge x&p bing tay.

Kim- - cing ¢d n#ng luc nhim tdn dung ndi luc:
quyén tdp ma bing vang hoc bac.

Thay — giit trang thai cdm xdc duge cén bing: céc
vat dung bd sung, phu c6 mau den. )

Moc — d8y manh kh4 niing thich dng véi thay déi:
dau bac ha hoic d4u théng.
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Sy THONG THAI

Vi tri clia sy thdng thai goc trdi bén dudi.

Khu vye trong phdong ma it duge sit dung d&n duge
vi nhu vi tri cla sy thoéng thdi. Vi tri phia bén trai cda
ngach cifa it khi dugc ngudi ta quan tam d&n. Khi buée
vao mét cén phong nao dé, ngudi ta cé xu hudng nhin vé
phia bén phdi va k& dén chon mét chd ngdi d€ xdc dinh
truge, trir khi ¢6 mot kién thic dic biét khign ngudi ta
chi ¥ dén phia trai, hdu nhv ching ta di thing vao
phong, nhin vé cudi tutng, réi sau d6 nhin sang phai.
D4y 1a xu huéng tu nhién khién moi ngudi chd y dén vi
tri phia bén phai, nhung sy tdc dong qua lai trén mit
ban thi khéc hén. Ching ta ti€p xic va quan s4t huéng
trai nhiéu hon. Vi vay vi tri clia su théng théi trén ban
khéc so véi trong mot phong. Trit khi ngudi ndo thuin
tay trdi, thi can nhiéu c6 ging 48 dat gidy to hoic nhin
cdc dd vat bén trai. Vi thé, nhimg gi duge sdp x&p bén
trdi clia mit ban so véi chd ban ngdi c6 thé cho thiy
cong viéc ¢6 thé budn té hon.

Cach ma ban hgp nhat Igi ich cba vige hoc héi biéu thj bdi nhitng gi
ban dit trong vi tri ¢clia sy théng thai.
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Cong viéc budn chan nhét cla tbi la kéu goi va tiép
xdic v6i bd phan truyén théng nhim thu hit sy quan tam
cha cong ching, téi dat chic may dién thoai danh cho
cong viee nay & vi tri 4y; va t6i duge chi dinh thuc hién
cong viéc kho chiu nay trong k& hoach lau dai. N&u c6
nhidu cong viéc ¢n thuc hién gip ndm bén trai cia ban
thi ltic ndo ban ciing cdm th&y lo l4ng vé ching va ban
56 cam thiy nhe nhém khi lugng céng viéc &y dan dén .
duge gidm xudng.

Hiy xem xét nhitng gi ban dit phia trén bén trai
ctia ban lam viée so véi chd ngdi ca ban, bdi 18 né tugng
trung cho nhiing thif thach ma ban phai d61 mat. Nhung
c6 didu khi dit chang & vi tri d6, ching to ban 1& ngudi
¢6 tréch nhiém d&n viéc hoan tit cac nhiém vu dy.

May tinh
e Uu didm: nhing gi ma chiéc
méy tinh nay tao ra rdt c6 gid

tri doi véi cong ty. 4

o Khuyét diém: c6 1& n6 khong phai <y

14 cong cu ma ban thich nhat. Dai  May tinh 8 vi trl-cla

khi ban khong muén st dén né. sy théng thai.
Dién thoai

e Uu diém: ban dd dat dugc kha
nang giao tidp tét. Ban biét
duge nhimg gi minh dat dugc
théng qua céng cu nay, déng gop
rit nhiéu cho thanh cong trong  pign thoai & vi trf
nghé nghiép cla ban. clia sy thdng thai,
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o Khuy&t diém: tri khi tay phai ban yi yéu, viéc
dst may dién thoai & day cho thdy dé dat duge
thanh coéng trong giao tiép c6 vé ching dé dang
chdt nao. o

May in

e Uu diém: luén ludn ton trong
thei gian hoach dinh, ban mong
mudn khd néng lam viée cla
minh ngay ti€én bd hon va cb
hidu qua hon. Ban lic nao cing
quan tam d&n mue dich dé.

o Khuyst diém: ban cé thé cam thdy khong an tam
v6i kha nang giao tiép bing 14i néi cla minh.

May in & vi tri clia
sy thang thai.

May fax

s Uu didm: trong céng ty ban dugc
xem 132 ngudi c6 khi ning
thuyét trinh dic bist. Ban dat
duge mbi quan hé xa giao rét
réng rii va ludn quan. tm dén
sy hai 1ong théa mén cia khach
hang.

« Khuyét diém: ban c6 xu huéng qué quan tam dén
khéch hang va quén di méi quan hé trong ndi by
cGa cong ty. Pibu nay cé thé trd thanh rdo can
dé dat dugc su hai long trong cong viée va co thé
1am mat di co hdi phat trién.

May fax & vi tri cha
sy théng thai.
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Anh ngusi than

e Uu diém: ludn quan tam dén gia

. dinh va lo ling cho ngudi thén,
gitip ban cam thdy thodi mai *E
vitng vang trong cudc song.

e Khuyét didm: ban c6 xu hudéng Ani] ngudi than 6 vi
chi tam qua nhidu d&n cude sdng tri sy théng thal
¢4 nhan. Diéu nay lam glam di hidu qud khi thye
hién cdc cdng viéc quan trong. Do vay ban ¢6 thé
thuong xuyén gip kho6 khan, tham chi thét bai nita.

Rolodex

e Uu diém: khéo léo, bdo ddm an
toan tat ci cdc mdi lién két, ban ﬁL'

la ngudi thong thdi trong hé

théng 1am viéc qua mang va ban

dat dugc thanh cong trong linh Rolodex 6 Vi tri .cua
sy théng thai.

vuc nay.

e Khuyét diém: ban cdm thdy khong chic chin khi
thuc hién cdc cong viéc cé tinh chit da dang. Ban
hay tin tudng quan diém cfia ngudi khac hon la
quan diém cia riéng ban.

But mice va bit chi

e Uu diém: Ban luén cén trong
khi dua ra quyét dinh.

¢ Khuy&t diém: ban ciing thudng
quan trong héa quan diém cla
ngudri khac. Bat myc va bit chi §

vi tri sy thdng thai.
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Céc tap gidy viét

Uu didm: moi nguti nhd d&n tri

nhé séu sic ctia ban rat nhiéu.
Khuyét diém: ban t4 ra kho chiu
khi c6 thay ddi, ban ap dung
séng kién ctia minh khong ding
lde nén khé dat dugc thanh
cOng.

Ké dung hé so chua gidi quyét

Deén

Uu diém: gidng nhu sy can thiét
dat mot cay but va mot o gidy
k& bén giudng ngi d& c6 thé ghi
lai nhilmg y tuéng va trong lae
ngh cda vi tri d6 cho thay ban
¢ hitu mot bd 6c ning dong,
sang tao.

P
C4c tap gidy viét &
vj tri sy théng thai.

il
Ké dyng h8 sd chua
gidi quy8t & vi tri
clia sy thdng thai.

e Khuy&t diém: chang c6 ai xem trach nhiém cta

minh mdt cich qua nhu ban.

dé ban

Uu di€m: ban tim hiéu vén dé
va dua ra huéng gidi quyét van
dé mdt cach nhanh chéng. Ban
¢6 thé vugt qua trd ngai d€ tim
dén két qua tot dep.

Khuyét diém: do s¢ vudng mic
phéi sai 14m, ban ludn xem xét
cbng viéc mdt cach ti mi. N6 khin

pen d€ ban 4§ vi tr
clia sy thong thai.

ban ludn & trong trang théi cing thing.
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Vi tri dé trong

e Uu didm: moi ngudi ludn cb cam
tinh v6i ban, do ban la nguoi
biét 1ing nghe ngudi khac.

e Khuyé&t diém: ban thuing phai
chiu va tu gidi téa 4p Iuec mot Vl,t,n cua sy thQng
minh, do ban it khi nhd dén su théi dugc 08 trong.
giip d& clia ngudi khéec.

Vi tri ¢o nhiéu vt dung

e Uu diém: gidng nhu bot bién,
ban dé dang ti€p thu va cAp
nhat théng tin. Vi vay ban duge

moi ngudi ton trong.

o Khuyét didm: bi chodng ngdp do
khoi lugng cong viéc qua nhiédu va

do 1am viéc qué sdc ban hay b1 dau om.

C6 nhidu vat dung &
vi tri sy théing thai.

‘cdc yéu tb ddt trong vi tri cia sy théng
thai: '
Héa — tu rén luyén ban thén, tiép nhan sy gidp 48
{ir bén ngodi: quyén sach danh ngin.
Thd - gitip ban nhan théy va tin tudng vao ban ning
cGa ban: mdt quyén ty dién hosc mot bifc tugng nhd.
Kim — gitip ban bay to § nghia: mdt miéng 44 cdm
thach nhd béng.
Thiy — loai bd tinh nghi ngd, tac nén nidm tin:
mdt quyén tir dién déng nghia.
Moc — rén luyén éc séng tao va ph4t minh ¥ tudng
_méi: quyén séch cau ddi.
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TINH CONG PONG

Vi tri clia tinh cong ddng & gifa phia bén trai.

Con ngudi duge sinh ra khong phdi 14 mot tao vat
don dde. Tuy nhién lic truéng thanh, hiu nhu chiang ta
lam viée riéng 18, doc lap. Chinh do cuge song cda chung
ta duge hinh thanh tif sy tdc dong qua lai, sy gitup d& cia
moi ngudi xung quanh, nén ching ta ¢6 thé bién 46i moi
trudng song thanh mdt c&u tric hoan chinh. '

M3i 16p hoe, mdi t8 chic hay mét cong viéc nao ds,
néu trong didu kién thich hgp s& gidp ching ta chuyén
sang giai doan méi. Diéu nay khong phdi lic nao cing
d& dang nhung né that sy cén thiét. Nhing ngudi mau
mén nim giit nhiing chdc vu ma c6 didu kién hoc tap 1én
cao cé ¢o hoi tién ddn dén 1y tuéng cha minh.

Nhitng giip 43 trong cudc sing ma gdp phdn hinh thanh con ngubi
ban dugc md th mot cach rd rang & vi tri chng déng.

Nim & giifa bén trai ciia chi€c ban giita ning lye
ciia bin than va sy thong théai 1a vi tri cia tinh cong
déng. N6 duge vi nhu mdt dan nhac cu géng lién vdi ca
s vay. D n6 khong thé thay thé giong hét cta ca si




204 Quan niém phuong Bang trong kién tric phuong Tay *

duge, nhung né vin ¢6 thé 1am cho ban hay hon, sdng
doéng hon va c6 ¥ nghia hon d3i v6i ngudi nghe.
May tinh
¢ Uu diém: ban c6 thé tan dung
tot khd ning ndi lyc. Ban luén
cdm théy duge yéu thuong va qui “ |
Hien’ d6 la m‘i“ tr:ongonhu'ng May tinh 8 vi tri cla
ddng e trong cude sdng cha ban.

tinh cong ddng.
o Khuyét diém: ban c6 xu huéng nh¥ vd ngudi khac
hon 1a ty than van déng. '
Dién thogi
e Uu diém: khéo léo théng minh,
tiém kiém su ¢0 vAn cha ngudi
- khée. Ban ¢6 tai nhu mdot phéat
ngén vién clia cong ty vé chinh
sach, biéu tugng...

Pién thoai § vi tri
| cda tinh cdng dbng.
o Khuyst diém: d6i khi ban pham sai 14m do phd bay
quéd sém véi cong ching va d6i thit canh tranh vé
k& hoach, dinh huéng cta cdng ty.
May in
e Uu diém: ban c¢6 trach nhidm
lam chu ndi va gidm khodng
céch gitta cong chiing va cong ty.

e Khuyst diém: ban c6 vé ldm  Mayin & vitrf cha
theo 1oi cda ngui khéc hon 14 tinh cong ddng.
truc gidc cua ban.
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May fax

e Uu diém: 1am viéc qua hé thdng
mang 13 wu diém cla ban. Bat cd
lc nao ban ciing ¢6 thé déng vai
trd 14 ngudi phat ngdn vién higu ] ) -
qué cia cong ty. May fax & vi tri cla

tinh cdng ddng.

¢ Khuyét diém: ban hay dya vao phan héi cla ngudi
khéc va hy vong s& cung cdp cho ban nhiing thong
tin cin thiét.

Anh ngudi than
"« Uu diém: ban that sy quan tam
dé&n vAn s0 cia minh.
¢ Khuyét diém: ban khé khin xua *E
di nhig vdn dé& cé tdc dong xdu

Jhim hai hoa thé trang ben Annngudi than & v
. tri tinh ¢dng déng.
trong cta ban. |

Rolodex

¢ Uu diém: ban cé khd ning giao
tiép tét v6i moi ngudi, nén ban
c6 mdi quan hé rat rong trong
xd hdi. ;

e Khuyét didm: ban khong thich hoiodex8vi tri cla
hay thay d8i cong viéc nén ban tinh cdng dong.
¢6 thé chip nhin nhing cong
viéc khéng thich hop vdi ban
trong thoi gian dai.  °
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Biit mue va bat chi

Uu diém: viét thu hosic gdi e-
mail cho ngudi khac 14 niém vui
ctia ban. Ban thudng cé cac ky
nghi dai ngay véi tat cad nhiing
ngudi ma ban quen bi&t khéng
ké dia vi trong xa héi.

Bat myc va bat chi
& vi trf cUa tinh ¢Ong
déng.

Khuyét diém: ban hay dua vio nhimg tiéu chudn
s8n irong cong vidc hon 14 chdp nhin thi thich d&

thay ¢8i ching.

Céce tép giGy viét

Uu diém: trong cudc séng ban
duge giGp ¢# r4t nhidu vé mat
thoéng tin, do viy ban dé& dang
thdo g& moi khé khin.

Khuyét diém: ban phéi d6i mit
véi su ghen ty; hay ban d8 13i
cho nguti khac.

Ké dung hé so chua giai auyét

Uu diém: ban tu tin ring cho du
cong vide c6 kha ning niru th€
nao di nita, ban cling c6 thé hoan
thanh ching mét cach xuit séc.

Khuyét diém: ban c6 cdm gidc
ngudi khic diéu khién cude sing
ctia ban va ho dudmg nhu mudn

Cac tap gidy vidt §
vj tri cia tinh cdng
déng.

K& dyng h8 sd chua
gidi quy8t & vi trf
clia tinh cng dbng.

khoi ddy nhimg ndi buén sau 1dng trong long ban.
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DPeén dé ban
e Uu diém: quan tdm dén bdn
than, ban c6 thé ty cham sbc
cho minh nhu nhitng ngudi khac
da timg cham séc ban viy. :
e Khuy&t diém: ban muén duge moi Df’” d8 ban & vi trf
ngudi chii ¢, ban thudng ddnh cla tinh cfng ddng.
gi4 qua cao nhiing lgi ich m& ngudi khéc da gidp
ban truée d6. '
Vi tri dé tréng .

o Uu diém: néu trude dﬁy ban
timg gip mudn vang khé khin
trong cudc song, vi tri cia tinh
cong ddng duge d€ trong cho
thdy ban da vugt qua tat ci cac \gm cla tmg chg
khé khn d6. Hon nia, d8 tréng vi 0018 dude dé tréng.
tri ndy con cho thay ring mong mudn la c¢6 thém
nhiéu phuong phép lam viéc, ciing nhu ban mydn
duge két ban v6i nhidu ngudi hon. Ban la ngudi
déng vién, an i cho nhidu ngudi khéc.

¢ Khuyét diém: ban cdm thfy nhu thé€ ban rdt don

' doc trong cudc song, khﬁng ¢6 ai chia 8é cadm nghi
véi ban.

Vi tri c6 nhiéu vit dung
¢ Uu diém: ban di thanh cdng
trong viéc lua chon nhimg diém
‘manh cia minh va ban ching
gy ra hau qud ndo nghiém (g nhidu vat dung &
trong ca. vj trf tinh cdng déng.
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e Khuyst diém: ban khong luu lai duge bat ky ching
et hay nén ting d8 ching minh nhimg thanh cong
trong qua khd va lam cd s¢ dé thanh céng § hién
tai.

Cdc yéu td didt trong Vi tri cta tinh
cdéng déng:

Hdéa — gitp vugt qua nhing tré ngai kéo dai va
phét siah trude d6: mot khung hinh mau dé.

Thd — gitp ban tich liy, ap G nhing gi tot nhat
trong cube 39ng: moén 46 choi bing gd dat trén mit ban.

Kim — yridm bét tédc dong xau do qud khi mang lai
mét cudn lich ¢6 ma chif vang.

Thiiy — gitip ban phat bidu va tan dung sy ung ho
xung quanh trong mdi trudng lam viéc: mdt binh thay
tinh (c6 chda nuéc) va c6 hd thing tudn hoan nudc.
| Mac — céi tign Arh hudng tiéu cye cia qud khd: mot
hop biing déng xanh hodic mdt hop dung viét.

SUC KHOE

Vi tri clia siic khde — tam diém cla %an lam vige
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C6 duge sdc khde t6t & noi lam vigc lidn quan dén
viéc bidt khai théc kha ning bdm sinh mot cach thich
hgp nhét. Sdc khde & noi 1am vidc bidu hién mdt sy can
biing sinh 1§ cla ngudi lam viéc; méc dir ching ta tham
gia vao nhiéu hoat ddng nhung ching ta van cam thy
th tha, thodi mai khi thuc hién céc cong viéc do.

Khi tién hanh hay thyc hién mét cong viée bat k¥
ma né6 duge sép x&p mot cdch hop 1§, ban it khi gap phai
strees. Khi tham gia vao cong viéc ban ua thich, ldc nay
thei gian o nhu ngimg trél vay. Chi khi ban tu loai bd
nhiing ban ning ty nhién cta minh ban khong thé vugt
qua dugc khé khan hay noi cdch khéc ban khé thanh
cong trong cong viée. Vi vay stte khée 1a ning luc lam
vigéc ma n6 phai phi hop véi tai ning cia ban.

Mot s6 trong 12 vat dung khong dién hinh dat &
giiia ban nén phin nay cing khong d8 cap dén mot vai
vt dung nhu trong vi du trudc mac du viéc lya chon nay
¢6 giéi han. Nhung ching ta cing bigt nhimg thd duge
dat & vi tri d6 Ja chia khéa cho chiing ta bi€t minh ¢
chon ding cdng vigc hay khong. Khi mot cong s& khong
quan tam do ban 12 ai va la ngudi nhy th& nao, chic
chén s& ¢6 nhidu 4p luc ning né trong cdng vite, gay
nén tam trang bi quan.

Nhilng g} dugc A3t § vi tri cla stic khde cho ching ta biét ban st
dung tai ndng, ndng Wc va thi gian c6 hidu qud hay ban dang lang
phi ching.
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May tinh
¢ Uu diém: ban cdm thay hai long
va théa mén v6i thanh qud
trong cong viéc caa ban.
» Khuyét diém: gidng nhu chiéc
m4y chém sip ha xuéng, céng
viée cda ban ngay mét xdu di,
khéng phan dinli rd rang, lam
giam hén long tu tin va nang luc 1am viée cha ban.
Dién thoaqi
e Uu diédm: v6i ban tinh va su
nhay bén vé tinh than, ban it
khi gip khé khin khi giao tiép
bing phuong tién nay.
¢ Khuyét diém: do kh3 ning lam
viée chia ban qua dung cu nay Diep th?ai G vitri
x4c¢ dinh vi tri cda ban trong xa clia sdic khoe.
héi ciing nhu thanh c¢éng trong céng vide, nén cim
thdy tam 1y ning né 4¢€ tidp tuc cai thién va giao
ti&€p c¢6 hidu qua.
Rolodex

¢ Uu diém: dit mot Rolodex hay
mot danh ba dién thoai cho thay
ban thé hién su biét on d6i véi
ngudi khéc.

¢ Khuyét diém: ban c6 thé cam
thdy khé s& tot cung do ludn
phéi c6 trach nhiém véi nguti khac
va ban khéng tim duge gidi phdp gidm bét né di.

May tinh § vi tri clia
slic khoe.

Rolodex & vi tri cla
siic khoe.
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Bt muc va bit chi
s Uu diém: ban sdn sang chép
nh4in moi céng vide b3 sung va
hoan thanh ching.
+ Khuyét diém: d6i khi ban dua ra
quy8t dinh quéd vdi vang thay vi gt muc va bit chi
suy nghi mét cdch cén than. & vi t;'i sifc khde.

Caéc tdp giGy viét

o Uu diém: ban cam thay tu tin
trong cach suy nghi vad khong
ngin ngai thd qua nhimg giai
phdp méi la.

o Khuyét diém: c¢6 18 ban cing —
ling phi thoi gian mdt cach vd C‘éc'ta? gié’t'y vit §
6 va. C6 thé 1A ngudi rat thich Vi I 0la siic khde.
choi céc trd choi nhu ghép chii, ghép hinh...

Ké dung ho so chua gidi quyét
e Uu difm: ngudi ta rat cdn ban
dé thuc hién céng viéc mot cach
trdi chay va ¢é hiéu qua.
e Khuyét diém: ban c¢6 thé phai =
chiu 4ap luc ning né do cﬁng viée
mang lai.

K& dyng hé sd chua
idi quyst & vi tri
clia suc khoe.
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Vi tri dé trong
e Uu diém: ban c¢6 khad ning lam
viéc mot cdch rd rang, thanh
cong ké cd nhimg viéc phitc tap.
e Khuyét di€m: ban ¢c6 1& dam
trdch phdn viéc ma né that su
doi hdi cao hon kha ning cuia
ban. Do vay, ban d6i khi dén
ddy trach nhiém cho ngudi khac.

Vi tri clia sic khde
dugc 8 trdng.

Vi tri cé6 nhiéu vit dung

¢ Uu diém: do tinh céch thich
kham pha, hoc héi da kich thich
ban nén ban khéng ngin ngai
thyc hién mei cong viée, k€ ca
viéc nha.

» Khuyét diém: 46i khi ban e ngai
khi phéi d6i mat véi thach thitc.

Khéng c6 gi 12 nglu nhién cd. Viéc chon cac dd vat
dé trén ban vita cho thdy c6 thé téc déng tich cuc dén
qua trinh lam vigc vita c6 thé cdn tré ban dat duoc
thanh coéng. Panh gi4 cic théng diép tiém &n nay s& cho
ban biét tai sac ban lai nén chon cich nay hay céch kia
khi thuc hién bdt ky céng viée ndo. Bing cdch chuyén
d4i nhiing 46 vat trén ban dén vi tri thich hgp nhit, ban
c6 thé s& tré thanh ngudi gidm sat vA huéng din cho
chinh ban ciing nhu gidp ban dat duge muc tiéu trong
cude séng dé dang hon.

C6 nhidu vit dung &
vj trf clia slc khde.

Phén trinh bay trong bdng phu luc A giéi thidu mot
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vai cdch sdp x&p tidu bidu ddi vdi mot s6 cong vidc. Mic
di day 12 céch chung nhung c6 thé mang lai hiéu qua
thi&t thuc. Tuy nhién nén nhé ring, néu ban chon mot
trong s6 céc vi tri trén mat ban lam viéc sao cho phu
hgp nhat bdi 18 moi ngudi lubn cd dsc diém riéng cha
minh.

Bing cach thay d6 nhing y&u t§ trén mit ban dén
nhimg vi tri ma chdng c6 th& anh hudng tich cuc dén
cach cu xd, sy nhay bén hay phuong phap lam viéc chGa
ching ta, lic d6 ching ta cé thé dat duge két qui my
man ma khong phai chiu nhiéu strees hay kho khan dac
biét nao. Chi khi nao thdo bdé duge nhing théi quen
hang ngay thi ching ta méi cb thé tan dung duge kha
nang tiém tang nhim chuyén sang qué trinh phat trién
mdi.



11.

KHI VAN PHONG BE XIU
NHU CHIEC HOP

Khéng thanh van dé d&i v6i khoa hoc khong gian
quA nhé bé ma ban sd hitu, ching ta c6 thé cai thién né
nham thich Gng véi cdc nhu cdu cha ban. Khi ma ban
cdm thdy cdn yén tinh, thodi mai hon, cin tiép thém
sinh luc hay can tinh tdo, khéng s¢ hii. VAn c6 nhing
gidi phdp d€ phat trién khéng gian han hep xung quanh,
b6 khong cdon 14 van dé qud khé khan.

CAC YBU T6 CAN THTET CUA LOAI PHONG LAM
VIEC GIOX HAN VE KHONG GIAN

N&u ban di timg d&i d8n mdt cin hé méi va cdm
thdy sau khi sdp x&p d6 dac dau vao d6 thi khéng gian
tré nén han hep hon so vé6i ban diu, ban phai duong ddu
v6i van dé can d6i. Nhdm khién cho mét khéng gian nhé
bé dudng nhu réng rédi hon, chi nén @it viao dé nhing
vit ding han ché& vé kich ¢&.

Khi ngudi ta dit mét vat vao khodng khong, tu
thdn d6 vat d6 da x4c dinh sé lugng khéng gian ma
minh chodng 14y, ciing nhu tao ra mdt t4m didm,cho mit
- nhin. Thém mét t4m thadm chii chan nhé ho#c trai tham
san nha dén ngudng cda s& khién cho cin phong dudng
nhu rong rai hon. Hon thé& nita, bing cdch vach 1o



Khi van phong bé xiu nhu chiéc hop 215

nguong cla nhu viy ban da tao ra mot noi cho cac qui
lujt cta nghi thic chung phai dugc tuan theo. Nhiing
ngudi khach la hodc ban be dén tham dot xuat, ho mong
dgi riing ban, chi nhan cta noi d6, s&¢ md clia va mdi ho
vao nha. That 1a lich thiép khi dugec mdi vao chon riéng
tu cha ngudi khéc ca bén trong 14n bén ngoai ngach cla.
Budc ngang mét chiéc thdm chui chan nhé sé la dau hidu
Gng ho d6i v6i 1ong mong doi nay, va ban s& nhan thdy
ring khong ai c6 thé ty tién budc vae khodng khong cia
riéng ban khi chua nhén duge 131 mdi.

Cac bitc tranh, nhimng t& lich treo trén tudng chi
nén vira dé lén a8 c6 thé xem duge khi vao phong va
cling nén vita di nhé a8 c¢6 thé quan sit tdng thé khi
ngdi. Nhidu ngudi treo nhiing vat trang tri nhé nhén va
didu d6 chi ¢6 thé tao cdm gidc sach sé& cho nhiing bic
twmg khi ta ngdi trong phong. Vao nhiing céin phong
dang nay, mét ta bi thu hit béi nhing dé vat kia. Do d6
diém trong tiAm ctia cén phdng, cudi cing lai 14 nhing
chi tigt vyn vit. Bing cdch khuy&ch truong tdm diém
~ dya vao nhimg tht duge nhin tif vi tri chd ngdi lai khién
cho khéng gian c6 vé nhu chat hep hon.

Nén gidm t5i thidu cdc bé mit phdn chidu. Nhu
vite si dung dién thoai pin trong xe 6 t6 ¢6 khd ning
gay nguy hiém cho nhilng v4t ma dién cao, tréi véi quy
luat ty nhién va cdc tn sd tif tinh khong thé thodt khéi
cdc khung kim loai cia xe hoi. Trong mét khéng gian
lam viéc han ché, cac bé mit phan chiéu tdn cong sic
khée ching ta bing céc tia sdng va diéu d6 lam ting
trang thai cang thing ciing nhu tinh trang dé bi kich
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dong. Pay s& khong 12 mot didu kién bat l¢i néu nhu c6
nhiing bé mit 1Am gidm b6t 4nh phén chifu cung nhu cé
thé duy tri chat tinh.

Treo hay d&t nhing 46 vat c6 mau sic trung tinh
hay mau sic sdm ngang bing cdc trang thiét bi duge s
dung thuéng xuyén, dié€n hinh nhu m4y tinh. Chon mau
sic c6 thé gia ting nhu cdu ban (tham khdo thém
chuong 12: liét ké cdc mau séc vaA cdm gidc ma chung
lam téng thém), nhung c4ch s dung chung la:

¢ Tir sic hong ting ddn d&n mau 44 trung binh rat
quan trong d€ biéu hién sy d8ng cdm va manh ma.

* Ban ding mau be ddm ddn d&n mau cacao khi cidn
nhin manh cdm gidc én dinh va didm tinh.

e Dung mau xdm, xanh x4m hay mau déng m& khi
ban muén t6 ddm thém tinh than sdc bén ciia minh
va ¢6 thé duge didén dat dan xen nhau.

_* Mau than hoyic mau xanh trung tinh nhim ting
kha n#ng clia bdn than cing nhu sy tu tin d€ dat
‘duge mue dich.

* T mau xanh 14 dn mau xanh két khi cdn truyén
dat mét ¥ tubng méi hay cé th€ diéu chinh sy thay -
d8i cha cée gidi han.

BAY CACH SAP XEP SAI LAM THUONG GAP VA
CACH GIAI QUYET

Nhiing trudng hgp dudi day nghe c6 vé quen thude.
Va lam cédch ndo d€ sia chita ching.
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1. Mot 16i di nhé gan sat bén, huéng vao phong,

cho phép céc déng sy nhin sudt vao bén trong va cé thé
theo di moi hoat dong dién ra trong d6 khi ho di ngang
qua. ,
Bién phap cdi thién:
Pit mdt cay xanh c6 tdm cao vita di ngin cich
gitta ban va sy qua lai trong vén phong. Mic du ban
khong duge che chdn hoan toan, tAm nhin gida ban va
nhitng ngudi khée ciing bi khudt di. P6 chi 1a su che phu
nhe nhang d€ bdo ddm ring ban ¢6 cdm gide duge an
toan.

2. Phai nghe nhiing tiéng 6n b&t tdn cha méy moée:
b4t nguén tif thang mdy, nhimg hé thdng sudi, cdc Ong
dan khi ho3c tir cac loai trang thi€t bi khdc. Piéu d6 s&
gdy ra mot cam gide khé chiu dén phét cdu 1én duge &
noi lam viéc. T6i cdn nhé, khi dang lam thém vao mua
he trong mdt nha mdy, noi c6 mdt chiéc may khéng 16 cdt
nén 4m i l1én cdc t4m kim loai. Nhimg 4m thanh nay qué
quen thudc d&n ndi téi nghi riing ching khong hé lam
gidn doan hay 4nh hudng gi dén ning suét }am viéc cla
tdi. Mai cho dén médt ngay, chifc méay nging chay, t6i
bude phai chi ¥ dén sy 8m 4 clha khong khi tinh ling va
that d& dang dé tap trung va tao ra céc thanh phim.
Cho di ban c6 nhan thic duge nhing tiéng 6n hay
khong, mot khi ching 13 nhing 4m thanh khéng tu
nhién ho#c khéng tich cuc, tri nfo cha ban cing phéi
1am viéc trong mét didu kién ting téc qua sdc d€ sang
loc ching.
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Bién phap cdi thién:

Tranh ddu kién quyét va tao ra mdt &m thanh dé
chiu trong khu vize ma ban lam viée. Va phai chéc chédn
1a 4m thanh d6 vo hai, khéng 4nh hudng d&n ngudi khéc
déng thoi d6i véi ban 14 dé chiu. Nhac tir nhitng chiée
dong hd, ra-di-6, hay tir nhitng chiéc chuéng hda am cé
thé trung hoa ti€ng 6n cia mdy méc. Mot trong nhing
khach hang ciia t6i c6 rat nhidu tré ngai dé tap trung
vao cdng viéc di mang mdt may nhip 4m nhac vio noi
lam viéc v nhan thdy ring diéu d6 ciing d& chiu nhu
dang l4ng nghe nhip dap trai tim.

3. Cic vach ngin tring hoic den xung quanh
phong. T ngay nay qua ngay khéc biat dau cong viée véi
mét mit phdng tring phan chifu cao ma khién cho cée
hoat d6ng tinh than gia ting qud mic. Hay phdi doi
dién v6i mdt vach chdn den, xuit hién nhu méot 15 héng
va vi vdy lam mét di cdm gidc an toan cha c4c vich xung
quanh, khéng mang lai cam gidc théa man. Nhu d& théo
ludn & trén, mdi mau sic mang lai mét cdm xGc khac
nhau, va diéu d6 rit quan trong 4€ ban c¢6 quyén lua
chon mau sic cho phdong lam vidc clGa minh d€ noi &6
vita 12 mot khéng gian cé6 thé 1am ban tinh tdo hay tang
thém site manh cho ban.

Bién phap cdi thién: :

Mot xdp gidy mau hay mot vai bic tranh da dugc
lua chon véi cdc pham vi mau sic khic nhau duge ghim
trén tutmg vita tAm mét k& tir vi tri ngdi cia ban. Vi du
nhy mdt mang hoa thay tién vang cdt ra tit bdc tranh
toan cdnh khu vudn khign cho tAm nhin t6i rd rang va
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tugi mat hon. Néu khoéng ding dinh ghim thi ¢6 thé
ding bang keo hai mit ho#c loai keo ¢c6 36 bam chic.
'Viée lua chon mau sdc phu thude vao nhu ciu cha mdi ca
nhéin: _

Mau dé d€ tiép thém nghi lue.

Mau xanh khign d4u 6c thy gian.

‘Xanh 14 46 nay sinh y tudng.

Sdc vang nhim lam séng sia, tudi mat.

Niu vang hay niu sim danh cho su kién dinh.

Mau den dé€ huéng dén muc tiéu.

Tréng lam ph4t sinh nhing hoat djng tinh théin.

4. Khéng ¢6 mdt tdm nhin sau sdc. Sy thich nghi
trong sinh vat hoc 14 thanh qud ddng khdm phuc. Khi
ban quan tdm dén cdch thic ma diém diic trung cta sinh
vat nay bit ddp cho sy khi€m khuyét cia sinh vat khéc
va bdng cach d6 tthic ddy viée chon lua sy tén tai cia
céc loai. Xem xét su thich nghi fuyét voi cda loai ngudi
dé tén tai. D6 13 mdt kha ning nhin xa tréng rong. Loai
ngudi cé thé hudng dén tuong lai xa hon bat citf loai nao
khéc, chuén bi sdn sang d€ d6n nhan nhing hiém nguy
truéc mat. Mot diém tai hai cGa loai phong lam viéc nhé
1a khong cho phép tdm mét cda chiing ta xoay chuyén
giita gin va xa.

Nhiéu doc gia cfia quyén sdch nay cé thé nhan thay
ring mét nhin xuéng déc mét cdch nhanh chéng sau khi
lam viée trudec man hinh m4y tinh mét thai gian. Khong
thé thay d6i tam nhin cdc bang k& tif gan dén xa lam
gidm sit dang ké su linh hoat cda thi gidc.
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Bién phap khde phuc:

Treo mdt bic tranh ¢6 diém nhé din theo tam nhin
phia sau m4y tinh noi ban 1dm vi¢c. Nén chon loai tranh
c6 phong 12 con dutmg nhé dang dén dan dén trudc va
ciing 16n dén 1én vé kich thuéc. N&u treo mot bie tranh
b&t ky ma khong chon lga thi nén la mot vat cb tinh
khie xa duge bd tri khong xa d6 dé thu hat su chu ¥ cla
mét nhim xen k& giita gin va xa.

5. Mot dong cao db vt gAy trd ngai cho tdm nhin
huéng v& phia ban lam viéc? Céc vat thé lam gidm tAm
nhin vao trung tim cda phong lam viéc bi xem la “sha
chi” (ma thudng thi héu nhy ban lam viée 12 tam diém
ctia toan vin phong). Trong trudng hop nay “sha chi”
don gidn 12 sy bat lgi khi ¢6 b&t o mot didu kién vét
chat nao lam che khuét, gidm t8i thidu hay ngin cdn sy
ti&p can ban véi cdc khu vuc quan trong. Nhiing chiée ta
chita hé so ddy 4p dit gln cda ra vio thudng tdch ban ra
khéi dién tich lam viéc. Cach bai tri song song trong
nha s& 13 mét vdch ngan che chén b6t ban &n hay chiéc
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ti ngin kéo téch chidc giudng cGa ban ra khdi tdm nhin
khi budc vao phong.

Bién phap cdi thién:

Né&u viée sdp x&p lai cdc thidt bi gay tré ngai 1a
khong thé duge thi nén dit mot chi€c guong trén tudng
phan chiu toan bd ban lam viée cia ban.

6. C6 bat o dong tai litu hay mdt phdo dai may
tinh cao hon dinh d4u ban khi ngdi? Néu ban da 1én 1én
bén canh cdc anh chi minh thi 88 nhén biét duge cdm
gidc qud nhd bé d6. Khi ¢6 nhiing “sha chi” phi trum
lén, cdm gidc bi thu nhd c6 thé s& dnh hudng ning suat
ciing nht kha nang lam viéc cia ban. Cang nhiéu cac vat
linh tinh chit déng trén mit ban, ban cang dé& gap
nhitng th4t bai do khéng thé hoan thanh va khé thuc
hién dugc cong viéc.

Bién phép khdc phuc:

D&i phdo dai may tinh ra khéi méat ban. Trong
trudng hop nay, khu wifc st bén ban lam viéc la thich
hop. Xem xét lai nhimg thd nao sd dung hang ngay hay
khong. Bing keo, hop khan gidy, sdch tham khdo, céc
vt miu... T6t nh4t nén dé trong ngin kéo hay trén cac
ké gin d6. Khong nén c6 bat cit thd gi trén ban lam viéce
cao hon ban.

Mot nguy@n tic chinh 1a: N&u ban khéng st dung né hang ngay, hay
mang nd ra khdi mat ban.
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7. Phai d6i dién v6i mot bén canh, g& clia nhiing ta
dyng hé so, nhimg chiéc ban hay céc trang thiét bi trén
mit ban khong? Cé bao git ban cha ¥ ring lam th& nao
- ma bit déng c6 thé xay ra khi c¢6 mdt vat nao d6 xudt
hién trong pham vi cha-thi lyc? Tinh hudng phai truc
dién véi cac g, canh cla cdc 46 vat 1a “sha chi”. Mgt su
thodng hién timg phén clia vat thé khién ta mat tu tin
nhidu hon cdch nhin toan bd vat d6 do phai nhidu lan
rdp n6i ching lai véi nhau trong tri ndo ban dé€ b8 sung
nhimg phén bi thiéu. Tu @6, chi mot khdc khong kién
dinh s& tao ra ly do cta sy s¢ héi. Trong nhiing khéng
gian d4 duge xéc dinh, tAm nhin cha mdt phin dd vat
cling giong nhu cdce tin tic ngoai 18 va lam sao ldng su
tap trung.
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Bién phap edi thién:

Pat mot chide lo cAm diy cdc day leo bao quanh
miéng binh, mét dén ban véi chin dé tron, hay nhing
chisc man véi ba nép xép li d& che bét nhing canh cla
cdc vat dung. Céc vat thé chic chén, 1am bing dat, c6
hinh tru sé ddy lui sy chi ¥ vio cdc gbc canh khi ching
duoc dit trong tAm mit.

CA NHAN HOA MOT KHONG GIAN

Mbi khong gian lam viéc sé phdn 4nh nét dac thu
ctia chi nhan va c6 thé nhan biét duge khi bude vao.
Ngoai nhitng khu vic chung nhu noi d4t may chup hinh,
ban chda vin phong phdm... cdc bidu tugng c4 nhén can
dugc trung bay c6 ndi két vdi nhimg phin khac. Mot
ménh nhd trong b suu tap gia dinh 1a cach t&t nhat k&
két chit cdc khu vire cia mdi ngudi lai gin nhau. Ching
han nhu: tdi suu tap nhitg con réng va chiéc déng hd
treo d6i dién v6i ban lam vige cha tdi c6 mang biéu
tugng nay; Julie Kroll c4 nhan héa man hinh may tinh
cia c¢d Ay bang mét phong cdnh cha qué huong minh.
Mot ngudi ban Ap-ga-ni-xtang thi lién két bing cdc tdm
drap ban, ghé& cla ngudi di than yéu; mot bic tugng dda
bé biing gom, mot phan trang thigt bi hang hai cia chiéc
du thuyén ctia minh, hay chiéc cip v dich mén golf sé la
nhing biéu tugng c4 nhan ¢6 khd ning chuyén tdi y
nghia cGa mdt pham vi c4 nhan. N&u ban khong boc 16
ra ngoai, khong déng gép vao khung cidnh noi lam viée
va ¢6 thé nhan thdy ring ngudi khdc khong dénh gia
ding su phong pht cda vai trd ¢4 nhéan ban.
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Thi hinh dung cin phong nhu mdt trung tam bdo
vé ban khéi nhiing nguy hai. N§ c6 thé bién d8i theo
c4ch ma ban cdm nhan. Trong cing mot cach, c6 thé
cdm thdy thodi méi dé doc mot quyén sdch vdi long héo
hic, han hoan hay nhu dang nim dai thodi mai trén bai
¢6 mém mai ddng yéu, mdt cin phong nhu vay rat cé lgi
néu duge tao ddng theo cdch che chén, ndi két va thé
hién c4d tinh cia ban.



12.

LAM VIEC TAI NHA - NHUNG NIEM VUI
VA TAI HAI

Lang phf mot khodng thoi gian ddng ké dé mo
tuéng dén mot ngay khi ma phéng ngi va phdng hop
ban gidm déc cing ding dudi mét m4i nha. Véi trinh do
phé4t trién ky thuat thdn tdc nhu hién nay thi khong c6
bét cif Iy do nao khéng cho phép ngin cdch mot phédn
dién tich trong gia dinh cho cdng vidc. Tuy nhién truée
khi thyc hién su thay déi d6, hay cAn nhic long mong
doi dén céc thuin tién ma c6 thé lai din dén mét bau
khéng khi lanh léo cha su ¢6 doc. Quyén ty do chon lya
¢6 thé cé6 gia tri hon nhe vao sy bat an cia mét thir
nghiém khong ding céch.

VE THOI GIAN

Nhitng chiéc déng hd nhu khong hé tén tai khi ban
1am viéc tai nha. Théi gian luén 14 hién tai. Trong khi
ban c6 thé dang nghich nggm v6i ban phim m4y tinh tai
vén phong thi cong viéc tai nha, ban cdm thdy that khé
khin d€ kéo minh ra khéi mot dém dai ngon gific va réi
chéam chap 12 chan ra khéi giutmg.

Ngay cd cong viéc kinh doanh ho3c nganh phuc vu
chi ¢c6 thé hoat d¢ng trong gir hanh chinh, ciing ¢6 qué
nhiéu viéc dé hoan thanh trudc hodic sau d6. Mét trong
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nhitng tinh hufng di xufng cla loai cong viée tai nha la
diing lam viéc khé hon bt diu cong viéc. Hoan toan
giong v6i khung cdnh kinh hoang trong mot phim khoa
hoc vién tudng, cong viéc ¢ thé la néi 4m dnh gifng nhu
mot tai ndm tu phét trién tit hanh tinh xa x0i. Thoat
nhin d6 13 mdt sy phét trién vo hai, that ra khong thé
didu khién duge su gia tang th& tich, né cdon hut hét
nhua séng cua nhitng loai xung quanh. Bdi séng x4 hoi,
s6 thich riéng, va dac tinh thdi gian véi gia dinh c6 thé
]a nguyén nhan cha mt khéi lugng cdng viéc khéng 16
phdi hoan tat.

Vach ra k€ hoach nhdm han ché thol gian
tal vdn phong

Chon lua nhiing gis lam viéc cho riéng ban. Bimg
quan tam néu ching 13 khodng thdi gian tit 6 giv sang
dén 4 gidy chidu hay 10 gidy sang dén 8 giv t6i. Ly do dé
cam thdy lam viéc tai nha nhiéu thuin tién la c6 thé
duge sit dung thoi gian hoan todn theo § minh. Vao budi
s4ng ngudi ta c6 phan nao lam viée c6 hiéu qua hon sau
3 git chidu, vi vay hdy sdp x€p mdt thoi gian biéu theo
nhip d6 cta riéng minh d€ c6 thé hoat dong dat ning
suét cao hon. Thoi gian t0i lam viéc tai nha bit ddu vao
ldc 5 gitr sdng va k&t thic ldc 3 gitr chiéu.

Piéu quan trong nhat 1a thigt lap cdc muyc tiéu quan
trong nhit nhim lam diju bét cdm gidc cong viéc khong
bao gi® hoan tdt. Phan chia cdc hoat dong tao ra cdm
gidc d6 vao cac khodng thdi gian sudt trong ngay. Vi du
nhu néu céc ¥ tudng sdng tdc trong diu ban tran nglp



Lam viéc tai nha — Nhifng niém vui va tai hai 227

vao budi sdng, chic chdn hiy danh khoang thoi gian nay
cho céc hoat dong mang tinh chat sang tdc. Sau 46 mdi
12 lic danh cho céc cdbng viéc khdc. Buéi trua tré di la
lic danh cho c4c hoat dong lién hé, giao tiép qua dién
thoai ho#ic thu tin. Bing cach phat thdo cdc muc tiéu
chinh y&u, ban s& cdm thdy rat hai long khi rdi vén
phong khi két thic gid lam viée.

Chon mét vat dung c6 thé danh dau su troi qua cha
thdi gian bing moét am thanh dé€ giap ban tu tén trong
théi gian bidu cta minh. Vi du nhu mét chiée déng hd
chim g4y ctt mbi gi¢ lai c4t 1én nhimg &m thanh sdc sdo
giéng nhu mot may nhip hang gid, tao ra cdc nhip dap
nhu huéng dén cac hoat dong hang ngay.

Chiéc déng hd bdo thic cia may tinh cé thé canh
bdo dung ban khodng thoi gian phdi hoan tit muc tiéu
da x4c dinh. Thiét 1ap mét thoi gian hgp 1§ cho cdc hoat
dong tat y&u va biét ring khi thoi gian troi qua gidp ban
luu lai nhitng kinh nghiém va vin gin b6 v6i cdng viée.

Luu ¥ dat mot chiéc dong hd cat trén ban lam viée
hd trg cho chudéng ddnh thie dién thoai. Mot ngudi lam
viéc tai nha néi véi toi ring c6 4y dit chiée dong hd qua
tring gin dién thoai nhim gi6i han thoi gian giao tiép.
Sau nhidu nim trong c¢dng viéc kinh doanh, c6 ta biét
duge ring su luu tdm cGa con ngudi chi ¢6 thé kéo dai
trong 3 phat. Néu ban da timg nghe mot 15i nhén dai 1&
thé tir moét may ghi 4am va phdi kién nhan véi su dong
dai cda ngudi néi, ban sé& biét cach gidi han thai gian
giao tiép trong mot chimg muc c6 thé. Sut ngén gon la
ngudi ban ly tudng dé tranh di viéc 1am phién nhing
khéch hang tiém ning.
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CAC DIA BIEM LY TUGNG CUA KHU VUC LAM VIEC TAI NHA

e L&i vao nha tdm khong di ngang qua cdc khu vue
khéc cita ngdi nha.

e MBbt canh cita huéng ra bén ngoai.
o Khéng ¢6 dién thoai nha.
¢ DPdng hd, may pha tra, ca phé.

e B#& sung thém céc thiét bi lam viée nhu mdy in, fax,
maéy photo, bdng vé& ky thuit...

e Luu tdm d&n cac ngan sach hiang ngiy ching han

nhu gisy, cdc cuén sach méng, tem, hop va but.

LOAI PHONG NAO PUQC CHQN LUA

Mic dir viéec bit ddu mot cong viée tai nha thudng
khiém ton, dimg bit ddu ti chi€c ban c¢6 sdn tai nha.
Chigc ban dugc dit tai vi tri d6 cho mt muc dich hoan
toan khéc chit khéng phdi ding cho viéc kinh doanh.
Thit hinh dung vide mé rong mot cita hang da cé va sd
dung céch x8p d3t ngudi chd nhan truée 46. Suy nghi dé
khong bao gits xudt hién trong dau ban. Nhung viéc ding
mdt chiée ban c6 sin trong phdong ngu hay chon mét
phong ding 1am viéc don gidn chi vi né c6 thé dung duge
12 nhimg didu phi 1§ nhu nhau.

Rédt quan trong d€ chudn bi mdt véch ngin gilta
khu vyc 1am viéc va gia dinh. Trong sudt th&i gian lam
vidc, mdt sy tudng thudng béng cach nghi ngoi 1a mot
cam bdy khéc clia loai hinh lam viéc tai gia. Khong
thanh van dé véi cin phong ma ban da chon, biing céch
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tudn .theo nhimg goi ¥ don gidn cha thuat phong thiy
duéi day, ban cé thé md rong khong gian giita cdng viée
va nha §. Hily xem nhiing goi y nay nhiim ngan c4ch bat
¢ khu vife 1am viéc nao v6i nhimg réi rdm tit gia dinh.

PHAN CACH RHU VUC LAM VIEC VOI KHU VUC
SINH HOAT GIA PINH

1. Chon mét can phong di duge chia cit. Tai that
ngac nhién véi cdch ma nguoi ta thudng. dinh vi toan b
céc noi chita dung cu, vat dung vin phong bén ngoai khu
vire lam viée. Thoat nghe thi cé vé k¥ la, tdi dd mat mot
thii gian dai dé€ thay d6i hoan toan théi quen trong dsi
14 viéc cat git tem trong nha bé&p. Céng viée cia ban sé
tréi chdy va khéng bi cdn tré néu nhimg vat cln thist
trong qud trinh lam viéc déu ngay bén canh.

2. Treo mot vong sit gb clra hay mot chiée chudng
phia bén trén tay nim cla. Lip mét cdi khéa vao cia,
diéu nay cho ngudi khéc bist riing viée vio ma khong
xin phép la khéng dudgc chﬁ'p nhén,

3. Bdo vé khéng gian lam viéc khéi nhu’ng am
thanh ndo dong.

e Ding thdm cdch am trén tudng d€ tach biét &m
thanh tir nhilng phong lan can.

o Lip @it mot hé nude gin ndi lam viéc (nhitng tiéng
déng vd hai s& ngin cidn nhing tiéng néi huyén
thuyén, tiéng 6n ao tir dudng phd hay céc tidng
dong khdc lam xao ling su chi y vao diém trong
tam.
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4. St dung mdt mii thom khéc biét v6i cac khu wige
khéc trong nha. Huong tham chi cén c6 téc dung trong
khoang thdi gian dudi 15 phit di d€ chuyén téi cdm gide
rdt riéng cGa noi lam vige. Du6i day 14 mot vai goi y vé
mdi thom ma c6 thé gép phin ting ning suit lam vige
ctia ban cGng nhu trong sudt thoi gian lam viée theo dy
tinh.

- Vao budi sdng: mui cay x6 thom, huong trim,
nguyét qué, 14 huong thio.

- Sau bita trua: Mii bac ha, mui tra, khuynh diép,
ciy x0 clary.

- X& trua: Huong chanh hay nho, ¢6 thi, huong
Bergamot, Chamonmile.

5. Di bd ba tdm tham nao trén 181 di huéng vao
khu wye lam viée. Pidu nay cho phép ban nghe dugc
tiéng budc chan, c6 thdi gian nhiéu hon d€ chuén b cho
sy ngit ngang cbng viée gilfa chimg.

6. Dat mot man chin hay mét cay tréng nhu mét
ngudng cia thi hai phia trong dé che bét khu vuc lam
viée khoi tdm nhin. Didu nay ciing gitp ban c¢6 thdi gian
chuén bi truée khi gidn doan cong viéc.

7. T4t dién thoai vd may fax khi ban.rdi khéi cong
viée cd ngay. Viéc nay tdch rdi cong viée khéi cube song
¢4 nhan. Ngay ci khi ban c6é mét phong ngi khong dung
dén ho#ic mot tdng hadm c¢6 thé dung lam vige. Mot can
phong hién tai duge si dung cho céc muc dich khac hon
¢6 thé 1a mot sy lua chon t6t hon. Nhing phan dudi day
miéu ta nhitng vi tri ¢6 thé, gidi thich ban lai mudn doi
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van phong & d6, va chi céch didu hanh cic hoat dong
dugc uu tién van hanh & dé.

PHONG NGU LON

Trong nhidu ngdi nha méi hon, phong ngu chinh
dugc téch bist 14p ra khéi nhiing phan khéc. Viéc x&p
dat mot noi lam viée vao d6 c6 nhing thuan lgi nhét
dinh:

e C6 lap khu vuc 1am viée va ¢6 thé gidp ban tif chéi
16i kéu goi cla céng viéc sau nhiing gio dd quy
dinh.

e Nhidu phong ngd lén con ¢6 tudng hai 14p, thuan
tién cho ban ngin céch khu vue ndy véi nhing
tiéng 6n to6t hon.

o Thong thudng mdt phong nhu vay rgng réi da dé
x8p thém mot chiéc gh& phu danh cho khach, con
c4i hay ngudi ban doi khi vao vian phdng.

e Thudng thi s& c6 ludn phdng tim riéng tai day, d6
khéng phai 1a viéc c6 mot khong gian théa mién
nhu cdu c4 nhan ma con c6 thé ngin chin y mudn
di loanh quanh khdi noi lam viéc. Lic nay théat dé
dang dé tdch cong viéc va nhimg hoat dong gia
dinh khi ban bé vi tri 1am viéc.

Né&u ban quyét dinh chon mét cin phdng chinh lam
vin phong hiy chic chin ring moi thd trong d6 c6 thé
thuan tién hon moi ndi khéc trong nha. Vi du nhu mot
phong ngi nhé hon khong thé danh cho bufi thdo luén
mang tinh chdt c4 nhan. Dimg bé qua djc tinh d6; hay
sdp xép lai sang mét phong khdc.
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TANG HAM

Né&u chd duy nhit dé€ c6 thé ding lam viée § duéi
nhu vay, b4t budc phai nhé thém vao d6 mot phén bd
sung hodn chinh. Mgt khéng gian lam viéc khong duge
lién két véi bén ngoai cdn d&n nhitng diéu sau da:

Su chuyén djng cua khoéng khi

Luu ¥ riing mot cAnh cy hay mot bic man ¢6 thé
tao ra cam gidc gidng nhu bén ngoai

Mé hinh

Khi khéng ¢6 mot chiéce thém theu nhidu mau sic
hay sy chuyén luu t nhién. Cin thi&t d€ tai tao lai bing
" c4ch didu chinh cdc mé hinh. Chon ra mdt manh vai
mang y tudng trung lap.

2 N

Mau sde

Di1 trong bat cd hoan cinh nao ciing khong bao gi
chon mot su phdi hgp don séc. Mau séc & giita dat dén sy
bio hda 1a tot nhat. C4c mau sam c6 thé 1am xao ling
hay 1am phén tdc dung trong khu vuc lam viée dudi tang
hédm trir khi mau sic d6 duge sit dung d€ danh ddu phén
biét.

e Mau vang bip cin cho sy khich 18 bén canh tac
dung 1am gidm bét cdm gise ning né.
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e Mau xanh dia néu ban dang lo léng vé quan diém
cla ngudi khéc.

¢ Mau xanh 14 hay mau xanh ciy xd thom néu ban
theo nhilng vét mdn va gid diy cAn mét sy mao
hiém nhim tim ki€m ra cédc gidi phap khong nhu
thutng 1é.
¢ Mau be hay sic trdng khuyén khich dong chiy ¥
tudng.
e Mau cam tuci xdc tién tién phong thuc hién cdc
viéc giao té.
Chi ding cdc mau néng: cam, d6 nhu nhimg trong
tdm cén luu y. K& tir lic tdng hdm lién két vdi cac yéu t§
trén méat dat, viéc thém qud nhiéu mau néng tao cam
gidc khong yén tdm, nhu mdt ngon nii lda dang chy
phun ra.

TANG MAT THUQONG

P4y c6 thé 1a ¥ tudng cho nhig ai cdm théy cdn
tach rdi khéi cdc hoat dong gia dinh mdt céch cb hisu
quéd. M4i nha déc xudng c6 thé mang lai cho cin phdng
mét yéu t4 néng, truyén cdm hing va ting thém ning
lugng.

Né&u sy mong doi vugt qud tdm tay, tao téng mau
nau hotic d5 cho céc t§m tham trong khu vuc 1am viée. §
day c6 mdt vai ¥ kién khéc 48 bidn d8i mot cin phong
trén mat thugng thanh mdt noi 1am viéc hidu qua.

Mau sde

Né&u 4nh ning chéi chang xuyén qua céc cda sd,
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chon cdc mau sic ¢é 46 dam trung tinh.

e Mau xanh d8 quyén c6 th& tao ra cdm gidc minh
dang & vi tri chi huy vA mot bdi canh ty 14p hon,
d4y du hon trong céc trudng hop.

e Mau xanh trong cGa bau troi khéng gon chit may
gitp ta tim lai duge nhitng ¥ tuéng dong lai ddu d6
noi sau thadm nhat cta tri nio.

e Chon mau 446 sdm va mau cam cho viéc trang tri
phong lam viéc trén tdng thugng. Khi cdc mau sic
-qua dam, mot tdng mit thugng cé cdm gidc tran
ngép su nhiét tinh khién ta lam viéc cham chi hon.
Néu 12 céc béc bé me, ban hay thi luu ¥ ring con
tré tré nén buéng binh hon khi xung quanh ching
duge bao boc bing mau 46 tusi bén canh cdc mau
sc co ban khic.

Am thanh

Ting méit thuong cAn mét 4m thanh bao quanh.
Am nhac v6i mot giai diéu khong dic trung hoic khong
lap lai 12 1y tudng. N&u ban khéng thé lam viéc cling &m
nhac, v6i chiéc déng hd ¢6 qud ldc, mdt hd nude véi cde
tua nuéc bin tung tée khong theo mdt nguyén tdc nhat
dinh, hay mdt chide quat huéng thing vio cay da dé
khong khi chuyén ddng tao ra am thanh x30 xac cia
nhimg chiéc la.
Su luén chuyén cia khéng khi

3 bat cif noi nao c¢6 thé, hay ldp cia s8, hay mot
chigc quat tran.
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Huong thom

Mbt loai nuéc thom c6 thé gidp tang mit thuong
khdi cdc khong khi 4m va khd von ¢6 cla né. Ching ta
c6 mdt vai goi ¥: |

e Mui cay bach xit — c6 thé gidp ban tu minh gidi
quyé&t cong vidc.

e Cd xa huong dé — rat t6t cho su khéi dau mot cong
vide bdi mui huong niy mang lai diing khi va tinh
quyét dodn.

e Huong gimg — tang cudng chi khi va gidp huéng
d&n cdc muc tidu rd rang nhat d€ hoan thanh.

Bé cuc

Do thidu cdc y8u t8 mit dat, cdc bd cuc ndi két md
rong hay néi két tha 1dng phi hgp d€ bdo vé khong gian
lam viéc trén tdng mat thugng.

Phong ngu loai binh thudng hay loai phong du tra
cho khéach:

C4n that xét dén céc loi ich cdc phong trong nha

truée khi chon ra mét phong ngi thira hay bat cd phong
nao khic dé ding 1am phong lam viée.

_ Khong nhat thiét phdi c6 mét phong hoin toan
riéeng cho khach néu t8ng s8 14n khéch dén tham duéi
mot thdng, mét nim. Vi viy ching ta xdc dinh cong
dung cua chiéc phdng tity thudc vao nhing gi nhan thic
duge nhu mét quy tdc. Xét d&n nhu ciu cia mét phong
an trang trong tai gia dinh c6 nha bé&p réng rdi. Cé phai
cdch thiét k& cho sy gidi tri sang trong qua #n séu hay
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thoi gian danh cho gidi tri qua nhiéu dén néi viéc khong
c¢6 mot phong theo nghi thic s& bi loal b6? Mot van
phong ddc lap duge bao gém bic tudmg thi t6t hon nhiéu so
véi mdt van phong duge dit trong géc clia mot cin phong.
Vi thé€ phai xem xét hét sitc cAn than cdng dung clia tat ca
cdc phdng trong nha. Néu ¢ mdt cin phong khong duge
dung hang ngay, ¢6 lé chitc ning ciia né nén duge loai bd.

Dudi day 1a mot s8 cdch chuyén d6i mdt phong
khach hay mot phong hiém khi dung dén thanh mot vin
phong lam viéc tai nha,

LGOI VAO

Hay xem 161 din dén cin phdng nhu moét ngudng
cita bén ngoai:

Lép mot § khéa & cira ra vio.

P4t mét biéu tugng thich hgp bén ngoai cida.

Treo mdt chudng hay dé go clia bén ngoai clia, phia
trén qud ndm cia.

Dt mot t&m tham chao mimg bén ngoai clta ra vao.
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Mau sde

Son cén phong duge chon lam vdn phong ladm viéde
béing mét mau khic téng thé khac hin véi cdc phan
khéc cta ngdi nha dé cdm thay doc lap va tach bist:

» Mau gach hay mau hdng cam nhim didm béo cho
mdt khéng khi tinh ling.

¢ Xanh 14 cay khi cdc ¥ tudng cdn duge phat sinh.

o Mau xanh bién 1a mét l¢i thé khi cdn dat dén dinh
cao cua xtic cdm.

« Khi ban phdi lam viée cham chi cad ngay thi mau
vang nhat 12 thich hgp nhat.

e S4c tring khi cdn d&n mot tinh thdn trong sang
ho#c vo tu.

¢ Dung mau x4m nhat khi ban ¢dn e ngai trude tuong
lai.

Bé cuc
Tao khong khi thom cho cén phong it nhdt 3 14n
mbi ngay:
» Vao mdi sdng sém: huong cay x6 thom, diu hoa
cam hay huong nho nhdm gan loc va tao cAm hing.
» Vao thdi khic m 4p nhat trong ngdy: hoa oai
huong, huong cay phong lit, hay hoa héng ¢6 thé
xoa diu cing thing.
» Vao ldc x& trua khi sdc Iue can kiét: Huong chanh,
hay chanh 14 cam, cdy x6 thom d& nang 46 tinh
thin va tang cudng sinh luc € hoan t4t céng vide.
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Mjt phdn ciia cdn phong

bing thit vong khi khong ¢6 mdt cin phdng nio
hoan toan danh riéng cho cong vide. Trong didu kién
khoéng mdy ly tudng nay, mét vai meo viit c6 thé gidp
ban chon lya phdng lam viéc trong gia dinh va cdch
thich dng vdi né.

* Chon mot cin phong ma cic hoat dong khdc khong
dién ra trong sudt thdi gian lam viéc.

e C6 mét tim man hay mét cdy xanh cao vira tim dé
ngin cich cdc khu vye khéc khéi tAm nhin cha ban
va tédch ban ra khéi nhitng ngudi khdc ma c6 thé
déng thoi dang sd dung khoang dién tich chung
nay. Néu ban lam viée d6i dién véi nha bép, c6 thé
ban s& dén d6 d€ nhdm nhép thudng xuyén hon khi
né bén ngcai tdm nhin. P&i mit véi mot cin phong
bita bon c6 th€ ban b4t budsc phii don dep né hay
néu ban trong thdy mét may gist hosic mdy sy thi
c6 the ban s& thdy minh nhu mot ngudi giit di.

o Phdi chic chén -4c vat dung trong phdng khong
ddu lung véi ban. Dya vao tinh tdt y&u sinh hoc
dang trong nhén thifc nhiing gi tén tai sau lung ta.
Cdc d6 dung dit sau lug gh& c6 thé hiy hoai cong
viéc. N&u dinh vi vin pnong trong mét phdng 16n
¢6 anh hudng qua lai 14n nhau, hay chédc chdn ring
ban khong xoay lung vé phia céc vat dung ma lay
di trong tAm cda minh.

* Dimg duong diu vdi cdc chite ning khéc cta vin
phong. X&p ban 1am viéc hucng d&n mét tdm nhin
duy nhét cda khu vue nay.
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e Dt duéi ban lam vigée mot khodng san hoan toan
khéc bigt véi céc khu vyc khéc trong phong. Ké ti
khi dat chan buée vao phdng, ban s& cam thay khu
vuc dudi chan dang tach bigt khu wye iam viéc nay
ra khéi cdc phan khéc.

MAU SAC: MOT PIEM THUAN LQI CUA HINH
THUC LAM VIEC TAI NHA

Né&u ban da ting lam viée dudi su diéu hanh cha
ngudi khéc, ban s& nhén thic sau séc duge su tu do sdp
x&p va trinh biy vin phong tai gia dinh minh. Ban
quy&t dinh noi nao d€ dinh vi ché lam vige tai nha 1a
khong thanh vdn d&, ban c6 thé dén nhén diy da ¥
nghia cia mau sdc dé tién xa hon d&én muc tidu cta
minh. Nhing gi thubc vé mau sdc 1a vfn c6, that don
gidn d€ hidu duge didu d6 néu ta quan sit cdch thic ma
c4c mau d6 duge ding trong ty nhién. Phép mau ca tat
cd céc vat thé trong th¥i gian vt chat la c6 mot mdi
quan hé mat thi&t gifia phn vat chdt va thong diép cam
xtic. Mot mau sdc mang lai cho vét thé la théng diép bao
ham chdt chda bén trong bing phép 4n dy. Trude khi
chon lya mau sic 4€ son tusng cho phong lam vi¢e, hay
xem xét nhitng didu duéi day.

Didu nay tiiy thude vao khu vuc nhin trye dién véi
ban lam viéc va ban dang lam gi. Vi du nhu néu mot
phin céng viéc ban 1am bao gdm céc § tudng méi téng
thé, chon mdt bic tranh, mdt mén d6 c8, mdt cay xanh,
mét trang thiét bi hay mft bdc tudng véi cdc sAc th4i
clia mau xanh 14 cay. N&u trong tdm va cdc tidu diém doi
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héi giir gin cAc s sach c6 thé nhan duge sy hgp 18, tiép
theo mau tring ho#c céc 4nh vang phdn chidu, mau bac,
hay mau dﬁng dé 1a ly tudng. Ding mau sic d€ chuyén
tdi thong didp riing ban dang hda hop véi cong viée cia
minh.

XANH LA CAY

¥Xanh 14 cay 12 mét mau sdc d& hiéu l14m nhat. Néu
ban lien tudng dén né nhu mét gidi phap lam diu di, bét
cing thing thi ban da 14m. Mau xanh 14 trong trf néo
mdi nguti dugc hgp nhét trong mét khung canh toan
dién cia cim gidc di timg trdi qua. Trong vudn, ring
cdy, hay chi 13 cdnh dfng cd bén ngodi, hdy xem =xét
nhimg gi that sy dang dién ra. Ban cdm nhan duge
khong khi mor. man trén da véi miui huong thoang
thodng cda nhitng loai cay gin d6. Cho du dé 1a tiéng néi
thi thém, tiéng cdi 6 t6, ti€ng dong co hay 1a tiéng nhén
nhdo, 4m thanh luén hién dién xung quanh ta. Ban hay
nhin thdy, nghe duge, ¢6 cdm gidc véi xung quanh, ngdi
duge miui huong va d6 1a 1y do ban cdm nhan qu4 tét. C6
1& xanh 14 ciy 12 mau sdc k&t hop nhidu nhat véi thién
nhién ho#ic v6i khong gian tao la. Nhung véi riéng ban
thin né lai c6 nghia 1a mét didu gi 46 hoan toan khic.

Xanh 14 13 sfc mau cla didp luc, chét gép phin cho
sy ting trudng. Khéng cé chat ciép luc mét cdy xanh chi
c6 thé chét ho#ic khong hoat dény. Vi viy xanh 14 1a mot
phén cia su thay d6i, sy phat tr'én, ting trudng va sy
chuyén dong.

Hay xem xét cdch s dung r au xanh cta cg thé
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nhu mot bidu hién cGa tinh cdu git, mot ddc tinh cang
gia ting bdi chuyén dfng qud nhiéu. Chiing say séng hay
“s¢ xanh mit” 13 mét vi du hoan hdo. Nhin vao mét bic
tudng mau xanh khi&n ban bi khudy dong, cang ting lén
va budc phai boe 18. Chi ding mau xanh 14 mot cach han
ché trong cong viéc méi hay khi dinh md rong céc diém
thuén lgi.

Ding mau xanh laé khi ban...

Cén mot sy bdt d4u nhanh nhen méi ngay.
Pang md réng mot cong vide mdi.

Pang cd ging dat dugc mdt thi trudng méi.
Trong mdt xu thé c¢di md, chan hoa.

Mii di trén mdt 161 mon cong viée.

Céan lam ndy sinh sy d8i médi.

Cdach thite mau xanh la cé6 thé dé cao cong viéc
cua ban

Néu céc' ¥ tudéng la co 8¢ chinh cha céng viée, ban
hay dung gidy dan tudmg soc xanh l4 hay son
nhitlng soc xanh lén bdc tuﬁng cia 161 vao vin
phong.

Néu ban cidn duong ddu hay thay d6i a8 thanh
cong, dat mot tdm thdm mau xanh 14 & khu vuc
dudi ban lam viée.

Néu ban cén thay d6i huéng di trong cong viée, 14p
dat mot birc tranh phén 16n c6 mau xanh 14 vao vj
tri dé nhin thay vao vin phong.
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« Néu ban cam thay khé khin trong viéc ti€p thém
nghi lyc va sy nang dong, thu x&p d€ cdc phong
riéng hay céc cdia s8 ¢6 mau xanh l4. '

sic 96

Theo tbi thi au dé 14p titc goi 1én 3 hinh adnh: mdt
den giao théng, tdm khin choang cla nhing ngudi ddu
bd, bidu tugng cda Cong ty nube gidi khat Coca-Cola,
mau d6 thu hat duge su chi y. D6 14 séng 4dnh séng lau
nhét va cham nhat.

Mbt tan 14 day cGa ving nhiét d6i ndi bat 1én véi
nhitng béng hoa va quéd chin d6. Thét ra trong khi héu
lanh hon thi sic dé hdu nhu khéng ton tai bdi e6 nhu
cdu it rd rang hon trong viée thu hit su chd ¥. Do céc
bong hoa mién nhiét d6i nhd vao cdc sinh vat c6 canh,
¢6 chan mang hat gidng ca ching di khip noi, cdc hoa
mau d6 thu hat duge su gitip 48 cda céc st than sinh sbi
ndy nhidu hon. Mét hoa ¢6 mau 43 don gidn chi 16i cuén
nhidu hoat déng tich cuc hon, va cang nhiéu cdc hoat
déng tich cyc thi s6 lugng cdc ¢4 thé cla lodi cang duge
gia ting. G nhimg khu vuc ¢6 khi hau lanh, ¢6 it cdc ciy
c6 thé dat duge didu d6. C4c chd ong hay chim s& déu
xufng bat ky cAy nao chd khong phai 1a mot cay cé mau
sfc thu hat. Trén mot canh ddng c6 nhiéu mau sic, do
ludn duge cée loai sinh vt nay chon lya nhiéu nhéat.

DS cing 13 mau sic sic néng clia sy séng, da duy

tri cudc song loai ngudi. Mau d3 1a biéu tugng cia sy sdi
ndi va khudy dong.
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Diing mau dé khi ban...
e Can su kich thich.
e Cén c6 mdt quyét dinh.
o Cén mot sy 6 vii € khuyén khich chinh minh.
+ Nhim lam ndi bat mdt hinh tugng.
Céch thite mau dé dé cao cong viée cia ban
¢ Né&u khong mudn phi thui gian, hay mua mot chidce
ddng hé mau do.
o N&u muén phat trién viéc mua bdn, ddn cdc hd so
b4n hang lén gidy d4.

o N&u muén v ¥ dén cée san lugng duge viét ra, dat
mdt tdm ni d6 dudi may tinh.

o Né&u ban mudn 14 trung tam chi ¥ khi c6 khdch, dat
mdt bic tranh ¢6 mau d6 phia sau chd ban ngbi.

MAU VANG

Trong khi mau dé thu hdt sy chad § thl mau vang
lai x4c dinh mot cdch rd rang hinh dang cha d6 vat. Xem
xét cdc dudng k& vang ddnh d&u sy phén ranh trén
dudng. Hinh dang cic dutng vach nay xudt hién rat rd,
dua ra céc giéi han khodng céch khéc bigt. Khi tré em
dugc yéu cdu vé cin nha cia ching nhin tif bén ngoai thi
lic nao chiing ciing t& mau vang cho mat trdi. Gifng nhu
mau sic cia cdc t& bao trong mit ta, mau vang thuimg
hé trg v6i cac hinh dang dé xéc dinh cda tAm nhin. Sang
stia, ro rang cho di d6 1a thi lyc hay ¥ tudng ciing déu
duge cong tdc véi sdc vang.
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M6t mau vang nhat tinh t€ hon mau vang nguyén

thiy ding t6 mit trdi, chuyén tii cdm gidc an todn v co
s vig chdc, tinh dic thu cia nhitng ai sdng ¢ vung khi
héu lanh. Cing v6i cac yéu t6 mét dat, cdc sic do cua
mau vang s& gidp ban cha y ling nghe va viée tidu
chuén héa cac giao tiép trong sy xép dit cong viéc.

Ding mau vang khi ban cén...

Su kién dinh.

Mudn céc § tudng hop nhét.

Nguoi khac tim kiém 18i khuyén cia ban.
C6 mot trach nhidm yéu cu sy ldp lai.
Cam thdy lac quan.

Can cha ¢ séu sdc vao cac dy 4n.

Lam thé nao dé mau vang dé cao cong viéc cia ban

Né&u ban cén tap trung chi § vao céc ¥ tudng xéc ‘
d4ng, viét bing bit mau vang.

N&u mudn luu tam dén vide tidu xai tién bac, in cédc
hé so ban hang ra gidy mau vang.

Né&u viéc cAn nhéc 1 n6i 1a yéu t8 hang déu trong
cong viéc, dit mot tdm ni vudbng mau vang dudi
dién thoai hay tdm mét khi ban trd chuyén.

Né&u ban cdn sy nang 45 va khuyén khich, dung
mot t&m tham trdi sin nhd véi nhidu sdc vang hay
diing mau vang che phi 1én lung gh€ noi ban ngoi.
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MAU XANH BIEN

Ching ta dung mau xanh khi tho4t khéi céc ap luc
ctia cude song. Khi run ry trong nbi kinh hoang, mat
cit khong con giot mau vA ca td chi, by méi hay cac
ngén tay xanh la két qua clia sy tir chdi ti€p nhan sic
s6ng. Céc thi nghiém da cho thay ring nhiét do co thé
va nhip d6 hoi thé that sy thap hon khi trong mdt can
phong v6i cdc bdc tudng mau xanh. Mau xanh rat hiém
khi k&t hop vao thién nhién. Tr& vé noi tam va dat dén
c4 tinh ban chat cia minh 13 mot thuan 1¢i thu duge ti
mau xanh xung quanh.

CAc nha may sén xuit quan 40 mau xanh bién rét
duge phdi nam Hoa Ky ua chudng. Biét dugc § nghia
tugng trung clia mau xanh, khéng con qud khé khin dé
chuyén dich théng diép nay. Pan ong Hoa Ky dugc
khuyén khich phét huy sy tu tin, tu phat trién, va tu
pang cao minh hon phu nit. Mau xanh chinh thic tré
thanh mau sic duge yéu chudng hon vi nd ¢6 kha ning
di&n dat nhiing tinh chét nay.

S dung mau xanh khi ban...

¢ Cén ph4t trién kha néng.

¢ Cam thay tu tin.

o Cén nghi ngoi va cdm théy it lo sd hon.

o Khi ban duge gi6i thiéu hay trong mdt cudc noil
chuyén dién thoai quan trong.

o Cén chil tam va tap trung vao mot viéc gl.

e Céch thic mau xanh bién lam néi 16 cong vige cha
ban.
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e Né&u ban muén tho4t khéi cdc suy nghi réi béi vé
cdng viée, trdi 18n ban lam viéc mét chie khin
mau xanh bién.

¢ Néu sy tu tin cin duge Gng ho, son cda ra vio mau
xanh,

* Khi ban cin sy hd trg trong viéc tit chéi, mua mét
chidc dién thoai mau xanh hay treo mét bde tranh
ma phén lén 14 mau xanh bién 1én bdc tuing dsi
dién véi ban khi ban dang néi chuyén qua dién
thoai.

* N&u sy tép trung vao van hanh céng viée dang trg
- nén yéu dan, nén mua nhimg chi&c bia chda hé sg
mau xanh bién.

e Néu van phdng c6 xu huéng qud néng, ding cdc
tdm man mau xanh hay thdm trii sin mau xanh.

MAU CAM

Nhimg ky néng lam trung gian hoa gidi, dan x&p,
ling nghe s& duge t6 dAm hon khi duge bao quanh bdi
mau cam. Mau cam 14 mau sic cia sut hgp nhdt va 14 sy
chon lva ty nhién cho nhimg nhém trung tam, huéng
dén quan diém hop nhat. Chéng han nht céc théy tu dao
Phat thi nhitng chiéc 40 dai mau cam 13 trang phuc cta
minh, trong mét thoi dai ma cau néi khodng cach giita
hai cdch nghi thudng diing mau cam.

Nhitng miu thiét ké vao nhimg nim 1960 1a dién
hinh cho vigc mang mau cam dén véi trang phuc va vat
dung gia dinh.
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Fedex thanh cong ngay 1ap tuc nhd vao sy chon lua
mau sic. Mau cam k& lién mau xanh 1a mot sy thing
nhét trong giao tip dén timg cé nhan bdi mau xanh 14
bidu tugng cta sy ty chd vA mau cam thé hién chiéu
huéng hop nhat véi cdc nhu cAu c4 nhén.

Diing mau cam khi ban cam thay

e Cin su hop téc.

o Mudn ngudi khdc ciing lién két.

e Phai c6 su két hgp nhiéu ¥ tudng.

e Cén d€ cong viéc vao vi tri uu tién hang dau trén
cac nhu chu ca nhén.

Céch thite mau cam lam ndi bat cong viéc ciia minh

o N&u ban muén cha § vao nhu cdu cha khéach hang,
trai mot t&m vai cam phi lén chigc gh& danh cho
khéch hang hay dung céc bia cing mau cam aé
dung ho so.

« Né&u ban mudn lam néi o kha nang giao ti€p, ddn
mdt chsm trdn mau cam lén hiu hét cac thi&t bi
giao tidp vin phong thudng sit dung nhu may fax,
mA&y in, photo, hay dién thoai.

» N&u nhan thdy ring minh thuing xuyén bé mac
vin phong, son mau cam vio mat trong cta cdnh
cda.

¢ N&u ban hay md mang ra ngoai cda sg, treo mot
bidu ngt hay mét bo chudng gio mau cam cd bén
trong }an bén ngodi cia s8.
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MAU DEN

C6t 16i cia mau den 13 sy thi€u ving. Mau den it
hédp thu tit ci cdc mau khéc thé hién cho sy che khust
4nh sdng. Cdc bénh nhan mat tri déu xem mau den nhu
mét 15 hdng hay mot khodng khéng tréng réng. Va hién
nhién ngudi ta it mic mau den hon. Khi méc trang phuc
mau den, ngoai viée khuén mit ndi bat hin 1aén thi nguyi
d6 cdn cho ngudi khéc thay nhu cdu cdn duge chd ¥ cia
minh tif trong tiém thie.

~ Tré em thudng so cdc loai vt ¢6 mau den. Mu phi
thiy thudng méc mau den theo truyén théng ciing nhu
nhiing ké xdu xa trong nhidu bs phim. Mau den c6 thé 1a
su dién dat cha su t&m tdi, mot 16 hdng, hay mot sy lira
déi.

Mt khdc, mau den c¢6 xu huéng mang nhimg vit
khéc tré thanh tam diém. Mot chiéc ghé banh den véi
céc gbi dua nhé trang tri hay mét td chita hd s mau den
v6i mét chide 1o cdm duy nhat mdt canh hoa hdng d6 sé
minh hoa tdc dung lam néi bat clia mau den.

Cudi cling, mau den khi k&t hop véi cdc yéu t6 nude
va téng thém chét tinh ling va lam gidm b6t cam gidc
au lo. Mau den trong vin phong cé thé lam gidm bét
trang théi ciing thing thin kinh va gitp ph4t huy cdm
giac yén binh.

Duang mau den khi ban...

e Cam thiy bi tran ngip bdi cdc d6 vat trong mdt
vin phong.

e Mudn tao mdt mit bién thanh binh xung quanh
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khdng gian lam vidc.
¢ Khéng muén ngudi khdc d€ ¥ vio noi lam viée cia
ban.
o Mong mudn ngudi khdc phéi tdp trung vao nhiing
gi ban dang néi.
Cdeh thite mau den lam néi bdt cong vige ma ban
dang lam
e Né&u ban ti€p khich tai phong lam viéc & nha va
muén phan biét khu wuc 1am viée véi cdc phan khéc
trong nha ban, dit mét bifc man hay mdt bic tranh
ma phéin 16n 12 mau den xung quanh ban lam viéc.

o Néu ddu 6c ban lo xa, treo mét t4m lich véi cac bie
adnh mau den, tring trong t4m nhin.

» Né&u ban phii lo nghi v& mic tidu thu hang ngay,
bao phii nén cla cin phong bing mau den.

¢ Néu ban khong thé x&p dit va bit diu cong viée
vao mdi budi sdng, dit moét tAm man mau den phia
duéi bap phim.

MAU TRANG

Khao khét dugc cong bing, lap ra cdc tidu chuin
cao va mudn gay &n tugng la nhing thong diép duge
truyén dat khi s dung mau tring trong khu vyc lam
viéc. Biing c4ach lam léch huéng tdt cd cdc mau khic,
mdt d6 vat mau tring duge dit xa céc vat khéc, két hgp
chit ché cdc mau séc huéng dén sy hgp nhét, hap dan,
hay chién théng.
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Céc hidp si 4o tring 1a nhitng ctu tinh huyén thoai
bing céc hanh dong tdo bao va 1dng can dam cta ho
khéc biét v6i ngudi binh thuong. Nhidu nén vin héa sd
dung mau tring ngu ¥ cho su tho ngay va tinh khiét,
didu nay tén tai ca trong nén vin hoa cdc nuGe phuong
Tay. C6 noi phu nit chua 14p gia dinh chi duge mic trang
phuc trang.

Toi vA mot ngudi anh em trong mot dip gin day di
trong khu vitc Tam gidc vang ciia Thai Lan vdi ngudi
din dudng 1a dan ban xi. Mot ngay kia, khi vaoc mot
ngdi lang nhd, ngudi din dudng cha ching téi da hanh
déng that k¥ la, nghich ngom, sbi dong. Ching toi dé ¥
thiy mét thidu nif tré trong trang phue tring véi vé mit
rdt xtc dong khi ngudi din dutmg cha ching t61 di
khuat. P& tha man tinh hidu k¥ cda minh, ching toi da
quéy rdy anh ta cho tdi khi duge tigt 10 ring ngudi phu
nit tré d6 13 anh thdm yéu. Anh da d& y ¢ vi moi thigu
nit & tudi cip ké s& mic trang phuc mau tring cho dén
khi k&t hon. That 1a mot tap tuc hoan hao! B& me s& 13
ngudi quyét dinh thoi diém thich hop cho con g4i minh
k&t hon va chi cho phép ¢b ta mic trang phuc tréng cho
d&n khi nhilg ngudi dan ong dod tu cach tiép xic dit van
d4. Do 46 khi di ngang qua lang cta cb géi, mau sdc cda
quan 4o da bdo hidu cho ngudi din dudng cta ching toi
bist vé co Ay. Theo chidu huéng ty nhién, qua su phén
chifu céc mau sic, mau tring duge x8p cing hang véi
céc yBu t8 kim loai. Khi mdt ngudi hay vat duge bao boc
xung quanh bdi mau tréng thi s& trd thanh tam diém
mét edich rd rang hon so véi khi bi bao quanh bdi mau
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den. Bing mot cach tugng trung, mau tring mang mot
mong mudn duge quyén hanh va tré thanh trung tdm
cha sy chad y.

S dung mau trdng khi ban...

¢ Mubdn lam md tat cd ngoai trif minh.

s Khao khat nhdn manh tinh chén thit va su cong
bang. _

e Can phai bay su that.

¢« Muén lam ndi bat su gén bé chit ché cla ban véi
tinh tinh bbc truc va tinh that tha.

Céch thite mau trdng nhdn manh cong viée cia ban
¢ Né&u ban muén tré thanh trung tdm cia su chad ¥,
héy mac trang phuc tring khi di hop.

¢ N&u ban mudn cé cdm gid diéu khién dugc trach
nhiém cdng viéc cha minh, hay sip xép mt tdm
kh#an mau tréng hoic mau nhat trén mit ban lam
viéc.

» Né&u cdc hoat ddong tinh thédn 1a cg s& chinh trong
¢dng viée cha ban, hdy chic chin la minh ¢6 mot
tdm nhin it nhat trong khu vuc mau tring khoing
3 hay 4 bu6c trén tudng hay trén clta s8 truée mit.

MAU TIA

Trong khi mau tia thudng it ding trong cach thiét
k& vin phong, mdt chit mau dé va xanh c6 thé cing pha
tron mau sic 14 moét bdo hidu cho cde thuc t&€ cong viéc
duge thay ré. Tia cuc tim bén ngoai cac hinh dnh trong
tdm mit va khong thé thay duge. Vi vay, sic tia gan nhu
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12 mét didu gi 46 mo hd. Tinh chét tinh thén va linh vuc
¥ thitc cao hon kh4i niém mt su lién ké&t trong tu nhién
Vi chc mau sdc bén ngoai nhiing vit duge trong thay rd
rang. Mau tia cung dinh hay mau ctia loal hoa odi huong
néi d&n muc tidu, sy quan tam va nhimg lo au.

Mau tia mang trong né ndi khinh s¢ cla loai ngudi
vé& nhitng gi thude v cdc vat chat c6 that va 1a mdt mau
dang d€ thé hién long tric &n, su cdm thong va tinh yéu
thuong.

Ding mau tia khi ban...

e Muén truyén dat sy hidu biét téng thé.

o Cén dat minh sang mot bén.

o Mong muén nhimg ngudi khdc dén v6i minh khi ho
phai vat 1on véi cdc khé khén.

¢ C6 thé va sin long ganh vac phdn 1én trich nhiém.

Mau tia t6 dém ebng viéc cita ban bang cach

o N&u ban mutn hoa hgp hon vé6i céc cam xic khéc,
tim mdt d6 chiin gidy mau tia cho ban lam viéce.

» Né&u ban mudn quing céo bing 15i va sdng tao cich
viét, tim mot t&m 16t cho chudt mdy tinh hay mot
ban thim c6 nén mau tia

¢ Né&u ban dinh phén (ng lai ma khong suy nghi ky
vé& nhimg didu minh tra 1¥i, treo mdt bic tranh cé
phén 16n 12 mau tim trong tdm nhin

e N&u ban muén cdm thay dugc lién k&t véi myc dich
va cdc mo ube vé cdng viée sdn xufit hodic dich vy

ctia minh, mua mot vien d4 md ndo mau tia d&
diing nhu mdt d6 chin gidy.
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SyU SAP PAT THEO THUAT PHONG THUY CHO CAC
VAN PHONG TAI NHA

Khéng c6 mdt tidu chudn 1y tudng nao cho viéc sip
dat van phong tai nha. Piéu nao ly tuéng cho van phong
nay c6 thé sé khong ding duge cho cdi khéc. Use lugng
cac goi ¥ duéi day d& xdc dinh dang nao 1y thi nhat dich
vu ban d& phé4t trién cong vige.

Pé chit ¥ dén va t@p trung:

¢ C6 mdt tAm nhin ra ca nhung khong true dién.

e Vi tri ciia ban d&€ cha ¥ dén tai khodng cach it ban
lam viéc v6i mot bie tudng. Treo nhing vat cé tinh
chit ém dém va thic ddy, chAng han nhu nhimg phan
thuémg duge phat, mdt cay xanh 1¢n hay mot hé nude.

o Pimg ddi dign véi mot dudmg phd dong dic nhdn nhip.

cUa 80

ofa
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P& ddm minh trong quyén lyc va tai ndang

o Vi tri cia ban 12 xa nhat, djc bigt dsi dién véi mot
mit cha blc tudng.

O

CcUA 80

oA

o Dit vao tAm mét b4t ct phén thudng hodc bidu
tuong nang lyc ndo ma ban da dat duge.

e Trong khong gian ma ban cé thé quan sit, nén c6
mét vat gi chuyén dong nhu mdt cdi quat tran,
déng hd qua ldc va nhing vat tuong tu.

D€ c6 cam hitng:

e Quan s4t thién nhién bén ngoai clia s§ bén canh

viéc dat mot 1ong chim dé thu hat.
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cUA 84 GUONG

W,

cUA

o Treo chudng gié hodc mot 14 ¢& & khodng giita cltia
phia trong hoyc plita ngoai cfa s6 (Bén trong da c6
vi tri cGa chiéc quat tran).

¢ Treo mdt bifc tranh phong canh thién nhién.

o Dit mot hon non bd hay hé nude trong g tuong
clia so.



PHAN 3
uSc Mo VE VI TRI




13.

LAM THE NAO PE KIEM PUQC MOQT VI
TRI KINH DOANH LY TUONG?

Néu céng viée clia ban gidng nhu trd chei va cong
viéc kinh doanh clia ban nhu nhilng phuong tién ban di
vio chan va budc 12 sang phong khéc hodc bat cif noi
nao trong nha ban, vay thi diéu gi dd khi&n ban mudn di
chuyén cong viéc kinh doanh cGa ban téi mét trung tAm
thuong mai. Sau day 13 mot s6 Iy do khién ban di chuyén
cong vidc kinh doanh ra khéi nha:
1. Chéc chdn & nha ban khong c6 di chd A€ chda tét
" ¢4 c4c phuong tién, thi&t bi kinh doanh.

2. Ban nhén ra ring cudc séng & nha dnh hudng t6i
chit lugng 1am viée.

3. Khédch hang thudng t6i nhitng khu thuong mai hon.

4. Khong khi v mang lu6i lam viée cha moi trudng
thuong mai la déng lyc thie ddy cong viéc kinh
doanh cfia ban. '

5. O ngi ban séng khéng cho phép thué mudn cong
nhan tai nha.

Lam viéc tai nha khién ban lic nio cing phdi nd
lue. Vay thi da dén ldc ban nén c¢6 mot khu riéng biét
danh cho cdng viée cda ban. Ban lic nao ciing phai suy
nghi néu nhu viée nay chua duge thue hién. Khong ai ¢6
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thé lam viéc tét néu nhu chd 46 qua chat hep. Mbi
trudng lam viéc toat lén phong cach vi c¢éng viéc cda
ban. Ching ta hdy xem xét cich bd tri trong mot cian
nha dién hinh. Cing danh nhiéu khodng khong cho mét
cong viéc nao dé ching ta thay vi tri, cip bic cia ngudi
d6 cang quan trong. Khi mét phdng ngd cda ngudi cha
ho#ic ngudi me 16n hon cii cia con cdi minh, lic d6
ching ta thay ring cha me quan trong hon va 13 ngudi
chi huy. Khi phong danh cho gia dinh 16n hon phong
khich, diéu dé cho thay ring gia dinh quan trong hon
nhimg vé bén ngoai.

- Ngay ci khi ban sdng trong mét cin nha hoic 1a
mét c&n hd nhé va khong c6 phong tréng, hay chd ¥ dén
khodang khéng danh cho nhimg 46 v4t ma hing ngay
ching ta it st dung t6i. Chinh vi tri hoan hio nhat lai
cbd 14p v6i nhimg chd khéac. Mot bitc man che, mét hang
cdy hofic mot bic tudng biing cla xép c6 thé ding d&€
ngén thanh nhing phong nhé can d6i. Néi chung, khi cé
ch8 hay khodng khéng gian quan trong, ban phai xéc
dinh duge chd nao cdn duge st dung va phdi tao ra su
tdch biét ré rang.

Néu khéng c6 1y do thuyét phuc nao dé€ di chuyén
cdng viée kinh doanh cda ban ra khéi nha va vian phong
cia ban thi chat chgi, chit rat nhiéu thd. P4 dén lae ban
nén cin nhic dén viéc dinh r5 thém khodng khéng.
Chéng cé 1y do tai sao mdt vai thidt bi, vat dung khéng
thé chdt déng lai & nhiing chd khdc trong mét can nha.
Trong khi dang ¢6 ¥ dinh ring khu vic 1Am viéce chinh
phéi & noi tdch biét, hdy xem xét xem nhing trang thiét
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bi nao c¢6 thé duge di chuyén. T6i goi ¥ ching ta nén di
ddi cac thiét bi van phong nhu mdy fax, may photocopy,
cdc ngin té dung cdc dir lidu it khi ding t6i, ban va ghé
cho cédc budi hop.

Céac kho va ngin kéo trong cdc phong khac thi
thich hgp chda nhitng d8 nay. Thong thuong cic kho diy
dp cédc vat dung khong st dung t6i. Nguyén tdc cha téi 1a
néu t6i khong dung t6i mot d6 vat nao d6 — c6 thé la
médt ci binh, manh vai vun, hoac 14 mét cdi may trong 1
ndm, téi s& cho vao kho cho 4§ vudng ban. Don sach
nhing thd khong st dung tdi 12 mot cach d€ tao ra
khoang khéng cho nhiing vit dung vin phong khong
chita ndi. Tai sao d€ may fax trong céc ngan hop. Ong
nghe c6 thé dé dang duge dat vao trong dé. Viéc sip dat
mdy méc van phong vao nhiing ngin ti 8p trén tudng
bén trong cdc ngin ti ¢6 thé md rong thém khodng
trong dé€ chia vat dung & khu v d6.

Gédc mai va tang ham thudng cé nhimg ché trong
d€ chita cdc @6 du thira, khong st dung t6i. Tt nhat nén
thiét 1ap khu vuc vin phong gin véi tdi nhiing chd tréng
nay nhung nhé luén chiu séng cho nhimg khu vic ma
vin phdng cin s& dung. Luén ¢6 nhing chi tigt duge lap
di 18p lai tit cdc vdn phong chinh téi cdc vin phong
khdc. Béing cdch chon cling loai lich déng h$, tranh hay
bic v& I¢n. Tinh lién tuc béng hinh anh khéng nhimg
lién két nhing phong khéc lai v4i nhau ma cdn tao cho
ban c6 cdm gidc hién dai va thodi m4i khi di qua nhimg
vin phong nay.

Khi khodng khéng van phdng thi 6 thé trong tdm
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nhin cia ban thi viée lam cho né khéc di véi cac cai
khéc rit quan trong. Lae nay mét khu vye trdi tham cé
thé 1am dugc diéu &y hodc son tudng khdc mau v6i mau
clia cdc phong con lai. Ban mudn phét trién modt vin
phdng ching? Sau day 1a nhimg nguyén tic phong thiy
c6 th& gidp ban chon lua mdt vi tri d& céng viéc kinh
doanh cia ban phat manh sau nay.

LAM THE NAO PE THU HUT PONG KHACH HANG?

Con ngudi luén muén dén nhitng noi déng dic, dé
12 badn ning tu nhién cia ching ta. Con ngudi khong
ph&i 14 nhitng sinh vat ¢6 doc. Ho luén hudng vé nhiing
noi dong dae cé6 nhitng cita hang cia hiéu va cong viée
kinh doanh tdp n4p. Tuy nhién, & nhilng noi tap trung
budn bdn va dién ra céc hoat déng chinh, sy canh tranh
rat khoc liét.

T6i cé6 modt s ngudi ban va ho nghi ring ho d4 dao
ra vang khi ho tim mua mét can nha trén phé budn bédn
sdm udt & khu Wood, New York. Sau nam kinh doanh
ddu tién ho mdi nhéan ra riing né nim trén diy phé duéi
dudng tinh ti cda hang cudi cung, nhu viay khach bd
hanh phdi bing qua 7 hay 8 ngdi nha dan trudc khi dén
duge tiém cda ho. Véi khodng cdch nhu vy r6 rang la
didu bat tién cho cia hang. Cam gidc & trong lap tic
phét ra va cong ching s& ngimg ngay lai trén dudng khi
cdm gidc gln gai bién dén.

Khi chon lwa mét vi tri, nhé chd ¥ dén khuynh
huéng di bd. Ban s& nhén thdy ring c6 nhiing 1& dudng
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hodc ving ngudi hodic ludn dong ddc. Khuynh huéng st
dung ciing vy, c6 th& bi dnh hudng béi thoi tiét khéc
nghiét. Néu nhu vi tri dia 1§ kinh doanh cta ban ludn
g4p phai nhitng ngay mua, hay xdc dinh vi tri ddu xe sé
anh huéng téi sy luu thong di lai. Po6i khi ¢6 nhimg noi
gi4 thué ré hon chd khéc l1a bdi vi viée kinh doanh & noi
d6 khong phat trién nhu nhitng noi khéic.

VI TRI TAI NGA BA

Theo phong thiy cfia ngudi Trung Hoa ¢§ dién,
ngudi ta rat ky viéc x4y dung & vi tri nga ba. Vi tri ngéd
ba din d&n su tap trung khong binh thutng vao mbt vi
tri nio 46 ma vi tri nay rét thich hgp cho viéc kinh
doanh nhung khéng thich hgp cho viéc xay nha.

Cac clla hang 03t & vi rf ngd ba c6 nhigu tAm nhin va c6 thé 1a
nhitng vi tri duge ua chubng.
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Chtng ta hdy chd § dén céc trung tdm mua bén &
chau Au, t&t ci cac con dutmg luén din dén céc trung
tam nay. Trong trudng hgp nay chinh vi tri ngé ba lam
cho trung tam buén ban déng dic hon. Gigng nhu mot
trai tim 12 trung tam, tat cd cAc huyét mach cha cdc ngé
duong dan moi ngudi t6i trung tdm budn bén. Mot cla
hang duge dat & vi tri nga ba sé gay duge nhiu sy chi ¥
ctia moi ngudi. VA ching ta bidt duge mdt diéu 1a trong
kinh doanh dia diém rit quan trong.

Néu cia hang cia ban khong phai ¢ vi ¢ri nga ba,
viy thi sau day 1a nhimg cach tao ra nhing thuan lgi
bing cich mé rong 161 vao.

o Son clda ra vho v6i mau that sdng.

St dung ky hiéu trén cla d& ting chiéu cao.
Pt 2 cAy ho#c 2 cot k& 181 vao.
+ Pit bang chao ming quy khach.

GAN MOT DIEM Hdb LON VA PUQC NHIEU NGUOI
BIET DEN

3 gin mot diém mdc c6 thé 1a th€ manh cho cla
hang clia ban mién 14 ban ¢§ ging dau tu vao d6. Cho
dat nhimg bang hiéu quing céo va nhing hinh anh bét
mit khic theo hudéng din dén vi tri d6. Hay dat mot vat
c6 thé di chuyén d€ giy su chiil ¥ cia moi ngudi. Néu
cong viée kinh doanh, van phong cia ban, 1a mot cong
vige quan trong thi mot 14 cd ré&t cén thiét. Néu khong
¢6 su gidi han nao vé sy chap nhén cia cong ching, thi
héy sdng tao ra nhidu hinh 4nh méi la. B4t cit hinh &nh
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quang cdo nao ma duge céng ching chép nhan, c¢i nhu
vay 12 #n tién ngay.

VI TRT TAI DIEM GIAO THONG

Vi tri & nhimg noi giao diém c6 th& quing cdo cong
viée kinh doanh cia ban bdi vi cé nhiing lae giao théng
ngimg & nhitmg diém nay. Nhu téi ching han, toi luon
tim kiém nhimg thd d& nhin d& cam thdy thodi mai
trong khi doi dén giao thong. Hay s dung nhing hinh
anh sy khéo léo d8 gidi tri, gido duc ho#c cung cdp
nhitng 1y do bing tif ngi, hinh 4nh khi&n nguti ta nhin
vao cita hang, céng viéc kinh deanh cia ban.

vI TR TREN PHIA PUONG THOANG MAT

Khi t6i xam nhap vao thi trudng ban 1é & Newton,
New Jersey. Ching t6i da thigt k&€ mat ngoai ciia phong
trung bay cdc sin phfm bling len, th§ cdm rat sang
trong. Mot khuén mit cia mdt bip bé cao. 5 feet ludén
cudi véi khdch bd hanh, va cia s mau tim bao quanh
lam ting thém vé dep cla cia tiém, dén sdng ruc nhu
ngon hai ding trong dém khong sac. Nhung vén dé 1a
né ndm trén phia dudng c6 béng mat, va thi trin nay
nim & ria vanh dai tuyét phia dong bic, ludn c6 nhimg
con gi6 lanh quanh nim. Va khi nhiing con gié manh ap
d&n, gAm rit trén mit dudng thi phia mat dudng bén cla
tiém véng béng ngudi di bs. HAu nhu trong nam, moi
ngudi luén di lai trén nhing con dudng thodng mat day
néng va bdi vi ciia hing cla t6i khong gan ngd tu, nén
phia bén dudng clia tiém ching toi c6 it khach hon
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nhitng clia tiém trén phia bén dutmg kia. Cong viéc kinh
doanh cia ban c¢6 thé thanh cong hay khéng con tuy
thubc vao didu ban c6 biét ¢ khu vie ban cAn 4nh ning
hay béng mat. Anh néng dé ché ngu nhing con gi6 lanh
180 va béng mat dé tranh cai ndng néng nhu thidu nhu dat.

CcAC CUA TIEM LON TREN DUONG PHO

Con ngwdi thich duge gidi tri va vige di ngim nghia
hang héa ciing duge coi nhu mét loai hinh gidi tri.

Téi dd quan sat noi tdi séng ctng nhu la mot 50
thanh phé 16n khéc va thdy ring néu cho sy lua chon
hose 1a dao bude trén dudng phd véi nhitng cla tiém 16n
nhé ho#c dao bude trén dudng phé it cda tiem va ving
béng ngudi. Su lya chon ciia cong ching rat r5 rang. Ho
thich dao buéc trén nhing con dudng cd nhidu cGa hang
trung bay hang héa thu vi. Néu nhu cfa hang cda ban
toa lac trén mot khu khong c6 cde cia tiém doc dudng
phd, dic bigt 1a khong c6 noi dau xe trude toa nha, noi
46 sé khong dong ddc, tap nap.

cAc YEU 76 THUAN LQI

Gi¢i han sinh séng ciia con ngudi khodng 1/4 dam
ho#c 15 bd. Vay thi dén dugc mdt noi hay mét clfa tigém
nao d6 thi hoi xa va that bat tién cho ho. Tru phi ban cé
A% tai chinh chi vao viée thong bdo dén tan noi cho ho,
ho#c trir khi cdc hoat dong gidi tri ddc biét gén lién véi
cong viée cha ban. Vay thi 6t nhat hay ddu tu vao diém
kinh doanh cGa ban d& lam cho viéc di lai thuén tién
hon vi du nhu vige c6 dd ché ddu xe ghn d6.
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c6 cHO PAU XE TRONG VONG NUA PHO

_ Mic din nhimg ngudi di mua sdm khong gap khé
khan trong viéc ddu xe nhung ho c6 thé di vong qua mjt
vi tri ¢ trung tAm thanh phd bdi Vi noi d4u xe trén céc
pht ngang khong gin mot vi tri kinh doanh. Trong bat
ot trudng hop nao néu noi lam an cia ban toa lac trén
mdt khu trung tAm nhé hay cha y dén bai dau xe, chd ~
nao thi thuan tién cho khich hang. Céc ctia hang khong

gin bai dau xe trén cdc phd ngang s& c6 it khéach hang
hon.

NOI PAU XE AN TOAN

Hay tao cho khéch hang cam gidc an toan khi den
cta hang cda ban, khién ho trd thanh nhiing khach hang
trung thanh cia ban. Hay chd ¥ dén céch ho dén duge
ctia hang cta ban nhu th& ndo, d3c bist phén 16n khéach
hang cha ban 1a ede qui ba qui cd.

PUONG PHO PHAI THOANG

Khong c6 g buc bdi hon 1a ban viia 14i xe vifa phai
dd dudng. Khich hang méi cam th&y byc bdi va cb thé
b3 cudc dén mot vi tri nao d6 hay mdt clia hang néu nhu
c4c dfu hiéu trude dudng phd khong dugc o rang. Vi vdy
dé tranh tinh trang nay ban héy lam cdc ddu hidu rd
rang, 16n va ¢ sy tuong phéan. D6 1a sy tuong phén giita
nén bang va cdc chit cdi. Pen va tréng 14 nhimg man
tuong phan song dong nhét trong khi d6 va vang 14 sy
tuong phan d4ng cha ¥.

Hay c6 géng dén noi ma ban cdn dén theo céc chi
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din trén dudng. C6 céi gi che khuat tdm nhin cia ban
khong? Tt cd ching ta déu chimg kién cé nhing chi din
trén dudng bi che khuat bdi cdc t4n 14 va lum cly ma tai
sao khong ai tia di. Hiy c¢6 géng xoay x4 tinh hinh néu
ban khong nhin thdy mdt vai ddu higu trén dudng.

HAY THAM KHAQ Y KIEN XEM VI TRI PO CO LY
TUONG HAY KHONG

Hay tuéng tugng ban cé mét vi tri 1y tudng d&€ kinh
doanh. Hiay nghi xem yé&u t§ quan trong nao cin cén
nhéc trudc khi ban thué muén, diu tu tién bac va thaoi
gian vao vi tri d6. Muén c6 di théng tin dé ddm bdo
ring vi tri d6 c¢6 1a noi 1y tuong d€ kinh doanh hay
khéng hiy tham khdo cdc nha budn ban, s¢ thuong mati,
ngudi buén ban bat dong sdn cac cdu héi sau:

1. Pd c¢6 cdng vidc kinh doanh nio thit bai § vi tri
nay chua? Toa lac trén mot vi trf ma trude ddy cong viée
kinh doanh th4t bai thi rat hi&m c6 co hdi thanh cong.
néu c6 khodng hai ho#ic ba co s6 bi th4t bai thi diéu nay
rit ro. Trong trudng hop d6 chi ¢6 bing c4ch tu sira va
ning cdp may ra mdi c¢6 co hdi thanh coéng. Xin nhéc lai
ban nén coi chitng véi gia thué ré.

2. C6 nhimng han ‘ch& gi v& bai dau xe trong khu
wite. Lidu khdch hang c6 48 x6 n8u déng hd do c6 gisi
han trong 1 gi¥? Nhé xem xét midly gitr bai ddu xe déng
cifa hay 1& cong chiing vA nhin vién ¢6 cdm gidc thodi
m4i, thich hgp di lai trong sudt gis lam viéc coa cia
hang khong. Luat 1&é d4u xe cling gép phén vao gid gidc
- hoat déng vao cla hang, van phong cia ban.
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3. Khéch hang c6 si dung phuong tién giao thong
cong cong khong? Néu vi tri cla hang cta ban qua thuin
tién? Ngudi ta c6 sd dung phuong tién giao thong cong
cong nhidu khong? N&u ban kinh doanh hang héa cdng
kénh vy thi nhan vién va khéch hang phéi chuyén chd
hang héa thi ban hiy can nhic xem viéc thigu phuong
tién giao théng cong cong c6 thé gi6i han bic tranh lao
dong cda cong ty, van phdng ban hay khong.

4. C6 giéi han nao trong vige thi&t k& cac 161 vao
ndi bat khong? Ban cé bao nhidu quyén quyét dinh thiét
k& 16 vao that thu hat va ndi bat hay phdi xem xét ¥
kién cta chi nha hozc nhiing qui dinh cla noi d6. Dlng
nghi ring ban mubn lam thé nao cing duge. Nhé suy
nghi k§ trude khi lam.

5. Cita ra vio c6 nghiéng v& bén trdi hay khong?
Cita phia bén tay phai khéng bi cin trd thi tot hon
nhidu. Con ngudi ludn cho réng phia bén phéi la phia
ngy tri. Va khi ban buc vao tda nha ban s& cam thdy
thodi mai han khi ban di chuyén v& phia phai. Khu vue
tiép tan bén phdi tao cho khéch hang cé cam gidc than
thién hon 12 khu vye ding trude hodc bén tay trai. Cong
viéc kinh doanh cGa ban s& phét dat néu noi dé6 cé6 phong
thiy t6t va duge b6 tri dep. Tot hon hé&t ban nén xong
x6i tim kiém vi tri c6 phong thiy t6t hon 14 cf ding tai
ch3 d€ sita chita v nang cép.



14.

NHUNG PIEU CAN CAN NHAC KHI
THIET KE MQT VAN PHONG

Khi cAn sdp x&p lai hay di chuyén t6i mdt van
phdng méi ban nén xem xét dén vin dé phong thiy cha
né. Théng thudng khi chen lya vin phong nguti ta
khong quan tdm dén dong lyc nhéan vién va su hé trg
thyc hién vdng viéc. Nhung chdc chdn réng nhan vién
ddi héi dad chd d€ lam viée, thidt bi van phong thich hgp
cong v6i mot c4i ban va mot chi€e ghé. Tuy nhién day
chi 1a nhiing diéu cin ban ddu tién. N&éu ban mudn bién
d5i mot ngi binh thudng thanh mdt vén phong phat
trifn ban cAn phai Jo nhiéu diéu khéc.

TACH BIET HAY HCA NHAP

Ban hiy can nhéc nhing ciu héi sau truée khi chon
mét noi hay sip x&p lai mdt khu vuc vén phong. Su
riéng biét c6 thuan lgi cho vidc thuc hién cong vige cu
th€ nay khong?

Pb6i khi trong céng viéc dd' héi sy rdi ro hay tinh
séng tao, tot hon it ai d& y t6i. Khi t6i 1a mot thg kim
hoan, t6i diung th&i gian budi sdrg sém khi ngudi phu
gitip t6i chua t6i d& 1am viéc ma tei goi 14 trd choi sdng
tao. Téi tu cho phép minh bé ra rhiéu théi gian ngdi
trén gh& thg moc quanh quén vdi cd vt lidu ma ching
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¢6 muc dich cy thé nao. Nhung ban biét khong chinh lic
thdi gian khong c6 nang sudt nay khi&n cho t6i nghi ra
mét didu gi 46 va chinh né sé la ngubn cdm hing sing
tao clia toi vao lic khéc va cubi cung toi da lam dugc.
N&u nhu toi 1am viée trong mdt nha miy san xudt ni
trang hay 1am viéc véi nhing ngudi khéc bén canh t8i,
c6 thé toi cam thay khong thodi mai dé c6 cdm hing
sédng tao bdi vi cong viée luon ddi héi ngudi thg lam viée
v6i toc d6 cao vi vay sé khong c6 trd choi sdng tao.

Syt rigng tu cung cdp cho ching ta thdi gian thir nghiém.

La mét phdn tit trong moét nhém cé gitp tién trinh
cong vige nay diln ra thudn lgi khong?

Céc van dong vién c6 phé ky luc chay dua cit khong
néu ho chay mot minh? C4i khong khi tranh tai cia cdc
van dong vién khong nhimg kich thich ho ma cdon lam
cho khén gid thém sbi dong. Trén trudng déu, sy canh
tranh quy®t liét da thic ddy cdc vin dong vién b nhiing
bude dét phé manh. O noi lam viéc ngudi ta cho sy
thanh cong cda mot cong ty 1a do céc tidu chudn tuyét
voi da duge dst ra béi nhing ngudi chi huy ding dau.
Khi xung quanh chdng ta todn 12 nhiing ngudi chi quan
ning d6ng, manh mé thi thudng chang ta cb6 cing céch
nghi. Trong nhiéu trudng hgp néu ching ta dit mot
ngudyi lam viée thich hgp vao vi tri trung tdm thi & nai
d6 cong viéc dién ra trdi chay.

Ban t6i 12 mot nhén vién buu dién. GAn day van
phong ¢ 4y c6 thém mdt ngudi giam sat méi va tinh
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thdn lam viéc trong vin phdong gidm xudng hin béi
ngudi giim st nay. Chi ta khong nhitng khong lam
phén cong videc chung modt cich céng bing maA cdn si
dung dién thoai viAn phdng vao viéc rieng. Viéc dat
ngudi khdng thich hop vao vi tri trung tam cé thé duoe
s0 2dnh nhu trong mét thing tdo ¢6 mét qua tdo bi hu né
s€ lam hu cd thing tdo. N6i chung lam viée chung c¢é
giao t1%p v6i nhau sé gidp cho cong viée dat d&n dinh cao
vé nang suit mién 13 c6 mot ngudi chi huy guong miu
tai gidi.

Su lam viée tach biét la mot loi the?

Khi ngu¥i ta lam viéc cing mét phuong thic tuy
nhién ho phd) ¢6 trach nhiém vé méi cong viéc ma ho
lam, lic nay sy ngdn vich cdc khu lam viée thi rat thich
hgp. Mot phong tin tidc 14 mét vi du dién hinh vé noi
lam viéc ma & day cong viéc khong ddi hdi nhiéu sy giao
ti€p trao ddi. Trong khan hiém d6 nhiing céng viée bdo
cdo cu th& cda ting cd nhan thi doc lap, ¢6 nghi 1a ho
lam viéc mot minh, vi vy mdi ¢4 nhan dua vao thanh
tuu va sur tuyét véi cda ngud¥i khdc d€ cho ra nhimg két
quéd chung. Cdc phdng tin tdc cdc khoa nghé thuat tao
hinh v& cdc cong ty l4p trinh w4y tinh 1a nhimg khu vuc
lam viéc ma loai c&u tric nay s& mang lai thuan loi.

Sau déy la mét vai dé nghi »é viéc phdn b6 noi
lam viée _
e Lip cdc e vach ngin.

e Sda chita vdch ngin theo ¥ thici: clia ban bing cach
Ip mot clta s8 hoac chd nio dé :na b6 thé cho phép
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ban giao tiép truc tidp st dung céc d bing vai nhe
trén cdc dudng ranh 48 ban c6 thé kéo t6i lui duge.
Nhu vay sé tao ra lubng khong khi tu nhién va cadm
gidc thodi méi.

e Hiy tao ra céc vach ngin linh dong dé c6 nhiéu
khoang tréng giip moi ngudi tai ch? c6 thé giao
tiép véi nhau

Ngudi chi nén ldng nghe 3 kién ciia nhan vién khi
nao?

Cong viéc lap di 1ap lai rdt nham chén. Ban khong
nén bidu 16 sy chén chudng cia ban ma hay cé thai 49
tich cyc. Hay quan sét nhing ngudi gidm sat, chi huy dé
ho théy hidu qué lam vigc cia ban béi vi ban mudn duge
danh gia cao trudc mét mot ngudi ma ban kinh trong
didu 46 1a 18 di nhién. Ban s& cAdm thdy nhe nhang khi
ban duge ddnh gia cao.

T6i miét mai thyc hanh piano trong Idc me toi
dang ¢ phong k& bén. Téi cb thé hinh dung ra khudn
mat hén hé vui tuoi cta me t6i khi nghe tdi choi mot
ban nhac mdt cdch hoan hdo. Lic nao cing vdy, moi
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ngudi ching ta déu mubn 13 bdng hoa dep trong mét moi
ngudi. Ching ta nén gin gii moi ngudi dé cé duge sy
théng cam, quan tam cia ho.

Su gin giii cing lam cho giao ti€p d& dang hon.
That 1a khéng hay 1&m néu ban biét rd céch tra 1di dién
thoai va cédch s dung thu dién t& rdéi nhilng ban van
mudn nhy dén déng nghiép. Su sdng tao c6 ti¥ viée giao
ti€p bing 1¥i néi thi tu nhién va thanh thoit v mang
lai hiéu qua ngay. Céc loai giao ti€p khdc khong dat
duge su hidu qud cda viéc trao d6i bang giong néi. PE dat
duge su tuyét ddi, khong c6 gi thay thé dugde sit lién lac
truc ti&p va ngay lap tic. Y thic doan thé mang lai két
qua cudi cling, ning suit va tinh thin s& nédng cao.
Chinh c4i quyén va sy thanh céng cia nhan vién gép
phén vao su thanh céng cta cdng ty va lam ting lén
niém tu hao chung, khéng phai chi vi két qua cuéi ciing.
Sau day la mot sy ggi % vé giao tiép véi nhau nhung
vén khéng anh huéng dén sy rieng tu.

e Cia phong cia nhitng ngudi ding ddu phai duge dit

& mot géc thich hgp vdi khu vue 1am viée chung.

¢ Gin kinh m¢& trén tutmg cao hon ché ngdi.
s Chon gach nén nha tao sy vang vong.

s Lip mot c4i chudng ho#ic 12 mot thidt bi Am thanh
khéc trén cia phong 6ng chi.

S dung khoang kRhong cho phong nghi trua nhu
thé nao?

Toc dd 1am viée khién ching ta cang thing, vi vay
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chiing ta c4n phai nghi ngoi dé can bing. Mot phdng &n
trua hay phong nghi ¢6 thé 1a cda trdi cho trong nhitng
cong viéc lam that cing thdng. Néu khong c6 mot khu
vuc nghi ngoi thi cdc binh nubc ca phé s& khong la
nhitng noi tap trung cudn hiut nhu vdy. Nhan vién xing
ddng c¢6 mdt noi nghi ngoi dang hoang. Can phodng nay
vé can ban phai khdc nhitng khu vyc khéc trong vin
phodng, bdi vi né 1a ndi nghi ngoi va t4i tao sitc lao déng.
Dau 6¢c cua ching ta s& sang 1én khi ching ta nghi ngoi
ding mic. PAu 6c ching ta phai lam viéc nhiéu hon vi
t&c do lam viéc t6i 8 tiéng trong mot ngay va phai lam
mét tudn 6 ngay. Mot phong nghi tnta véi cdc yéu td sau
&t cdn thidt cho loai céng viéc c6 tinh chét cing thing
cao.

Mot vai 1 khuyén cho phong nghi ngoi
e Mau son trén tudng va sin nha phai cho ta cam
gidc an toan va thodi mdi. Vi du nhu méu bac dong,

mau vang ngot, mau keo ca phé hay la mau héng
da cam. '

e Céc gh& ngdi phdi dugc boc va cin bdn phii khéc
v6i ch® ngdi khéc trong van phong, diéu nay tao
cho ban cadm gide khong lién quan dén cong viéc va
that thodi mai. :

e Anh sdng nhe hosic dén ban tao ra mt khong khi
khdc la. -

e Trang tri cdc phén cdn lai trong phong bing céc
gid hoa khd c6 nhing mii thom thodng cha trai
vani hay mii thom cla nhitng trai tdo, didu nay
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khién ban cam thdy nhu dang & nha.

o Am thanh ty nhién — 1 dia CD v6i 4m thanh cia
tiéng nudc chdy réc rach ching han hoac 1a ¢6 y&u
t& nuéc that nhu b8 c4 canh hojc vdi phun s& tao
cho ban cam gidc im dng nhe nhang mat cach tu.
nhién. '
Hoqat dong chinh hay khu vyc chinh ctia vin phong
nén ddt ¢ dau?

Yé&u t6 con ngudi 1a mu hinh t6t dep @€ cau hinh
lén khong khi cGa mét noi lam viée. Trung tam phai
ndm & noi chinh va moi hoat ddng chinh dién ra & noi
nay. Néu mdt noi 1am viéc khong c6 mot noi dé thu hit
moi ngudi v& chd d6 thi d6 khong phai 14 mot trung tam.
Né&u khong c6 vi tri trung tam trong céch b& tri cua van
phong, t6t nhat nén cén nh#c cac bién phép dé tao ra
mot céi.

Nhimg cong viéc ma chi€m hét céc khoang khong
thudng chi c6 thang méy & trung tam va mot khu tiép
tan, didu nay la didu di nhién rdi. C6 nhiing noi trong
vin phong nhén vién it lui t6i chd d6, ho chi qua lai mét
phin nhé trong téng thé khodng khong va d6i lac c6 su
litn lac han c¢h& véi toan thé. Con ngudi thudng cb
khuynh huéng cdm thay gén gii than thién v4i nhiing
ngudi ma giao ti€p hang ngay. Cing nhu trong gia dinh
céc thanh vién thutng quay quin bén nhau, thigu sy gin
giii s& tao ra sy xa céch vé tinh cam.

Bling cach chon mot bidu tugng quen thubc co mat
& khip moi noi, ban s& tao ra mdt nhip dap cia trai tim



_Nhiing diu cdn c&n nhéc khi thiét k& mot vén phong 277

s6ng déng. Lic t6i con 13 mot hoa si, khach hang cda téi
thudng bit ddu cau chuyén bing cdch thét 1&n nhing cau
nhu: “A! Me t6i hay di t6i ciing ¢6 mét cai gidng nhu
vay” ching han. Lic ddu c4i kiéu bit chuyén nay lam toi
ling ting va khé chiu vi didu d6 c6 nghia 14 ho mudn néi
tdc phdm cla téi khong phai la duy nhdt, nhung dan dan
t6i hidu ra ring day la cach tao cho ngudi ta c6 dn tugng
sau sdc A8 tidp xdc v6i nghé thuat. Nhin thdy mot biu
tudng tao cho ching ta cAm gidc thodi méi va c6 tinh
cam sau l4ng. Vi vay viée chon lya va vi tri cla mdt yéu
t& quen thude rdt quan trong. Hay can nhic cdc chi dé
nay va vi tri cda ching cho khu vyc nghi ngoi.

BIEU TUONG V| TR
Yéu t6 nudc Trén mit ban
Biéu tugng ba chiéu Treo trén tudng
Thdm hoa vén Duéi ban
C¥ v6i bidu tugng cha cong | Treo trén mdt chét tir tran
ty nha
Bic tranh bon mua Treo trén tudng

Vige tiét kiém vé khodng khong c6 lgi nhu thé nao?

M4y dung ca phé va td u6p lanh c6 khuynh huéng
1 noi tap trung thudng xuyén. Céc budi hop dot xudt &
nhimg khu vuc cong c6 khuynh hhuéng t4i tao lai su
nhidt tinh hing say lao dong cGa moi ngudi. Nén c6 mot
ndi tréng cho moi ngudi trao d8i kiém tra cic ¥ kién.
Phai bdo ddm c6 it nhdt 10% khodng khong vian phong
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luén trong ngay cd khi chiing ta cdm thay that 1a ldng
phi. Ngudi ta thudng it ndy ra y kién khi khong <6
khodng khéng tréng lién quan dén cong viée.

KET QUA I ¥
Ning lugng Khu vuc miy uép lanh
Giao tiép 1 bang tring hodic bing vi&t
bing phan
Tinh ban 2 gh€ & géc phai cda ban hinh
vudbng
Sang tao 1 ban hinh vudng cho 8 ngudi




15.

HINH ANH VA BIEU TUONG
CUA CONG TY

Nhing hinh &nh ma ching ta thdy duge hay nhing
gi ching ta trai qua tif tiém thdc cda con ngudi... Biédu
nay c6 nghia 1a khi ngudi ta nhin vao mdt biéu tugng
d4u tién ngudi ta c6 cdm tinh véi vat dy sau d6 méi dén
m§ thuat, phong thiy, mét nghé thuat hiéu biét ca con
ngudi vé cach dénh gia dung nét, hinh dang, mau sic,
¢6 th€ gidp ban xdc dinh hidu qud cda bidu tugng s
mang lai. Biéu tugng nay c6 dai dién che hinh dnh cia
cong ty ban khong? Hinh énh nay c¢6 di chung véi muc
dich nhiém vu cta cdng ty ban khong?

Yé&u t& quan trong nhat trong biéu tuong cGa ban la
hinh dang b&i vi n6 sé& xuét hién khdp trén truyén thong
dai ching va phdi chdc chdn ring né 12 mdt mau riéng
biét d€ nhan ra hinh dang sé 13 noi chia di liéu dé
truyén tin.

Ban c6 thé lua chon cdc bidu tugng c6 hinh dang
théng tri duge liét ké trong cdc trang sau ddy. Ban cé
th€ gii di nhimg théng diégp mdt cdch hidu qud nhit
bing céch sif dung hinh dang thinh hanh phit hgp v6i
hinh 4nh cédn dua ra. Pé xdc dinh xem ban c¢6 dat dugc
muc dich nay hay khéng, hdy nhin vdo bin thdo cudi
cing d& xem xem hinh dang biéu tugng dai dién cho linh
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wvife ¢cdng vidc cha ban c6 xuét hién rd rang hon nhiing
c4i khac hay khong?

HINH TAM GIAC

Hinh tam gisc 13 noi t4p trung céc § tudng hop
nhét véi nhau gidng nhu mdt canh budm thufin theo
chidu gi6. D6i v6i nhimg cong viée c6 tinh chét d6i méi, -
ho#ic modt chuyén tdi ma ho phdi duong d4u véi nhing
thit thach. C6 1& nhimg bidu tugng hinh tam gidc la
thich hop nhat. Hinh tam gidc khong chuyén tdi cam
gidc an toan nén khéng diung biéu tugng hinh tam gidc
trong céc linh wyc lién quan dén vige han gin, 4m thanh
va sy trg giap. '

Hinh tam gidc tao ra Am hudng cda qua trinh lam
viec bing tri 6c chit khong phéi bang linh cam. Mbt hinh
tam gi4c s& ting cudng kha ning din dit va x4c dinh
lam bét e didu gi ¢6 tinh chét déi mdi va tién trién.
Cée nganh nghé nén s dung cac biéu tugng hinh

tam giadc:

T
A




Hinh &nh va biéu tugng cla cdng ty 281

Kién tric

Hang khong

Bio vé

Tham tar

Pao dién

Nha cung cdp dich vu hop phap
Dich vu nhan guii

Nha kinh doanh bit déng san
Thanh tra

Nhan vién du lich

Pé4nh may

Céng ty dién anh

Thié&t ké& trang Web

Cac nganh nghé khéng nén s dung biéu tugng
hinh tam gidc:

Lam bédnh

Dich vy cham séc tré em

Nghé noéng

Céng nghiép phuc vu con ngudi
Nha tu nhién hoc

Lao déng chuyén mon

Quén ly tai sédn

Buén bén cd phiéu
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HINH VUONG

Khong c6 hinh dang nao ving chéc nhu hinh vudng
4 canh du bang nhau v c6 thé chiu dugc &p lye mot
cach can bing. Su dung hinh vuéng trong thigt k& biu
tugng tao cAm giac doc 1ap, dang tin cay, &n dinh va lau
dai. Mot cong viée muén nhan manh tinh chat trach
nhiém trong cac lich hop mit c6 thé sit dung hinh vudng
& chuyén ti sy ddng tin cay. Céc nganh nghé lién quan
dén xay dyng, mdy méc, ho#c thi&t bi khéc mong mudn
hgp nhat su doc 18p dé gli di 16i cam k&t cia ho thi nén
stt dung hinh vudng.

"L
.

Céc nganh nghé nén st dung biéu tugng hinh vubng
Xay dung

Cong nghiép san nha
Dich vu lau don nha
Phat trién dat dai
Luat su

Pua tin

Tam 1y hoc

Thu ky
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Cac nganh nghé khéng nén sii dung biéu tugng
hinh vuéng:
Hang khéng
Stta chita xe m4y
Thi trudng ti&p thi
Tao mau téc
Phéat thanh vién
Thiét k& thoi trang
Chita bénh bing phuong phdp nin khép xuong
The dién
Vii cong
HINH TRON

D6i v6i nhing nganh nghé lién quan d8n céic ¥
tudng, nghién ciu khoa hoc ¢o ban hosic qud trinh lam
viéc béng tri éc thi viéc 4p dung cdc hinh tron cé thé
lam tang cudng d¢ qué trinh lam viéc bing tri 6c. Dbi
mit cla chung ta s& khong duge nghi ngei néu nhu nhin
vao dudng vanh cha mét hinh trdn. Péi mit ¢6 khuynh
hugdng nhin theo vdng cda mét dudng vanh cia mét hinh
tron. Mot hinh tron bao ham sy di&n tiép cha hoat dong
tri 6c. Néu cong viéc ddi hédi sy suy nghi va séng tao thi
mét hinh tron cé thé rat thich hop.

Néu cong viée cia ban c6 lién quan dén viéc phan
loai chon lya thi ban nén s dung hinh tron. Mot hinh
tron, gidng nhu y&u t6 lién quan dén tri 6¢, né tao ra
cdm gidc c6 dong va loai di nhing chi ti&t khong lién
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quan t6i vin dé. Ban mudn chét loc thong tin cu thé nao
d6 trong vé van théng tin trong cong viée cta ban, ban
s& tim thay khong c¢6 hinh dang nio t6t hon bing nhiing
hinh tron.

Mot hinh trdn ciing thu gon nhimg gi cin thigt. N6
bao boc va bdo v& nhiing gi § bén trong gidng nhu mot
bao thai trong bung me viy. Vi viy bat c mdt thigt ké
nao bén trong hinh tron ciing sé& duge ting lén.

@
i

o

Nhitng nganh nghé nén s& dung biéu tugng hinh
tron: |

Kién trie

Huan luyén vién
Bdn 1& quan 4o
Thg dién

Thiét k& bén trong
Kim hoan

Luéat su
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Ao thust
Quan 1y cdng chic
Xudt ban

Vat 1y tri lidu
Ban hang
Bubn ban cd phiéu
Panh may
Pha ché rugu
Nhiing nganh nghé khong nén si dung biéu tuong
hinh tron:
Lap trinh mdy tinh
Tyt nhién hoc
Y ta
Téam ly hoc
Cong nghiép méi nha
Th¢ may
Cham séc nha ciia

HINH CONG

Mot hinh dang véi dutng nét bay bdng tu do ngau
nhién ma khong c6 chi tigt lip lai d6 chinh 1a dai dién
cha mdt dudng cong. Cam nhdn mdt dudng cong ugn
s6ng rat khac khi ban c¢6 cdm nhan tif mot dudng thing.
Ban khong cin tip trung tinh thin dé c6 thé v& mot
dudng cong, nguge lai ban cin su khéo 1éo dé vé mot
dudng thﬁng Céac dudng nét cong tao cam gidc lam gidm



286 Quan niém phudng Bdng trong ki&n tric phuong Tay *

cing thing v tao ra cim gide sang hon, nhe hon cho
mot bidu tugng. Céc viéc nhu chdm soc nha clia, nudi day
tré em va han tign déu c6 loi néu s dung biéu tugng
mdt dudng cong lugn séng tu do. Né&u ki ning giao tiép
1a mdt phan 16n trong mot dich vu cha viée kinh doanh,
thi duong cong sé dem dén cho khédch hang nang lue vé
tri gidc bigt ling nghe. Chiing ta thutng tim thdy, bét
gip nhimg dudng cong hon 1a nhiing dudng théng trong
thién nhién, vi vay cac dudng cong vang vong sy quen
thubc va gan gii.

) &
"~~~ .&&’;

Nhitng nganh nghé nén si dung céc biéu tugng co
nhitng dwdng nét uén lugn.

- Thg gém
Cung cép dich vu cho con ngudi
Trang tri bén trong nha cia
Kién tric quang cidnh
Phat trién dat dai
Cong chic, nhéan vién bénh vién
Thg may
Tiép thi
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Hoa si thuong mai

Thiét k& phén mém

Thiét k& vai sgi

Dichvuy t&
Cdac nganh nghé khong nén s dung bidu tu’o‘ng co
dudong nét cong uén luon

Bao vé '

Thuong mai xay dung

Tham tit ho3c cdnh sat

Dich vy tai chinh

Quén 1y nhan su

Quan ly tai san

Nghé thuong mai

Cong nghiép truyén hinh
HINH CHO NHAT

Hinh chit nhat cho thiy su 16n manh, xu huéng
phéat trién. Néu phuong cham cia céng ty 12 mé réng
khdch hang ho#c cadc § tudng thi bifu tugng hinh chir

nhét rdt ly tuéng. Mot hlnh chit nhit vén da dién ta sy
md ring, sdn sang thay d6i v mong muén phét trién.

Nhung van dé 1a nén sit dung hinh chit nhat nim
ngang hay thidng ding. Hinh chit nhat nim ngang tao ra
cdm gidc an toan. Hinh chif nhit thdng ddng tao cho
ban cdm gidc mudn lai gin vi tién trinh nay s& dugc
thay déi theo thoi gian.
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Nhitng nganh nghé nén st dung biéu tugng hinh
chiz nhdt:

Kién trac

Nhan vién du lich

Nghé chita bg¢nh bing phuong phap n#n khép xuong
Huin luyén vién

Ngéan hang

Luat su hosic nhing dich vu hop phép

Dua tin

Mua bén cé phiéu ching khoén hoc 141 budn
Husn luyén vién riéng

Nha xudt ban

Béan hang

P4nh may va thu ky

Thiét k& trang web

Nhitng nganh nghé khong nén dung biéu tuong
hinh chi nhét:

Dich vu y t&
Quan 1y tai sén
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Kim hoan
Thg 14p kinh hosc nganh cong nghiép kinh
Y ta '

Theg lop nha _

Hiy gii théng didp di cha mét cong ty mot cach
chinh xéc bing cach chon kiéu dédng biéu tugng cdn thin
b&i vi chinh bidu tugng sé lam ting cdc mit manh cha
céng ty. Khi hinh dnh ciia mét céng ty két hgp v6i théng
diép kém theo cla né, khdch hang s& chd y dén cong ty
cGa ban nhiéu hon.



16.
DE LAI DI SAN

Trong mudn loai, duy chi cé con ngudi 1a ¥ thic
dugc cai chét. Béi vi khéng ai c6 thé hidu biét mot cdch
ding ddn vé quy trinh cta cudc sdng nén mdi ching ta
déu phai d8i ddu v6i mot tinh thé tign thoai luong nan
c6 mot khong hai. D€ lai di sdn k& thira ciing 12 mot
phuong cdch mang lai y nghia cho cudc song. Vi cong
viée ngdn mét kha nhidu thoi gian cGa ta khi ta con tinh
t4o, nén viéc can nhic phai dé lai di sdn thé& nao khi ta
dang con béan biu véi cong viée 1 rit quan trong. Khong
nhét thiét di sdn d6 phai 14 mot cdi gi to tat, ¢6 anh
huéng sau rong dén thé& giéi, mic di ciing ¢6 thé 1a né
nhu th& that. Mot di sdn k& thita con ¢6 gia tri biéu hién
mot cidch hanh déng mau muc nao ds.

Ban hay nhé lai thud thigu th¢i cta minh hay mét
su kién nao d6 ma ban da ting trdi qua v hay nghi dén
nhiing tdm guong dé dnh hudng dén nhan cdch hién giv
cha ban. Moi ching ta déu mang trong ngudi nhimg hat
gidng cia nhitng ngudi di trude, nhimg khuén vang thude
ngoc cho moi hanh dfng va cho céch tigp can véi moi
tinh hufng trong cudc ddi cia ta sau nay.

Thud nhd t6i nhé c6 biét mot ngueri ban tap héa da

dé lai clfa tiém cda minh cho anh con trai tén 1a Rally.
Mic di b Rally da nghi huu nhung ngay ngay éng vén
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ngdi noi cifa tiém d€ quan sat céi di sidn Ay cda minh.
Hén 6ng cu mudn dam bio ring con trai minh s& khong
vugt ra khéi nhiig chuén myc ma 6ng da tao nén. '

Ngay 4y, ho gén mét cdi chudbng trén cia dé€ béo
hidu ¢6 khach dén mua hang. Cd mbi khi Rally ra chao
khéch cham trd, éng cu lai goi to: “Rally oi, ¢6 khéach
dén mua hang day nay!”. Con néu nhu Rally dang ban
ti&p khéch quen thi 6ng cu lai ra hiéu cho bon tré con
cta vi khdch dy dén bén ong va ldy ra mdt vién keo tif
chidc tai gidy d€ bén dudi chan ghé.

Néu me va téi dén d6 thi thé ndo éng cu cling sé
gat ddu chao va théng béo: “Hom nay Rally cb doi cir
ngon 1dm ddy ba a”, hodc mdt mén gi khéc tuong tu ma
gia dinh tdi thudng mua.

B& Rally biét o théi quen &n udng cda tling khéch
hang.

Néu t6i d&n mua thit cho me t6i thi Rally s& dua
cho t6i cdi g6i gify mau ndu vA cam doan véi tdi ring
anh di danh cho me tdi chd thit ma ba ung ¥ nhét. Anh
con bist nha tbi thich &n loai b4nh mi lam bang lda
mach den; ddu mii tac va cé trich khong kem; c6 khi anh
ta con goi cho ching tbi cd mét céi 10 ham thic &n dung
diy mén c4 tim nuéng véi phé mat pac ma (mdt loai phé
mét cing ciia Y) do chinh tay vg anh lam. Ching t6i cAm
th&y minh dugc quan tdm dic biét, va didu d6 that khac
xa so vdi véi viée mua thic &n ngay nay.

C6 1& cau chuyén cia gia dinh ngudi bdn tap héa
chi 12 mot bai hoc nhd so v6i nhimg guong thanh dat
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khdc. Thé nhung bdi vi bd me téi khong 1am nghé dich
vu nén toi khong thé tim thdy mét khuwin méu nao tuyét
vii hon thé dé noi theo trong cube d&i vé sau ndy. Va
trong nhitng nim thdng lam nghé ban 46 my nghg, toi
" luén ghi chid tung s thich cha tit cd cdc khach hang
quen. T6i ludn cf ging quan tam dén ting c4 nhéan
khéch hang va phuc vu ho gidng nhu gia dinh ngudi ban
tap héa da phuc vu gia dinh téi.

Ban hay nghi xem cach cu xi cia ban véi ngudi
chung quanh c6 thé téc dong nhu th€ nao dén nhimg
didu ho s& trai qua sau nay. Nhiing &nh hutng ciia ching
ta khong chi § miic giéi han danh cho tré em, du da 1én
tudi toi vin ludn c6 thé hoc duge nhiéu didu tir nhiing
ngudi tréd tudi hon toi.

‘Bing viéc van dung nhiing kién thic cé trong séch
nay d§ ham néng lai va bdi b8 lai nhimg kinh nghiém
lam viéc hang ngay cia chinh minh, ban s& y thic rd
nhimg diéu ma ban quy trong & ban thén minh. N&u
nhimg diéu tinh tiy nhét cang dugc chuyén tai mot cach
rd rang thi ngudi ta cang d& vuon téi su thanh dat. Md&
s&n mdt 161 modn cho moi ngudi ciing di ¢6 nghia la tao
nén mot di sdn huu truyén sy tdn tai cia ban lai cho d&i
‘sau. : -

Di san la ting vat cho ¢4 ngudi nhén va ngudi cho.
Mang lai niém vui cho ngudi khac, ta sé tré thanh mot
‘ tidng vong trong tdm linh ho. Céi tigng vong c6 thé
vang di khép thé gian. Bing cach dep bé moi sy long
tting tréi bujc ta véi nhiing théi quen tai hai va loai bé
moi chudng ngai ngin cdn tiém ndng phét trién, phong
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thiy giip ta dat duge diéu ma ta hing mong ude: mot
cude séng yén vui va hanh phie.

Hay ndm bét 14y stc manh tiém &n bén trong bing
céch xua tan md bong bong r6i rim va nhiing khia canh
nguy hai trong thé giéi cong vigc cia ban. Chuéng ngai
vat thudng ton tai & dang vat chét, ngin can ching ta di
theo con dudng tu nhién cia minh. Trong mdt thé gidi
ma dich dén va diém xuét phéat 12 mét thi cdn gi 6 thé
quan trong hon la cai thd chu du?



PHUY LUCA

HUONG DAN SAP XEP PO PAC NOI
BAN LAM VIEC

Sau day 13 mot s6 huéng din chung vé cach sdp xép
d6 dac noi ban lam viéc cho tat ca c4c loai cong viéc vin
phong. Tuy nhién, ban c6 thé thay d6i vi tri cdc vat
dung néu ban thuin tay trai hoic thém bét cdc vat dung
thy theo nhu ciu céng viéc. Khuén miu méi chi 1a khéi
diém. Viéc sdp x&p ban lam viéc din dan s& thich tng
véi nhu cdu cbéng viéc cia ban, gidng nhu chidc giay réi
cudi cling ciing phai gién ra cho vifa chan ban.

DICH VU NHAN SU HAY CON NGUOTI

Ban dang séng trong théi dai cia nganh cdng
nghiép didu dudng vidn con ngudi, khi ma héu hét thoi
gian ban déu danh che nhiing cudc gap g& va trao déi.

1. Pién thoai dit ¢ vi tri nghich tay cho thiy ban
¢6 thién ¥ thit chit méi quan hé véi khach hang.

2. Khay dé& cong vén dén dit ¢ géc trdi phia ngoai
chimg t6 13 ban 1 ngudi biét gidt 161 hia.

3. Hinh &nh nguoi than dit chinh giita, phia ngoai
khéng dinh ring ban quan tam sau sdc dén moi ngudi.

4, M4y tinh d4t & géc phai, ngoai cho thdy ban
muén hoan tat nhiing gi da duge thdo ludn miéng.
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5. Hop cim but & gdn ngay tay thudn, cho thdy
ban 13 ngudi ddng tin cdy va bi&t quan tdm dén ngudi
khac.

6. Gidy viét dit & giita sat phia trong, mot lan nita
chimg t6 ban nhan thidc ro vé tam quan trong cia ngudi
doi dién.

TIEP NHAN DU LIBU

Cong viéc cha ngudi ti€p nhan d lidu 14 chuyén
trdch nhép dit lidu vao mdy tinh.

1. Dién thoai dit phia tay nghich cho thay ban it
st dung loai thi€t bi niy, va nhu viy ban s8 it lang phi
thoi gian qui bau.

2. Hop cdm bit dit phi tay nghich cho thdy viée
vidt tay 12 su lya chon thit yéu ciia ban. Tuy nhién, néu
ban dat né & géc trai— ngoai thi cé nghia Ia nhimg diéu
ban khéng dinh diéu c6 gia tri.
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3. T4p gidy viét d€ phia tay trai khing dinh gia tri
d6éng gép clia ban ddi véi cong ty.

4. M4y tinh dit giita ban dich ra ngoai mot t1 thé
hién tdm quan trong cGa nhimg dif liéu d6 doi voi su
thanh c6ng cia ban va cla cd cong ty cua ban.

5. Vi cong viéc cta ban it lién quan dén con nguoi
nén hinh anh ho#c k¥ vat ciia ngudi than dang duge nudi
duong, cAn dat & gée phai ngoai ciia ban lam viéc.

6. Khay dung cong vin dén dit gin chd tay thuan
thudc cung hoan hi ciia hinh bat quéi gitip ban cdm thay
‘minh cing déng gép mdt phin quan trong trong qué
trinh ph4t trién cia cong ty.

BAN HANG

Néu cong viéc cha ban lién quan dén viéc tao ra
nhu cdu cho nhimg 7 tudng dich vu hodc sdn phdm ciha
cong ty thi cé nghia la ban tham gia khau “bén hang”
cha cdng ty.
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1. Dién thoai va s6 dia chi mang nén dit gin phia
gh& ngdi, ching té su hién dién ciia ban cé thé tré thanh
tdc nhan chinh trong viéc dién dat ¥ tudng méot cach
thanh cong.

2. Khay dung cdong vin dung diy cdc gidy td quan
trong dit & cung hoc vdn cia hinh bat quai c6 thé cho
th&y mot nda cong viéc ban hang da duge hoan tit mot
khi ban da ¢6 dugc mdt ngudn tai liéu quan trong phong

3. P8i v4i mét nhan vién bdn hang, mét hé théng
k& hoach hang ngay duge chuén bj tét 1A rdt cdn thiét.
Xép dat cdc thiét bi sao cho chiang c6 thé 8 chite, tbn triv
va thong bdo vé6i ban tidn trinh cia nhimg méi quan hé
trong khu vie cia ¢4 nhén ban. Trong nhidu trudng hop,
mét phdn mém mdy tinh s& 12 mot nguén luu trir thong
tin hét sdc quan trong.

4, Nhiing tai liéu cda ban, do ban tao ra hay khéng
tao ra, diéu t6t nhat 14 nén sdp x&p theo so 45 bat qu4i.
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Tynh chét cla cdc tai liu la phuong tién biéu dat ban
than ban va sén phdm cda ban. S8 lugng san phdm ban
ra thuong phu thude vao sén phdm dugc giao.

5. Vi vay, that vé ich khi ban cd ghi chép nhiing
yéu cdu va thic mic cia khéch hang, t6t hon hét 1a thay
chc cong cu vist va t4p gidy bing cdch x&p dat cia ban
than minh.

6. Nhan vién ban hang cdn duge sy ing ho dé cing
¢§ sy quyét tdm va tinh thin cia ho. Hinh anh hay vat
ky niém cta nhitng ngudi thin yéu d4t trén ban lam vige
s& chuyén dén ho sy dong vién nay.

cAC CON SO MANG TINH QUYET DINH

Né&u ban thao téc vdi cdc con 58 12 gid mbi ngay thi
day 12 sy phén loai cia ban. Pé&m bat ky thd gi, dong dd
la, bang kiém ké hang héa, s8 sach k& todn, tai lidu, cdc
bd phén, 1a 1§ do d€ sdp x&p ban lam viée mdt cach cé
hé théng. ' :
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1. G gitta mat ban, biéu thi cho sdc khde tai chinh,
phdi duge bai tri thodng ding. P6i véi mbi du 4n, mdi
thoi diém, hofic b4t ct cdi gi lidn quan d&n cbng viée
kinh doanh cGa ban phai duge &€ tdch riéng ra, nhitng
thi nhic nhé ban cin phai lam gi.

2. Bdi vi céc con s6 khong mang tinh chi quan, va
nhimg gi duge vidt ra, x8p dit cdc miu gidy va céc tai
lidu viét dudi dang cdc manh ldp ghép dic biét s& gép
phén tao né&n mat cach tiép can cé do ludng d€ tién hanh
viée phlen dich.

3. Viéc tinh todn ¢6 cin nhéc ho#c 1a ban in vi tinh
cudi cing 1a sdn phdm cla ban trong viéc kinh doanh.
Tuong lai cta ban phu thude vao hidu qua cta sdn phém
cGa ban. Vi vy, xép d4t mdy in & khu vuc cd nhén va
tuong lai s& gitp cong viée cta ban c¢6 ddy dG ning luc va
vién canh tét dep cha tuong lai.

4. Khi ban phai duong d4u v6i st dang tri, hay lam
vi¢c cham lai, giit hinh 4nh vi vat k¥ nidm ciia nhing

ngudi than yéu & giita gée tu’dng lai va géc mdi quan hé
trén ban lam viée.

5. Mot cdi mdy vi tinh c6 th€ 12 mot thu vien thﬁng
tin c6 th& phuc vu cho tién trinh ra quyst dinh. D& nhic
nhé ban s dung né nhu mét trg thi ddc luc, hay dat né
¢ khu viic méi quan hé trén ban lam viée.

6. Xép dat mdy fax & khu wre long thuong cdm,
nhic nhd ban tim ki€m sy Gng h§ va giit minh trong
trang thai dang lam viéc.



300 - Quan niém phuong Bong trong ki€n trisc phudng Tay *

CHU NHIEM, NGUOI PAI LY HOAC NGUOI SAN
XUAT

Né&u ban lam viée véi ¢ kigén chia ngudi khéc, chiu
trach nhiém diéu hanh quén 1y, hay 1a dung cu téng hgp
cdc tai ning thi ban nén tham khdo cdch x&p dit ban
lam viéc sau day.

1. Nhiing gi han phdi lam va lam véi ngu¥i nao 1a
trung tdm cho nhiing thanh céng cGa ban. M§t cdi hop
“vao” va Rodolex 12 nhitng dung cu hét stc cln thiét, va
dst ching & khu wige théng thai s& nhic ban phdi sit
dung ching.

2. Quyén luc cGa ban dl_ra trén ning lyc lién két
ngudi v6i ngudi hodc ngudi véi cia cdi. P& gid méi dong
chdy ndy, ban nén dit mdy fax ¢ khu vuc c4 nhan.

3. M4y in va mdy vi tinh 14 nhiing loai dupg cu vén
phong khéc gidp ban cing ¢8 quyén lyc. Ban s& duy tri
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duge khé. ning cia minh khi dit ching & bde tumg
quyén lue, canh khu v tuong lai. :

4. Hinh dnh cda ngudi than hofc qua ting ma ban
yéu thich nén dugc dit ¢ khu vue méi quan hé. Két qua

12 ban s& duge hudng lai tif ngudi khéc do chinh tai nang
ctia ban.

5. Can sit dung dién thoai tu nhién nhu ng mdt nu
cudi. Bat viét va gidy viét nén dit canh dién thoai, bd ba

nay chdc chdn s& mang lai tinh hiéu qui cho cong viée
cua ban.

CHUYEN VIEN THI TRUONGC TU XA

Céc xé'p d4t sau ddy phii hgp véi ban khi toan b
cﬁng' viéc cGa ban 13 giao dich qua dién thoa1

1. R6 rang ring ban vi c4i dién thoai 1a mat,
khong thé tach rdi, do vy d€ givip cho cong viée cha ban
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dé dang, ban nén dit dién thoai vio ngay giita ban,
trudc mat ban.

2. Bat chi va mdy vi tinh 6 rang 14 céng cu cia
quyén hanh. Pt ching vé phia bén trdi gidp ban tiét
wiém ning lugng d€ giao tidp sudt cd ngay. Diat mdy vi
tinh & khu vuc ¢4 nhén s& gidp ban gia tang ning lyc 48
gitt mdt tdc 46 1am viéc hoan héo.

L. D4t hoa tuci va dnh cia ngudi ¢6 quan hé than
thiét & khu wife tinh than s& gidp ban cin bing cdm gide
bi bé roi thutmg gip ¢ nhitng ngudi lam cong viéc nay.

4. P& c4 nhan héa cic cude tifp xic, nén dit cde
dung cu viét & phia théng tri. Khi ban quen thudc véi
nhitng gi ban thich thi ban sé 1am viéc hidu qua hon.

5. Bt muc va bt chi cé thé gidp ban dap tit su e
s¢ hosic nhiing con céing thing khi dang néi chuyén dién
thoai hosic phdi nghe nhiing trang da kich quen thudc va
chy d& tra 15i. Do v4y nén d4t chiing & khu wvyc thong
th4i bén phia khong théng tri cla so dd bat qudi.

VIEC PIEU HANH QUAN LY & CAP () CAO HON

Khi ban cin giao ti€p rd rang vi ¢6 mét hinh anh
tich cue, cdch tt nhat 1a thigt 1ap ban 1am viée don gidn
- va thodng ding. Tat cd cdc dung cu cin thigt cho cong
viéc nén duge cdt trong héc ban hofic gin d6, trude mit
ban phéi 13 khodng khéng thodng dang. C4ch tot nhat 1a
nén d4t may vi tinh bén canh ho#c ding sau lung ban.

_ 1. M6t cdi dién thoai dat & khu vyc c4 nhian dung
dé€ giao ti€p ching minh ring ban c¢6 nhidu quyén lyc
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hon so vdi cdch thigt l4p may dién thoai cda nhéin vién
duéi quyén.

2. Mot cay bat chi dang sit dung nén duge dit trong
mét c4i hop lich su hodc d8 ngay thdng & phia khong
thong tri trong khu vic cong cong. Pidu nay sé gidp ban
ra quyét®dinh nhanh chéng ciing nhu lam gia tang su
chii ¥ clia ban dén nhimg c4i mang lai thong tin cho ban.

3. Hinh anh cda nhiing ngudi than yéu & khu vuc
tuong lai mang lai cho ban mét cam gidc nhe nhang
trong méi trudng khic nghiét nay. Chung ta la da
phuong, va dit dnh gia dinh & khu vuc tuong lai mang
lai mot chit tinh cdm con ngudi trong cdng viée kinh
doanh.

4. Pit mot cai Rolodex & khu vue thong thai nghia
12 chuyén di mdt théng diép ban b2 & nhing noi thich
hgp cho ban cham tay vaoc. Mat trong nhimg nha diéu
hanh 4n tugng dai véi toi khi giip mit.da d4t dén hai cai
Rolodex khéng 15 trén ban cda ba.
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PHONG THUY VA KHOA HOC
VAN PHONG

Khéng gian khoa hoc 13 mot ving rit la, khéong c6
bién gi6i va khong thé cham tay vao duge, 13 noi thy
dién t (E-mail) chay lén chay xuéng va moi tha ti tin
tdc, danh myc dén nhac hoa chuyén tit mdy vi tinh nay
$ang may vi tinh khédc bing mét con dudng hét sdic ky
bi. y '

Trong khéng gian khoa hoc, gidc quan cija ching ta
that su 13 v6 cdm va tréng réng, méi lién hé giita thei
gian va khéng gian cing khéc v6i the gi6i tu nhién. Khj
ma mbt thong digp E-mail chi m4t mdt khodng thei gian
truyén tif noi nay dén noi khse c¢6 5 feet cho 5.000 dim
thi ching ta khong con phdi réi ban lam vide d€ lam
nghién ciu, mua v4t lidu hoic tham du mét hai thio, vi
vy chiing ta khong that sy “cham tay” vao thé gig vat
chét binh thuomg, Didy nay khién cho van phong ngay
nay 12 mot thach thic 16n dsi véi phong thiy.

Sy théch thitc ay con l¢n hon khi dang lam vide
ching ta thumg thdy bén chén, lo ling, tinh cdm da
thay d6i. Mét cau chuyen truyén thanh cda Dai phét
thanh céng cong quic gia da thufit lai nhidu cdch khie
nhau khi nhin vién vin phong g5 vao ban phim, sg
dung chugt khi thao tdc véj miy vi tinh. Phong thay
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gitip cho con ngudi khong cdm thay khé chiu khi sif dung
céc thiét bi van phong quan trong.

Mot ngudi ban cia téi tén 1a Tom Bieschice, ong
chd cia tap doan Lyceum dit tai Chicago 44 van dung
phong thiy vao mdy vi tinh diéu hanh kinh doanh, sing
tao ra cdi ma anh Ay goi la “khu vyc mdy tinh khong
th4t vong”. Duéi day la nhimg 13i khuyén cia Tom nhim
duy tri tinh trang minh min sdng subt khi sudt ngay
phai lam viée véi mdy vi tinh.

1. BAN CO THICH CAM GIAC DE CHIU KHI SU
DUNG CHUQT HOAC BAN PHIM?

Cé phai ban la chi nhan cia chudt va ban phim
m4y tinh ré nhat trén thi trudng khong? Hang ngay ban
phai tiép xuic vdi nhimg vat nay trong nhifu gi¢ nén tot
hon hét 14 ban nén di sting luc tim mua cho duge nhing
loai vifa véi chidu dai ban tay va toc dd cda ban.

Dii ban ¢6 yéu clu céng ty mua cho ban nhiing thiét
bi niy mdi hay khong thi ban ciing nén xoay x& d& c6
mot bd vira ¥. Trén thi trudng hién c6 sén mei thi mang
lai hiéu qué lao dong t6t nhat. RS rang 1a ban khong thé
mang mot d6i gidy khong ding ¢ chén, do 6 ban ciing
khong thé lam vige t6t véi nhiing thiét bi khong phi hdp.
Chting t6i thit 48 nghi cdc sdn phdm sau:

Acer Future Keyboard (Ban phim)
Microsolf Intelimouse Pro

Wacom Intuos 9 x 127

Logitech Mouse (chudt).
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2. TRANG TRI VE BEN NGOAI MAY VI TINH

Gify d4n méy vi tinh khong chi gay an tugng khi
m4y dang hoat dong ma cdn gid lte thay d8i cdc hoat
déng. Do véy ching cAn phai duge lua chon k§ ludng nhu
trang tri ndi that moét can nha viy.

Truy cap dia chi www.digitabblasphemy.com &
trang Web cung cdp cho ban r&t nhidu mau ma va chon
mot miu md ma ban thich.

Chon mdt loai nén b sung cho tinh chat cta ban.
Vi du nhu loai nén céi chdi nube vong lau caa Tom lam
can biing tinh cach lanh ling cda anh 4y, va cubc phiéu
luu dai ngay Space Age clia toi cho thdy mong uéc cia toi
1a khang 48 ngudi khéc biét suy nghi cta minh.

- 3. xfp PAT CAC THANH CONG CY KHAC NHAU
vGI TAT CA CAC CHUONG TRINH CAN THIET
CHO HAU HET CAC CONG VIEC CAN LAM

Ban c6 bi mét méi khi phai ngit quing cdng viéc
4& tim céc chuong trinh hosc phin mém hd trg dé hoan
thanh mét dé 4n?

Khi lam viée, t6i thubmg sif dung mdt chuong trinh
x{t 1§ van ban, mdt chuong trinh v&, mdt chuong trinh
quét v mot chuong trinh co 56 dif lidu, Tom thist k& mot
thanh céng cu dac biét danh cho anh ta ma anh Ay goi la
“thanh c6 vén”, chi cAn mdt c4i nh&p chudt, ching ta c6
duge dhy A% cac chuong trinh cin thi&t d€ hoan thanh cong
vigc. Thanh cong cu méi tigt kiém thdi gian va sy réc rdi
béi vi 16 ¢6 sin & d6, ta chi cAn nhép vao chudt.
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Ban nén ty thigt k& nhitng thanh céng cu cin thidt
cho moi chuong trinh. Hay bdt ddu bing cach nhén dién
tién trinh 1am viée ctia minh, sau d6 tac ra mot thanh
cong cu riéng cho ban than. Hau hét mdi phin mém mdi
hién nay déu cho phép ban tao ra mgt thanh cdng cu
chita dung nhimg bidu tugng si dung thuyng xuyén.
Nhép vao “view”, tim “tool bars”, chon “customize” va
bit ddu tiét kiem thdi gian cho cong viée cla ban, trénh
nhitng budc thira théi.

4. CHT MUA MOT SAN PHAM MOI KHI MAY
pfNH CUA BAN SU DUNG NO HIRU QUA VA TA0
RA PUQC THANH QUA NHANH HON

Méi nghe thi c6 vé nhu dé la diéu duong nhién
nhung it ai bigt duge ring thuc sy cdc nha ché& tao phéan
cing ché& tao ra hang tridu cac cdu tao méy ching bao
gits ding dén, trd nén 15i thoi va cubi cing 1a thit vit di.
Mot vi du minh hoa séng dong nhat la thiét bi quét
(Scanner). Ndu nhu méy quét va phdn mém di theo
khong duge chon lya cén than, két qud 1a rat ton kém
th¥i gian va tién bac.

C6 thé sdn phdm dé rét ré tién nhung vin dé l1a
ban mat r&t nhifu thdi gian d€ vn hanh phin mém /
phin cing d6. Vi du nhu mdt cdy baa dién phai nén
manh hon trong khodng thdi gian ngén hon cay bia tay,
cdc thigt bi phai mang lai nhiéu thuén lgi hon cho cong
viéc cGa chiing ta so v6i phuong phéap truyén théng.

D6i v6i nhing cong nghé méi, t6t hon h&t 14 cén
phai than trong khi st dung né € mang lai hiéu qué cho
¢dng viéc cia minh. '
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5. HOC CACH TiM THONG TIN TREN MANG
INTERNET

“T5i bi lac” 14 cdm gide ching ta thuong gip khi ¢d
ging khai thdc thong tin trong khong gian khoa hoc.
Hiy tudng tugng, trén man hinh xuit hién hang d6ng
danh muc céc lya chon, cdn ngay gida man hinh lai hién
1an mét cau hdi rdc rdi ma ban khong trd 15i duge, thoat
khai tinh thé d6 ciing 14 ci van dé.

V vay, dung vdi luét nhanh ma hay nhén nai tim
kiém thong tin. VA ciing ding nhu nhing ngudi chi
budng ciu ma khéng thuc sy quan tam ho s& cau dugc ca
hay khong. Mgt khi ban tim duge mét thong tin cd ich
nao d6 thi phai khai théc trist dé. Pong thai chia sé v6i
ban be nhing- dia chi trén mang c6 thé giap ban tim
duge nhitg théng tin cy thé, nhanh chéng va hiéu qud.
Toi thudng xuyén truy cép cdc dia chi sau ma tdi nghi
rhing né gitp ich rit nhiéu cho céng viée.

1. www.snap.com - sy lua chon yéu thich cta t8i

cho nhiing théng tin chung.

2. www.mapguest.com — sy huéng dén t5t nhat.
3. www.expedia.com — phi hang khong ot nhat.

4. www.botttomdollar.com — gid tot nhét cho cdc
thiét bi van phong.

5. www.homecout.com — b4t dong sdn thdt sy t6t
nhAt.

6. www.microsoft.com - dia chi phan mém may tinh
t6t nhét.
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7. www.quicken.com/small business — dia chi doanh
nghiép nhé xung quanh t5t nh4t.

Chz $: khong bao giv tin tuyét d6i vao mic dinh
gid sdn phdm t5t nht hay gid ¢4 hop ly nhét ctia bat ky
dia chi nao. Di dao trén nhiéu dia chi va néi chuyén véi
nhitng ngudi da timg s dung céc sén phdm d6 that su
truge khi ra quy&t dinh. phai tinh tdo khi mua hang qua
mang Internet. Nhé truy cap vao nhiing dia chi ddng tin
va ndi ti€ng. Ludn nhé ring ban c6 thé nhan td hop
phim Ctrl + Alt + Del d8 thoat khdi bat e chuong trinh
nao hodc thoat nhanh ra khéi nhimg dia chi khong phuc
vu t6t cho nhu ciu cda ban.

6. HAY DANH CHO MQI NGUOI NGHE GIQNG
'NOI CUA BAN

Thém am thanh vao E-mail, céc tap tin luu triv
trong dia va cdc by nhé dimg trong van phong c6 thé
tdch rdi sy giao ti€p cda ban tit ddm déng. Mot didu
ddng ngac nhién 13, moi ngudi (dang s& hitu Windows
95, 98 va NT) c¢6 khé ning gui cdc phdn am thanh. Gi6i
han 16n nhét 12 phén cing clia ngudi nhan va ngudi gdi.
Nhép chudt phai ¢ niit “start” va chon “find”.

Loai “sound recorder”. Nhin vao dia C. SG dung
phin mém nay, ban cé thé thu dia CD giong néi cha
ban. Tiép tuc tién trinh tuong tu d8 tim mot chuong
trinh khédc duge goi 14 “volume control”, hoic ban ¢6 thé
nhédp chudt hai 14n lién ti&p & bidu tuong “speaker” trén
thanh cong cy. Sit dung phdn mém nay d8 didu khién
thi&t bi ddu vao. Chon “options” réi chon “properties” dé&
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didu khidn thu va phat lai. Khi da tao va luu trit mjt tap
tin, ban c6 thé ddp vao bat ¢ E-mail hay tai liéu nao.

7. PUNG SU DUNG MAY VI TINH POI VOI
NHONG CONG VIEC MA BAN SE THOAI MAI VA
THANH CONG HON KHI SU DUNG LOAI CONG CU
RKHAC

Mot 14n mot ngudi ban kién tric su clia téi dd noi:
“Né&u anh c6 thé ching minh cho téi thdy mdy vi tinh
higu qua hon vit nay thi t6i sé st dung mdy vi tinh”.
Néi réi anh 4y lay c4i tdi nhé, rit ra mdy td&m gidy nho
(dung d& ghi chép thong tin) va mdt cay but.

Né&u ban di c6 mot hé thong lam viée, dimg thay
d3i né trd phi ban bigt chic réng cdi méi sé mang lai
nhidu 1¢i ich so v6i c4i cii. My vi tinh chua chic da hitu
dung trong moi trudng hop.

Nén suy nghi cfn than trudc khi ban quyét dinh
thay mét quydn sach ghi ngay thang bing gidy sang mét
thist bi dién td, c6 thé ban s& t6n rit nhidu sic luc d&
giit cho quyén sdch dién ti nay hoat déng. Hay xem xét
su khédc nhau giifa viéc 14t séch ra, ghi chép véi vang vao
d6 va déng lai d6i v6i quyén séch bing gidy thong
thudng v6i PIM (s8 ghi chép théng tin c4 nhén dién ti).

Nay nhé, trudc tién 13 phai c6 sin mdy tinh, réi
phdi m& chuong trinh @6 ra, r6i phdi tim dugc ding
trang, viét xong va luu trif lai. Cudi ciing 12 déng chuong
trinh d6 lai va trd lai lam viéc. nhimg ngudi ban ron sé
khong thé laec nao cing thyc hién tign trinh 46 d€ ghi
chép dia chi v nhimg cuje hen. Tom dua ra ¥ kién chi
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ding s3 dién t d€ ghi chép cdc chuong trinh téng quat
va cdc thong tin cd nhan cia khdch hang hién nay.
Dung mjt quyén s0 ghi chép tay nhimg cufc hen cu thé
va mét quyén sd khic de ghi chép nhiing cude tiép xdc
thutng xuyén.

8. TAO RA MOT HE THONG AN TOAN PE TiM
KIEM TAP TIN

Cing giong nhu mét cay kim trong dong cd kho,
ching ta thdy rang mt vat cang nhé thi cang khé tim.
Tap tin dién t ciing vay, né c6 thé bi€n m4t trong hang
déng hé so, 8 dia vA mang méy tinh. Phuong c4ch tét
nhét cho van dé nay la thigt lap mot quy udc mang tén
T.L.P cho cédc tap tin cGa ban. M&i khi tao ra va luu triy
mdt tap tin ndo 46, ban nén nhd nhimg diéu sau:

. T 1a biéu thi cda céng cu (tool) — hay néi véi ban
than minh 13 t4p tin d6 dang duge sit dung nhu th& nao,
né 12 mét 14 thu, mot bdn fax, mét E-mail, mot ban bao
céo, mdt ban tudng trinh, mét ban bdo cdo hay mét ban
dang ky? Nhin vao t&4t cd nhimng dit lidu hién c6 trén
méy cla ban va phén loai khong qué 10 cach st dung
chung nhit cho t4t ca c4c tap tin.

. T 12 biéu thi cla ¥ kién (idea) ~ tu néi véi minh
dé nhan dién cho biing duge y tudng hoic quan diém
chung nhét cha t4p tin vita tao. N6 13 mét dan bai, mot
dién viin, mot d& xudt, mot chap thuan, mot phi nhan
hay mot chién luge?

Né&u céc tap tin hién gi¥ cla ban da & ding ché cac
loai chuyén nganh véi né thi ding ghép né vao mot hd
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so khac. Chang 1a mot nguén 16n cho céc tép tin cing
loai.

. P 1a biéu thi cta con ngudi (people) — nhéan.dién
xem tap tin d6 thudc v& ca nhan hay mjt nhém nao dé.
Ding chén chif khi st dung ca c4 nhan va nhém ngudi.
Nhiéu khi sy khdc nhau duy nhét gida mot tap tin nay
v&i mot tap tin khéc 14 tén cia ngudi nhén.

Mét khi ban da dat t8n cho cac tap tin thi nhan
nat “save” dé luu ching lai. Khi ban can mot tap tin nao
d6, nhép chudt phdi vao nit “start’, chon “Find”, d4nh
vao 6 tring it nhat mot trong nhing chit ma ban dung
dé dst tén cho tap tin, chon § dia chia t4p tin ban mudn
vA nhin vao “Find now”. Du cdach nay, ban cé thé tim
bét cd tdp tin nao duge tao ra.

Céch tim kiém théng tin don gidn nay cho phép
ban tim b&t cd tip tin nao bing chd, bing ngdy thédng
ho#c bang loai tép tin.

Bing céch dit tén céc tép tin cta ban theo phuong

phap T.I.P, méy vi tinh cla ban s& c6 thé tim céc tap tin
nhanh chéng va dé dang.

9. AP DUNG BA CAU CHAM NGON CHO M'r CA
CAC CHUONG TRINH

1. Khi nao nghi ngd, hay nhén chujt phdi: Mbi
Windws 95, chuong trinh ¢é sdn cdc danh muye, cdc lya
chon duge- xdy dung trong céc chuong trinh. Khi nhén
chudt phai ta s& c6 dugc danh muc cla nhimg déc tinh
. thudng ding. Nhap chudt phdi ching ta s& nhan duge
mot danh sdch céc cau tra 15i c6 kha ning gidi quyét cau
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hoi. Hay lua chon mét kha nang ma ban cho 14 phit hgp
va ti€p tuc lam vigc.

2 Tim kifm nhimg gi quen thude: ¢8 ging trénh
nhan ra céi gi khdc va chi tép trung vao nhimg gi da
bist. Khong cdn thiét phai bist hét tat cd moi thd cé
trong chuong trinh, chi cn thao tic véi nhitng gi quen
thudc d6i v6i ban.

3. Hay tinh dén 5 phat that bai: Bay gig tbi c6 thé
nghe tiéng la “5 phit nda! Toi da tén hét nhiéu nam
trong cudc ddi cho cai mdy nay!”. Tén thém 5 phat dé
giai quyét vin 48 c6 thé hiéu qud hon 12 mot nam that
bai. Pimg nén tranh tap tin “Help” hodc “Office
Assistant”. Hay bét ddu bing cdch nhin vao nhiing giai
phép d8 nghi xem nhu mot ggi ¥, khong cAn thigt phai
1a mdt cau tra 131 ma ban mong mudn. C¢ dit cau hdi
bing nhidu céch khdc nhau, chéc ch#n cudi cing ban s&
nhan duge mét ciu tra 15i ung §.

10. PUNG QUEN SU DYNG NHOUNG GI CO SAN
PREN MAY VI TINH

Cé mot luong tiém ning lén & méy vi tinh ma it
ngudi si dung t4n dung duge. O danh muc “File” c6 thu
tit, gidy to kinh doanh, fax, béo cdo, buém quang cdo,
ban tin ndi bd va nhiéu thi khac nia. Bing cé4ch tén
dyng cdi c6 sén cung nhu tao thém nhiing cdi mdi vao
thanh cong cu, ban c6 thé phat huy t6i da sang kién cda
ban va lam thay d8i nhimng gi ¢6 sin trong may cia ban.

DE phan 13 khuyén ciia théng, E-mail: The-
lyceum@hotmail.com. Hay nh¢ phong thiy la vé khong
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gian, that sy hoac cdm nhéan, va lam chu duge nhung
nguyén téc trong khéng gian khoa hoc c6 thé tao nén sy
khéc nhau giita mdt mdi trdb‘ng lam viéc d& chiu hodc
kho chiu.
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