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Viét Nam - Nhirng thach thiic
d6i v6i co sé ha tang

Khi Viét Nam trd nén gidu hon, Viét Nam d6i mat véi nhimg thach thuc
trong viéc diéu chinh cac chinh sdch va thé ché co s ha ting. Trong khi
nhitng thach thitc trudc kia 1a cung cap cac dich vu co ban téi nhitng noi
chua c6 dich vy, xuat hién nhing thach thitc méi nhu tiép can cac ngudn tai
chinh mdi, cdi tién cac quy trinh 1ap ké hoach, chuan bi cho d6 thi héa nhanh
chéng, cdi thién tinh hiéu qua cia cic nha cung cap dich vu co s& ha ting,
phat trién thé ché manh hon dé khuyén khich khu vuc tu nhan dau tu vao
co's& ha tang hodc khu vuc tu nhan truc tiép cung cip co'sd ha ting, va phét
trién nhing phuong thiic c6 muc tidu xéa déi giam ngheo.

Bao cdo Chién lugc Phat trién Vién thong - Hién trang va tuong lai 1a mot
trong sau bao cdo vé Nhitng thich thitc dbi vdi co sd ha tang Viét Nam. Céc bao
cdo khdc d& cap dén céc linh vuc CAp nudc va Vé sinh, Giao thong, Vién
thng, Phat trién d6 thi, va nhimg van d& lién nganh.

Cong tac soan thao cdc bdo cao ngay da dudc cic cin bd cia Ngéan hang
Thé gidi va céc tu van thuc hién trong thoi gian tir 2004 dén 2006. Céc bao
cdo da dugc chinh sua lai theo y kién déng gép cda Chinh phu trong céc
cudc héi thao ngay 15-17 thang 5 nim 2006, cing nhu céc ¥ kién déng gop
quy bdu cta rat nhiéu chuyén gia ctia Ngan hang Thé gi6i, Bd phat trién
quéc té Vuong quée Anh, Ngan hang Phat trién chau A, va Ngan hang Hop
tac Québc té Nhat Ban.



Danh muc tir viét tit

ASEAN Hiép hoi cic Quéc gia Déng Nam A
BCC Hop dong Hop tac Kinh doanh

BOT Xay dung, Van hanh va Chuyén giao
BTA Hiép dinh Thuong mai Song phuong
DGPT Téng cyc Buu chinh Vién thong

DPM PPhé Thu tudng

ETC Cong ty Viln théng Dién luc?

FPT Cong ty ddu tu va phat trién cong ngh¢
GNI Tf’mg thu nhip quic dan

HCMC Thanh ph6 Hd Chi Minh

1ICT Cong nghé thong tin lién lac

IDRC Trung tim Nghién citu Phat trién Quéc té (Canada)
Isp Nha cung cAp dich vu Internet

IT Cong nghé théng tin

ITU Hié¢p héi Vién théng Quéc 1é

IXC Nha chuyén mach trung gian Internet
MOST B Khoa hoc va Cong nghé

MQOT B¢ Thuong mai

MPI B6 Ké hoach va Diu tu

MPT B& Buu chinh Vién théng

NIPTS Vién Chién luge Buu chinh Vidn théng Quéc gia
00G Van phong Chinh phu

OSP Nha cung cip dich vu true tuyén

PTF Tai chinh Buu chinh Vién théng

SME Doanh nghiép vita va nhé

SOE Doanh nghi¢p nha nudc

SPT Cong ty Buu dién Vién thong Sai Gon
VAS Dich vu gid tri gia ting

vDC Coéng ty Truyen S6 lidu Viét Nam
VEC Cdng ty dién Iuc Viét Nam

VIETTEL Cong ty Dién ti Vién théng Quén dbi

VIETSHIPTEL Cong ty Vidn thdng Hang hai Viét Nam

2. Ngudn cda tir vidt tit nay: Hiép hoi nganh vién thong My va céc cude phéng van véi ETC; cdng ty nay hién c6
tén got 1a Vién thong dién lye hay VP Telecoms.
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Téng cong ty Buu chinh Vién thong Viet Nam
Buu dién Viét Nam

Cong ty Vién théng Quéc té Viét Nam
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L. Téng quan

ganh vién thong cia Viét Nam lién

tuc ting trudng nhanh, chu yéu nho

ting trudng dién thoai di dong, va cd
nhidu d4u hiéu sé tiép tuc ting trudng trong
tuong lai. Véi dan s6 trén 80 triéu ngudi (ngang
véi dan s Pic), Viét Nam la mot trong nhing
thi trudng méi ndi 16n cia khu vuc ASEAN.
Trong vong ba nam qua, Viét Nam da duy tri
duoc tée dd ting tong mat do vién thong hang
ndm & muc 42%.

Mic tang nay cao hon so véi con sb cua

Hinh 1: Téng mat dé vién théng 6 mét so nudc chéu A

Trung qudc va la mot trong nhitng mtic tang cao
nh4t trén thé gisi. Dong luc chinh tao ra su tang
trudng nay la dién thoai di dong, tang trung
binh 53% modt nam trong vong bén ndm qua.
Mat s6 chuyén gia du bao rang chi can téi cudi
nam 2009 la Viét Nam c6 thé dat téng mat do
vién thong trén 50%.* "Iong mat d6 vién thong
tinh t&i ndm 2004 cao hon mot chiit so véi An
do, hoi thap hon so vdi Indonesia, nhung van
chua bing mdt nia so vdi Philippines hay Thai
Jan. Hinh 1 dudi day thé hién tong mat do vien
thong cia Viét Nam va mot sb nude
chau A.
Uéc tinh téng mat do vién thong
nim 2005 dat khoang 199 %, gan
ngang vdi Indonesia.

An Do I‘
Viét Nam |
Indénéxia ‘
Philippin
Thai Lan

Trung Qudc

Malaixia

Xingapo

[ V2 ting trudng thu nhap cta nganh,
| Viét Nam hién la mot trong ba thi
truong vién thong ting nhanh nhat &
chau A, véi tdng thu nhap nganh dat
1,88 ty USD vao nam 2005 va theo du
bao sé dat 5 ty USD vao nam 2010. Tuy
nhién, thi truong Viét Nam van la mot

trong nhing thi trudng nho nhét & chau
A. (Xem bang dudi day.)
K& ti khi c6 chinh sach Ddi méi tix

0 20 40 60 80 100
S6 duong day trén 100 dén
Ngudn: Dyo frén 56 ligu cla ITU

Ghi ch: 56 lidu dudng dién thoai cé dinh cda Thai lon l&y tu nam 2003

140 diu nhing nam 1990, Viét Nam da
- thuc hién chuong trinh ting cuong
canh tranh & nhiéu mang thi trudng

vién thong khac nhau, chim dut tinh

3. “Mat d6 vién thong” thé hién s& dudng dién thoai trén 100 dan; g day “tong mat do vien thong” dugc su dung
dé dam bao tinh ca duong dién thoai ¢b dinh 13n dién thoai di dong.
4. Xem Business Monitor International (BMI), Bao céo Vién thong Viét Nam, Q3 nam 2005

5. BMI, cung bdo cao trén.

6. Pyramld Research, Trién vong ciia nudc Viét Nam, thang 9, 2005



Ba % ndam 2002 da ra d&i mot bo mai
ang 1:
Quy md va muc t&ng trudng cla thj trudng vién théng céc nuéc la BS Buu chinh Vién théng.
chau A Xét vé canh tranh, d3 chAm
; dut tinh trang doc quyen ctda
, théng 2004 (triéu théng 2005 (triéu % if“mg VNPT trong moi dich vu, vdi
o i i i cac dbi thi canh tranh hoic
O-xtray-li-a  13.331 14.916 10,6% dang hoat dong hoidc da duoc
Trung québc 70.881 78.936 10,2% Cép phép trong cac linh virc nhu
tjong Kok 20e8 i Sitn Internet, nhin tin, dién thoai di
An db 15.246 18.554 17,8% ’ A
Indonesia ~ 8.519 10.213 16,6% dong, va thdm chi ca dich vy
Nhotban  144.167 141.035 2,2% ndi hat. Tuy nhién, VNPT van
Maloysia 4.634 4.948 6,4% tiép tuc théng linh nganh vién
New 2.787 2.903 4,0% thong nhd thi phan cao (uéc
Thdkes tinh & muic 90 - 94% toan nganh)
Philippines 4.079 4.581 10,9% ciing nhu thong qua s& hitu b
Singapore 3.978 4.015 0,9% N N ) .
Hanquéc 25,963 26.749 2,9% phin trong timg mdng thi
Dai loan 10.563 10.306 2,5% truong. Phan 16n su gia nhap
Théi lan 5.621 6.255 10,1% thi truong mdi la thong qua cac
Viét Nam 1.567 1.877 16,5% doanh nghiép nha nudc, quan

Ngudn: Pyramid Research, 2005; céc con sé cba nam 2005 la udc tinh

trang doc quyén ctia Tdng cong ty Buu chinh
Vién thong Viét Nam (VNPT), dua Internet vao
su dung, tich riéng chuc nang lam chinh
sdch/quan ly didu tiét khdi chitc ning thuc
hién kinh doanh, bdt dau tach buu chinh khéi
vién théng, va da gidm cudc qudc té cing cac
gid cude dich vu khéac. Hiép dinh thuong mai
song phuong Viét My da bat dau cé hiéu luc
véi cdc méc thdi gian cho viéc md cda thi
trudng va dau tu nuée ngoai (My). Chinh phi
da thong bdo y dinh gia nhap Té chitc Thuong
mai Thé gidi, va da bit dau nghién citu cc
phan lién quan téi vién thong trong ban chao
WTO cin ¢6. Cac quan Internet cafe va ctia
hang Internet dang moc 1én nhu nam & tit ca
moi thanh phé va nhiéu thi trin, quy hoach
phat trién linh vuc vién théng va cic linh vuc
lién quan da dugc soan thao va phé duyét, va

ddi, va théng qua hop dong
hop tac kinh doanh khong di
kem véi s hitu (BCC?), chu
khong phai la théng qua su tham gia cua céc
doanh nghiép tu nhan. Hinh 2 dudi day tém tat
téng quan vé nganh vién thong.

Biéu d6 nay cho thdy VNPT hoat dong trong
moi mang thi trudng vién thong, s& hiru hai
mang hién dang hoat dong (Vinaphone va
Mobiphone) trong phdn mang ting trudng
nhanh nhét, dién thoai di ddng, va ndm c6 phan
trong Cong ty Buu chinh Vién thong Sai gon -
SPT (Saigon Post and Telecommunications),
mot cong ty ¢ tiém nang 1én trong hau hét cac
phian méang. Cong ty Vién thong Quan doi
Viettel, Cong ty Vién théng Dién luc (d6i khi
goi la VP Telecom, trudc la ETC) va Cong ty
Vién théng Ha Noi da dugc cap phép trong hau
hét cic mang thi trudng, va dang ndi 1én véi tu
cach la cac dbi thi canh tranh véi VNPT & tAm
qudc gia.

7. BCCs la cac du an trong d6 cic cong ty nudc ngoai cap von dau tu va dudc chia loi nhuan, nhung khéng nim
gid b phan sd hitu va khéng hodc it ¢6 quyén kiém soat quan ly. Hinh thitc nay dugc dé cap ki hon & phan II1.



Hinh 2: Co cGu nganh vién thong Viét Nam

Chinh
sach Bo Buu chinh Vién thong (MPT)
Diéu tiét
Qudc t& VTI
Pudng dai SPT
trong nuéc (18%
VNPT <& hiu |
e VNPT)
[Vinaphon |
: j S-F
Di dong obiphon w
IXC
ISP VDC
OSP VvDC

Cac khia canh dang chud y khdc cia nganh

vién thong Viét Nam gom:

o Gié cudc goi quéc té va gid thué dudng day

da giam manh, khoang 70% trong hai nam
qua. Theo B Buu chinh Vién thong va mot
phan tich doc lap thi muic gia hién nay thap
hon so véi gia trung binh cua khu vic
khoang 7%. Day 1a mot thanh tich lon.

Internet mdi dugc ung dung ¢ Viét Nam
kha gan day, vao thang 11 ndm 1997, nhung
ting trudng rat nhanh. Udc tinh c6 khodng
7,5 triéu ngudi s dung tinh t6i cudi ndm

8. BMI, trong cung cudn sach da néu.

2004 va 11,6 triéu ngudi vao cudi nam 2005,
mot thanh tich déng ké. Tuy nhién ty 1é
tham nhap cta Internet van thap & muic
14,3%, va chi yéu la méi tham nhap duoc o}
viing thanh thi.®

Hiéu qua ctia nganh vién thong, dugc tinh
bing sb dudng day trén mot nhan vién, con
thap so véi chuln khu vuc, va kha nang chi
tra ctia mot sb dich vu vién thong con kém.
Giao thitc Thoai trén Internet - Voice over
Internet Protocol (VOIP) hién dang duoc
cung cap mot cach han ché & mot s dia
phuong bing cach quay thém mot s6 ban



phuong bing cich quay thém mot s& ban
dAu. O cc nude khac cude phi ré cia VOIP
da giip giam gia ca mdt cdch dang ké, va
hiéu 1ing nay ciing duge dir dodn sé dién ra
J Viét Nam.

e Viéc quan 1y didu tiét do BO Buu chinh Vién
thong thik hién; tai thi diém nay it 6 d&
cip téi viée thanh lap mét co quan quan Iy
didu tiét doe 1ap hodc gin nhu ddc lap. Tuy
nhién, B Buu chinh Vién théng budc phai
hién dai hod quy trinh quén 1y didu tiét theo
yéu ciu cia Hiép dinh Thuong mai Viét -
My, va da bit dAu tham vAn vdi mdt s cdc
bén lién quan, chi yéu 1a cdc doanh nghiép
nha nude va cac bd khac, It o6 déng thai dé
phin tich vi kiém sodt cac tip quan phan
canh tranh ma VNPT bi cdo budc dé thuc
hién nhu tri hoan két ndi vé mit tai chinh va
vé mit k¥ thudt vdi cdc nha cung ting dich
vu khdc, hay duy tri gia cude cao d6i vdi céc
cude goi sang nuéc lang giéng Théi lan.

Mic di Viet Nam dd ¢o tién bd diy An tuong
v& mit do vién thong, gidm gid cudc va ting
cudng canh tranh, nganh vién thong van con lac
hau so véi cdc nude trong khu vie xét vé nhidu
khia canh. Mét danh gid ghn day vé& cdc thi
trudng vién thong khu vie chiu A - Thai Binh
Duong vé cic khia canh rdi ro, tiém ning va
quan 1y didu tiét da xép Viét Nam & vi tri thi 14
trén 14 qudc gia duge dénh gid, sau Pakistan,
Thai lan va Indonesia.’

9. BMI, trong cting cudn sach di néu.

Viét Nam duoc xép hang 158 trén téng s
167 nudce trong Chi s& Ty do Bdo chi Thé gidi
nim 2005 cla td chie Nha bao Khéng Bién
gi¢i (Reporters Sans Frontieres), chi sb nay
phéan dnh mét phan “cdc trd ngai chinh d6i v6i
dong chay tu do cda thong tin trén Internet.”
Dac biét con it tién bd trong nhirng linh vigc 1tu
tién nhir:

e Ting canh tranh va tham gia cuia khu vie tu
nhan trong moi phan mang thi trudng bing
cach khuyén khich cong ty tu nhén gia nhip
thi trudng, cai thién ché d6 két ndi, va quan
Iy gia cude theo hudng tién bo hon

e Dhat trién thé ché quy trinh quén 1y didu tiét
hién dai va minh bach, ké ca trong linh vic
quan ly dai tn

e Caicach va tai co cAu VNPT, ké ¢ bing cach
“od phan hod” {ttt nhan hod)

e Ting cuding cd s& ha ting vién thong va kha
nang tiép can & néng thon.

Dé c6 tidn b6 dang ké trong nhiing linh
vuc nay, can phai lap 16 trinh phadt trién
thong qua déi thoai cdi m& véi cdc bén lién
quan, va phdi hudng téi soan thao ludt vién
théng méi, hién dai nhim thu hit nha dau tu
va bdo vé ngudi tiéu dung. Viéc chinh phi
hién dai hod mdi trudng chinh sdch va quan
I§ didu tiét trong nhing linh vuc nay sé day
nhanh va cai thién k&t qud hoat dong cua
nganh vién thong.

10. Xem http://www.rsf.org/articie.php37id_article=15338..



1. Khuon khd chinh sach thé ché

Cac ludt va quy ché quan trong

Céc muc tiéu chinh v& phét trién nganh vién thong
& Viét Nam duoc xac dinh trong cac van ban sau:

e Phdp lénh Buu chinh Vién thong nam 2002

e Quyét dinh sb 158/2001/QD-TTg ngay 18
thang 10 nam 2001, phé duyét chién luge
phat trién B Buu chinh Vién thong t6i ndm
2010 va dinh hudng t6i ndm 2020

e Chién lugc Cong nghé thong tin lién lac cua
Vién Chién luge Buu chinh Vién thong Qubc
gia (NIPTS), dugc Bo Buu chinh Vién thong
phé duyét vao thang 1 nam 2005, dé ra muc
tieu phat trién vién thong va ICT t6i nam
2010 va 2020.

Nhiing van ban trén va cac quyét dinh quan
trong khéc anh hudng téi nganh vién thong
duoc thé hién trong bang duGi day.

Bang 2:
Céc nghi dinh va quyét dinh quan trong vé vién théng
Ngay ban
Quyét dinh hogc Nghi dinh hanh N&i dung

Quyét dinh Thi tuéng & 99/1998/ND-CP  26/5/1998 Quy dinh gia cuéc buu dién va vién théng

Quyét dinh s6 81/2001/Qb-TTg 24/5/2001  Trién khai thuc hién Chi thi 58-CT/TW déy nhanh Ung
dung va phat trién ICT giai doan 2001-5

Nghi dinh sé 55/2001/ND-CP 23/8/2001  Quén If, cung cdp, va s dung dich vu Internet

Quyét dinh s6 158/2001/QD-TTg 18/10/2001  Phé duyét chién lugc VNPT 16i nam 2010 va 2020

Quyét dinh Th tuéng s& 33/2002/QD-TTg.  8/2/2002 Phé duyét quy hoach phat trién Internet giai dogn

: 2001-5

Phap lénh (Ludt) sé 43/2002 1/10/2002  Quy dinh v& mang luéi va dich vu vign théng, thi tuc cép
phép va gié cd; xac dinh cc loai dich vy vién thong

Nghi dinh sb 90/2002/ND-CP 11/112002  Quy dinh chic nang, nhiém vy, quyn han va co cbu
18 choc cba MPT ;

Quyét dinh MPT s6 148 /2003/QD-BBCVT  26/8/2003  Ban hanh tam thai cuéc két néi thdp hon so v6i truée

Quyét dinh MPT s 217/2003QD-TTg 27/10/2003 Céac nha cung Ung dich vy vién théng chiém it hon
30% thi phén 6 thé ty dat mdc cude

Van ban s& 16/BBCVT-KHTC 6/1/2004 Quy dinh viéc dgt mic cudc cho céc doanh nghiép
Bidu cuéc dya trén chi phi

Nghi dinh sb 24/2004/ND-CP 14/1/2004  Ban hanh céc quy dinh v& quén 1y dai tan

Nghi dinh s& 160/2004/ND-CP 3/9/2004 Ban hanh cdc quy dinh vé vién théng

Quy dinh MPT s6 191/2004/QD-TTg 8/11/2004  Thanh lap Quy Dich vy Vién théng Céng cong Viét Nam

Quy dinh MPT sb 04/2004/TT-BBCVT 29/11/2004 Quy dinh xU phat céc vi pham v& buu chinh, vién
théng va séng vo tuyén dién

Quyét dinh s6 58/2005/QB-TTg 23/3/2005  Phé duyét dé én thi diém tap doan VNPT

Quyét dinh Thd tuong sb 246/2005/QD-TTg 6/10/2005  Phé duyét chién luoc phat trién ICT-IT 16i nGm 2010

Ngudn: céc phéng vén cba Ngéan hang Thé gidi;

USAID, Dénh gia v& conh tranh trong nganh vién théng Viét Nam, 2005



Céac ké hoach va quyét dinh nay dua ra céc
muc tiéu chién luoe nhu sau:

e Phat trién mét co sd ha thng thong tin quéc gia
véi cdng nghé tién tién, dung hrang lon, chat
uong dich vu cao trén pham vi toan quéc

e Xiy dung nganh vién thdng trd thanh nganh
kinh té hang du, véi toc dd ting trudng
hang nam 20-25%

e Dat miic thim nhip vé “e-Viét Nam” (tiép
can thuong mai dién ta, chinh pht dién tx
va cong dan dién t) ngang véi mitc trung

binh khu vic ASEAN vao nam 2010.

Céc muc tiéu cu thé duge néu chi tibt trong
ké hoach cda Vién Chién luge Buu chinh Vién
théng Qudc gia gdm:

e Dat muc thim nhap 32-42 téng dudng day
dién thoai trén 100 dén vac nam 2010

e DPat muic 25-35 ngudi su dung Internet trén
100 dan vao nam 2010, trong &6 30% tiép cin
bing bing théng rong

o Dat muc 10 may tinh ca nhan trén 100 dan
vao nam 2010.

Céc ludt va cc nghi dinh cho thdy tir do hoa
tuy chdm nhung van tiép tuc dién ra trong nganh
vién théng. Qud trinh chuyén bién hudng téi ty
do hod nay hién duge tiép sic nhd ba yéu 16
chinly; (1} su so sdnh ma cacnhara quyét dinh s&
dua ra véi déi thi truyen théng la Trung quéc,
modt qubc gia duge xem la bd xa Viét Nam
khodng 5-10 ndvé vitn théng va phit trién ICT va
dAu tu hudng ndi; (2) su so sanh véi cée quéc gia
ASEAN khéc, va (3) déng luc gia nhap Té chiic
Thuong mai Thé gidi (WTO) trong tudng lai gin.

Quan trong nhit va toan dién nhét trong s6
cac vin ban ké trén 1a Phap Iénh (ludt) Vién
thdng bt dau cd hiéu lye tir ngay 1 thing 10,
2002, sau khi dugc Thudng vii Qudc hoi phé
chudn. Phap lénh nay gbm 79 didu tiép tuc qud
trinh cdi cach nganh vién théng d Viét Nam, va
duge mong dai 14 s& khuyén khich su tham gia
cda tr nhin trong nudc va nha ddu tr nudc
ngoai vao nganh nay. Phdp lénh mdéi nay cé
nhidu quy dinh nhu:

o Doanh nghiép thudc bat cit thanh phén kinh
té nao cling dirge phép cung cip hau hét cic
dich vu buu chinh vién théng, trir nhitng
dich vu “thiét yéu” nhu xay dung, phat trién
va quan ly cic cd sd ha ting nhu mang truc
qudc gia, mang quéc té, di ddng va noi hat”,
day la nhing dich vu do cdc doanh nghiép
nha nudc dadm nhiém.

o Gidy phép cho viéc thiét lap mang lu6i va
cung cAp dich vu ¢6 thai han 16i thidu 1a 15
nim, gidy phép cung cap dich vu vién théng
¢6 thai han 10 ndm; va gidy phép ddi véi cac
dudng cdp vién thdng trén thém luc dia va
dic khu kinh té ¢6 thdi han 25 nim.

e Cim cic doanh nghiép ¢d thi phin trén 30%
st dung thé manh thi trudng ctia minh dé
can tr& cac doanh nghiép mai tham gia.

Céac nghi dinh hudng dan thi hanh phap lénh
trén da duge ban hanh bao gdm:

¢ Quan 1y buu chinh
e Quan ly vién thong
e Quan ly dai tin.

Céc ban nghi dinh quan ly vién théng va quan
ly dai tin durge cung cp trong phan Phu lyc.

Cac bién phap cai cach dang chi y khac ma
chinh phu da thyc hién trong vai ndm qua g:’im:

e Thanh lap Bo Buu chinh Vién théng thay thé
Téng cuc Buu chinh Vidn théng, véi nhiém
vu d@ ra chinh sdch va quan 1y “tin hoc vién
thdng” (ca vién thdng cd tin hoc)

e Quyét dinh tich buu chinh khéi vién théng
vao nam 2005, véi ké hoach tach cdc khia
canh tai chinh va tdc nghiép cua hai chic
ning mudn nhat 1a vao ndm 2007

s Nim 2005 théng qua quy ché thanh 1ap Quy
Dich vy Vién théng Cong Ich Viét Nam.
Quy nay s& hoat ddéng nhu mdt co ché Nghia
Vu Bich vu Chung cho ¢d nudc, véi s6 von
$31,5 triéu, trong d6 nha nudc gop 40%.
Phin con lai do cac doanh nghiép dang hoat
ddng tiong nganh gdép ndt. Sau d6, 5% thu
nhdp t dich vu di ddng sé dugc gop vao
qu¥, cung véi 4% thu nhap tir dich vu dién



thoai dudng dai quéc té va 3% thu nhap tir
dich vu dién thoai duong dai trong nudc.
Nam 2005 thong qua Luat Giao dich Bién ti,
va chudn bi du thao luat Cong nghé Thong
tin v4i su tai trg cia Han quéc, dy kién ban
hanh vao nam 2006

Giam gia cudc dién thoai quéc té, gia thué
kénh, tiép can Internet va phi két ndi, xudng
mitc ma MPT va it ra 1a mot phan tich doc

tu (My) sau 6 nam

Thita nhan nguyén tic “thé manh thi trudng
dang k&” va “quan ly didu tiét khong doi
xing” trong cic quy dinh dat gia cude gan
day, cho phép tét ca céc nha cung cap dich vu
¢6 it hon 30% thi phan duge tu dit miic cude
Cép gidy phép cho céc nha cung ting dich vu
méi trong cac linh vuc dich vu cd ban, qude
té, di déng, IXP, ISP, va c4c phan mang thi

lap cho ring la géi gia chung cda thi truong
thip hon 7% so v6i mitc trung binh trong
khu vue!!

e Ky két Hi¢p dinh Thuong mai Song phuong
Viét - My véi My vao thang 12 nam 2001,
bao gdm ca linh vyc vién thong, dé ra céc
mdc thdi gian cho viéc md cia thi trudng va
céc bién phap sd hitu danh cho cac nha dau

truong khac.

Phan cong trich nhiém lam chinh
» ~ 4 - 3.y . K

siach va quan ly dieu tiet

Theo tinh thin cta cac luat, nghi dinh va quyét

dinh néu & phan trén thi trach nhiém trong

nganh dugc phan cong nhu bang dudi day.

Bang 3:
Phén céng tréch nhiém chinh trong chinh sach vién théng

Co quan Trach nhiém

Cac Phé Tho tusng (DPMs) Trong s& 4 Phé Thi tuéng, mét nguadi (Phé Thi tuéng thudng tryc) chiu trach

nhiém v& nganh vién théng, mét ngudi phy tréch vé& ICT, va mot ngudi phy fréch

vé chinh phi dién 10

Van phéng Chinh pho (OOG)  Van phang Chinh phd phuc vy véi tu cach ban thu ki va bé phan x Iy cba Tho
tuéng va Phé Thi tuéng, déng thai chiu trach nhiém didu phéi cac séng kién
chinh sach thé ché gida cac co quan. Van phong Chinh phi quén Iy chuong trinh
chinh phi dién 10 ngay trong ndi bd van phong, tap trung xay dyng cac mang
gita cdc ban nganh va cac tinh

B5 Buu chinh Vién théng (MPT) D2 ra chinh sach va quan Iy didu tiét nganh vién théng, dai dién cho vén s6 hou

¢ia nha nuéc trong céc doanh nghiép cung tng dich vy dua trén co s6 thiét bi

ha tang, ké cd doanh nghiép cé wu thé manh la VNPT

D& ra chinh sach va xdy dung luét phap ciing cdc chuong trinh lién quan 16i

thuong mai dién 1 va thuong mai néi chung

Bb Khoa hoc Céng nghé Phét trién céc chuong trinh Nghién cdu va Phdt trién (R&D) vé vién thong va ICT;

(MOST) 43 ra céc fidu chudn v& ICT. Bd Khoa hoc céng nghé trudc day la tac nhén chinh

sach cho chét v& ICT, nhung vai trd nay da thay ddi tb khi B& Buu chinh Vién

théng ra dai

Dam bao dau tu d0 va kip thai cho nhing ké hoach phét trién cdng nghé tin hoc

(duoc dinh nghia réng d& bao ham ca vién théng) da duoc phé duyét

Ban Chi dgo Quéc gia v& ICT  Theo dbi giém sat thyc hién quy hoach IT quéc gia (bao gém cé vién théng, ICT,
va céc dy én ICT, cac chic néng va trach nhiém cla tét c& cac bd nganh)

B& Thuong mai (MoT)

B& Ké hoach Déu tu (MPI)

11. C6 vén ciia Ngan hang Thé gidi, ong Jose Monedero da st dung céc tiéu chi va quy trinh ITU trong phén tich
nay. Mondero, Xem lai Bdo cdo Tom tit Gia Vién thong, thang 12 ndm 2003. Cac muc gia tiép tuc giam thém nifa ké
tir khi phan tich chi tiét nay dugc thuc hién. Cac mic gid dugc thao ludn ky hon trong phan V la phan néi vé két qua
hoat dong cua nganh.



Hinh 3: M6t s6 don vi trong so do 16 chic coa MPT

B9 trudng va cac thi trudng

Céc don vi chinh sach va quan ly

Vu Vién thong

Céc don vi déc lap
Vién Chién lugc

Vu Khoa hoc va Cong nghé

Buu chinh Vién théng

Bédo Buu chinh Vién thong

Vu Phap ché

Vu Céng nghiép

Céng nghé Thong tin

Cuc Téan s8 vo tuyén dién

Trung tam Internet Viét Nam

Vu Hgp téc Quéc t&

Trung tam Thong tin

Tap chi Buu chinh Vién théng va

3 Cuc khu vuc (Bic, Trung, Nam)

Céc chiic ning chinh sach va quan ly diéu
tiét chu chét trong nganh vién théng duge chinh
thitc giao cho Bé Buu chinh Vién thong (MPT).
Hinh 3 du6i ddy mé td mét sd linh vuc quan
trong dugc giao cho BO méi va quan trong nay.

Céc vu phu trach vé vién thong va séng vo
tuyén dién trong B6 nhu ducc vé trong sa do ¢6
chitc ndng quan 1y diéu tiét quan trong. Hién chua
thay ndi gi v viéc thanh 1ap mét co quan quén 1y
diéu tiét doc 14p hodc gan nhu déc lap. Tuy nhién,
B Buu chinh Vién théng da c6 sing kién hién dai
hoa mét s6 cac quy trinh tham vAn nhu:

e Thang 12 nim 2003 Bd thong bdo rang sé
thuc hién tham vén céc bén lién quan trong
- viéc du thao Ludt Cong nghé Thong tin mdi,
du kién s& trinh 1én Quéc hdi vao nim 2007
e Tién hanh mot loat cac hoi nghi ban tron véi
cac bén lién quan, véi su tai trg cia UNDP,
v6i muc dich xdy dung chién luge quéc gia
vé IT va séng vo tuyén.

Hon nta, Hiép dinh Thuong mai Song
phuong Viét - My ¢6 dan chiéu t6i BAn Tham

Cong nghé thong tin

chiéu Vién théng cia WTO, va qua d6 doi héi cé
nhitng thay ddi trong quy trinh quén ly diéu
tiét. Cu thé 1a Hiép dinh doi héi mot s8 thay ddi
trong quy trinh quan Iy va quy trinh thi trudng
nhu sau:

e Tiéu chi cip phép phéi ddm bao minh bach
(mic di ¢6 thé ¢6 ngoai 1 khi lua chon dbéi
tac trong nudc trong cac gidy phép duoc cap)

o Cho phép cong ludn gép y vé viéc xdy dung
luat, quy dinh va thud tuc hanh chinh

e Xoé bd co ché phan biét gid cude phi trong
khoang thoi gian 4 ndm

e Cim lam dung ddc quyen.

Mic du c6 nhiéu diéu hita hen, néu chi dua
nhiing bién phap nay cua Hiép dinh thi ciing
chua dat duge yéu cau cia viéc gia nhap WTO
vé& nganh vién thong. Hon nita, cac linh vuc then
chot veé két ndi, tiép can chung va quan Iy séng
vo tuyén khong dugce xit 1y trong Hiép dinh, trir
viéc két hgp cic Vian ban Tham chiéu Vién
thong cia WTO, ma vin ban nay chi huéng dan
rét ngén gon (dit quan trong) v@ linh vuc nay.



III. Cau tric thi trudng va sd hitu

Céc budc di tién tdi tu do hoa

Qui trinh tién trién ctia nganh vién thong. Cho
dén cudi nhing nam 1980, dic diém tiéu bidu
cia nganh buu chinh vién théng ¢ Viét Nam la
sy quan 1y nghiém ngit cia Nha nude, cic diéu
kién thi truomg ddc quyen va sy kiém soat chat
chié d6i véi 1at ca moi loai hinh dich vu vién
thong. Nam 1986 danh dau su khdi diu cua cic
chuong trinh ¢ai cach D& mdi, qua trinh tu nhan
hod dan din (& Viét Nam goi la "ed phan hod")
cda mot s6 doanh nghiép Nha nude (SOE) trong
mdt 56 linh v, viée tip dodn hod mdt s& doanh
nghiép Nha nudce khic va bit dau qua trinh tur
do hod din dén trong nganh vién thong.

Cho dén nam 1993, Téng cuc Buu chinh Vién
théng (DGPT), mdt co quan Chinh phu, 1a nha
cung cip dich vu vién thong cong cdng duy
nhil & Viét Nam. Trong nam d6, hai té chiic
riéng biél da ra d&i: DCPT duge xdy dung dé trg
tharth mdt cg quan chién luge v&i nhiém vu
quan ly ditu tiét va phat trién, va mot Téng
cdng ty Buu chinh Vién thong (VNPT) mdi ra
ddi duge Nha nude trao dic quy?.‘n dé didu hanh
hé théng vien thong toan qudc. VNPT da va
dang cung cAp tit ca cc loai hinh dich vu vién
thdng & tAt ca 64 tinh va thanh phd.

Ciling trong nam 1993, chinh sach cong nghé
théng tin (IT) quéc gia dau tién cia Viét Nam
duge xdy dung, phan dnh cdc k& hoach chuyén
ddi din din toan bd nén kinh té sang nén kinh
té thi trudng thay vi mét nén kinh té du d;&o,m

Chueng trinh IT nay duge phé chuin trong
Nghi quyét 49/CP rat quan trong ciia nim 1993
vé Phat trién cbng nghé thong tin

Nam 1995, Viét Nam gia nhip ASEAN va
binh thudng hod quan hé v&i Hoa Ky . Viéc binh
thutmg hod nay da dan tdi viec ky két Hiép dinh
Thuong mai Song phuong (B1A) gitta hai nudc
vao nam 2001; Hiép dinh Thuong mai Song
phugng nay 6 mdt phin quan trong vé vién
thong. Nam 1996, mot chuong trinh quoc gia
duge xiy dimg nhim thiét lap ha ting cong
nghé thong tin lién lac (ICT) hi¢én dai. Nghi dinh
109 nam 1997 ctia DGPT tiép tuc xu hudng tu do
hod, cho phép ¢é thém nhiéu d6i thu canh tranh
tham gia vao thi truong dd ting mét thai gian
dai trong tinh trang ddc quyén.

T nim 1997 dén nay, dd co thém nhiéu giéy
phép kinh doanh dudc cip trong tat ca cic dong
dich vy, va vién thong cling nhu céc linh viue
lién quan ngay cang dudce chi y nhidu han. Su
chi ¥ nay xuét phét tir cic nhan t6 sau:

o Qud trinh t do hod céc luat diéu chinh viée
* thanh lap cic doanh nghi¢p nho da dan dén
su ra ddi ctia hon 25.000 doanh nghiép nho
v vita hang ndm, va day 1a mot trong s6 it
cdc ngudn chi chdt tao ra sif phét trién va
viéc lam mdi cho nén kinh té, Nhitng viéc
lam mdi nay la quan trong vi hang nam co
hang triéu hoc sinh maoi tdt nghigp ra trudng
¢an ¢d cdng dn vige 1am. Cde nha hoach dinh
chinh séch nhin dinh ring cic doanh nghiép

12 Luw ¥ rang "[T" trong chinh sdch cda Vigt Nam thudng phin dnh tAt ¢ nhiing gi ma da phdn cic nha quan sdt

coi 1a ¢ong nghé thong tin, vién thong, cong nghidp ph?m m?:m/ph?m ciing va cdc du an vi tinh hoa ndi bb.



nhd nay can s dung vién théng hiéu qua va
cang ting cudng ty 1¢ dp dung ICT & cdc
doanh nghiép vita va nhé thi sa cang ¢6 thém
tang trirdng va viéc lam. Viéc nang cip ICT
trong cdc doanh nghlep nay la mot didu rét
t5t giip day nhanh téc @6 giam ngheo diéu

ndy da duoe cong nhan khi vién théng va
ICT duge dua vao Chién luge gidm ngheo &
Viét Nam ctia Ngan hang Thé gidi. 2

o Cdc nude ma Viét Nam thudng {u so sanh,
bao gdm Trung Quéc, Thai Lan va
Philippines, dang hudng manh tdi vién
thong va ICT.

o Trong nd luc tham gia vao hé thing thlrdné,
mai vdi nén kinh té khu ViIC va toan cau, Vigt
Nam nhén thic duge su cin thidl cda hé
théng vién thong t6t va hidu qua.

Két qua cda nhing nhin t4 tic dong trén la
cac nha hoach dinh chinh sach § Quéc héi, Dang
Cong sdn va Chinh phd d3 coi vidn théng nhu
mot nganh kinh té hang dau.

Ciu tnic hién tai va tinh hinh canh
tranh

Cau triic s¢ hitu va thi trlr(‘mg VNPT van la nha
cung tng dich vu vién thong cong cong chu
chdt, va tham gia vao moi hoat déng trong
nganh nay. Vdi e cach 1 nha cun& ting dich vu
I6n nhat, VNPT 13 mét tap doan gdm nhidu don
vl khdc nhau, cdc doanh nghiép nha nuéc
(S0Es), cac cong ty cd phan, cong ty lién doanh
va cac cong ty va don vi khdc dudi cung mét
mdi nha chung cung cap mét loat dich vy vién
thong. Hinh 4 & trang sau thé hién so dd 18 chic
ctia VNPT. Cdu triic 8 chite nay gdm cic phong
ban ni bd ciia VNPT, cling nhu céc don vi chi
nhinh truc thuc, gdm céng ty vidn thong lién
tinh (VTN), céng ty truyén s lieu (VDQ), céng

ty vién thong quic té (VTI - 6 hop ddng hap
tic kinh doanh véi Telstra,), cdc cong ty hoat
dong & 61 tinh thanh phé (véi mot sé hap déng
hop tde kinh doanh v6i Telstra, France Telecom,
va NTT), céc cong ty thiét ké xay dung, cic
trung tim nghién ciu dao tac, moét cong 1y tai
chinh, mét khdch san, va nhidu cong ty khdc.

VNPT con sd hitu hai cong ty dién thoal di
dong: Mobifone (co hgp déng hop tac kinh
doanh véi Comvick) va Vinaphone (c6 hop
déng véi Nokia). Hai cong ty nay thude chi
nhanh dich vy vién thong di dong Viél Nam
(VMS) cua VNPT. Ngoai ra, VNPT con ¢6 mot
sb cdng ty dich vu nhin tin (ABC, MCC,
Phorelink, Polink, va SEPRO), va dién thoai
cong cong diing thé (GPC, ma nha cung ung la
Sapura).

VNPT da lap ddt 1,148 triéu duong day ¢6
dinh méi trong nam 2004, va duge ude tinh s&
l3p dat thém khoang 1,3 triéu duding day mdi
trong ndm 2005 va khodng 1,75 tridu nita
trong ndm 2006. Tée doc ting tridng nhanh
nay s& dan dén két qua la ty 1é siy dung dién
thoai ¢6 dinh s& vugt mie 10% vao cudi nam
2006.% Néu dat dugc thi day sé 1a méot tién bo
déng ké.

VNPT duge ude tinh 14 chidm khoang 90%
dén 94% toan bd thi phin ciia thi trudng vién
théng. Nhu hinh 2 trong Phin I cho thdy, VNPT
hoat déng manh (va théng tri) trong moi dong
kinh doanh va ting mang thi truGng.

Nhiing 1ac nhan khac dang tién t&i tham gla
ddy da vao moi linh vie gom Viettel, mot
doanh nghiép Nha nuéc truc thude quan dai,
Céng ty Vién théng Pién luc, mot doanh nghiép
Nha mutée trie thube Téng cdng ty Dién lu,
Cong ty Vién théng Ha Nai (ITanoi Telecom) va
Cong ty Buu chinh Vién théng Sai Gon (SPT).
Trong 56 cic cong ty nay, SPT ¢6 cd cdu 56 hitu

13. Xem Phu luc dé bidt thém thong tin vé sy tang trudng ctia céc doanh nghiép vita va nhé Viét Nam.

14. BMI, trong cling cudn sich di néu.



phic tap nhat, véi 87% thude sd hiwu cia 11 td
chite chinh phu, trong dé VNPT chiém 18%, va
13% cb phin con lai do céc cd nhan, cic cong ty
t nhdn va nhan vién nim git. SPT chiém
khodng 2,6% thi phan cda toan bo thi truding
vién théng, so véi khodng 90 - 94% ciia VNPT.

Hinh 4 & dudi day cho thay co cAu va cac linh
vire kinh doanh cia VNPT. Theo ngudn tin bao
chi thi VNPT dang chuin bi hién dai hod, tap
doan hod va cé phin hoé o cAu doanh nghigp
trong ndm 2006. C6 thdng tin rang ké hoach méi
s& tich cdc hoat déng cda ting khu vuc dé giao
cho cdc cdng ty riéng biét, con cdng ty me s& 5§
hitu ¢b phin trong cdc cong ty con. Didu nay sé
cho phép céc nha dau tu, bao gdm ca cic nha
dau tr nude ngoai, mua ¢ phdn va qua dé
VNPT ¢6 thé huy ddng s6 vén can thiét. Tap chi
Buru chinh Vién théng dua tin cdc bude di sé
dugce tién hanh nhu sau:?

Chinh phu Viét Nam d4 bat den xanh cho
ké hoach thiét lip mot tap doan vién thong
thudc sd hitu Nha nudc mdi, Tap doan Buu
chinh Vién thong Viét Nam (VNPTG) vac diu
ndm 2006. Pon vi méi thanh l4p s& thay thé
Téng céng ty Buu chinh Vidn théng (VNPT),
dang trong qud trinh tién t¢i tu nhin hod 41
trong s cdc don vi truc thude eia minh. Cho
dén nay cdng viéc dugce tién hanh & 26 trong s&
cac don vi d6, va dang dudgc tién hanh tai 15
don vi con lai. Tap dodn mdi s& van duy tri
nim git 50% cb phdn trong nhi¢u don vi truc

thudc cia VNPT bao gdm cdc don vi san xudt
thiét bi, phat trién phin mém, 1ip dit phin
cifng, du lich, bdo hiém va cdc dich vu gié tri
gia ting.

Tinh trang canh tranh theo mang thi trudng.
Canh tranh trong thi trudng vién théng Viét
Nam da tidng 1én déng ké trong thap k¥ via
qua, so vd&i ndm 1993 khi thi trudng nay van
hoan toan la ddc quyén trong moi mang thi
trudng. Tuy nhién ciing cin phdi nhdn manh
rang canh tranh trong n ganh vién thong tai Viét
Nam hién nay chu yéu la tir cde doanh nghiép
Nha nudc khic (va ca quin d6i) méi gia nhap
thi trudng vi ho nhin thiy tiém ning lgi nhuin
va da dang hod chit khong phai xudt phat tir cée
doanh nghiép thudc khu vie tu nhan. Mot bao
cdo cia GIPI (Sing kién Chinh sich Internet
toan cau) chi ra ring VNPT da b van déng dé
ngin chan viéc cip phép cho céc dbi thii canh
tranh dich thue thudce khu vye tu nhan va qua
d6 gidp han ché "sit canh tranh” d&i véi céc
doanh nghiép Nha nude khac. Ban bao cdo ciing
chi ra ring "sy chim 1iré trong viéc cAp phép cho
dich vu di déng CDMA ciia Céng ty Buu chinh
Vién théng Sai Gon rd rang la mdt minh chiing
vé thé manh ddc quyén cia VNPT". GIPI két
ludn la VNPT ¢é quyén luc manh hon ¢a B6 Buu
chinh Vién théng trong viéce dit gia trong khi Is
ra phdi 1a ngugc lai, ddng thdi chi ra ring trén
thuc té hiu nhu khéng ¢é cac doanh nghiép tu
nhén hoat déng trén thi trudng vién théng. '

15. Xem http:/ /www telegeography.com/cu/article.php?article_id=10221
16. GIP1, "Thiic ddy cai cich quy ché chinh sdch Internet & Vigt Nam: Thuc trang phat trién nganh vién thong &

Vit Nam”, Bao cao ddnh gia, thing 3/2004.



Hinh 4: VNPT - mét so céng ty truc thuéc

VNPT
|
61 Buu cuc tinh va dia phuong
| l
Cac c.ty con Céc lién doanh Cac c.ty vién thong Céc linh vyc
s. hiiu NN trén co s¢ BCC khac khac
VTN VN-Telstra C.ty thiét bj VN Telecom Xay dung
VTl VN-Korea Telecom  C.ty xay dung BCVT Du lich
vDC Vina Daesung (s.xuat C.ty tai chinh BCVT Tu van
GPC cap quang) C.ty lap dat thiét bj Nhap khiu
VMS VN-Alcatel C.ty thiét bi vién thong  Bdo hiém
VN-Siemens Thiét k&
VN-Fujitsu In 4n
VN-NEC
V.v

Nguén: trang web va céc cuée phéng vén vai VNPT, 2004
Ghi chi: VMS gom Mobifone va Vinaphone.

VNPT duy tri uu thé ap ddo trong hau hét trudng néu trong Hinh 2, phin 1 duge tém tat
cdc phan mang thi trudng, va c6 b phin s& hiu lai trong Bang 4 dudi day va duge dién giai cu
trong nhiéu mang. Tinh hinh phan mang thi thé bén dudi.

Bang 4:

Tém tét phan mang thi trudng, cée nhén 16 dén ddu va céc nhan 18 thach thac

Mang Céc nhént6  Ghi cho v& nhan 16 Céc nhan td Ghi ch( vé& céc nhan 6 thach
thi trudng dén déu dén ddu thach thiac thic
Dién thoagi co VNPT* Khodng 0% thi Viettel Giay phép pham vi toan quoc
dinh néi dia & phan SPT* Gidy phép pham vi toan quéc
dudng dai Hanoi Telecom Gidy phép trong pham vi Ha
N&i
Vién théng Dién Gidy phép pham vi toan quéc
luc
Dich vu Quéc  VTI* Do VNPT s6 hou; c6  Viettel Do Quan dbi s& hau
té Hop déng hap téc Vién théng Dién Truée la ETC
kinh doanh véi luc
Telstra

17. Cac cudc phong vén cua Ngan hang Thé gidi v6i NIPTS, thang 12/2005.
18. SPT, déi thi canh tranh duy nhat dang hoat ddong, ¢6 23.000 dudng day c6 dinh trong khu vie Sai Gon.
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Bang 4:

Tém t&t phan mdng thi trudng, cdc nhan 16 dén déu va céc nhan 18 thach thac (tiép)

Buong day cho  VNPT*
thué qudc 1& va

trong nudc

Dich vu di
déng

Vinaphone*

MobiFone*

Cung cép dich  VDC*
vy Internet (chi

tinh nhong nha

cung cép

chinh)

vDC*
IXCs (cdc nha
chuyén mach
trung gian)
OSPs (cac nha
cung cdp dich

vDC*

vy truc tuyén)

Nam 2005 chiém
43% thi phan; duoc
dy tinh sé giam
xubng con 37% vao
nam 2010

Cé hop dbng cung
cép thiét bi chuyén
mach va cac thiét bi
lién quan khac véi
Nokia;

Céng nghé GSM:
Thubc s6 hiu cla
VNPT

Nam 2005 chiém
39% thi phan; duoc
dy kién sé gidm
xubng con 37% vao
2010;

Hop ddng hop tac
kinh doanh véi
Comvik dang trong
qua trinh thanh Iy;
cong nghé GSM;
Thuéc s6 hiou cla
VNPT; dang lén ké
hoach c8 phdn hoé
VDC = Céng ty
truyén sé lidu Viét
Ncm;

Thudc s6 hou cla
VNPT

nhu trén

nhu trén

Vién théng Dién
luc

Viettel

SPT*
{“S-Fone")

Hanoi Telecom

Vién théng Dién
lyc (VP Telecom)

Viettel

Netnam
SPT*
FPT

Viettel

Vién théng Dién
luc

SPT*

Hanoi Telecom
Mudi eéng ty nhd

Truéc la ETC;

La chi nhanh cba cong ty Dién
luc

Do Quan déi s hau

Cé hop dbng hop tac kinh
doanh véi SLD cda Han quéc;
Céng nghé CDMA;

Duoc du kién la chiém 10% thi
phdn vao nam 2010

Mét phén thude sé hau coa
VNPT; Giby phép trén toan
québc

Cé hop déng hop tac kinh
doanh tri gia $656 trigu véi
Huichison véi céng nghé CDMA
Fi:

hién sU dung céng nghé GSM;
Du kién sé chiém 11+% thi
phdn vao 2010

Formerly ETC;

Céng nghé COMA; du kién sé
chiém 10% thi phén vao 2010
C6 hop ddng mai véi Ericsson
dé cung cdp mang GPRS;
Thuédc s6 hiu cia Quan déi;
Céng nghé GSM; Dy kién sé
chiém 5% thi phan vao 2010,
mac du ¢é thém hon 500 ngan
thué bao chi trong vong 6 thang
d&u nam 2005

Doanh nghigp Nha nuéc, duoe
sy hé tro cia Canada

Mbt phén thude sé hou cda
VNPT

Mét phan thuéc sé hou cda
nhan vién

Quan doi

Chiém thi phén rét nhd

Chiém thi phdn rét nhd
Chiém thi phén rét nhd

Nguén: Céc cudc phdng vén cla Ngan hang Thé gidi, Pyramid Research, 2005
Céc nhan 18 canh tranh ducc dénh déu dé (cing nhu dugc dénh ddu hoa thi) thude s hou hodce 6 hou mdt phén clo VNPT
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Ciéc dich vy dién thoai ¢6 dinh ndi hat va dudng
dai. VNPT théng tri thi tneng nay, véi khodng
90%" trong téng 56 6,85 triéu dudng ddy c6 dinh
ndi hat dang hoat d@ng‘lg VNPT dang hdp tac
vdi Siemens 1rong mot du dn tri gid 107 triéu
USD nhim cung cip dich vu dién thoai khéng
day ndi hat tai 10 tinh mién trung. Stic manh
ddc quyén cda VNPT & gidm vi trong vong 2
nim qua, gidy phép hoat dong ciing da dugc
chp cho Viettel (doanh nghiép Nha nudée thudc
s0 hitu Quén d6i), SPT va Hanoi Telecom (chi
trong pham vi cac thanh phé d6) va Cong ty
Vién thong Dién luc (doanh nghiép Nha nudc
hoat déng trén toan quéc truc thude Cong ty
bién luc, d6i khi cing dugc biét dén véi cai tén
VI Telecom).

Nhur da d¢ cdp & trén, VNPT khéng nhiing la
nha cung cap thdng tri trong mang thi trudng
nay ma lai con ndm khodng 18% phén s& hitu
déi v6i SPT.

Nhu dd md tid & trén, Quy Dich vu Vién
thong Cong cong sé cung cap kinh phi cho viée
md réng dich vu ndi hat t6i nhitng vang ndng
thén noi chua c6 dich vy hodce dich v yéu kém.

Dich vu Qudc t&. Maii cho dén gin diy, Cong ty
Vién théng Québc té (VTI), mot doanh nghiép
tnie thude VNPT, van 1a nha cung cip dich vu
québc 1& duy nhit tai Viét Nam. VTI duge thanh
lap thang 3 nim 1990 va hoat ddng theo quyét
dinh 56 324/QD-TCBD ngay 9 thang 9 nim 1996
cuia Téng cuc Buu chinh - Vién théng, VT1 ¢6 cac
tram trung chuyén dit tai Ha N&i, TP Hb Chi
Minh va Da Néng, dugce lién két véi nhau bang
dudng truc SDH; 6 tram vé tinh mit dat vdéi 6
dng-ten hoat déng bing cic hé théng vé tinh
Intelsat va Intersputnik va hai hé théng cip
quang ngAm dudi bién dang hoat dong (T-V-H
va SEA-ME-WE 3) dugc két ndi véi cac hé théng
cap ngdm dudi bién khac. VTI ciing hoat dong
ca trén linh vire VSAT. VTI van hanh mot hé

théng ky thudt s6 hoan toan va cé khoang 1.500
nhén vién. VTI cé hop dong hop téc kinh doanh
v6i Telstra cia Uc dé phat trién cac mang di
ligu va thoai quée 8. VTI dang 1én ké hoach
phéng vé tinh, Vinasat-1 trong htong lai gin.
Nhung viéc phéng vé tinh duge hodn lai, ¢6 tin
1a cho dén nam 2008.

Ngay 29 thang 7 ndm 2002, B4 Buu chinh -
Vién théng cip gidy phép cho Viettel (mdt
doanh nghiép Nha nudc thude Quan doi) va cho
cong ty Vién théng Pién luc Viét Nam cung cAp
céc dich vu dién thoai qudc té chuyén mach.

Dich vu dién thoai Internet (VOIP) quéc 1é
dang dugc cung chp bdi VNPT, Viettel, SPT
(nhu da néi & trén, thude médt phin sd hitu clia
VNPT), Vishipel, Céng ty Vién thong Dién luc
va Ha No6i Telecom.

Theo lich bidu cda Hiép dinh Thuong mai
song phuong (BTA) véi My, céc nha dau tu
nurdc ngoai (M?) ¢6 thé tham gia vao thi triong
dich vu "vé tinh” vao cudi nam 2005 vdi ty 1é s&
httu 18n t6i 49%. {Tuy nhién, xem phan thao
ludn vé BTA & dudi).

Cac dudng diy qubc té va ndi dia thué riéng.
Ve cac dudng day qubc té va ndi dia thué riéng,
tinh hinh nhu sau:

e VNPT thdng tri thi trudng va cho dén gan
day ndm giit d6c quyén v dudng day thué
riéng

e Gin diy, cong ty Vién théng Dién luc bit
d3u dua ra dich vy dudng day thué riéng ndi
dia va mét duge cdp phép cung cp dich vu
dudng day thué rigng quéc t&. Dich vu nay
van chua di vao hoat dong.

® Viettel cling cung cdp dich vu dudng day
thué riéng ndi dia va ciing méi c6 gidy phép
cung cip dich vu qudc 1é.

Do canh tranh ngay cang ting, gid thiét bi ha
ciing nhw do ¢6 nhiing thay dbi chinh sach ctia

19. Xem Phu lyc dé biét danh sach va md 3 ngén gon vé& tét ¢a cic hop ddng hgp tic kinh té& & Viét Nam.,
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Chinh phi, nha cung cdp théng tri VNPT da
phéi ha gid dich vu mét cach dang ké. Vi du,
thang 5 ndm 2005 VNPT d3 gidm 20% 15i 40%
mifc ph{ thué bao hang thang déi véi duong day
quée té va gidm 10% muic phi thué bao cho
dudng thué noi dia.

Dich vu Di dgng. Mang thi trudng nay 1a dong
lyc chinh tao ra ting trudng vién thong & Viét
Nam véi ty 1& ting truang dat trung binh 53%
mol ndm trong sudt 4 nam vita qua. C)'Viét Nam
gan day canh tranh chu yéu dién ra gitia hai nha
cung chp dich vu di déng toan quéc va ca hai
deu thudce s& hitu cia VNPT véi tu cdch la mdt
bd phan aia Cong ty Dich vu Vién théng Di
déng Viét Nam (VMS), va ca hai déu st dung
cong nghé GSM. Utk tinh ty 1é thi phan nim
2005 cua téng 58 9,3 tridu thué bao di dong la
Vinaphone chiém 43% va Mobifone chiém 39%,
vi vy téng cong 1a 82% thi phin thude vé
VNPT Pyramid Research du doin rE“mg thi
phan cua Vinaphone s& gidm xuéng con khoang
37% vao ndm 2010 va thi phin cda Mobifone
ciing bi gidm xudng con khodng 37% vao nim
d6, ddng thai cling du dodn rang thi phin cda
cac cong ty khic s& tang 1én ti muic khong ding
ké nhur hi¢n nay lén khoang 26% vio nim 2010.

Pyramid ciing udc tinh rdng vao cudi nim
2004 mét dd vién thong di dong dudi kip vdi

mét dé vién théng <6 dinh, ¢d hai con s6 nay
du dat khodng 7,5% ty 1& tham nhip va ring tj
1&¢ CAGR* trong linh vue di dong “dang & muic
khoang 50% s& diéu hoa din xudng mitc khoang
21%" Pyramid ciing du dodn ring mat 46
vién thong di ddng sé dat muic khoang 27% vao
nam 2010, cac gAp hon hai 1an so véi mat dd
vién théng c6 dinh vao thai diém d6.? Cac du
dodn ctia BMI ¢6 phan lac quan hon, cho ring
mit d¢ vién théng di dong s& dat muc khoang
39,9% vao cudi ndm 2009.

Vinaphone ¢ muc tang trudng la 50.000
thué bao/thdng. Vinaphone da chi khoang 1,1
ty ddla 48 md rong vidc phii séng trong nam
2003. Mobifone d& nhin duge 456 triéu USD
dau tu 1 hgp dbng hop tac kinh doanh véi
Comvik cda Thuy Pién. Miic dit Mobifone va
Vinaphone la "ngudi mot nha” hai bén ¢d vé nhu
canh iranh kha manh ma. Téng thu nhap di
dong clia 14t cd cic cong ty dudc udce tinh la dat
khoang 1 ty USD, trong d¢ chi khoang 7% [a tr
cde dich vu truyeén s6 lidu di déng. Céc con sb
nay duge du bdo la sé ting 1én thanh khodng 2,9
ty va 8,7% vao nim 20102

Bo Buu chinh Vién théng va VNPT dang tién
t6i két thiic hgp déng hop 14c kinh doanh gita
Mobifone véi Comvik va dang thay déi sang
mot co chu mdi, theo d6 chinh phi s& van git
51% s& hitu con s8 ¢b phin cda 49% con lai sé

20. NIPTS wdc tinh thi phan di dong ciia VNPT vao thing 12 nam 2005 13 85%, mdt con s6 gin vdi udc tinh cda
Pyramid Rescarch duic trinh bay dudi day (Cac cude phong vin clia Ngan hang Thé gidi, thang 12, 2005}).

21 CAGR =ty 1¢ ting trudng phirc hgp hang nam.

22. Vién Nghién aidu Pyramid, "Trién vong cua nude Vigt Nam”, thing 9, 2005 va 'yramid Rescarch, "Thi trudng
Vién thong tai Vit Nam®, thang 2, 2004, www .pyramidrescarch.com. Pyramid Research du doan rang cong nghé GSM
s tiép tuc thong tri thi truéng tGi ndm 2010, vdi cdng nghé CDMA dat khodng dudi 20% thi phan bdi nhu cau sif dung
di lié¢u con thap trong khi cdng nghé nay lai t6n kém v& dau tu vin. Ngudi ta cling tién doan mic 46 canh tranh ngay
cang tang 1én, bdi B3 Buu chinh Vién théng da cho phép ¢6 thém cac tdc nhan méi tham gia thi trudng giam gia thap
han so vdl gid cua hai cdng ty con cua VINI'T,

23. Do 46 muc tiéu quéc gia do NIPTS dit ra 1a "dat lfmg mat d6 vién théng khodng 32-42 vao nam 2010 thoi gian
hién dang tién trién dung hudng va ¢ vé nhir o the dat duge, néu khang x3y ra cac tinh hudng bat ngd. Mt nhén t6
¢6 thé lam cham téc @ ting trudng 12 sy ludng Iy cda cdc nha diu tu nude ngoai trong viée dau tu hang ty dola vao
mdt mai trudng con chuta chap nhin sé hitu nude ngoii; xem cde phan thao luan dudi day vé Hiép dinh Thuong mai
song phuung (BTA), cac hop d@mg hop tac kinh té, vé diu tu va tai chinh.

24, Pyramid Rescarch, trong ciing cudn sich da néu
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duoe ban réng rai ra cong ching. Trong mét
phat bidu hdi thang 4 ndm 2005, Thir tridng Bo
Buu chinh - Vidn théng Trén Ditc Lai 43 cong bb
ké hoach ¢ phin hod Mobifone va Vinaphone.
C4c nha quan sat tin rang viée ban ¢b phan ctia
Mobifone s& mat it 1hdi gian hon, do trg ngai
chinh {a viée két thuic hop déng hop tic kinh
doanh v6i Comvik dd dudge gidi quyét thing 5
nam 2005 trong khi vige cd phan hod Vinaphone
s& kéo dai han, do cic buu dién dia phuong
trong nudc cing c6 mdt phan s& hiu trong
doanh nghiép nay. =

Bén nha cung cip dich vu di ddng khdc da
duce cip gidy phép va dang hoat déng Ia: SPT?
(s dung cong nghé CDMA), Hanoi Telecom,
Cong ty Vien thong Bién luc (trude day la ETC)
va Viettel {doanh nghiép Nha nude thude sd hitu
ctia Quan d6i). Duge biét trong mét vai thing
dAy, SPT va cong nghé CDMA cua doanh nghiép
nay gap van de do gia dién thoai cao, thiéu mau
ma dién thoai va thi¢u cd thé SIM. Do 36, mutc d6
tang trudng cia cac thué bao s dung COMA
thoat dau rat "leo teo”, %’ mac dii ¢6 khd ning con
56 nay ¢d thé s&¢ m& rong dén muic chiém mét
phin ba tong s6 thué bao vao nim 2010 > Cong
ty Viettel thude Quin doi da thu hiit thém
khoang 540.000 thué bao trong niia dau ndm
2005, dua cong ty nay trd thanh mot mdi de doa
tiém tang déi véi hai d&i thi canh tranh hang
d3u. Theo Pyramid Research thi Vinaphone, mot
frong sb hai cng ty hang dAu, & "ién hanh tu
nhén hod trong vong hai ndm nta” vdi nhidu kha
nang la Telenor ctia Na-uy 1a nha dau tu chinh.
Cong ty Vién théng Pién lue da danh 200 tricu
ddla dé 1én ké hoach phuc vu 2 triéu khach hang
bang cong nghé CDMA 450 Mhz.

Theo Hiép dinh Thuong mai song phuong
(BTA), cdc nha Jd3u tu tr nhan nude ngoai (Toa
Ky duge phép tham gia vao thi trudng dich vy
di déng tit cudi nim 2005 v4i ty 1& s hitu 1én tGi
49%. Tuy nhién, cé ve nhu Viét Nam van chua
theo kip 16 trinh dé dap ung duge yéu cau trén
(xem phan thdo ludn dudi day vé BIA).

Lién quan tdi tinh hinh tidn trién v@ ky thuat,
BMI chi ra ring:™

Khong cd ve gi la Viet Nam ¢ mdt chinh sdach
ro rang J¢¢ tién tdi viec trién khai mang 3G (thé
hé thit ba) va ¢d vé vidée cho phép nhu dich vu
nay s¢ duoe dua ra theo kiéu bat thuong — mdt
didu khong ¢6 loi cho su thanh cong vé mit
liu dai. Do &4, thing 2 ndm 2005, Hutchison
Telecom da nhin duge gidy phép cung cap
dich vu CDMAZ2000 6 gia tri trong 15 ndm,
bao gdm vidc nang cip lén cong nghé 3G nhu
mot phin cia hgp dbng hop tdc kinh doanh
v Hanoi Telecom. [Nhung] van chua rd thai
diém cong nghé 3¢ duoc tung ra thi trudng va
han thé nda, van chua cd mot ké hoach cu thé
nio dudge cac cdng ty khac xdc nhdn, con
Mobifone gin ddy chi han ché mic do thu
nghi¢m & cong nghé 275 G.

Viao thang 11 ndm 2005, duge biét ’hé Thu
ludng Nguyen Tan Diing da phu quyét dé nghi
cia Truyeén hinh Vi¢ét Nam xin tham gia thi
irsng Jdi dong dang sinh loi. Ong clng khing
dinh lai phan quyét trude do 1a khong cap thém
gidy phép hoat dong trong linh vuc di dong nita
nhim dam bao chat luong dich vu cao trong s0
6 nhd cung cap hién tai.

ISP va cic dich vu Internet khac, C6 3 loai gidy

25. Trung, tam Nghién ciu Thi triuong Thé gidi, WMRC, Bio cao quéc gia: Vidt Nam (Vicn thong), thing 10 ndm

2005.

26. Nhu di ndi & trin, VNPT s6 hitu 18% ¢6 phan cia §

vi thé thong trl.

27, Pyramid Rescarch, trong cang, cudn sach da ndu.
28. Pyramid Research, trong cung cun sach da ndu.

29. BMI, trong cling cudn sich di néu.
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phép hoat dong Internet & Viét Nam: chuyén
mach trung gian Internet (IXC), tuong duong
v6i cac nha ban budn; cung cap dich vu Internet
(ISP), twong duong véi cdc nha ban 1é va cac nha
cung cap dich vu Internet truc tuyén (OSP)
cung cap céc dich vu vé ndi dung va thong tin.

IXC. Thi truong chuyén mach trung gian
Internet (IXC) dugc md ra tit ddu thdng 5 nim
2002, khi FPT (ciing la mdt nha cung cap dich vu
Internet) va Viettel dugc cAp gidy phép hoat
dong nhu IXC, ngoai doc quyen trude day cia
Cong ty truyen s6 liéu Viét Nam, mot cong ty
thudc VNPT. Sau d6, Cong ty Vién thong Dién
luc, SPT va Hanoi Telecom ciing da dugc cip
phép hoat dong nhu IXC.

ISP. VNPT théng tri thi trudng ISP théng qua
Cong ty truyen s6 liéu Viét Nam (VDC). Cong
ty nay ndm git 57% thi phan.*® Sau té chitc nim
gitlt 99% thi trudng va hai trong s6 sau td chiic
d6 (VNPT va FPT) kiém soét 76% thi trudng.
(Xem hinh v& bén dudi).

FPT (Cong ty DAu tu va Phat trién Cong
nghé), nha cung cap dich vu ISP 16n thit hai, 1a

Hinh 5: Thi phan cba cac ISP chinh

7% 2%

7%

mot cong ty véi phan lén s& hitu thude Nha
nuée va modt phdn nhé s& hitu thude vé chinh
cdc ¢ dong 1a nhan vién clia cong ty, cong ty
nay hoat dong trong linh vyc phan phéi may
tinh, do tao va phan mém.

Netnam, dugc ra doi nhd hd trg cia IDRC
cia Canada, 1a mot doanh nghiép thudc sd
httu Nha nudc truc thudc Vién Ky thuat
Théng tin cia Chinh phu va dugc st dung
rong rdi béi cic co quan phét trién va gidi
chuyén moén Viét Nam. Coéng ty nay cung cap
dich vu Internet dial-up, khd ning két ndi
nhanh, cdc ban tin, cic dién dan, thu vién da
liéu, cdc trang ban sao, tao trang web va cic
gidi phdp kinh doanh.

Viéc tu do hod trong linh vuc ISP g?m day da
din dén viéc c6 16 cong ty mdi duge cip gidy
phép, tuy rang khong phai tit ca s6 d6 da di vao
hoat dong3! Bén trong s cic cong ty nay
(Tham Tam, OCI, Viét Khang va Céng nghé
Mang) la cic céng ty cb phan (tu nhan).

Luu ¥ rang VNPT sd hitu théng tri d6i véi
nha cung cap dich vu Internet 16n nhit ddng
thdi ndm modt phan s& hitu cda nha cung cip

dich vu 16n thit ba 1a SPT.
OSP. C6 11 nha cung cép dich vu

Internet truc tuyén (OSP) ducc cap phép
tai Viét Nam, d6 1a VDC (mot cong ty

' EVNPT thuéc VNPT), FPT, Netnam, SPT (véi
7% mot phan sd hitu thude VNPT), Viettel,
il OCI, Céng ty Vién thong Dién luc,
@sPT Vishipel, Netsoft, Elinco va Techcom.
57% BVETTEL Theo céc diéu khodn ctia B"I;A, dau tu
nude ngoai (Hoa Ky) véi ty 18 cd phan lén
19% CINETNAM PR . P
tdi 50% da duoce cho phép trong cac dich
ood vu Internet vao cudi nim 2004 (nhung

Nguon: cac cuéc phéng vén cla Ngan hang Thé gigi; USAID, frong cudn

sach da néu trén. 56 lieu nam 2004.

xem phan thao luan dudi day). Pau tu tu
nhan trong cc dich vu Internet ducc cho
phép dat t6i tj 1& s& hitu 100%.

30. Con s6 va hinh vé trén la tinh vao thdi diém cui nam 2004. Cac cudc phdng van thing 12 ndm 2005 ctia Ngan
hang Thé gidi véi NIPTS cho thay ring VNPT vén chiém khoang "55 dén 60% thi trudng Internet” vao thdi didm do.
31. USAID, 2005, trong ciing cuén sich da néu. Xem thém Phu luc dé biét danh sach céc nha cung cap ISP.
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Su tham gia cda khu vuc tu nhan

Su tham gia cua khu vyc tur nhdn trong nganh
vién thong dang dién ra va tiép tuc ting thém.
Hién nay da c6 tunhan tham gia vao dich vu dién
thoai di dong, Internet va nhin tin, thong qua
hinh thitc Hop ddng hop tac kinh doanh BCC.
Théng 12, 2001 Viét Nam va My ky két Hiep
dinh Thuong mai Song phuong (BTA) md 16i
cho mét lugng dau tu tu nhan nude ngoai dang
ké theo 16 trinh c6 trat tu dién ra trong vai nam
t6i. Cac didu khodn va khung thai gian cia hiép
dinh nay duoc trinh bay trong Bang dudi day.
Du kién khuon khé nay sé duge md rong vé
pham vi dé ap dung cho tit ca cac qudc gia nhu
la mot phdn cda ban chao WTO vé nganh vién
thong ma Viét Nam sap dua ra trong nam 2006.
V& viéc cong ty hod hodc tu nhan hoa (“co

ban (ngoai cic didu khoan cia BTA ra) la théng
qua hop ddng hop tac kinh doanh (BCC) trong
d6 cac cong ty nudc ngoai cap vén dau tu va chia
sé loi nhuén, nhung khoéng dugc sd hitu b phan,
va it hogc khong c6 quyén kiém soat quan ly.

Trong da sb trudng hop, hgp déng hop tic
kinh doanh 6 nhiing diém han ché 1am ting chi
phi vén:

e Thiéu sd hitu cia nha ddu tu tu nhan va han
ché quyén quéan ly giy ra nhitng hau qua
tiéu cyc, nhu gia ting rii ro cia nha dau tu,
dén t6i khé tim vén, han ché su chuyén giao
kién thiic quan 1y sang cho doanh nghiép.
Ngoai ra, bdi vi hinh thitc BCC tich roi cac
nha quan 1y khién ho khong bao gis biét i
rdi ro cda nha dau tu, nén ho it c6 dong co dé
quan 1y mét cach hiéu qua vi loi nhuan.

Higp dinh thuong mgi Viét Nam-US phdn vé& dédu tu nuéc ngodi trong linh vyc vién théng

Ty 1& ddu tu 16i da

Giai danh cho nha dau

doan Phan mang thi trudng tu nuéc ngodi (My) Ngay Thai han
0 T4t ca c4c mdng thi trusng 0% Thai diém ky BTA Thang 12 2001
| Cac dich vy gid tri gia tang cda vign  Téi da 50% 2 nam sau hiép dinh  Cudi 2003

théng

Il Dich vy Internet gid tri gia tang T6i da 50% 3 nam sau hiép dinh  Cudi 2004
1l Di déng, cho thué kénh va vé tinh Téi da 49% 4 nam sau hiép dinh  Cudi 2005
v Dién thoai cé dinh (ké c& duong dai)  Téi da 45% 6 nam sau higp dinh  Cuéi 2007

phan hod”) (tat nhién la) VNPT, it thay c6 thdo
luan hay tham vén céng chiing vé phuong an
thuc hién. Tuy nhién, da c6 nhiing bude di déng
ké dé bit diu tach cac chu phan cong ty nay ra,
nhét la phin dién thoai di déng dé dén nhan
dAu tu cd phan clia tu nhan va nuée ngoai.
Cho t6i nay, cach duy nhat dé tu nhan nude
ngoai tham gia du tu cic mang vién thong cg
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e Qua trinh dam phan thudng mat rat lau.

e Hinh thitc BCC trudc day hap dan hon la &
chd nha du tu cé su bdo ddm cuia tinh trang
doc quyeén. Véi viec md cia dan dan thi
trudng vién théng (chu yéu cho cic d6i thd
canh tranh la cac doanh nghiép nha nudc),
mdi quan tam cia nha dau tu nude ngoai d6i
v6i hinh thitc nay 6 thé s giam di.

Cho du hinh thitc BCC ¢6 van deé, cling can



Iuu ¥ ring cac hop déng BCC gan day da duoc
dam phén véi nhing diéu khoan tao co hoi
chuyén ddi co cau s& hiru veé sau nay, khi dugc
phép. Hon nita, BCC t6 ra la mot phuong phap
rat hiéu qua dé thu hit vén dau tu nuée ngoai
vao Viét Nam. Vi du, hop ddng BCC gan day
gitta Ha ndi Telecom va Hutchinson dem lai 656
triéu USD dAu tu nuée ngoai, mdt khodn tién
khong nho.

Mbt béo cdo ctia USAID gan day khi néi vé
thue té ring BCC van la cach du tu duy nhat va
1a céch khong dem lai thod méan ¢ néu: “Didu
quan trong can luu ¥ 1a Viét Nam van dang di
cham so véi lich biéu thuc hién Hiép dinh

5
Bang 6:

Ty 18 s& hou nuéc ngodi duge cho phép & tung nuéc

Thuong mai Song perdng”,32 Viét Nam dang
tién t6i cho phép dau tu cd phan vao dich vu di
dong va cac mang khac, du khi so sanh v6i cac
nudc chau A khéac vé han ché sd hitu nuée ngoai
thi Viét Nam tut hdu hon so vdi nhitng moi
truong vién thong tién bd nhu Singapore, va
tham chi 1a sau cd Indonesia, Lao va Cam pu
chia. (Xem Bang 6 dudi day).

Nhin t6i cudi thap nién nay, ¢ vé nhu vi thé
théng tri ctia VNPT trén thi trudng sé giam. Cac
doanh nghi¢p ngoai VNPT dang ducc khuyén
khich gia nhép thi trudng tao thém su canh tranh.

Ciing c6 nhiéu kha ning l1a céch tiép can BCC
s& dan dugc thay thé bdi nhitng cd ché thuan loi

% vén nuée ngodi duge phép

Céc cai cach phép luat cn cé/duge phép

Brunei Khéng cho phép

Cambodia 49%, cé ngoqi lé

Indonesia V&i cac nuée ngodi khdi ASEAN: 35%
ASEAN: 40% (c6 ngoaqi 18)

Lao PDR Péi téc lién doanh cung cdp t6i thidu 30%
vén; khéng gi6i han trén

Malaysia 61% cho 5 nam déu, sau giam xudng con
49%

Myanmar Khéng cho phép

Philippines 40%

Singapore 100%
Thailand 49%
Viét Nam Khéng cho phép

Khéng cho phép

Khéng

WV (lign doanh); JO (déng s& hiu);
Uu dai khu vuc

V hoéc s6 hou nuéc ngodai 100%

Thang qua viéc mua ¢d phiéu coa nha van hanh
hién tai

Khéng cho phép
Khéng han ché
Khéng han ché
Lién doanh

Chi théng qua BCCs

Nguédn: USAID, cing cubn trén; nghién cdu cia World Bank; nguédn sé ligu ca Thai lan: ITl: Bdo cdo thi truang vién thng Théi lan,

4/2005

32. USAID, Danh gia ve canh tranh trong nganh vién thong Viét Nam, 2005, trang 26. Bio cao nay ciing néu nhiing
thay ddi quy ché ludt phap can thiét d& dam bao lich bidu ctia BTA. Cac cudc phong van do Ngan hang Thé gidi thuc
hién vao thang 12, 2005 vdi cac quan chifc Viét Nam chiu trach nhi¢m v& v4n d& ¢ phan hoa khang dinh rang “cic

cong ty nudc ngoai khong dude phép vugt qua 30% vén s& hitu, nhat la trong nganh vién thong”. Cac quan chic nay
cho biét ¢6 hai phuong an dang dugc can nhéc: 1) chuyén ddi cac hop ddng BCC hién tai thanh cac cong ty cd phan
hoé; di¢u nay doi hoi phai sua 431 luat diu tu nudc ngoai dé ting muc tran 30%; hodc 2) chuyén di cac hop dong
BCC hién tai thanh cac lién doanh, day cing la phuong dn ma cac nha dAu tu nude ngoai ung hd hon. Phuong én nay

s doi hoi phai thay ddi mot s6 nghi dinh chinh phu.
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hon cho nha diu tu cho dix titng BCC ¢ thé vin
van hanh tét. Higp dinh BTA véi My bdo hiéu
sy chdm dit dan dan cda cic BCC. Day sé
khéng phai la hién tuong dién ra mét cach
chéng vénh, ma s& 1a mét qué trinh dan dan. (Vi
du, hgp ddng BCC dau tién khong c6 sy tham
gia cda VNPT, v6i SPT, ¢6 mot diéu khon vé
viéc chuyén ddi BCC thanh mét lién doanh khi
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lut phdp Viét Nam cho phép). Néu Viét Nam
gia nhap WTO, thi tiéu chuén t&i thiéu chic s
la viéc dp dung céc thdi han va yéu ciu trong
BTA v6i My cho toan nganh — va di nhién BTA
cho phép dhu tu tryc tiép. Dudng nhu cic hop
dbng BCC sé dan da duge dam phén lai theo
thdfi gian dé cho phép ting dau t truc tiép, 88
hita va quyen kiém sodt quan 1y.



V. Piu tu va von

Thu nhip va von clia mét dd vidn thong - 1ay dan s6 Viét Nam fa
80 triéu) nhan v&i chi phi don vi khoang 300
USD cho mét dudng dién thoai™), tudng tng
téng s tidn cin c6 1a 3,6 ty USD. Téng ngan
sach diu tu cda nim 2003 chi dat 313 triéu USD,
néu ngan sich cia VNPT duy tri nhu vay trong
nim nim (2005-2010) thi s& chi dat tdng muic 1
ndng thon it cd tiép can véi dich vy vién thong. 1,6 ty, thidu di m4t 2 ty USD so véi nhu cAu. Va

Tuy nhién, v& mic ting thu nhap ciangdnh  khi ngudn loi nhuan chd yéu cda VNPT - dich
tir ndm 2004 sang nim 2005, Viét Nam dat ty 1¢ vu cho thué kénh va goi quéc té - bi cit gidm
téng trudng 16,5%, bdm sat Indonesia (16,6%) nhi2y, thi cau hdi 12 lidu VNPT ¢6 di khd ning
va An d% (17.8%) vé tc dd ting trudng trong  dat cac chi tiéu dAu tunay khong. Kha niing dau
khu vyre chau A. tir clia VNPT bi suy kém hon nita bdi vi né

Viét Nam phai d6i mit véi nhiing thach thific  khong ¢6 kha ning gdy von bang cach phat
tuong ti nhu cic nude dang phat trién khic v&  hanh tréi phiéu hodic ¢b phiéu trén thi trudng tu
viéc lam cich nao d¢ trang trdi chi phi cda viéc  nhén. TAt nhién, cdc hop ddng BCC dang tac ra
md rong dang k& mang hesi. D& dat chi tiéu 35  hang trim tridu do-la tidn diu tu cho dich vy
dudng dién thoai trén 100 dan ti muc hién fai la dién thoai c6 dinh va di déng trong chinh VNPT
19,9 trén 100 dan (cd ¢§ dinh 14n di dong) s cdn  cfing nhu cac déi thi canh tranh khic. Nhing
phai chi khoang 240 trigu USD cho mét diém dudng nhu khé ¢6 thé thu hiit con sb hang ty
phdn tram (tinh bang cach lay 800.000 dudng  35-la dhu e néu khong cho phép tham gia bing
day cho mét diém phén trAm (mdt phén trim 4 phiéu.

Viét Nam vin la mét trong nhing thi trudng
vién théng nhé nhit & chdu A, véi tong thu
nhap vidn thong khodng 1,88 ty vao nam 2005
Ly do chinh 1a b&i vi GDP trén dau ngudi van
twong d&i thip va déan s6 tap trung nhidu §

33. Pyrarrud Research, trong ciing cudn trén.

M. Tong chi phi trén mét dudng ddy c6 thé 14 khodng 200 USD hodc tham chi it hon nhidu & viing dd thi, va chi
phi trién khai dién thoai di dong trén mot dudng day 1a rét thip, nhung d viing nong thdn chi phi trén mét dudng
diy (hodc tham chi 1a ca dién thoai di ddng) s& cao hon. Chi phi trén mét duong day co kha ning s& glam trong giai
doan nay, mic i cac linh kién dién tir, véi chi phJ dang giam nhanh, khong con chiém ty 12 cao trong tong chi ph1
nhu trudc day. Ngoal ra, cting cin luu ¥ ring cau dé dat do nhu cu bi ddn nén tir lau thi dang dugc thoa mén roi,
va chi phi tiép thi, trifn khai va xdy dung tinh trén mot dudng cé thé s& tang khi cdn dén vdi nhlrng khach hang chua
c6 nhidu ddng cd st dung (véi nhidu sy lya chon han) va téi nhing thi trin nhé. Chi phi cda mang truc” gdm céc
cot thip, 16 quydn va cac mit khu vuc can bd sung dé dam bdo phan ph01 dung sai va gidm thiéu nhu ciu backhaul
(vide giti dif liéu 1én mang chinh), s& chiém phin 16n hon nhidu trong tbng chi phi, va vi thé s8 day chi phi don vi
cda viée trien khai dich vu dién thoai réng rdi & néng thon Viégt Nam dé dén vdi da s6 dan. Xem
www srtelecom.com/imports/pdf/en/CDMA-Networks-ruralPB3.pdf. Cin luu ¥ ring hai hop ddng BCC gan day
3 Viét Nam, vdi Cable & Wireless va France Telecom, 6 chi phi trung binh khodng 900-1.000 USD mot dutng day.
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Cac dy béo cia Pyramid Research ciing xem
xét cd van d& thu nhap va dau tu. Pyramid
Research nhan dinh rang néi chung thu nhap tir
dich vu dién thoai ¢6 dinh s& gan nhu khong abi
tir nadm 2006 t6i nam 2010.%° Con ¢6 du bao vé
nhiing diéu khéc nhu: '

e Gidm thu nhap dich vu dién thoai dudng dai
quéc té (ILD; goi ra ngoai nudc), dién thoai
dudng dai trong nude (DLD) va mach sé liéu
riéng

e Ting nhe vé thu tir dich vu dién thoai noi
hat

e Gidm thu tinh trén dudng day dién thoai cia
ho gia dinh va doanh nghiép

e Téng thu nhép tr Internet; nhung khéng du
dé b mic gidm cda dudng dai quéc té va
duong dai trong nudc.

Theo cting huéng véi nhiing du bdo nay,
VNPT 6 mutc thu nhap gay thit vong trong nita
diu nam 2005, thdp hon ké hoach chi tiéu
khodng 8%, khi quy ra con s6 hang nam.

Cho nén cau héi dit ra 1a VNPT s& theo dudi
chién lugc ting trudng va cong nghé gi, va chién
luge d6 ¢6 hiéu qua va cé tinh canh tranh vé miit
chi phi khéng? Néu chién luge khong mang tinh
canh tranh cao, thi viéc di tim ngudn vén c6 thé
trg thanh van d& 16n. Cac ngudn vén chi han ché
trong pham vi cdc khoan lgi nhuan git lai, vay
thiét bi, vay ng, phat hanh cb phiéu va su giip
dd cia nha tai trg. Theo co cau hién tai, VNPT
khé c6 thé tao vén bing cach phat hanh trai
phiéu hodc ¢b phiéu, va dudng nhu loi nhuan
git lai ciing phai chiu ap luc. Hién dang ¢6 mot
s6 ngudn hd trg cia nha tai trg bén ngoai,
nhung nhiing ngudn nay chic 1a qua nhé bé so
véi nhu cau.

Bang 7 du6i day tiép tuc phan tich vé dau tu

35. Pyramid Research, trong cling cudn sach da néu.

ctia xa hoi va cho thdy rang ty 1é chi cho ICT so
v6i GDP ctia Viét Nam con thap. Véi ty 16 2,4%,
Viét Nam c6 vi tri thap hon tit ca cic nuée duoc
phén tich trong khu vuc, va tham chi con thip

Bang 7

Ty 1& chi tiéu ICT trén GDP & mét sé nuéc
Nudéc Phan tram GDP
Singapore 10,5
Malaysia 6,9
Philippines 5,8

An D& 3,7
Thai lan 3,5
Indonesia 3,4
Viégt Nam 2,4

Nguédn: Cht s& Phat trién Thé gisi, 2004, 2005,
Ghi chu: 6 ligu in nghiéng l& cla nam 2002.

hon Indonesia 1%.%¢

Dé tranh duge nhiing khé khan trong van dé
cap vén, didu quan trong 1a cAn thu hiit ngudn
vén tu nhan vao nganh vién thong. S& cin huy
déng ca von tu nhan trong nude 1an nude ngoai
dé dap tng nhu cAu. Va s& chi thu hit duge vén
tu nhan nhu vdy néu cé nhiing cai tién quan
trong trong quy ché van hanh ctia nganh, nhu:

Téi co cAu va cdi cdch VNPT
Khuyén khich va cap phép cho cac nha cung
ung thure su la tu nhan

e Chuyén dan tir co ché BCC (hodc dam phan
lai) dé tién t6i s& hitu tu nhan thuan tuy déi
vdi cac cd sd

e Thuc chit hoa hon nta viéc tach nha cung
ting 6 vi thé thdng tri khéi chinh phu

® Xoa bd co ché da sd hitu cia nha cung tng

36. Luu ¥ rang viéc xac dinh va do ludng cac khéi niém dugc st dung trong bang nay la rit khé, cac dinh nghia

duge st dung & nhidu nude c6 thé khong giéng nhau nén can than trong khi sit dung cic két qua chinh xac. Hon nifa,
“chi tiéu” ciing khong ddng nghia vdi “dau tu” ma c6 thé 1a nhiing chi tiéu ton kém vao nhiing thiét bi c6 gia thanh

thdp. Tuy nhién, du sao viéce so sanh téng thé gitta cac nudc van hiu ich.
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6 vi thé théng tri

e Tao co ché quan Iy didu tiét hidu qud déi vai
viéc két ndi lién mang, quan 1y s6 va quan ly
dai tin

e Gianhip WTO va dap iing tit ca cac yéu ciu
ciia td chite nay v& nganh vién thong.

Céc linh vuc d3u tu tiém ning

Cé mot s& nhitng cdng nghé mdi hia hen dem
lai tiép can dich vu vién thong véi chi phiré hon
vi hudng téi khach hang hon cho Viét Nam. D6
12 tiép can Internet bing thong réng hitu tuyén,
WiMax va giao thiic VOIP diga trén phin mém;
nhitng céng nghé nay dugc thdo ludn dudi day.

Bing théng rong. Trén khip thé gidi, thi tntong
vidn théng dang duge t& chiic quanh hai cong
nghé: bang thong rong ¢6 dinh va bang thong
hep di dong. Viét Nam, da c6 su khdi dau mudn
véi bing thong rong cb dinb, & vi trf cdn xa méi
t6i géc cong clia dd thi ting trirdng cda linh vue
nay, nhing dang bt dau bim dudi. Trong bing
théng hep di dong Viét Nam ciling bit dau
mudn nhimg khéng mudn nhu véi biang thong
rong va da cé sy ting trudng manh. Cho nén
finh vuc nay phat trién hon. Ca hai finh vie du
htta hen nhigu co hdi dau tr.

Tiép can Internet bing théng réng hitu tuyén
& Viét Nam c6 ty 18 thim nhdp thip, nhung
dude du bio ting trudng nhanh do nhu cdu cao
va do cudc chién giam gid gin day. Udc tinh
hién (cudi 2005, dAu 2006) c6 khodng 100.000
khach thué bao dich vu bing théng rong ADSL
(dudng thué bao s& phi cin xing) & Viét Nam,
v6i VNPT chidm khodng 45% thi phan. Cac d6i
thd canh tranh chd chét 1a FPT (véi khodng
30.000 khéch thué bao vio gita nim 2005) va
Viettel (10.000 khach thué bao), ca hai dang c6
nutc gia thip hon muc gid cia VNPT moét cach

déng k&. Cudc chién gidm gia nay da khién gid
c& xubng rét thip, chi con 37 USD/thang v6i ho
gia dinh thué bao ciia VNPT (gidm tir mifc gia
trudc day 1a 68 USD), va chi ding 2 USD/thang
(nguyén vin nhu vay) cho géi ADSL thap nhit
ma FPT cung cAp. Day 1a mét trong nhiing mifc
gi4 thip nhét thé giéi* TeleGeography du bao
ring s6 ngudi thué bao ADSL s& vugt ngudng
200.000 vio nim 2007, va cho rang cung nhu thé
cling chua dii chu®

Céng ty Vién théng Dién lyc Viét Nam va
Truyén hinh Cép Viét Nam dang lién danh véi
nhau dé cung cAp tiép can Internet bang thong
rong cho khéch thué bao truyén hinh cép, vdi
tbc do truyén dit lidu cao; lién doanh nay mdi &
giai doan dau.

WiMAX. WiMAX la chudn muc khong day méi
do Intel di diu. Cong nghé nay sit dung dng-ten
va lién lac hai chidu @& thay thé bakchaul.
Chuin khéng day méi nay vin con dang trong
giai doan mdi hinh thanh, nhung nhitng déc
diém sau da 16:

e 268mb/gidy mdi chidu, véi tée d6 thuc tién
1a 70mb/gidy
tAm ban kinh 30 ddm (48 km)
hé trg VOIP, da phuong tién va sd liéu
c4c dic tinh manh vé an ninh, ké ca ma hoa.

WiMax sé tao két ndi Internet truc tiép cho
titng ¢4 nhan ngudi sit dung dién thoai di déng
va ngudi thué bao bing thdng rong tai nha, thay
thé cho cic phuong 4n hién tai la cdp va ADSL.
WiMax phut hgp v6i nhiing nutdc €6 viung ndng
thon réng 16n khién cho viéc ¢4t cip quang trd
nén rit tén kém. C6 ngudn tin cho biét Viét
Nam dang can nhic WiMax, con Singapore thi
d4 dang tién hanh thit nghiém.

VOIP dua trén phin mém. Néi vé dich vy dién
thoai quédc &, dich vu VOIP dua trén phin mém

37. Thai News Service, “Canh tranh khéc liét khién gia ca thap & Viét Nam,” 10 thang 10, 2005
38. Xem http://www.telegeography.com/cu/article.php?artic]e_id=7544.

39. Xem www skype.com/ dé c6 thém thong tin.
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¢6 tidm ning to 1dn & Viét Nam. Mét vi du cda
dich vu nay la Skype,® duoc néi t6i rit nhidu
trong thai gian gin day. Skype (va nhiing géi
phan mém tuong ty) 13 phin mém midn phi, c6
thé tai v& cho phép ngudi st dung 6 thé thuc
hién cude got mién phi & bAt o ndi nao trén thé
gidi qua mi-crd trong méy tinh. Skype su dung
cdng nghé P2P (dbng dang véi ddng ding) dé
két néi véi nhitng ngudi st dung Skype khéc.
Chat lugng dich vu duoc coi 12 vuot trdi so voi
dién thoai dudng déy trén dat truyén théng.
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Dich vu nay ducc tung ra vao dau nim 2004. Ty
1&¢ xdm nhdp dich vu ndy & Viét Nam con rit
thip, nhung cing véi thai gian, dich vu nay
cling nhw cac dich vu tuong tir khic chic la sé
tao ra ap luc gidm gid cude dién thoai qudc té &
Viét Nam va cdc nai khic,

Nhitng cong nghé nay va cdc cong nghé mdi
khdc ¢ thé 1a nhitng linh vuc mau mg @ thu
huit dau t tir nhin, rdi sau d6 sé 1a lgi ich cho
ngudi tiéu ding 1a ca nhan, la tb chic, cic nha
du tu ldn va timg ca nhan ¢b dong,



V. Tinh hinh hoat ddng cia nganh

Tiép can dich vu

K& tir khi ¢6 chinh séch D&i méi tir diu nhimg
nam 1990, Viét Nam d3i ¢ai thién mdt cach dang
ké cd 56 ha tAng vién théng cda minh, nhit la ve
dich vu o ban hién dai va dich vu di¢n thoai di
dong. Tu nam 1991 t&i ndm 2005, téng s6 dudng
dién thoai dang hoat dong & Viét Nam da tdng
1Y 100.000 1én thanh 16,2 triéu (trong 46 6,9 tri¢u
1a dudng dién thoai cd dinh va 9.3 tri¢u la dién
thoai di dong — luu ¥ 1a dién thoai di dong da
vuot dién thoai ¢ dinh veé b lugng). Téng mat
d0 vién théng ting tir 0,1 1én thanh 19,9 trén 100
dan trong giai doan nay. Vi ibc do ting nhanh
nhi vay nén phan 16n cic cd s¢ ha ting vién
théng dudc xdy dung trong thép nién vua qua.
Hé théng nay hién dai véi cong nghé s6. Pudng
cép truc Bdc Nam duge xdy dung vao ndm 1995.
Ngay nay tt c cdc trung tdm do thi lén ddu ¢6
cac mang dién thoai hiéu sult cao véi do tham
nhip rong rai.

Ty 1¢ tham nhap & ving ndng thon chita dén
3% theo 1TU, so véi ty 1& thim nhap i 15 téi
30% & thanh thi®® Theo nghién ctu cda BMI,
mot phan ba thon lang & Viét Nam la & dia hinh
nii non hodc nhing ving khé tiép can duge
bing gidi phap vién thong ré.4l Hién tai 8298
trén 8921 xa & ndng thon (hic la khodng 93%) ¢6
it nhit mot dudng day dién thoai. Hon 40 tinh
dat 100% s6 xd ¢6 it nhat 1a mot dudng dién
thoai ¢ dinh. Thudng thi cdp dong dugc s
dung, nhing & nhitng vang khé khin nhu ving

10. Khang ¢6 s6 li¢u vé ty 18 thdm nhép cda tinh.
41. BMI, trong cung cudn sach da néu.

sdu viing xa, mien nui hai dao thi lai su dung vi
séng ndi mot diém vé6i mot diém, mot diém véi
nhidu diém va giai phdp vé tinh. Phan 16n mang
Iuéi & nong thon thude quyen kiém soat va sd
hitu cda VNPT, miic du mdt s8 doanh nghigp
khac dang chufn bi tham gia thi trudng ndng
thén., C6 dich vu dién thoai di dong & mdt s0
dia diém thudc 64 trén 64 tinh. Dich vu Internet
da duge cung cAp cho mét s6 viing nodng thon,
dit & cdc didm buu dién xa. C6 mot sb trang
web cung cAp théng tin v® sdn xudt nodng
nghiép nong thon. Ty 1& phat bao qua buu dién
khd cao vdi 85,4% cdc xa ndng thon duge phat
béo hang ngay. Thi trudng néng thon vi thé khd
hon so v&i vai ndm trude, nhung cing chi dat
khoang 3% tdng mat d6 vién théng, nén con la
mét thi truong thidu dich vu.

Cé modt s cde dy 4n cia cdc nha tai trg duoc
trién khai nhim cai thién tinh hinh & nong thén.
Vi duy, vao thang 9 ndm 2005 VNPT va Ericsson
d3 hoan thanh du 4n do JICA tai trg lp dat
140.000 dudng dién thoal & ving néng thén
thudc 10 tinh midn Trung. Viéc 1ap ddt dugc hd
tra bdi mot khoan vay lai sudt wu dai cda JICA.
Con ¢6 nhidu nd lue khic dang tién hanh dvang
ndng thdn, duge tai trg bing vdn vay hodc vién
trg khong hoan lai cia Thuy dién, Phip va céc
nha tai trg khic.

Chinh phi di nhan thic vé van d& cda
néng thon va da thong qua quy ché thanh lap
Quy Dich vu Vién théng Céng fch Viét Nam
nhu 1a mdt ca ché dé dam bao cung cip dich
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vu cho toan dan (USO) dé
7 £ £ S - o
giai quyet van de nay. Mac
du da xac dinh duge ngudn
von, nhung cac chi tiét van

Bang 8.

3 mét s nuéc

T8ng mgt do vién théng (sé dudng dién thogi trén 100 dan)

hanh ctia co ché nay con

1995 2004
dang duge lam ro. Chdinh Didéng  Téng Chdinh Didéng Téng
Theo bao cao thi so dién

thoai df.mg thé hoic dfmg - T‘rung Quéc 0,29 3,59 24,1 25,8 49,9
tinh t6i ngay 26 thang 12, An D6 1,29 0,01 1.3 4,3 4,8 2.1
2005, ting tir con s5 10703 Indonesia 1,69 o1 1,8 4,6 14,1 18,7
vao cudi nim 200442 Day la Malaysia 16,57 5 ) 17,6 LT e i
y 1& thim nhap fhép, nhung Pihlippines 2,05 0,72 2,77 4,1 (B
finh hinh duge gidm nhe Singapore 40,52 8,68 49,2 43 s M
phan nao nhs cc ctia hang & Thai lan 6,06 2,26 8,32 10,6 R

Viét Nam 1,05 0,03 1,08 6,98 e el

céc thi trin va néng thon déu

dé khach hang va ngudi qua
dudng dung dién thoai roi
thu mot khoan tién nhit dinh.

Ciing giéng nhu nhitng nuée khéc trong khu
vue, thi trudng dién thoai di dong & Viét Nam da
c6 sy biing nd. S6 ngudi thué bao ting tir 22.500
ndm 1995 lén con s6 udc tinh 14 9,3 triéu vao nim
2005, tang trung binh hang nam trén 80%. (Nhimng
nam gan day hon muic ting trung binh la 53%.)

Trong thi trudng dién thoai ¢6 dinh, 1,1 triéu
dudng da duge 18p dat trong nam 2004, va
khoang 1,3 triéu dudng trong nam 2005, tang 20%
50 véi nam 2004. Téc d6 ting trudng hang nam vé
dién thoai ¢ dinh dat mutc trung binh trén 20%
trong vong ba nam qua, moét thanh tich dang Ké.

Téng mat d6 vién thong nam 2004 cia Viét
Nam 12 12,3 cao hon so véi An d6 (9,1), nhung
kém hon cic nuée lang giéng va ddi thi canh
tranh nhu Indonesia, Trung quéc, Théi lan va
Malaysia. (Xem bang du6i day). Luu y rang cic
con s6 clia ndm 2005 cho thdy Viét Nam c6 mét
d6 dudng dién thoai cd dinh 1a 8,4 va di dong la
11,5, cong lai thanh téng mat do vién thong &
mic 19,9, mdt mic ting dang ké khic so véi
téng mét d6 ndm trude chi la 12,3.

Nguédn: ITU; luu § con sé cla dudng dién thoai ¢ dinh cla Thai lan la con s& ca ném 2003

Mai t6i thang 11 nam 1997 Viét Nam mdi ¢
két ndi vinh vién véi Internet, mac du da <o
tham gia mot s hoat ddng néi mang trong ndm
nam trude d6. Téi cudi nam 2003, theo ITU, Viét
Nam c6 khoang 3,5 triéu ngudi st dung Internet
va mot sd rét it cac chi Internet (xem bang dudi
day). Ty 1é thdm nhap cao hon so véi Trung
qubc, An d6 va Indonesia, va hoi kém hon
Philippines. Cu thé, ty 1& thim nhdp cda Viét
Nam la khodng 4%. Tuy nhién, cic con s udc
tinh vé ting trudng tir ndm 2003 cho thiy Viét
Nam dat khoang 11,6 triéu ngudi sit dung vao
cudi nam 2005, tuong tng vdi ty 1& tham nhap la
khoang 14,3 trén 100 dan.

Su tdng trudng thi trudng Internet bi can trd
cho mai tdi ndm 2002, do ¢6 biic tudng Iira ngan
chdn céc ludng ndi dung phan cam veé tinh duc
hodc chinh tri tir bén ngoai vao. Viéc thuc hién
chinh sich biic tudng Ita da duge chuyén tir
chinh phu sang cho cac nha cung tng dich vu
Internet. Dugc biét cic ISP van dugc yéu cau
phai ngan chin ludng vao tir khodng 200 trang
phan cam.

42. Phéng van cia Ngéan hang Thé gidi vdi Vinaphone, thing 12 ndm 2005.
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Bang 9.
S& dyng Internet & mdt sé nuéc
Ngusi sU
Nuéc Chd Internet  Cho Internet/ Ngudi st dung  dyng/
10° dan 10° 100 dén
Trung quéc 89.357 ] 33.700 2t
An do 86.871 1 18.481 1,75
Indonesia 62.036 3 8.080 3,76
Malaysia 107.971 43 8.692 34,53
Philippines 27.996 3 3.500 4,40
Singapore 484.825 {7 2.135 50,88
Théi lan 103.700 17 6.031 9,65
Viét Nam 340 0 3,500 4,30

Ngudn: ITU 2004

Nhu da néu & phan trudc, tiép can Internet
bang thong rong van con dang & giai doan
dau gigi han trong khodng 100.000 khdch

hang, cho du nhu cidu cao. Pugc biét hoi

thdng 12 nam 2005 Céng ty Vién thong
bién luc c¢é thu nghiém dich vu
Internet di dong véi téc dd truyen s6
liéu téi 156 kb/gidy, diing cho nhiing
vang noéng thon. Coéng nghé
CDMA2000 ciing s& ho trg thoai VOIP.
Tinh trang thiéu tiép can bing thong
rong & thanh thi va nhit 1a ndng thon
la mot yéu té can trd 16n déi véi tiép
can va su dung Internet; dé thay d6i
tinh hinh can phéi c¢é dau tu lén.

Tiép can Internet bi can trd bdi ty 1&
tham nhép thap cia mdy tinh cd nhan,
con s6 dugc bdo cdo la 1,6 mdy tinh
trén 100 dan vao nam 2004, va du béo
dat 1,9 vao nam 2005 va 5,3 vao cudi
nam 2009.”

43. BMI, trong cling cudn sach di néu.

cai thién dan lén.

Hiéu qua

Do theo chi s& hiéu qud
duoc st dung phé bién
nhét (s6 duong dién thoai
chinh trén s6 nhan vién),
Viét Nam con thua kha xa
so véi cac nudc trong khu
vuc. Trong ting nam co s0
liéu so sanh, Viét Nam co6
s6 duong day it nhét trén
mot nhan vién, thudng la
kém dén mot nira hoic
thim chi it hon ntta. So
sanh Viét Nam vd&i Trung
qubc (thudng Viét Nam
van hay so véi Trung
qudc), cho thay Trung quéc

hiéu qua gap ba 1an theo chi s6 nay. Tuy nhién,
diéu khich 18 1a céc con s6 cda Viét Nam dang

Bang 10:
S& dudng day dign thogi chinh trén mét nhén vién
1995 1998 2001-3

Trung québc 84,8 196,6 158,7
An do 28,4 50,7 90,7
Indonesia 82,1 146,2 181,3
Malaysia 115,5 161,8 219,4
Philippines 72,5 176,7 256,7
Singapore 223,9 202,0 221,2
Théi lan 99,6 144,4 197,9
Viét Nam 13,4 16,7 48, 9

Nguédn: ITU 2004, Ngan hang Thé gisi, 2005
Céc con sb cba ndm 2001 dugc in nghigng. Con sé cla Viét Nom la cla
cubi ndm 2003 - 56 lidu md&i nhét c6 duoc.
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Dinh gia

“Gi6 thi trudng”
thoai cd dinh cao hon so véi gio cia Trung quée

cua Viét Nam veé dich vu dién

va cia An 6, nhung thip hon so véi cic nudc
khac trong khu vy, trong khi gié thi trudng v
phi dich vu di dong va Internet van cao so véi
chuén khu vie. Xem Bang 11 dudi day.

il
Bang 11:

Mutic cue trong hai linh vire quan trong la
goi di quéc té va thué duong day quéc té da
gidm déng ké trong giai doan tir ndm 2001 cho
t6i nay, bay git cude goi di nude ngoai ré hon it
nhat 1a 7% so véi mite trung binh trong khu vue,
ay 1a theo VNPT va mot phan tich doc lzfap.45
Trong ndm 2005 da c6 hai lan gidm cudc di dong
cia VNPT ~ tac nhén chinh trén thi trudng.

Gid gid ca thi trudng v& dién thogi cb dinh, di déng va Internet & mét s& nuéc chau A

Gié gid dién thoai ¢b dinh
(USD mét théng, cu dan)

Gié gid dién thoai di déng
(USD mét thang)

Gid gid Internet
(USD mét thang)

Trung quéc 3,56
An db 3,21
Indonesia 6,15
Malaysia 8,69
Philippines 12,20
Singapore 6,67
Théi lan 8,34
Viét Nam 4,27

3,70 10,14
3,25 8,74
4,58 22,26
5,69 8,42
4,03 17,05
5,72 11,04
6,84 6,98
6,89 19,85

Nguén: s6 liéu clio Ngan hang Thé gisi va ITU, phuong phap cda Ngan hang Thé gisi.

S& litu nam 2004,

Trong mot nd luc nhdm tranh thi ting sb
khéch thué bao dién thoai c¢6 dinh, thang 12
nam 2005 VNPT da tung ra mét dot khuyén mai
gidm t6i 30% phi két néi, mién phi dich vu cho
ba thdng dau véi nhitng khach hang ky két thi
gian téi thiéu 1a sdu thang. Khach hang 1a doanh
nghiép khi yéu cau lip dit nim dudng day trd
lén dugc giam gid 50%.

Bing dudi day cho thay bat dau tir thing 9
nam 2005 (s6 liéu cda lan thay ddi gin day
nhat), cude goi di nudc ngoai da giam hon
70% so v&i mitc cudc cia ba nam trude d6. D6
la sy thay ddi 16n trong mét thai gian tuong
d6i ngan.

Dich vu VOIP cia VNPT va cic nha cung cap
khéc da duge cap phép (va chua duge cap phép)

44. “Gio thi trudng” 1a mét nhém gia ca cac hang hoa khac nhau, gop lai dé ma so sanh. O day gio thi truong veé

dién thoai ¢6 dinh cta ho gia dinh gOm mot phan nim cua phi lap dat, phi thué bao thang, va chi phi cda 15 cudc goi

ndi hat vao gid cao diém va 15 cude goi ndi hat vao gids thép diém. Gid thi trudng di dong dua trén chi phi tra trudc

cua 25 cude gm di déng ndi mang va sang mang khac, trong d6 ¢6 ca cdc cude goi sang mdy cd dinh trong gid cao
diém, thap diém va vao cudi tuln. Gi6 con tinh ca ba muoi tin nhin SMS. Gid thi trudng Internet gdm 20 giy mot thang,
10 vao liic cao diém, 10 vao gio thip diém. C6 tinh cude dién thoai, nhung khong tinh phi thué bao dudng dién thoai.
Tét ca cac gid thi trudng déu do Ngan hang Thé gidi tinh, sit dung cac con sd so sanh tudng tng cia [TU hodc con s&

ctia Ngan hang Thé gidi.

45. Phan tich ddc lap dudc thuc hién vao thang 12 nam 2003, ké tir d6 gia con tiép tuc giam nta.
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Bang 12:
Dién bién cba cuéc phi dién thoai qubc t& (PSTN)

Ving/Ngay thay dé&i Théng 12 Théng 7 Théng 1 Théng 4 Théng 9

(mUc gid tinh bang USD) 2001 2002 2003 2003 2005
Ving 1: ASEAN, Trung Quéc, 1,70-2,30 1,50-1,70 1,30-1,40 0,920 0,43-0,55
Dai Loan, Hong Kong, Macao, Han
Québc va Nhat Ban
Ving 2: My, Canada, C)-xirﬁy—fi—o, 2,30-2,00 1,80-2,00 1,50-1,70 1,00 0,43-0,55
New Zeulgnd, chau Au, Tridu Tién,
Cuba va An Db
Vung 3: nhiing noi con lai 2,30 2,0 1,70 1,10 0,64

Quyét dinh

Quyét dinh 897/2001/QD-BBCVT, ngay 30 thang 10 nam 2001, DGPT
Quyét dinh 476/2002/QD-BBCVT, ngay 13 théng 6 nam 2002, DGPT
Quyét dinh 25/2002/QD-BBCVT, ngay 18 thang 12 nam 2002, MPT
Quyét dinh 47/2003/QD-BBCVT, ngdy 20 thang 3 nam 2003, MPT
Quyét dinh 4088/2005/QD-GCTT ngay 3 théng 8 nam 2005, VNPT

v6i mic gia chiét giam dang ké tir luu luong
chuyén mach thong thudng da khién gid truyen
s6 lidu va thoai dudng dai quéce té va trong nude
va lam tang luu Iuong.

Trong giai doan tor nam 2003 t&i nam 2005,
cude thué mach qudc té rieng qua cép ngdm
dudi bién gidm khoang 70% (xem bang duéi
day). Mot 1an nita, day 1a mot sy thay ddi 16n
trong moét thai gian ngdn. Do canh tranh gan

Bang 13:
Dién bién cla cuéc phi thué mach quéc 1& rigng

Cé hiéu lyc 1

Théang 12 nam 2001
Théng 7 nam 2002
Théng 1 nam 2003
Théng 4 n&m 2003
Thang 9 nam 2005

day tdng lén, nén cong ty hang dau la VNPT da
dang giam gia mot cach dang ké. Vi du, thang 5
nam 2005 VNPT giam cudc thué duong day
qudc té khodng 20 téi 40%, con cude trong nude
thi giam 10%.

Theo mdt quyét dinh ciia MPT vao nam 2003
(s6 217/2003QD-TTg), tit ca cdc nha cung cip
dich vu vién thong cé thi phan duéi 30%, va vi
thé duge xem la ¢6 “sitc manh thi truong khong

Quyét dinh Cé hiéu luc tu

Mach 2048 Kb/giay,
USD/théng, viing 1

Mach 2048 Kb/gidy,
USD/thang, ving 2

Quyét dinh 477/2002/QD-TCED,
13/6/2002, DGPT

Quyét dinh 26/2002/QD-BBCVT,
18/12/2002, MPT

Quyét dinh 54/2003/QD-BBCVT,
20/3/2003, MPT

Quyét dinh 11/2005/QD-BBCVT

28/4/ 2005

Thang 7, 2002
Thang 1, 2003
Théng 4, 2003

Théng 5, 2005

$2824 $2824
$2400 $2400
$1008--1440 $1080-1440
$404-714 $404-714

Ngudn: Phéng vén cba Ngan hang Thé gisi nam 2004 va cudi nam 2005
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ddng k&” c6 thé tu dit muc gid cua minh ma
khong can MPT phé duyét. Quyét dinh nay bao
trim moi loai dich vu vién thong, ké ca di dong
va Internet. Cach tiép can nay la mot su thay déi
16n so véi tap quan trude day 1a MPT phé duyét
(va thudng bac bd) moi dé xuét gia ca. Cach tiép
can quan ly diéu tiét méi nay da khién cho muic
cudc gidm déng ké. Nhung mot s6 nha phé binh
cho rdng cch tiép can “siic manh thi trudng
dang ké” méi nay khong minh bach trong co
ché 4p dung, va khong hd trg duoe cho cic
doanh nghiép mdi thanh lap.

Bang 14:
Gid gié cd thi trudng so véi thu nhép ddu ngusi

Kha nang chi tra

Gid gid cude phi thi trudng hang thang vé dién
thoai ¢6 dinh (duoc md ta & phan trén) tuong
ting khoang 9% thu nhap trén dau ngudi & Viét
Nam (xem Bang 14 dudi day). Ty 1é nay kh4 cao
50 v6i chudn khu V1IC.

Cac gid thi trudng vé dich vu di dong va
Internet van con cao, phai néi la cao nhét so véi
chudn khu vuc. Cho nén dii gié ca da giam dang
ké trong nhiing nam gan day, vin cAn phai cé
gang hon nita. Can c6 nghién citu gia cd mot
cach toan dién, doc lap va hién dai.

Gid gié dién thoqi cb
dinh (% cba GNI trén

Gid gié dién thogi di
déng (% cba GNI trén

GNI trén dau
ngudi, phuong
phép Atlas (déng

Gid gid Internet (%
cOa GNI trén déu

ddu ngusi) ddu ngusi) ngudi) USD hién tai)

Trung quéc 3,32 3,44 9,34 1.290

An do 6,21 6,29 16,92 620

Indonesia 6,48 4,82 23,43 1.140

Malaysia 2,24 1,44 2,17 4.650
Philippines 12,51 4,14 17,49 1.170

Singapore 0,33 0,28 0,55 24220

Thai lan 3,94 323 3,30 2.540

Viét Nam 9,32 15,04 43,31 550

Nguédn: Ngén hang Thé gii va ITU, sé ligu nam 2004
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VI. Nhitng van dé chinh

hitng van dé chinh sich ¢dng lau dai
cAn wu tién dé phat trién nganh vién
thdng Viét Nam la:

=1

Thiic dfiy canh tranh v su tham gia cia khéi
tu nhan

2. Cai thién thé ché va thd tyc phap ly

3. CocAu lai v cai t& nha khai thic chi dao
4. Cai thién kha ndng tiép can vién thong va
cac dich vu théng tin cho cdc khu vye ndng
thon.

Mbi chinh sach wu tién néu trén déu lién
quan dén nhau: chinh vi vay, canh tranh la mét
ddng luc manh dé phat trién hoat ddng dich vu
t6t. Thé ché luat phap va nhitng thi tuc dang tin
cay, t& rang, minh bach va hiéu qua s& hd trg
canh tranh va diu tu. Co cAu lai va d6i méi
chiic s& cai thién tinh canh tranh cila 16 chic va
béan chat canh tranh cda thi trudng, khich 1& tat
c& cac nha cung cap dich vu phuc vu khach
hang t&t hon. Cai thién kha ning tiép can cia
céc khu vuc néng thon phu thude vao céc chinh
sach, dAu tu khich 18, canh tranh, cic mutc gia,
két ndi, va vide st dung cic ngudn bao cap hiém
hoi hoiic cde co ché khac modt cich hidu qua
nhit. Nhiing vAn d& uu tién nay duge tiép tuc
thio ludn dudi day. Bon van d@ dau tién tap
trung vao nhitng khu vic trong yéu; hai vin dé
sau tip trung vao qua trinh thyc hién dé dat
dugc tién do.

Thiic diy canh tranh va su tham gia
ctia khéi tu nhin

Khu v phiic tap nay gém ba van dé chinh: sy

gia nhdp ctia cic doanh nghiép mdi, két néi va gia.
Sy gia nhip cda cac doanh nghiép méi. Chinh
pht da cip phép cho nhiing ntha cung cip dich
vu mdi, va nhu vay 1am ting tinh canh tranh.
Day la didu dang bidn dudng. Tuy nhién, vin
chua ¢6 16 trinh duoc chinh phu phé duyét,
trong &6 néu ké hoach ctia chinh phd lam ting
tinh canh tranh, ting dAu {ir nude ngoai va dau
tu ciia khu vie tunhén, ngoai Hiép dinh thuong
mai song phuong Viét M§, ma hiép dinh nay chi
gi6i han trong mot quéc gia, pham vi tuong d6i
hep va chua dugc dua vao lich trinh. Mbt 15
trinh nhu néu trén cAn deé cip nhiing linh vue st
dung cdc cong ngh¢ méi (nhu déi tin s6 rong,
tiép can dich vu v tuyén, VOIP, nhiing cong
nghé di ddng tién tién, vvv) &é khuyén khich
dAu tu truc tiép nudc ngoai va lam hai long
khéch hang. Thao luin va phé chuin mét 16
trinh nhu vy s8 rat hitu ich trong viéc xdy ding
nhitng ban chio vién théng WTO, mét phan
trong qua trinh gia nhap Té chite thuong mat
thé gi¢i — mdt muc tiéu cda chinh phu trong
tuong lai gan.

Nhitng vn d& khdc lién quan dén sy gia
nhip ciia nhiing doanh nghiép mdi, canh tranh
va sy tham gia ctia khéi tu nhin bao gdm nhitng
vAn d@ vé cic hop ddng hop téc kinh deanh
(BCCs) va vai trd cia sy tham gia cua khéi tu
nhén trong nganh vién théng. Cac hop ddng
hop tac kinh doanh da kich thich su phat trién
mang, mang lai nhing dau tw 1én, nhung thue
su vin chua ¢6 nhing co ché dai han va thda
dang d6i véi viée huy dong nguodn vén va kha
ning chuyén mén cda khéi tu nhan. Piu tuf tu
nhin thue sy, quyén sd hitu, chip nhin mao
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hiém va quan ly doanh nghiép la thit sy cdn
thiét d¢é dat duoc loi nhuan ciia mot nén kinh té
thi trudng,.

Tai Lidu chién lude phéatl trién cong nghé
théng tin va vién théng do bd Buu chinh vién
théng thong qua ngay 6.10.2005 khong dua ra
duge du kién hay muc tiéu chia sé thi truting
trong tudng lai cho cac doanh nghiép tu nhin, va
ciing khong dé ra phuong thie thu hiit dAu u tu
nhidn ndo dé dat duge nhing mue tiéu dang bidu
duong ciia chién luge. Cap gidy phép cho nhiing
doanh nghiép méi 1a hixu ich va cing dang duge
thuc hién, mic dit kinh nghiém & cdc nude khac
cho thdy bén canh viéc cap phép thi nhidw trd
ngai khae lai ndy sinh & cach thitc tham gia clia
khéi tu nhan vi canh tranh thuyc sy. Ca ké hoach
ctia BO b chinh vién théng va xu hudng hién
nay ddu khong 16 rang vé viée st thu hit duge
bao nhiéu diu tu b nhan thue sy so véi dau tu
cha cic doanh nghiép nha nude va quan doi
(nhiing doanh nghiép cho téi nay dang chiém
dAu tu wu thé). Cin tiép tuc cd @i thoai gitia
chinh phi va nhitng doanh nghiép mdi tham
gia/ ¢4 tidm ning tham gia dé khuyén khich si
gia nhap cda ho,

Ve viée chp phép cho nhiing doanh nghiép
mdéi tham gia, thd tuc cap phép 461 vdi nhitng
cong ty cung cap dich vu va mang vién thong
van chua duce xdc dinh ding din va chua
minh bach. Vin ¢ it nht mot sé ¢d ¢é doanh
nghiép chd dao lam can trd cip phép cho
nhitng doanh nghiép khdc. Gidy phép dugc cap
cho cac cdng ty lién thong véi nhau, bao gdm ca
cic doanh nghiép nha nudc, ma khong nghién
cttu mot cich minh bach tinh hig¢u qua cua thi
trudng, nang luc cda cdc doanh nghiép duge
cap phép, dam phin v& d4u thiu canh tranh, vé
sit cAn thiét phai thu hit nhiing nha dAu tu tu
rthan va nhitng yéu t6 khic. Cac nudc khac da
chuyén sang phuong thic cAp phép phén loai
&6 vé6i cac doanh nghigp hoat dong trong linh
vuc vién théng cdng cdng, va da thyc hién
nhifng nghién citu vé tinh hiéu qua, nhur la cda
viée cAp phép cho mang di déng mdi chfmg
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han. o} nhitng mang dich vit ¢6 tinh canh tranh
cao (nhu nhén tin, cung cip dich vu internet,
vv...} nhidu nude dd thue hién cap ding ky don
gian cho nhitng nha cung cap dich vu mudn
tham gia, hodc tham chi cho phép bat cd ai
cing 6 thé thurc hién cung cAp dich vu nay ma
khéng cin ding ky.

Két ndi: Mot didu tién quyét d6i véi canh tranh
hiéu qua trong nghanh vifn thong 1 mét co ché
két néi khong phén biét 461 xur va duge quan 1y
minh bach, trong dé nhitng nha cung cép dich
vu chinh bit budc phai cung cip nhitng nufc phi
difa trén chi phi va khéng duge phép cau két vdi
nhitng ¢d quan dugc bao cAp dé chéng lai canh
tranh. Téng cong ty buu chinh vién théng Viet
nam hién nay thuc chit dang nim vi tri thong
tri trong tat ca cdc mang thi trudng. Dua trén
kinh nghiém ctia nhing nudc khic, di phat
trién canh tranh thye si, téng cong ty buu chinh
vién théng va nhiing doanh nghiép vién thong
16n ¢6 thé bi 161 cudn st dung quyén luc chinh
tri va thi truong cia minh dé thao tiing muc gid
va céc didu kién lién két dé ¢4 I¢i cho ho, hon la
tudn thud theo mdt “sén choi binh ding”, hodc
tham chi chi 1a mdt sin chai “danh nghia” phan
loi ich cia ho (m3c di nhing sdn choi binh ding
mdi ¢6 thé khuyén khich duge nhiing doanh
nghiép mdi tham gia)

11ién nay khéng cé quy trinh minh bach nao
dé dua ra hay giai quyét nhing tranh chép hay
nmuic gia cho két néi, va bd Buu chinh vién thong
khong duge trang bi du dé gidi quyét nhiing
v&n d& ny sinh trong linh vic nay. C6 rit nhidu
phan nan xuAt hién quanh van d& nha khai thic
chit dao thuc hién két néi cham. Khéng ¢6 phan
tich chi phi cho cdc mite gid két ndi va khéng co
mdt mé hinh chi phi nao dita trén cdc nha khai
thac hién tai hay dua trén mét md hinh doanh
nghiép kinh doanh hi¢u qud. Viéc trién khai
x4y dung mét “ban chao gid két nSi tham chiéu”
(RIO) dang co tién bd. Day sé la mdt phuong
phip titu chudn dé giai quyét van dé nay; vige
trién khai nén duce khuyén khich.



Kinh nghiém & nhiéu thi trudng tur do héa
cho thdy vén d& két nbi nhanh chéng ndi 1én
nhu mdt vin dé quan trong nhéat. Do viy, cdi
thién chat lugng va cung cip théng tin ciing nhu
diéu ludt trong linh vyc nay gitt tim quan trong
mang tinh séng con.

Dinh gia. Bd buu chinh vién thong {indc kia 1a
téng cuc buu chinh viZn théng) trong sau thing
vifa qua, va trong vong ba nam qua da giam gid
mét cich ding ké. Tuy nhién, qud trinh nay
khéng mang tinh minh bach, khéng ¢6 nghién
citu nao hay moét mé hinh giam gid nao duoc
cong bd, va cling khéng ¢6 can bing gid thuc sy
(trong d6 khéng ¢6 mitc gid thip hon chi phi
nao dugc didu chinh ting lén)*

Phan tich cdc cude goi di quéc té cho thiy
nhimg mufc gid nay gan diy van 1a rat cao,
nhung hién nay chi con khodng 7% cao hon muic
trung binh trong khu vuc. DBay la mét thanh tuu
dang ké.

Van cin phan tich va loai bé nhiing bao cdp
chéo, mét hinh thitc khé phén tich, hoat déng
khong hiéu qua, khién nhitng doanh nghiép
tham gia vao thi truong hoal déng kém hiéu
qua va ¢d thé bao cap nhdm dbi tugng hay
nhdm chuong trinh. Bao cAp hién nay nim cd
trong dich vu ndi dudng dai qudc té, ndi dia va
ca trong dich vu trong nudc. Pé tao ra tinh
trung Jap mét cach canh tranh, can ¢6 uu tién
cao dbi vdi nhitng bao cip mang tinh minh
bach. Mt ké hoach chuyén tiép <6 thé gitip ndi
tién trinh di ti tinh trang hién nay ti mot hé
th{fmg hién dai hon.

Bd buut chinh vidn théng théng nhat chi tap
trung phé duy?t gid cho cac cong ty chiém hon
30% thi phin. Day 1a mét bude di trong dudng
huéng ding dan hudng 161 mét sy quén Ly
khéng dbi xitng. Tuy nhién, vin chua cé mot 16
trinh hay mot ké hoach thong nhat nao nham
tién tdi mot qud trinh xem xét mic gid cho
nhitng doanh nghiép ¢ quyén lye thi trudng
dang ké.

Cubi cing, do nhiing gidm gia dang ké duoc
BS buu chinh vidn 1théng bio cdo, ngudn tai
chinh nao dudc ding dé phat trién nganh mot
cach nhanh chéng van chua ditge 1Jam 1. Lidu
cdc muc cude phi hién nay ¢é du khéng? i vay
¢6 phai 1a phiong an kha thi hay khong? T
chitc cac hgp déng hap tic kinh doanh ¢6 di
dép 1ing nhu ciu khéng, hay cdn thong qua cdi
cich dé thu huit diu tu t nhan & lp nhing
khodng tréng nay? Mot nghién ciiu chuyén
nganh s& tra 101 tht ca cic can hdi nay cé thé gitip
B6 buu chinh vién théng va cdc co quan hiu
quan hiéu dwge méi lién hé gitta nhing hoat
déng quan 1y didu tiét trong thdi gian gan day
va trong tuong lai.

Phit trién nhiing thé ché va quy trinh
quan Iy hién dai

Viét nam hoan loan tan thanh nguyén tic quan
Iy doc lap vdi cac doanh nghiép trong mot
tuong lai rat gan, vi sit gia nhap WTO trén thuc
té 52 doi héi phai c6 cam két vdi Ban tham chiéu
v& cic nguyén tdc quan ly déi véi cde dich vu
vién théng ca ban®, va vi Viét nam da cam két

46, Vin chua c6 thao luan vé& “khung gia.” “khung gid” trong nganh vién thong thuong cho phép mét hay nhidu
nhan tb gia trong mat cong thiic gia, 4p dung cho cdc muc gia hién hanh va nhing thay ddi gia trong tuong lai. Nhin
t6 gia d3c trung gdm nhan t6 truot gia trong 46 cho phép ting gid, v mdt nhin 5 “x” (nhan & 4m) d6i vdi san luong
ting va gid thiét bi gidm. Nhin 5 “x” thudng 16n hon nhan t5 trugt gid nhitu, do d6 theo thai gian cdc muc gid trong
nganh thudng <6 xu hudng giam t6i gan chi phi (du kién). ¢ Viét nam, céc oufe gid gidm qua nhanh dén ndi van dé
nay chua duge dua ra. Nhung khi cac muic gia bat dau can biang, vige bd Buu chinh vién thong lam quen véi cong cu
quan I§ trong yéu nay 1a rit quan trong.

47, Trong qud trinh gia nhap WTO, ddi hdi Viét nam dam phan mot ké hoach cam két vdi nhitng ddi tac thudng
mai chinh, sau dé trinh nhing cam két nay. Trong thuc tién, Tai liéu tham chidu 12 13i lidu o ban.
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vOi tai liéu néu trén bing viéc dua tai liéu nay
vao trong théa thudn thuong mai song phuong.
Vén dé & day la mac di Tdng cong ty Buu chinh
Vién thong Viét nam trén danh nghia tach biét
khoi B Buu chinh Vién théng, nhung trén thuc
té BG ¢6 vai trd sd hitu Tong cong ty Buu chinh
Vién thong Viét nam. Céc nudc khac da ghip cai
thién vin d& nay trong giai doan chuyén adi
bing cach giao chitc ning s& hitu cho bd tai
chinh hodc mét ¢co quan tuong duong. Van d@
nay van ¢on dang dugce théo ludn va thuc hién
téch duge cac trach nhiém nay s 1a mot budce
tién co ban.

Bé buu chinh vién théng duwoge thanh lap
theo quyét dinh vao cubi nim 2002, va dudng
nhu khéng hita hen sé thanh 14p mot cg quan
quén 1y didu tiél riéng bidt truc thude hay ndm
ngoai Bo buu chinh vién thong trong tuong lai
gan. Tuy nhién, c6 khd ning thanh lap mét
phuong dn hai budc, trong d6 thanh lip mot
“Uy ban quan 1§ inye thude B6 buu chinh vidn
théng trong tuong lai gdn, va iy ban nay la co
s& dé thanh lap nén mét cdp thim quyén quan
1y sau nay.

Dong thasi, WTO nhin manh viée ting cudng
ning luc cho cdc nha quan 1y vién théng,*® cin
¢ cap dén mot sé van dé liégn quan dén ning
lyc ciia B buu chinh vién théng va cai thién
nhitng quy trinh quan ly. Nhing linh virc duge
quan tim bao goém ting tinh minh bach vi su
dong gbp cua khdi cdng cong va cdc cd quan
hitu quan, nhitng thuc tign ép gid cd thé xay ra
trén thi trudng, va nhitng quy trinh quédn ly

dugc cai thién trong xem xét muic gia, quan ly
két ndi, cap phép va quan ly bang tin.

V& dai han, mét cd quan quan Iy riéng biét s&
hitu ich cho Viét nam, vi da duoc minh chimg la
hiu ich trén hon 100 qudc gia trén thé giGi.
Théng rhit chung réng modt co quan quan 1y 1y
tudng cin phai cé nhiing dic tinh sau:

e Trung lap, céng bing, hop 1y, v tu va khich
quan trong gidi quydt vin dé véi tat ca cic
bén.

e Minh bach trong qua trinh hoat dong, tuan
thd theo nhitng nguyén tic cung cip thong
tin, ling nghe cic bén, dua ra quyét dinh dua
trén thue té, dua ra nhitng quyét dinh giai
thich nhitng nguyén tic 4p dung va ¢6 quyén
khang nghi.

e (0 ning hrc cao trong nhiing linh vue chu
chdt, nhung 1 nguyén va c6 thé ky hop
dong thué¢/ mua nhimg kién thitc chuyén
mon riéng.

® Bao gdm mét ddi ngii cén bo gon nhe, khéng
quan liéu.

e D& ngl can bo duge dao tao tot, thudng
xuyén duge dao tao chéo trong nhing
chuyén mén chinh nhu kinh 18, phén tich
chinh sach, ké toin, didu 18, k¥ thuat va luat.

e S5&hitu mdt ngudn thu nhip da dé cung cép
chi phi sit dung cén b va cdc phuong tién
thiét bi cd quan.

e Thuite hién cde quy dinh phit hop véi tai liéu
tham chiéu quén Iy vién théng cia T chiic
thuong mai thé gi(’ii‘49

48. Dic biét, Tai li¢u tham chidu quén Iy vién thong va ditu 1L, VI trong Hi¢p dinh chung v& thuong mai va dich

vu GATS.

49. Trong tai liéu tham chiéuy, nhiing khai niém ¢ ban gém: a) ngan chin nhing hanh dong chdng canh tranh ctia
nhting nha cung ¢p I6n; (b) minh bach, khong phan bigt dbi xif va nhiing nha cung cip 16n cung ¢4p két néi dua trén
chi phi, bao gom hodc 14 cong bé nhimg thda thuin két ndi, hodc st dung mdt ban chao két néi tham khao rang bude
ntha cung cap dich vu, va ¢o ché gidl quyét tranh chﬁp; {c) minh bach, khéng phan biét ddi xu va giao udc dich vu
chung trung ldp mang tinh canh tranh; (d) cac didu kién va cdc ti¢u tri cip phép duge phfa bién réng rai; (¢) Céc co
quan quan 1¥ didu tiét hoat dong doe 1dp v&i cdc co quan cung cp dich vy; va (f) cdc thi tuc phan bd va si dung
nhiing ngudn tai nguyén quy hiém (nhu tan song vo tuyén, kho 6 va quydn di day) phai minh bach, khéng phan bigt,

kip thdi va khach quan.
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o Thuc hién cip phép va didu tiét cdc thi
truong phu hap véi diéu VI, VIII va IX cia
Hiép dinh chung vé thuong mai va dich vu
GATS.

Luu ¥ ring viéc thanh lap nén mét cd quan
quén ly Giéu tiét riéng biét khong ¢ nghia 1a bd
chi quan tr bd chifc ning xay dung mdt chinh
sach téng thé cho nganh hoidc ra nhiing quyét
dinh trong nhtting van d@ quan trong. Mot vidu
v& Co quan quan ly diéu tiét vién thong An d6
(TRAI) 3 hoat ddng rat hitu ich trong linh vire
nay. TRAI va bd hitu quan, mi t& chitc c6 thim
quyén ludt phdp riéng, trong d6 trach nhiém
chinh ¢da b 1a cAp phép cho nhitng co quan
mdi tham gia vao nganh. Trong nhiing phan
viéc nhu cip phép, bd van git thim quydn cd
ban va c6 thé dung TRAI dé thu thap ¥ kién
cong chiing, xdy dyng nhitng kién nghi - nhung
b khong gidi han chi trong cac kién nghi nay.
Biing céch nay, bé hudng loi tir qua trinh tham
vAn ¢6 su tham gia cua tAt ¢ cdc cd quan lidn
quan, trong khi bo van ¢6 pham vi quyén han
rd rang.

Moét phuong dn td chic co quan quan ly
didu tiét khdc & Ma-lai-xi-a, trong d6 ¢ quan
quan ly vién thong st dung phuong phdp
“phan cAp quan ¥ theo timg l6p” & phuong
phap nay, mbi 16p trong bd truyen thong (16p
néi dung, 1dp tng dung, cap dich vu, 16p
phudng tién) hode 1a duge quan ly, khéng duce
quén 1y hay dugc quan ly tiing phin. Mot sb
nha phan tich cho ring phuong phap nay cé xu
huéng pha v “cac cum cong nghé” va lam cho
qué trinh quan ly (va dich vu) thudn lgi hon
cho ngudi tiéu ding.

Co chu va phuong phap quan 1y nay c6 thé
khong chi don thudn gidi han trong nganh vién
théng, ma con cé thé md rong hon trong linh
vuc cong nghé, bao gdm ¢ pham vi hoat dong
cia Cong nghé thong tin lién lac.

Cé mdt sé linh vite chuyén mén cin cai
thién quy trinh quan ly dd duode thio luén ¢

trén, nhir 1a cAp phép, dinh gid va két ndi. Mot
trong nhiing linh vye quan trong nita 1a quan 1y
bing tan.

Cin dic bigt quan tdm dén quan ly si dung
bang tan vé tuyén dién. Thuc hién quan Iy va t&
chiic cAp phép dudce cdi thién cé kha nidng ting
lgi ich kinh té cia ngudn tai nguyén quy hiém,
trong khi ¢6 khd nang tao ra nhiing ngudn thu
nhap déng ké. O hiu hét cic nude dang phat
trién, chinh phi “danh dum” bang tan vd
tuyén dién - gitt lai mét sb luong thita thii aé
chinh phi st dung, nhung trén thuc té lai
khong st dung hét nhieu dén thé. Day la cich
khéng hiéu qua, va vdi su phat trién cda di
déng va khdéng day, cin phdi thudng xuyén
xem xét phan phéi lai tir phia st dung cho
chinh phii sang sit dung cho tu nhin. Gidm sét
bing tan ty dong, v mdy tinh héa quy trinh
quan ly bing tan 1a nhing linh vuc quan trong
dé cai thién quén ly ngudn tai nguyén cong
quan trong nay. Nhitng van d& chinh nim
trong pham vi quan ly bing tAn bao gdm:

e Phan phéi thda dang cho phit trién di déng
GSM, CDMA va v6 tuyén.

e Dai tin sd cho nhiing dich vy mdi, va kha
ning dén bii cho nhiing bén bi ép budc tit bod
bing tn

e Nhing dai tin s6 khéng dude cAp phép.

e Dinh gia théa déng cho bing tin khan hiém
phin bé cho sit dung mang tinh thuong mai

¢ Hudng chuyén déi sang di d6ng mobile 3G

e Tidm ning déi vdi dich vu cho khu vic nong
thon

o Tinh chét kip thdi eda quan ly.

e Giam sat cic dai thn sb da dugc cip phép
duoc méy tinh héa dé trénh “phat thanh bat
hop phdp”, nhiéu séng hay si dung trdi
phép.

e Cung cfp di tai chinh va tham quyén dé
quan ly dai tan s6, st dung phuong phdp
hién dai.
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Cai td va tai co cAu VNPT

VNPT hién nay la mét doanh nghiép nha nudc
va 13 mdt khéi cdc bd phan, céc cong ty nha
nuse truce thude, cac chi nhanh cong ty cb phén,
cde khu vire hanh chinh phi loi nhudn va cac
cong ty khac. Bd buu chinh vidn thong dit ké
hoach cho khu vuc nay, néu rd: “MPT s& tap
trung vao cai cach doanh nghiép, gidi thiéu md
hinh téng cong ty cho VNPT....” Thute sir doanh
nghiép héa VNPT, va tao ra nhimg don vi thanh
vién trie thude™ ss la mdt bude tién lon. Tuy
nhién, nhiing ké hoach téng thé chua 16 rang
trong viéc 1am thé nao dé tién rién hon nita
trong van dé nay, mic di cé nhifng ban tin bdo
chi va nhiing thong bao cua chinh phui 1a vAn d&
nay dang dugce d& cap dén, va co thong bio ring
cong ty dién thoai di dong Mobiphone ciia
VNPT s& duic cd phﬁn héa ting phin.

Tinh cht da quyén s& hitu cia VNPT v tinh
chu dao cua doanh nghiép nay trong nganh la
dang chii ¥, nhét la trong linh vyc dién thoai di
ddng. Mac du nhiing quan st vién va khich
hang cho biét cdc don vi truc thude VNPT cé
canh tranh v&i nhau trong cting nhiing ngach
kinh doanh, cd ciu hién nay g0l 1én nhiing ciu
hoi ligu canh tranh nay trén thice té c6 nén b
han ché khong.

Thach thic doi véi thu hiit nhitmg ddu tu
vién thong dé hé trg ting trudng kinh té trong
bbi canh cdc miic gid quéc & dang giam nhanh
chéng, ddn dén lam gidm ngudn thu nhép chd
yéu cho doanh nghiép chii dao va nhiing nha
du tr tidm ning, 13 mot thach thite ma Viét
nam, gidng nhu & nhidu nude dang phat trién
khic dang gdp phéi. Thach thic ndy phin nio
tao bdi ban chat déc quydn ty nhién (ting
phén) clia <o s& ha tAng vidn théng (dic bidt

trong co 6 ha tdng truy cap), va thach thiic nay
doi héi thiét ké nhiing ¢o ciu chuyén ddi thi
trudng chi tiée.

Nhu vy, thdch thuic chinh 18 rang s& 1a quan
ly su chuyén ddi trong ¢ cAu thi truong trong
d6 cho phép ting dau tu céng cong va tur nhan
trong nganh. Vdi didu kién co ciu thi truding
hién nay, day bude dau s8 13 thiue hanh co ciu
lai tbng cong ty VNPT (c6 thé biing cach chia
nhd hay cd phin héa thong qua ban ¢d phiéu va
cd cdu lai cdc ban bé ctia cong ty cii). Viée co chu
lai cdn tudn tha cac chinh sich va quy dinh
nhim cling 6 nhing muc tidgu da d2 ra aéi voi
viéc 16 cluic co ciu lai téng cdng ty (vi du dinh
mifc gid, bao gém gia ban 18, ban budn va cic
mifc gid két néi). Ning lyc thé ché dé quan Iy
qué trinh chuyén ddi va quan tri duge dat & vi
tri dic biét quan trong, diéu nay cé nghia la
cOng tac xay dung nang luc & cap bd sz 1a yéu 6
khd thi chdi yéu dé c6 thé tiép tuc thuc hién.

VNPT hi¢n nay tham gia nhiéu vao sdn xuét
céc thiét bi nhu céc bd dién thoai va bén budn,
ban 1é cAc thiét bi théng tin, phuc vu cho mue
dich st dung noi bd va ban ra ngoai. nhitng
nuSe khdc, ngudi ta thay ring néu nha van
hanh tham gia vao cung cp thiét bi nhur vay sé
tao nén tinh trang khong hié¢u qué va cung cip
cdc cong nghé 18i thai véi gia dét. Khong dé
cho VNPT tiép tuc thuc hién nhiing hoat déng
kinh doanh nay sé& gin nhu 13 hoan toan cin
thiét dé cai thién tinh hiéu qua va thu hiit cdc
nha diu tu.

VNPT van chua tich biét hoat déng buu
chinh ra khéi cdc hoat ddng vién théng, mic di
tdng cong ty da théng bao rdng hai hoat déng
nay dd dugc quy dinh 1a riéng biét va viéc tich
hai hoat déng nay dang dudc tién hanh. VNPT
tham gia nhidu vao cdc hoat ddng kinh doanh

50. Mét don vi thanh vién truc thude 13 mdt don vi ¢6 hé théng tai khoan ricng, chi trd cic mite gia dua trén thi
truding cho ¢ong ty me dé mua hang héa va dich vu. Mot don vi truc thude nhu thé nay cd thé vin hoan toan nim dudi
su chi dao ctia edng ty me, va tuan thi cée phudng hudng hoat déng cling nhu chinh sich cua cong ty me. Nhung ban
chit cdia mdi quan hé tai chinh dudi hinh thic nay la don vi thanh vién khéng thé cho bao cfp hodc nhan bao cip
ngdm, va hinh thiic nay giéng tu nhin héa, vi cac bdo cdo tai chinh 1o rang va minh bach.
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ngin hang cua buu chinh (hé thong tin dung).
Thuc su la tat ca cac nha dde quyén vién thdng
(hodc da timg la doc quyén trudc kia) dang tim
kiém diu tu bén ngoai déu da hoan toan tach
hoat dong vicn thong ra khéi buu chinh, vi kinh
doanh buu chinh thudng 16, cdng nghe thip va
doi hoi nhidu lao dong —~ dbi nguoe hin véi kinh
doanh trong hoat dong vién thong.

VNPT, gidng nhu hiu hét cac nha ddc quyen
vidn théng hodc da ting la cac nha dde quyén
vién thong, & mot muic dé nao dé dudng nhu
dang nghidm nhién chiém duoc khéch hang.
Trong digu hién thi trudng canh tranh, phtrdng
phép nay phai duoc thay dbi, va nha doc quyen
s& phai hoat dong dua trén nhu cau va hudng
t6i khdch hang.

Ting cudng tiép can vién thong va co
s& ha ting vién thong cho khu vuc
ndng thon

86 diu day dién thoai trén 100 dau ngudi cho
thiy sy khac biét 16n gitta c4c thanh phd 16n va
cde khu vic nong thon § Viét nam, & nhing ndi
vAn d hang ngan lang mac chua c6 dich vu
vién théng hodc c6 dich vu v i&n théng yéu kém
An duge 42 cap dén. Can ddt ra nhing phtrdng
thitc méi d& khuyén khich cdc nha cung cAp
dich vu hién hitu di vao khu viue nong thon, va
tao ra nhitng bién phap mdi cho nhitng khu vuc
ma vén diu tu tu nhan rd rang la khong thatc
hién dugc. Viét nam dang tién t6i tao ra mot thé
ché dich vu chung, mot thé ché sé giip cai thién
vén @2 nay; nd lyc trén nén duge khich ¢ va
frong qud trinh thyc hién nén két hop nhing
kinh nghiém qubce té t5t nhét.

Tuong tu nhu vdy, truy cap internet trén
khép ca nudc van con thip va thuc su chua 6 &
c4c khu vyc nong thon. Cin <6 nhitng phuong
ihic méi dé dua thong tin internet dén cic khu
vuc néng thén, noi phan lén dén 56 sinh séng.
Nhiing phuong thifc nay ¢é thé 1a truc tiép hodc

qua trung gian. Truy cap biang rong Internet
hién nay hoan toan chia c6 & khu vuc ndng
thon Viét nam.

Kinh nghiém & céc nuSe khéc cho thiy khéi
tunhan duogc khuyén khich khi tham gia vao thi
trudng vien thong v6i chi phi thdp hodc khong
mat chi phi @2 tiép can thi trudng nong thon, vi
vay van d& “ranh gici” cia dau tu tu nhén s¢
khong con dat ra ¢ day nua. Théng thuong,
didu nay doi hoi phai gidm bdt nhitng luat iéva
quy dinh khit khe ciia chinh phu. Loai trir mot
s& 1y donao do, dAu tu tu nhén sé thudng khong
di dén nhitng dia plmcmg khéng hip din vé
miit thuong mai, do vay cAn stt dung mdt s6 cac
bién phap séng tao, vidu nhu dau gia ngudc, hé
trg dita trén két qua, phét trién cac b chite phi
chinh phi, dua nhing khu vuc hip dan va
khéng hép dan vao qua trinh cAp phép (vdi
nhiing muc tiéu cu thé bt budc dbi voi nhing
khu vic khong hap din), gidm rdi ro cho nhiing
nha diu tu, khuyén khich cdc hop tac xa
nhan, cho vay l4i suat thip, ding chinh phu
nhu mot md hinh ngudi si dung, thong qua diu
thiu d& thuic dy sy phat trién co s& ha tang, vv.

Sau khi da thao ludn bén vén d2 ton tai co
ban, chiing ti chuyen sang hai van d& Xay
dung mot 10 trinh va stta d6i tuat vién thong
hién hanh.

Xay dung mot 10 trinh

Hién tai khong 6 mét 16 trinh cho chuyén adi
trong tt ca nhiing vAn d& néu trén, nhing v an
43 da duoc thao ludn cdi md va théng nhat. Cac
ké hoach va nghi dinh ¢6 xu hudng 14 nhimng tai
lidu ki thuat hay nhiing muc tiéu tham nhap
vién thong, nhung khong phai la nhiing ¢d chu
duge can nhic ki cang, s dung r\hu’ng thay dbi
chinh sach phéan anh thuc tidn qubc té tot nhét.
Can tién hanh lap ké hoach chinh sach va lién
két nhiing thay a1 chinh sich véi cc két qua
du kién nhidu hon nita. Chinh sach Cong nghé
thong tin lién lac cia Vién chién lugc buu chinh
vidn thong quéc gia (NIPTS ) 1a mdt budc trong
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xu hudng diing, nhung chinh sach nay ciing cin
tdp trung hon vio van d& lam thé nao dé dat
duge nhiing muc tiéu ddng biéu duong.

Stta ddi lujt vién thong hién hinh

Luét vién théng hién hanh mdi duge xdy dung
va ¢6 nhidu diém tién bo. Nhung d6 chua phai
la mét bd ludt vién théng hién dai trong dé
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nhan thifc rd mbi quan tdm ctia khdch hang, dit
ra nhimg quy dinh quan Ly hién dai, khuyén
khich su gia nhap ctia thanh phin tu nhan va
khuyén khich canh tranh, khich 1& cic nha dau
tir. Ludt nay (hodc nhimg quy dinh thic hién)
ciing khéng nhéit quan véi Higp dinh thuong
mai song phitong va WTO.

Phan tiép theo day sé d& cap con duong di
t6i thio ludn nhimg van ¢é nay.



VII. Con duong di phia trucce

hach thie hién nay chinh phi dang gap

phai Ia thanh lip mét chinh sach hidu

qua va mdt méi trudng quan 1y dan téi
sir phat trién khéng ngiing cia nganh vién
théng, nhim dinh gid hoat ddng cda nganh
vién théng & cdc khu vye ndéng thon va thanh thi
mot cach lac quan va aé huy ddng von dau tu
nhan cing nhu trinh dé chuyén mén dé quan Iy
tét cdc doanh nghiép vién thdng hoat dong
trong nganh.

C6 bédn wu tién chinh. Uu tién thi nhét 1a
cling ¢6 va bdm sat nhiing chinh sich ting hd
canh tranh déi véi nganh vién thong, dé ¢6 thé
hudng 1¢i tir canh tranh thi trudong. Uu tién nay
gdbm khuyén khich nhiing thanh vién mdi gia
nhap nganh, cai thién hé théng quin 1y két ndi
hién hanh, taing tinh minh bach va dinh gid dua
trén chi phi. Uu tién thd hai la khuyén khich
nhiing chinh séch ting hé canh tranh bing cach
xdy dung nhiing quy trinh quan ly cé 4o tin cdy
cao, minh bach va hiéu qua cac trong bd Buu
chinh vidn théng trong tuong lai gan, dé trong
tuong lai lau dai, nhitng quy trinh nay <6 ihé
Chuyén thanh mét ¢d quan quan 1y khong phai
1a B5. Uu tién tha ba 1a cai tb va cg cau lai
VNPT, sit dung thay adi quan ly ndi bd va
nhing téc dong bén ngoai nhu ¢6 phin héa. Uu
tién thit tu, dbi véi nhimg khu vue dia ly chua
dugc thi truong cung cap dich vu tbt, 1a thong
qua va thyc hién mét loat cdc chinh sach va
chuong trinh gitp gidl quyét duge van de thiéu
kha nang tiép can tdi cdc dich v vién thong, va
néi réng hon 1a cac dich vu thong tin & hang
ngan lang mac va nhiing khu vyc noéng thon
Viét nam.

- £ . T ~ - - -
Bén canh bén uu tién cai cach néu trén, cé hai

vin @@ phuc vy cho qua trinh ci cach — d6 Ia
gidi quyét mdt 16 trinh cai cach va sua déi luat
vién thong hién hanh.

Viél nam da thuce hién mot cdng viéc tuyét
voi la gia ting mat ¢4 phu séng vién thong mot
céch nhanh chéng, tir mdt mitc khéi ddu rat
thip. Song nhidu nuée da sai Jdm trong quan Iy
qua irinh chuyén ddi, khi di dén mot quyét
dinh khé khin cho phép nhing tic dong thi
trudng thay thé st didu khién ctia nha nude,
dudi sy quan 1§ ctia nha mude. Van dé Viét nam
s& thure hién thach thitec nay hay khoéng, khi nao
the hién va thue hién nhu thé ndo van con chua
1o rang. Mot phuong phép chi tiét hon dé cép
dén vin dé nay duoc thdo ludn dudi day.

1. Thiic diy canh tranh va sy tham gia
clia cic thanh phan tu nhén

C6 hai muc tiéu riéng bigt nhung lién quan dén
nhau trong linh vie nay. Muc tiéu thi nhat la
tac ra canh tranh vi canh tranh tao ra nhiing
khich 1é tich cuc aé ling san htong va nhiét tinh
ddp ng nhu cu ctia khach hang. Muc tiéu thi
hai 1 tao diéu kién thuan lgi cho nhiéu kénh
dAu tie nhim dap ting nhu ciu dau tu va dap
\ing cdc muc tidu thire hién.

Dé hoan thanh nhiing muc tiéu nay, viée xdy
dung va cong bd mot ké& hoach nhim xda bd ché
d6 da sd hitu trong &6 nha khai thac chd dao
hién dang ndm giit & tat ci cdc méang thi trudng,
nhét 1a trong mang dién thoai di dong. Ké hoach
hay 16 trinh nay can chi rd: cdc bude chinh sich
va quan Iy s& dugc tién hanh 8 co ban ting
thim nhip bing roéng vao cic khu vyc nong
thon va thanh thi, thue sy thu hit dau tu b
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nhan; lam thé nao dé thuc hién nhiing quy trinh
don gidn va minh bach cho nhiing thanh vién
canh tranh méi tham gia vao nganh; lam thé nao
dé gidm sy chi dao phan canth tranh; va lam thé
nao dé nhimg céng nghé vidn théng méi, sing
lao s& dugc khuyén khich chit khong bi chinh
pht gay tré ngai. Cin dit ra va phd bién mot
tAim nhin 8 rang vé cd cAu nganh vién théng
trong tuong lai. Co cdu nay cin bao gdm mot sb
doanh nghiép vitng manh, mdi doanh nghiép
hoan toan ddc 1ap véi nhau, va tat cd déu hoat
ddng dudi sy quan ly cong bing.

Mot cach khic dé dat duoc nhimg muc tiéu
nay 1 xéc dinh nhitng yéu cu cin dat duge aé
¢é thé gia nhap WTO trong linh vuc vién théng.
Trong pham vi hoat déng canh tranh, diéu nay
{t nhat s& dem &én sy phat trién mot (hodc
nhiing) ban chio vién thong dang tin cay. Ngoai
dinh r& nhing quan diém dam phan thuong
mai riéng biét, mdt bang chao tin cdy cin néu
nhiing van dé& nhit: md cdc mang thi tridng cho
cic doanh nghiép nudc ngoai tham gia; kha
ning ting s& hitu tu nhan 1én trén 50%, it nhat
1a trong m&t s6 mang thi trudng nhét dinh; dé ra
nhing méc thai gian thuc té dé thyc hién nhiing
thay ddi dugc d& xuét, va ddp 1ing nhiing yéu
cdu trong Tai lieu tham chiéu vién thong da
durge théng nhit trong hiép dinh thuong mai
song phuong, mét tai lidu ¢6 18 1a chia khoa dé
gia nhap WTO.

Cach thitba nhim thiic déy canh tranh 1a tiép
tuc thire hién cac dieu khodn md cira thi trudng
va dau tiing hé canh tranh néu trong hiép dinh
thuong mai song phuong Viét nam -~ Hoa Ky.
Viée thiéu nhat quan véi hiép dinh nay khong
phai la mot dAu hiéu tot. Thue hién nhing giao
udc trong hiép dinh thurong mai song phitong sé
tac ddng tich cic dén thi trudng, va s& gidm rui
ro dAu tu ciing nhu chi phi md rdéng céc mang
[u6i vién théng & Viét nam.

Mot yéu té co ban khdc givp dat ducce canh
tranh va khuyén khich thanh phin tu nhéin
tham gia 1a viée cfip phép. Cap phép 1a mot vén
d& khdi ddu quan trong trong linh vuc nay.
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Chinh phi cin bit dAu xem xét tong thé cac
chinh sdch va cdc thong 1& hién hanh déi véi cap
phép. Muc tiéu 1a tién dén méot hé théng cip
phép c6 phan loai trong dé xdp xép hop 1y héa
va 1am r& céc thi tuc cAp phép. Mot muc tiéu c6
lién quan thy hai la tdng tinh minh bach trong
qué trinh cip phép. Mot muc tiéu khdc la dam
bio sit dung mdt cach kinh & va téi uu nhét
nhitng ngudn tai nguyén quy hiém. Nhing
chinh sdch va théng 1é dugc cdi thién va thuc
hién diing dén cé thé tao ra nhimmg thu nhép 6
thué va khong thué dang ké cho ngin sach nha
ntde.  Khuyén nghi ring cin xem xét nhing
yéu t8 nay trude khi cip phép méi cho cde dich
vy vo fuyén. Qué trinh xem xét nén phan tich
1am thé nao @& thuc sy thu hit diu tu tu nhan
duge chp phép, bén canh nhitng diu tu cia
doanh nghiép nha nudc - nhitng dau tu cho t6i
nay vin rit phd bién.

Két ndi 1a mdt linh vie hét sitc quan trong va
ddy thit thich cin cdi thién canh tranh va
khuyén khich sy tham gia cia khéi tu nhan.
Thue hién mdt hé théng quéan 1y két ndi mang
déng tin ciy va cong bing 1a quan trong thiél
yéu nhdm tao didu kién cho nhiing cdng ty méi
tham gia vao nganh ciing nhu & khich 1& nhing
cong ty dang hoat ddng thirc hién dau tu. Tinh
trang hién tai lién quan dén nhitng kho khan két
ndi chira 13 rang, nhung cé vé ¢d ddu hiéu ctia
lam dung ddc quyen. Can thye hi¢n mét nghién
ctin vé vAn @& nay, xdc dinh nhimg khiéu nai
cta nha khai thdc, anh hudéng ciia doanh nghiép
chii dao va sit lam dung néu cd, va nhitng cach
thiic dé dap tng dudc nhiing yéu cu rit cy the
cia WTO trong vin d& nay. (Nhitng yéu cau
nay bao gém két ndi “tai bat k¥ diém nao c6 thé
thye hién dwge, ...phdi dua trén chi phi,
..... minh bach, ......hop 1y, ...... kip thdi, khong
tréi budce....khong phéan biét....”) Viét nam tai
thoi diém hién nay con rat xa méi dap wung dugc
nhitng yéu ciu nay.

Didm djc trung cia hé théng quan Ly két ndi
hién dai bao gdm s céng bd Céc ban chao két



néi tham khdo (RIOs)”" cda cdc doanh nghiép
chii dao, va cdng bd cdc thu tuc gidi quyét tranh
chip két ndi cé quy dinh gidi han thai gian. Vigt
nam hién nay chua thyc hién duge nhitng van
dé quan trong nay.

Trd lai khia canh dinh gid trong thiic diy
canh tranh - cho téi gan day chinh sich cia
Chinh phu cong bd gidm cac muc gid, din dén
cac mutc cude ndi québce té, dudng dai va tuyén
thué bao gidm, thim chi gidm xudng con thip
hon mitc chuln trong khu vue. M&i gin day
Chinh pht d thtc hién mét budc tich cie Ia cho
phép cdc doanh nghiép tu do dinh gid cho dich
vy ctia minh, tri phi doanh nghiép d6 ndm gid
quyen I thi trudng quan trong.

Tuy nhién, quan 1y dinh gid hién nay dang
bude vao mot giai doan kho khin hon nhiéu vé
mit k¥ thuat. Trong tuong lai rét gin céc nha
quan ly cda chinh phad sé cin d4u tranh véi
nthiing khai niém khé nhur kha ning théng dong
gid, kha nang ap dung nhiing phuong thic “gid
khung” ¢6 lién quan dén lam phét dé c6 mic gia
t6i da, nha khai thac chit dao lam dung trong
quyét dinh gid, va nhiing phan tich vé chi phi
dudi gia. Nhiing budc gidi quyét cac van dé nay
bao gdm: tién hinh mdt nghién citu tong thé dé
biét chic ring cdc muiic gid trong toan bd cic
mang thi truong thuc sy dat muic chuin hay
thép hon mic chuin trong khu vuc, hodc dang
& nhitng miic hop 1y; xay dung va cong b6 mot
ké hoach tién tSi mot hé théng dinh gia hién dai
(bao gdm tha tuc, dao tao, phét trién ning e
trong nganh cling nhu ndng liuc cho cic cong ty
d6i tac, quyén khdng nghi ciia nhitng quyét
dinh quan ly, v.v...); va tién hanh mot nghién
cifu v& nhitng ngudn tai chinh cin thiét dé 1iép
tuc phat trién nganh. Viéc ddc biét tap trung vao
cong tac can bing lai muc gid, dua cac mufc gid

phit hop véi cac chi phi thap hon, 1a vin d& mau
chét & day.

Luu ¥ ring ¢6 thé ¢6 mot tranh ludn rang
Viét nam c6 thé dat duge nhiing mite gia thip
hon miic chuén cta khu vue hay cac mike chuén
quéc t& mdt cach 1d rét. D6 1a vi nhiing doanh
nghiép mdi {(nhu & Viét nam) c6 thé sit dung
nhiing cdng nghé mdi nhit véi chi phi thAp nhat
dé dat dugc chét lirgng dich vu tbt va mifc tham
nhip cao, véi muc gia co ban 1a thip hon cac
nudc lang giéng, nhitng nudce dau tr vén duge
thuc hién vai ndm truée day

2. Phit trién nhitng thé ché va quy
trinh quan 1y hién dai

Chinh phi phdi ¢6 nhitng bién phdp nhanh
chéng dé thanh lap nhitng quy trinh quéan ly
hiéu qua dép ung duge nhitng thit thach trong
qud trinh gia nhap BTA, GATS, WTO va nhiing
thuc tign qudc té tot nhit. Nhimg thuc tién nay
cAn minh bach, céng bfmg va hién dai, cho phép
tit ca cic bén quan tam tham gia gép ¥ trong
titng trudng hgp cu thé hojc trong trudng hgp
tranh chip.

Cin tién hanh mdt nghién citu cu thé vé vai
trd ma t chite quan 1y vidn théng khéng phdi 1a
bd s& ¢ddm nhiém, t& chitc nay s& co cdu nhu thé
nao, lam thé nao dé dap ing duge nhiing yéu
cAu clia WTO, cAn ¢6 nhiing thay ddi mang tinh
ludt dinh nao dé thanh lap t& chitc nay, nhing
didu 18 cda td chitc nay s la gi, vai trd ciia t&
chiic quén 1y s& khéc véi vai trd cda B6 nhu thé
nao, va lam thé nao dé dua nhiing thad tuc hién
dai 4p dung vao td chitc nay. Mdt nghién ciu
nhu thé nay s& cho phép tién hanh déi thoai dé
trién khai mot tuong lai cho nhiing thé ché quan
Iy trong nganh vién théng.

51. Ban chao két n&i tham khao (RIO) 1a mdt tai ligu chi tiét duge cong bb, trong dé néu nhitng yéu cau ve ki thudt
v tai chinh déi vdi két ndi eria cac nha khai théc chii dao. Nhi quan Iy va cde doanh nghiép nho hon xem xét tinh hop
I ctia RIO trude khi cdng bé, va cdc nha khai thic chi dao c6 nghia vu phdi chdp nhan bat et két ndi nao dép ing

nhing yéu chu cta RIO.
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Chinh phii cin xem xét md hinh 18 chuc
TRAI ctia An do nhir da @ cap & phan trén,
trong dé cho phép nha quén ly tham van cong
chiing réng rai nhung van cho phép co quan bd
giff thim quyén quyét dinh cudi cling trong mot
) nhiing linh v chon loc. Can nghién citu vi
xem xét k§ cang nhiimg mé hinh quan Iy tién bo
khdc cua Ma-lai-xi-a va Singapore.

MPT can khao sdt va thitc hién mét ké hoach
thanh 1ap mét Uy ban quan Iy ndm trong BO; v
muc tiéu Gy ban nay s& 1am cd 8 d¢é xay dung
mbt ¢ quan quan Iy sau nay. I:ly ban, va co
quan qudn 1y tiép sau d, theo thue tidn quéc té
t6t nhat, s& khéng nén chi gidi han trong quan ly
vién théng, ma con c6 thé héi tu tit €a cac cong
nghé trong pham vi hoat d6ng ciia linh vic
cbng nghé thong tin lién lac.

Trong quy trinh quan Iy cu thé, chinh phu cin
tién hanh xem xét tdng thé cée chinh sdch v thii
tuc déi véi bing tAn v tuyén. Khi xem xét quan
Iy bing tin, cAn tinh dén nhitng véu ciu néu
trong tai liéu tham chiu aia WTO, bao gdm:
“Sé cong khai héa tinh trang phin bd cac tin
s6ng hién tai.....” {trit nhing bing tin si dung
cho chinh phu}; va “ bat ky thi tuc phin b va sit
dung nhitng ngudn tai nguyén quy hiém nao,
bao gbm tdn s6 vé tuyén, kho s8 va quyn di day,
s& ducc tién hanh mot cach khéach quan, kip thoi,
minh bach va khong phén bigt d6i xir”. Mot didn
dan danh cho déi thoai gitta chinh phu va cic nha
s\t dung bang tan cho muc dich thutong mai sé
duge thanh 1ap va s2 18 chie hop hang nam. Pay
1A mdt phin trong qua trinh xem xét.

20 &
3. Cai t6 VNPT
Van d& nay phan nao triing 13p véi vin d2 diu
tién, & ché thiic diy canh tranh i nhién d bao
ham ¥ nghta cai t6 va tai co cAu VNPT. Nhiing
noi dung cu thé cin cdi t8 bao gom:

® Xoéa bd da s& hitu trong nhiing mang thi
trudng cu thé.
o Doanh nghiép héa ban thin VNPT thanh
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mdt don vi hoat ddng dua trén co sd cd phén,
va cic doanh nghiép nha rude 1a don vi thanh
vién cia VNPT.

o Chuyén ddi tix nhiing hop ddng hap tic kinh
doanh sang hinh thic lién doanh dé thiic day
mot s6 khu vue dich vu o6 chon loc cita VNPT,

¢ Thanh lap cde mdi quan hé “thanh vién”
(nhu da miéu ta & trén) gitta tong cong ty me
VNPT va nhidu thanh vién true thude, vai
khd ning két qua cudi cling trong mot ky
han tuong déi gin la VNPT s& trd thanh nlel;
téng cong ty cb phin ¢é nhidu thanh vién
truc thude sdn sang tuan thad cd phan héa {tu
nhén héa)

e Phin tich va dénh gid VNPT - mét td chiic
téng hgp dé xem liéu mdt s6 bude don gian
héa hay xap xép hop 1y ¢6 thé lam ting kha
nang phuc vu hudng téi khach hang, quén ly
hoat dong tét hon va tao quan tim cho nha
diu tu.

¢ Tach hoat ddng sdn xuét thiét bi vién thong
cuia VNPT ra khéi hoat dong kinh doanh.

e Tiép tuc tach cdc hoat ddng buu chinh va buu
chinh ngén hang ra khéi cac hoat déng vidn
thong.

4. Thic diy md rong co s§ ha ting
vién théng va tiép cin vién théng &
khu vuc ndng thén

Chinh phti cin tién hanh xem xét tinh hinh vidn
thdng vi Internet ¢ khu virc néng thon, tap
trung vao cac bién phdp dé khai thac cic luc
luang thi triding, cac td chutc phi chinh phu, cac
hgp tdc x4, cho vay dbi vdi cac 16 chiic tu nhén,
cdc doanh nghiép nhd va mdt s cdc bién phép
sang tao khdc, st dung nhiing mé hinh quéc té
da duge minh chiing. Nhitng xem xét nay ciing
xac dinh cac phudng thite da duge minh cluing
trén quéc té nhim lam tang kha ning tham
nhdp vidn théng téi cic khu vie héo lanh,
nhiing noi ma thi trudng tu nhén c6 thé khong
lam duge, sit dung moét sd bao cdp diu thiu



minh bach nhur 1a mét phan cia séng kién hd trg
duya trén két qua khi that sy can thiét, va dp
dung nhiing phuong thiic nay che ving nong
thén Viét nam.

Xem xét nay can tinh dén nhitng yéu ciu cia
tai litu tham chiéu WTO trong linh vuc nay,
trong d6 néu ring mic di cc thanh vién cda
WTO ¢6 thé thuc hién bt ctt mét co ché thuc
hién nghia vu vé dich vu phd cap (USO) nao
ma ho mudn, nhung co ché nay phéi “dugc
quan ly mét cich minh bach, khéng phén biét
d6i xt, va trung lap....ma khong niang né hon
muc cin thiét....” CAn thibt ké mot co ché dich
vu phd cap mdi, theo ké hoach cho Viét nam,
tudn thd theo y&u cdu nay va nhitng thuc tién
quéc té t5t nhat.

Chinh phii cdn tién hanh mt nghién ciu ve
mdt phuong phip gidi han dya vao chinh phu
trong dé chinh phi ding quyen luc cia minh
nhit mdt khdch hang chinh mua cdc dich vu
vidn théng va cd sd ha ting. Trong phuong
phip nay, chinh phti nén méi cdc nha thau tham
gia xay dung cac dich vy va/hodc co s¢ ha tang
cho khu vye ndng thén, nhung khong gisi han
chi stt dung mét nha cung cip. Can st dung cic
luc lugng thi trudng dé giam chi phi va ting téc
d6 phét trién. Nghién cttu nay cin d@ cip dén
cde bién phap chinh sich din dén tang tham
nhép bing tAn rdng vao cdc khu vuc ndng thon.

Yéu ciu cé hai cdi céch quan trong, mang
huéng thie hién dé thiic déy nganh nhu sau:

5. Phit trién va cdng bd mét 1§ trinh
chinh sich phéit trién nganh vién
thong

Cac k& hoach va 16 trinh cho téi nay van tap
trung vao cdc mitc 40 thAm nhép vién thong va

cic cdbng nghé, da va dang dudc xay dung ndi
b6. O day khai niém 1a @& xay dung mét 1§ trinh
chinh séch, 1§ trinh s& d& cap dén nhing diém
néu trén, soan thao moét cach ki ludng, va cong
bé dé thu duge nhiing gép ¥ bing vin ban v
béing cac hinh thiic khde, trude khi 16 trinh nay
dugce hoan thanh. Didu nay s& cho phép nhing
¥ kién cia cong ching va céc co quan lién quan
déng gép cho nganh, trong mot giai doan
chuyén giao quan trong ctia qud trinh phat
trién nganh. Pay cing duge minh ching 1a mot
déng gop hitu ich cho qud trinh gia nhip WTO.

6. Bit ddu d6i thoai vé soan thao luit
vién théng mdi

Luat vidn thong méi nam 2002 1a mot budc tién
chinh trén phuong dién ting tinh canh tranh
va nhén ra vai tré chi chét cda nganh vién
thdng va cong nghé thong tin va truyén thong
d6i véi nén kinh té. Nhing ludt vién thong nay
van con xa mdéi trd thanh mot luat vién thong
hién dai ma WTO, theo thuc tién quéc té tot
nhit, hodc cdc nha din te 6 thé thia nhan.
CAn bt ddu mot dbi thoai, khdi ddu bing mét
nghién ciu trong pham vi chinh pha va giia
chinh phu vdi cdc co quan hitu quan, cdng
chung, cdc nha tai trg va cdc chuyén gia vé bin
chit cia mdt bo luit vién thong méi trong
tuong lai.

Con dudng phia trude: Tém tit

Béng dudi day t6m tit nhitng budc hanh dong
trong tuong lai gin va tuong lai xa duge dé xudt
dé dua nganh vién thong tién tdi trong tudng
lai.
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Bang 15:
Con dudng phia truéc

Nhing buéc hanh déng trong tuong lai gén
(0-2 nam)

Nhing buéc hanh déng trong tuong
lai tdm trung (cho dén 5 nam)
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1. Thiic ddy canh
tranh va sy tham
gia cba thanh
phén tu nhan

Xay dyng va céng bé mét ké hoach dé: xéa hinh thic
da s& hou cla nha khai théc chd dgo, khuyén khich
céc doanh nghiép méi tham gia va thu hat déu tu tu
nhén, thyc hién nhing qué trinh gidn don va minh
bach dé cdp phép cho nhiing doanh nghiép canh
tranh mé&i tham gia, gidm huéng quén I§ phan cgnh
tranh, gia tang sy thém nhép bang réng vao céc khu
viyc néng thén va thanh thi, va gia tang céc cong
nghé mdi, séng tgo.

Trién khai céc hoat déng nhém gia nhap WTO trong
linh vyc cdc cam két tiép can thi trudng

Tiép tyc thyc hién cac didu khodn Ung hé canh tranh
cla hiép dinh thuong mai song phuong Viét My.

D& xuéng mét xem xét t8ng thé cac thi tyc cép phép,
1ap trung vao cép phép cé phan logi déi véi céc
doanh nghiép vién théng céng, tang thu nhép, tang
tinh minh bgch, va tang ddu tu tu nhén

Tién hanh nhing phan tich cac vén d& va nhing tap

quan két néi hién fqi

Thiét lap va thyc hién mét co ché quan Iy két néi hién
dai bao gbm: cdc doanh nghiép théng linh céng bé

céc bén chao gia tham khdo (RIOs), va céng bé trinh
ty gidi quyét franh chdp két néi cé gidi hen thai gian.
Phén tich nhing yéu cdu cia WTO ép dung cho Viét
nam trong linh vyc nay

Tién hanh mét nghién ctu t8ng thé v& cdc mic gid,
tap trung vao can béng lgi gid. Kiém tra tinh hop Iy
cla cac mic gié trong digu kién hién nay céc cong
nghé méi dang ¢6 sén véi mic chi phi rét thép.

Thyc hién cén béng lgi mic gié theo nghién cdu néu
trén; kiém tra nhing bao cép chéo thyc 1 hodc c6
thé xay ra.

Phat trién va céng bé mot ké hoach dé tién t6i mét

ché db6 lam gid va xem xét gid hién daqi

Phat trién mét ké hogch chuyén giao ti cac hinh thic
BCC sang JV, nhdm thic ddy tinh hiéu qud vé tang
két qué trong mdt sb khu vyc dich vy chon loc

Thyc hién nghién cdu vé nhu cdu 1ai chinh cla nganh
trong tuong lai :

Thyc hién chi tiét ké hogch, giam sat
céc myc tiéu va céng bb nhing két
qua dat dugc

Gia nhdp WTO, thyc hién céc ban
chao da lap

Hoan thanh thyc hién hiép dinh
thuang mai song phuong Viét My.

Thyc hién nhing két qua clie qud trinh
xem xét cac thi tyc cép phép

Tqo ra mét hé théng cép phép cé
phén logi

Thyc hién dya trén nhing két qua cia
phan tich v& két nbi
Tién 16i két ndi dya trén chi phi

Gia nhap WTQ, thyc hién cdc yéu cdu
cia WTO trong linh vyc nay

Didu chinh cac mic gié & nhing ché
ma nghién cdu chi ra.

Tiép tyc can béng lai muc gia theo
nghién cdu néu trén. Kiém tra lai chét
£ - ., P 4
van théng qua nghién cdu bo xung
thuang xuyén. Thyc hién ké hogch,
tién 16i céc muc gid dya trén chi phi
Cé dugc két qua va hanh déng theo
két qua

Thyc hién ké hoach

Cé duoc két qua va hanh déng theo
két qua. Giém sat két qua va céng bd
két qua.



Con dudng phia truéc (Tiép)

2. Phét trién céc
thd ché va quy
trinh quan Iy hién
dai

3. Caitd VNPT

Thanh lap céc quy trinh quan Iy dép Gng cée yéu cdu
cba Hiép dinh thuong mai thé gidi GATS va 18 chic,
tap trung vao tinh minh bach va céng bang

Khéi déng mét nghién ciu va bat ddu mét d6i thoai
vé ké hoach dai han cho mét 8 chic quén Iy khéng
phdi la bd, nghién clu cdc mé hinh quan Iy coa An
dd (TRAI), Malaysia, Singapore va cdc vi dy lién quan
khac

Thanh 16p mét “Uy ban quan Iy didu tiét - Oy ban nay
s& la co s6 dé thanh lap 18 chic quén Iy trong tuong
lai mét cach céng khai

Nghién cdu chuyén giao tréch nhigém sé hou VNPT
B6 buu chinh vién théng sang mét co quan nha nuéc
khac pht hgp hon

Khéi xuéng xem xét cdc chinh sach va tdp quan trong
quén Iy bang tan, luu § nhing yéu cdu cia WTO
Thanh lap mét dién dan dé théo lugn vé cac mbi
quan tdm mang tinh thuong mai trong linh vyc qudn
Iy bang tan

X6a bé hinh thuc da s& hdu cla VNPT frong linh vuc
di déng

Tap doan héa VNPT, thanh lap mét méi quan hé véi
cdc cdng ty con truc thudc

Danh gia VNPT va 8 phan héa mét sé trong céc
cdng ty con tryc thudce 16ng cong ty nay, cho phép
ddu tu nuée ngodi va dém bdo t8ng cbng ty nay hogt
déng theo huéng vi khéch hang.

Dua VNPT tr& thanh mét t8ng cdng ty ¢ phdn nha
nuéc, bao gdm céc céng ty con dugc ¢d phan héa
va chua cd phan héa

Ké hoach tach céc ban hoat ddng sdn xudt thiét bi ra
khéi phén kinh doanh cda VNPT

Hoan thanh viéc tach buu chinh va ngén hang buu
chinh ra khdi cdc hogt déng vién théng cia VNPT

Thyc hién va cdi thién qué trinh quén
Iy va nang luc quan Iy

Tiép tyc déi thoai, tién dén thanh lap
mét co quan qudn Iy didu tiét méi dya
trén Uy ban quén Iy didu tiét va dya
trén nhing kinh nghiém quéc 1é 16t
nhét.

Thyc hién chuyén d&i VNPT tU BS buu
chinh vién théng sang mét co quan
nha nuéc khdc. Badm bdo tinh vé tu
cua MPT

Thyc hién nhang kinh nghigm t6t nhét
cba WTO va thé gidi trong nhing linh
vyc nay

Tiép tuc cdc cude hop cia dign dan,
dua nhing tu vén coa dién dan vao
qua trinh hinh thanh chinh séch quan
Iy bang tan.

Xéa bd hinh thic da sé hiu cha VNPT
trong 18t c& cdc mdng thi trudng
Hoan thanh tap doan héa todn bd cac
doanh nhiép nha nuéc tryc thudc 18ng
cdng ty VNPT

C8 phén héa (tu nhén héa) nhing
cdng ty tryc thudc con lai cda VNPT
Bdm bdo nhing céng ty nay hoat
déng theo huéng vi khach hang.

Thu hét ddu tu tu nhén vao cac doanh
nghiép da ¢ phan héa

Chép hanh viéc téch cac bé phén san
xuét thiét bj
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Bang 15 :

Con dudng phia truéc (Tiép)

4. Thoc ddy mé
réng co s& ha
tdng vién théng
va truy cap vién
théng vao khu
vyc ndng thén

5. Phét trién va
céng bd mét 16
trinh chinh sach
phét trién vién
théng

6. B&t ddu déi
thoai v& mét lugt
vién théng méi
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Thyc hién xem xét cac phuong phép khai thac céc lyc
luong thi truéng dé& phyc vy cdc khu vyc néng thén
t8t hon, va dép Ung cac co ché “ Thyc hién nghia vy
v& dich vy phé cép” trong pham vi yéu céu.

Luu ¢ d&n nhing yéu cdu cda WTO. Tap trung dua
vén d& truy cap bang réng va Internet cho céc ving
nén thén vao trong quad trinh xem xét.

Thyc hién nghién cdu phuong thic cba chinh phd
trong dé chinh ph mai céc nha thdu xay dung céc
dich vy/ hodic co s6 ha téng cho khu vyc néng thén,
nhung khéng giéi han chi dung mét nha cung cép

Phat trién mét 16 trinh chinh séch duoc soan thdo
céng phu va phdn énh t8t ca nhing vén d& néu trén;
thu hit va két hop dugc nhing ¥ kién gép ¥ cia céng
chdng va céc co quan lién quan

Thyc hién nghién ciu nhing kinh nghiém quéc & 1t
nhét trong linh vuc nay. B&t ddu déi thogi néi bb va

di thogi véi cong ching vé co céu va ban chét cia

mét lugt vién théng méi

Thyc hign nhing két qua khai thac lyc
lugng thi trusng, cing nhu cac chuong
trinh USO ¢6 chon loc, trong khi vén
dap Ung céc yéu cdu cta WTO. Thuc
hién, giam sét va céng bé két qua cda
nhing d& xuét lign quan dén bang
rdng.

Thuc hién déu thdu coa chinh pho dbi
véi cde dich vu/ hay co sé ha téng cho
khu vyc néng thén (dudi mét chuong
trinh dich vy chung) trong d6 sU dung
nhidu nha cung cép canh tranh

Thuc hién 16 trinh trong mét khodng
thai gian théng nhét va mét ké hoach
¢é phén dinh. L6 frinh la mét déng
gép trong qué trinh gia nhdp WTO

Soan thdo va trinh luét vidn théng méi
pht hop méi 16 trinh phét trién nganh
cé sta déi.



Phu luc 1.

Phu luc 2.
Phu luc 3.
Phu lyce 4.
Phu luyc 5.
Phu lyc 6.
Phuluc 7.
Phi lyc 8.
Phu luc 9.

Danh muc cac phu luc

Trich bao cdo quic gia vé Viét nam — thang ba, 2005 cia Economist Intelligence Unit
(ETU}

Céc biéu @b thé hién ting trudng vién thong & Viét nam

Tinh trang sd hitu cda cdc doanh nghiép vién thdng

Céc nha cung cip dich vy intemet da duoe cip phép & Viét nam

Cac hop ddng hop tac kinh doanh ¢ Viét nam

Cai cach luat dAu tr nhim ting dAu t trye tiép nudc ngoai

Cac doanh nghi¢p vita va nho ¢ Viét nam

Céc nghi dinh vé vién thong

Nghi dinh v& quan ly dai 1an
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Phu luc 1:
Trich Bdo cdo qudc gia vé Viét Nam
cua Economist Intelligence Unit (EIU)
- Thang ba nam 2005

Tém tat thong tin vé Viét Nam thong
tin td Economist Intelligence unit

(EIU)

NHUNG MUC DANH GIA HIEN TAI

DPénh gia chung ca nudc: C
Piém chung: 57
Dénh gia co s& ha tang: D
Piém co s ha ting: 78

(Xép theo thang bac tir A dén E, E = rit nhiéu
i ro;

Xép theo thang bac tir 0 dén 100, 100 = rii ro
nhat)

Tai nguyén va co sé ha ting: Giao thong,
lién lac va Internet

Theo & chitc Hiép hoi vién thong quéc té, mot
cd quan diéu phdi cé tru s& déng tai Geneva —
Thuy S§, nganh vién thong Viét nam da va dang
ting trudng nhanh chéng, xép thit hai chi sau
Trung Quéc trong nhitng nim gan day. Nim
2004, c6 9,7 triéu dién thoai, vdi 5,2 triéu dudng
day chinh va 4,5 triéu dién thoai di dong. Con s6
nay cho thay ty 1¢ 11,7 dién thoai trén 100 dau
ngudi, tang tit con sd chi ¢6 2,2 dién thoai vao
nam 1997. Mic du ché @6 ddc quyén ma trude
kia tdng cong ty thudc sd hitu nha nuée VNPT
da duge hudng nay da két thic, v6i ndm nha
cung cAp dich vu vién théng méi dang va sip
tham gia vao thi trudng, VNPT van giit vai tro
chi dao. Tinh chét canh tranh ngay cang ting
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da bat budc nha cung cép dich vu dién thoai di
dong cia VNPT, cdng ty Vinaphone, phai tim
kiém khach hang thué bao tich cuc hon va gidm
cac muc cude phi. Mac du cude phi gidm, cac
cudc dién thoai qudc té van tiép tuc ndm trong
muic gia dat nhat trén thé gisi. Chinh phu hy
vong khdi dong mot vé tinh nhan tao vién thong
tri gid 300 triéu US$, vé tinh nay du kién s&
dugce dua vao quy dao vao dau nam 2007.

Céc dich vu Internet hoan toan da cé vao
gitta ndm 1998 & ca Ha noi va TP Ho Chi Minh.
Gid stt dung Internet van con dat, va nim 2004
da chi ¢6 3,7 triéu ngudi st dung Internet, tuong
duong véi 4,5 nguoi su dung internet trén 100
dau ngudi. Cac muc sit dung nay kém xa céc
muc ¢ Thai lan va Malaysia. Nhiing nha cung
cdp dich vu Internet chi dao 1a cdc doanh
nghiép nha nudc. Cong ty vién thong truyen s6
lieu Viét nam (VDC) kiém soat 54% thi trudng,
tiép theo d6 la cong ty dau tu va phat trién cong
nghé (FPT), kiém soat khodng % thi trudng. Céc
buc tudng ltta cia Chinh pht ngan chan truy
cap vao nhiing trang web khiéu dam va nhay
cam vé chinh tri, nhung ciing gi6i han d6 rong
bing tan va lam cho nhiing giao dich kinh té tr&
nén khé khin. Trong mot nd luc nhdm thuc day
dAu tu trong nganh cong nghé thong tin, chinh
phu dang cho phép mot vai cong ty khong phai
qua biic tuong Iia.

Nguén tin: EIU, Country Profile — Bdo céo chinh: 7.9.2005



Phu luc 2:

Cic bidu db thé hién ting trudng vién thong & Viét Nam

(Ngudn gbc ctia tht ca cac bieu dd: ITU)
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Phu luc 3:
Tinh trang s6 hitu cua cic doanh nghiép vién thong
Tai thai diém thang 12, 2005

Doanh nghiép

La doanh nghiép nha
nuéce (Khéng phdi la
céng ty ¢ phén)

L& céng ty c8 phdn?

VNPT

VTI (Int'l, tryc thudc VNPT)

VDC (truyén sé liéu, tryc thuéc VNPT)
GPC (di déng, wv., truc thubc VNPT)

VMS (Céc dich vy di déng Viét nam, tryc thuéc VNPT)
Vinaphone

Mobiphone

VTN (Mang vién théng co s6 cla Viét nam)

Vién théng VP (truéc day la cong ty vidn théng dién 10
ETC)

SPT (Céng ty buu chinh vién théng Sai gon)

Viettel

FPT

Vishipel (Céng ty vién théng hang héi Viét nam)
Netnam

Céng ty vién théng Ha nbi

Phai
Phai
Phai
Phai

Phai
Phai
Phai
Phai
Phai

Phai

Phai
Phai

Theo ké hoach béo céo la
s& tré thanh céng ty c6
phén vao 2006

Phai

Phai

Phai

Ngudn théng tin: Cac cude phéng vén cia Ngén hang thé gisi véi NIPTS vao thang 12, 2005
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Phu luc 4:
Céc nha cung cap dich vu internet da dugc cip phép
g Viét nam (ISPs)

heo bao cdo, c6 16 nha cung cap dich vu
internet da dugc cap phép & Viét nam tai
thai diém thang 12 nam 2005; nhting nha
cung cap dich vy nay dugc néu trong bang danh
sach dudi day. Nhing ISP it duogc biét dén hon

Sé
/T Tén cla ISPs

dugc cung cap dia chi. Theo luat hién hanh, viéc
cap phép cho cic ISP la md cita va khong gidi
han d6i véi cdc td chitc va ca nhan ngudi Viét
Nam.

Bia chi

1 Céng ty & phdn Tham Tam

2 Céng ty c8 phén OCI

3 Céng ty ¢6 phan Viét Khang

4 Céng ty dién quan 10

& Céng ty trach nhiém hou han ddu tu va phat trién cong
nghé

6 Céng ty c8 phén céng nghé mang

7 Céng ty héa chét va théng tin dién 1

8 Céng ty vién théng dién t (ETC—gén day déi thanh céng

154 Truong Céng Pinh, Ving Tau, Tinh Ba
ria, Viong tau.

123 Truong Dinh, quan 3, TP H& Chi Minh
47, B12B Ngoc Khanh, Ba Binh, Ha Néi
376 Dién Bién Pha, HCMC

117- D1 Khu T.T Trung Ty, Béng Da, Ha Naéi

16 Pham Binh Toaqi, Quén 3, TP HCM

B quéc phong, 18 Léng Ha, Ba Dinh, Ha
Néi

5D Nghi Tam, quén Tay HS, Ha Nobi

ty vién théng dién luc Viét hay céng ty vién théng VP)

9 Céng ty vién théng Ha Nai
10 Céng ty vién théng dién t& quan déi (Vietel)
11 vDC

12 SPT
13 Netnam
14 FPT
15 Vishipel

02 Chba Béc, Trung Ty, Déng da, Ha Nbi
01 Giang Van Minh, Ha Néi

16 Netshoft (Céng ty buu chinh va vién théng théng tin Tp

H& Chi Minh)



H

Luu y rang mang VNPT cung cip mot
danh sidch ¢6 phdn nao khdc véi danh sich
nay. Nam trong s6 11 BCCs di két thiic. Danh

Phu luc 5:

Cic hgp dong hgp tic kinh doanh (BCCs) ¢ Viét nam

ién nay c6 11 BCCs ¢ Viét nam, duoc néu

trong bang dudi day.

sach dusi day dugc lay tit nhitng cudc phdng
van cia Ngan hang Thé gidi thuc hién vao
thang 12, 2005, va bdo cdo Hoan thanh Vién
trg cia Hoa - Ky 2005 ctia nganh Vién thong
Viét nam

Céc dich vu chao/ Myc
dich

Cho gidi
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Céc déi tac Céc d6i tac

# VN nudc ngodi

1. VNPTATI Telstra,
Ox-tra-li-a

2. VNPT-GSM Comvik/Kinnevik,
Thuy dién

3 VNPT Dai phét thanh
qut‘)c té
Ox-tra-li-a

4. VNPT Sapura SDN-BHD

S8 VNPT
6. VNPT
7. VNPT
8. VNPT

Malaysia

Worldcorp
Holding
Singapore

Korea Telecom

Nippon
Telegraph  and
Telephone (NTT),
Nhat ban

France Telecom
(Phép)

Phat trién magng va cdc
dich vy vi&n théng quéc té

Phat trién mang va cdc
dich vy dién thoai di déng
trén ca nudc

Phét trién va khai thdc cdc
dich vy nhén tin & TP Hd
Chi Minh

Phat trién va khai théc céc
dich vy dién thogi thé céng
céng & khu vyc TP HS Chi
Minh

Phat trién va khai thac céc
dich vy trang vaing

Phét trién mang ndi dia &
TP Hai Phéng va cdc tinh
Hai Duong, Hung Yén va
Quang Ninh

Phat trién mang néi dia &
khu vyc Déng Béc Ha Nai.
Xay dyng méi 240.000
dudng day dign thogi

Phat tridn mang néi dia &
phia déng TP H& Chi Minh.
Xay dung méi 540.000
dudng day dign thogi

Ngay ky hop déng: 1998

Thai hgn hop ddng: 6 nam. Da két
thoc hop déng.

Thai han hop déng: 10 nam
(02/06/1994-19/05/05). Déu tu:
127.8 trigu US$ . Da két thic hop
déng. ;
Thai han hop déng: 9 nam.

Béu tu: 725,000 USS. Da két thic
hop déng.

‘Ngay hiéu lyc:

06.10.1993.

Thai han hop ddng: 8 ném

C8 phén cla Sapura la 3,751,000 §;
cta VNPT & 1,615,000 $. Da két thic
hop déng.

Thai han hop déng: 5 nam. Ngay k:
12/12/94. Ngay hidu lyc: 17/06/95.
Ddu tu nuéc ngoai: 842.000 USS. Pa
ké&t thoc hop déng.

Théi han hop déng: 10 nam. Ngay ki
20/08/94. Ngay higu lyc: 27/04/96.
Ddu tu nuéc ngodi: 40 trigu US$. Se
s6m két thic hop déng.

Thai hgn hgp déng: 15 nam. Ngay ki:
23/07/1997. Dau tu nuéc ngodi:
194.4 trigu USS. Dang thyc hign hop
déng

Thai han hop déng: 15 nam. Ngay ki:
25/07/97. Cép phép ngay 11/97/
Pdu tu nudc ngoai: 467 trigu USS.
Dang thyc hién hop déng



VNPT

SPT

Hanoi
Telecom

Cable & Wireless
(Lien higp vuong

quéc Anh)

S-Telecom

Quéc)

Hutchison
Telecom

(Han

Phét trién mang dién thoai
phia déng TP Ha Nai. Xay
dyng méi 250.000 dudng
day dién thoai

Phét trién va khai théc dich
vy va mang dién thooi di
déng ;

Xay dyng mang CDMA &
Ha Noi

Thasi han hop déng: 15 nam. Ngdy ki:
28/07/97. Dbu tu nubc ngoai: 207
iridu USS. Hop déng BCC khéng cén
tdn tgi nda.

Day & hop déng BCC khéng ki véi
VNPT dau tién; bét ddu nam 2000; ky
han 15 nam.

Cé didu khodn chuyén sang mét lign
doanh khi ndo luat Viét nam cho phép.
Bang thyc hién.

vén déu tu nuéc ngoadi la 656 trigu
US$. Bugc coéng bé nam 2005.

53



Phu luc 6:
Cai cich luat diu tu nhim ting dau tu tryc tiep nudc ngoai

hu lue nay cung cip mét cude thao ludn

vé Luat dAu tf nudc ngoal Iuat chi phéi

dau tu trong nganh vién théng va cic
linh virc khéc. Thao lusn gdm nhidu cau hdi va
trd 18, duge nhitng phéng vién va cic nha
nghién aitu Viét nam thue hién. Nhiing ciu tra
161 43 duoe Ngéan hang Thé gidi tai Ha Ngi cfmb
véi cdc chuyén vién Viét nam xem xét tinh phd
bién va chinh xéc cta théng tin vao thang 12,
2005.

1. Lual diu tr nude ngoat dugc thong qua
VA0 ngay nao?

Luat ddu 1 nudc ngoai dugc phé duyét vio
12.11.1996. Lu4t da nhitu 1An duce sita ddi bd
sung va lan gin diy nhét dugce ban hanh vao
9.6.2000.

2. Ludt nay néu nhiing ndi dung gi?

Luat nay chi ph6i nhidu vin dé trén pham vi
réng, bao gém cée hinh thite diu tur vén truc
tiép, cac thi tue cfp phép dAu tu nude ngoai,
quan ly cac doanh nghi¢p ¢6 vén dAu tu nude
ngoai, gép von, cic van d& quan ly nhin sy,
thué, ké toan, ty gia héi doi, va thanh 1y.

3. Hién nay ¢6 thao ludn ndo xung quanh
viée thay ddi luat nay khong?

D3 nhan thidy mét sé nhing han ché nht
dinh lién quan dén lust dau tw nuGe ngoai va
khung phép 1y qudn 1y cac doanh nghiép trong
tat cd cac khu vuc kinh t4. Nhiing han ché bao
gdm céc diém sau:

¢ Cdc hinh thitc dau tu, cde thd tuc thanh lap
va nhiing khuyén khich diu tu néu trong ba
ludt chinh khédc nhau déng ké Luat diu tr
nude ngoai, Luit doanh nghiép va Ludt
khuyén khich dau tu trong mude.
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o Vé khuyén khich &u tu, cdc doanh nghlcp
¢6 vén dau tu nudc ngoai than phién ring
cdc mudc thué uu dai hién nay uu dai céc
doanh nghiép ¢ dau tu trong nudc hon 1
cdc doanh nghiép ¢6 diu tu nude ngoai.
Chinh phi tuyén bé ring s& sém ap dung
nhitng mitc chung vé thué thu nhdp, cic
khoan 1& phi, dich vu cho ¢4 hai loai doanh
nghiép nay.

e C6 mét sd nhiing khac bigt rd rang gita
Hiép dinh thuong
va Luat diu lu Viét nam trong nhiing linh

mai song phuong Vigt My

virc nhu gép von, déi dai dau tu {rong nude,
chinh sdch t&i hué quéc, cac hinh thic doanh
nghiép, va nhimg nguyén tic vé lao dong,
quén ly.

4. Tinh hinh sia déi nhiing van d& nay hién
nay thé nao?

Nhiéu phan trong cdc ludt dang durge soan
thdo va trinh 1én Quéc hdi trong hai nim tdi
nhim cung cAp moét khung phép ly chung cho
ca ddu tu trong nude va diu e nurde ngodi. Theo
ngudi phat ngdn ctia vu phap ché, B K& hoach
diu tu, mot khung phap Iy chung cho Lujt diu
tr nude ngoai va Ludt khuyén khich diu tr
trong nudc sé tao ra mot co sd phdp ly chung
cho cdc hoat déng kinh doanh & tAt ca cic finh
vuc kinh té. Tuy nhién, khéng hita hen ring s&
cd mdt bd ludt hay ludt chung chi phéi hoat
déng cda 14t ¢ cac linh vyc kinh té.

Nhitng nha dau tu nuée ngoai hién nay dang
phdi chiu gid mét s6 dich vu cao hon, mic du
nhitng hinh thifc phan biét d6i xi nhur thé nay
dang dan din duge bai bé khi Viét nam ngay
cang tién gan hon dén d6i xit véi cdc nha dAu



nude ngoai gidng nhu déi véi diu tu trong
nude, theo yéu cu cda hiép dinh thuong mai
song phuong Viét M¥ va WTO. Vao thang ba,
2003, Chinh phu da tiép tuc b do hda luat diu
tw nuGe ngoai (Nghi dinh 27 sita ddi Nghi dinh
24), tién t& mot ché d6 ding ky (thay vi cap
phép) va gitip qué trinh ding ky, cip phép dugc
minh bach hon. Tiép d6, vao thang tu 2003, Thi
tuéng Chinh phi di xéa bd 1énh bit budce ban
ngoai té ddi véi cd doanh nghiép 6 dau tu
trong nudc va nudc ngoai.

5. Nhiing phuong tién dau tu déi vdi cac nha
dau tu nudc ngoai hoat dong & Viét nam hién
nay la gi?

Hién nay, hai kha ning chinh dang md cia
d6i véi cic nha diu b nude ngoai vao Vit nam.
Ho c6 thé dAu i theo ludt diu tu nude ngoai
hay theo luit khuyén khich ddu tu trong nudc.
Cac hinh thie du tu dudi ludt dau tu nude
ngoai da duoc biét 18, trong khi cdc hinh thic
diu tu dudi luat khuyén khich dau tu trong
nude vé mdt phuong dién nao d6 van con chua
o rang.

6. Da thuc hién nhimg dbi mdéi gi trong
nhing linh vic nay?

D3 thuc hién hai d&i méi co ban trong hai
linh vue dudi day:

e Thong tu sé 73/2003/TT-BTC ngay
31.7.2003 da duge Thi tudng Chinh phii ban
hanh, cung cAp hudng dan thuc hién quy
dinh gép vén diu tur va mua b phan dbi véi
cac nha dAu tu nude ngoai trong céc doanh
nghiép Viét nam néu trong Quyét dinh s6
36/2003/QD-TTg ngay 1132003, Nhing
thay @i chinh néu trong quyét dinh 36 la
md rdng dinh nghia nhitng doanh nghiép
Viét nam dugc quyn nhan goép von tir cic
nha dAu tu nudc ngoai, hodc duge quyén
ban cb phin cho cdc nha dau tu nude ngoai;
va Jam rd thuat ngii “cac nha dau tu nude
ngodi” - mot thudt ngir chua duge dinh
nghia mdt cdch théa ddng trong Ludt
khuyén khich ddu tu trong nude. Tuy nhién,

nay sinh mot s6 vin dé mdi lién quan, nhu
kha ning chuyén cic doanh nghiép trong
nudc thanh cac doanh nghiép c6 dau tu mrde
ngoai va nguac lai, khi cac muic gdp vén clia
cdc dbi the nude ngoai thay ddi.

e Mic di ca hai Luat dau tu nudc ngoai va
Luat khuyén khich diu tu trong nmudc déu
chi phéi diu tu nude ngoai, méi ludt dua ra
mét cd chu thué khic nhau. Didu nay giy
nén nhitng 1an 16n. Ngay 17.6. 2003, cic mifc
thué thu nhap deoanh nghiép dudi hai luat
nay & duge can dbi & muc 28%, ¢ hiéu hwe
tif ngay 1.1.2004 (thay bing & hai mutc 32%
va 25 % theo th tu tiong ung.)

7. Lam thé ndo @é khuyén khich thém dAu fu
cho nganh vién thong va cong nghé thdng tin?

Viét nam lan dau tién ban hanh Luat dau tu
nude ngoai vao nim 1987 tiép theo chinh sdch
ddi méi ctia Pai hoi Dang khda 6 vao thang 12,
1986. Nhan thdy Viét nam cin canh tranh vdi
nhiing nude khic trong viée thu hiit vén dau tu
nuée ngodi, luat nam 1987 da thiét 1ap mét ché
d6 tu do dic biét dbi véi nhing diu tu nude
ngoai vao Viél nam. T nam 1987, luat nay da
duge stta ddi vai 1An, va lan gin day nhat la vao
ndm 2000, & tién gin hon va phit hop hon véi
nguyén tic déi xit véi ddu tu trong nudc.

Trude khi ¢6 Hiép dinh thudng mai song
phuong (BTA) gitta Viét nam va Hoa K}, theo
ludt d3u tu nude ngoai, khong duge phép b
dAu ty nuéc ngoai tryc 1iép hay lién doanh
trong linh vuc vién théng quéc t& va trong nudc.
Tuy nhién, mét nghi dinh lam ré luat da duge
ban hanh trong d6 cho phép dau tu nudc ngoai
vao nganh vién thdng va cong nghé thong tin
qua hinh thic hop ddng hop tac kinh doanh
(BCCs).

Sau khi BTA dugc ky két, mot 10 trinh thay
ddi da duge vach ra. Tuy nhién, lut diu hr
nutdc ngoai van chua duge stta dbi dé phit hop
v& Hiép dinh thuong mai song phugng (BTA)
gitta Viét nam va Hoa Ky.

Luat dAu tu nudc ngoai da sita ddi, o hidu
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lue vao 1.7. 2000, véi muc tiéu Am cho Viét
nam hép dan hon va than thién hon d6i véi cdc
doanh nghiép du tu trye tiép nude ngoai. Muc
sta déi quan trong nhit 1a cho cdc doanh
nghiép nutde ngoai quyén thé chip quydn su
dung dat cia ho. Quyén nay cho phép cic
doanh nghiép nudc ngoai c6 khd ning vay vén
tr cdc ngan hang nutée ngoat, sd dung tai san
c6 dinh va bt ddng sdn ctia cong ty minh lam
thé chip. Trude kia, chi ¢6 cic ngan hang Viét
nam ¢6 thdm quyén tich bién @At va tai san thé
chdp. Thay d6i nay 13 rt quan trong d4i véi
cdc ¢dng ty nude ngoai mudn diu tu vao ndn
kinh t¢ Viét nam vi didu nay tao ra mot
phuong tién tai chinh mdi, qua d6 ¢é thé tang
von dau tu.

Chinh phu ciing d3 tim kiém hé trg cdc
doanh nghiép dau tu tryc tiép nude ngoai
(FDI) bing cdch phé duyét nhing sita déi cta
luat dau tu nude ngoai, néu ring: (1) cho phép
chinh phii cung cdp bao linh khodn vay; (2)
cho phép cde doanh nghiép FDI ty quyét dinh
viéc lap quy dyu phong hay khong va ty quyét
dinh quy md doanh nghiép; (3) gidm thué
chuyén lgi nhuan; (4) khi gidi thé doanh
nghiép, cho phép bao toan gid tri quyén sit
dung dét do bén lién doanh Viét nam déng
g0p; va (5) cho phép cic doanh nghiép FDI ty
quyét dinh cdc hinh thite diu tu cda ho va
chic lai cd cdu vén.

Mbt 56 sita ddi khac cia Luat dau tir nudc
ngodi nhim giam thidu nhimg ganh nang cho
cde doanh nghiép, nhur nhitng thad tuc va nhing
han ché ctia chinh phii - nhing han ché gay
phién todi cho cdc doanh nghiép & Viét nam hon
¢ nhitng khu vue diu tu khdc, Vi du, quy ché
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khéng con yéu cAu ban diéu hanh cda lién
doanh nhét tri phé duyét cho nhitng thay ddi
anh hudng dén doanh nghiép, diing hon 1a chi
don thuan yéu cau ra quyét dinh c6 su nhit tri
cao. Hon nita, mdt s& doanh nghiép FDI, nhit
1a cic doanh nghiép xuAt khdu qué nia sin
lugng cda mink, khdng ¢on bi yéu ciu phai xin
cic gidy phép ddu tir ma chi cin phai ding ky
doanh nghiép cia minh. Do vy, nhiing cong ty
tur nhin khéng con phdi xin “nhiing phé duyét
kho khin cia chinh phd” trude khi ho ¢é thé
dau 1 hgp phép nhu nhiing cong ty nudc ngoai
trén thi trudng Viét nam. Mot siva déi bd sung
cho phép cée doanh nghiép mua ngoai té tir céc
ngan hang thuong mai dé trang trai cho cic giao
dich hién tai ctia minh. Cudi cting, trudc kia mét
doanh nghiép thudng phai chiu ganh ning va
chi phi cho noi Jam vigc v dé c6 duge quydn sit
dung dat, thi nay trach nhiém nay hoic 1a cda
déi tac Viét nam trong lién doanh, hodc la trach
nhiém cta ty ban nhin din dia phitong phéi
thuc hién.

Trong khi cdc doanh nghiép FDI hoan
nghénh nhing thay déi trén day, nhidu ngudi
tranh ludn rang nhiing thay déi nay vin con
loang va khong vitng chic, nhdt 1a khi xem xét
thiy chi ¢6 23 trong s6 75 d& xuit sita déi da
duge thong qua. Cac nha diu tu nude ngoai néi
chung nhin nhan nhimg thay déi nay nhu mot
buGc tién lac quan timg budc lam gidm bét
nhitng kh6 khan ma tit ca cac doanh nghiép
nude ngoai & Viét nam hang ngay phai d6i mat.
Hon nifa, nhiing thay ddi nay gitip lam giam
nhiing khodn thué ning né ma cic nha diu tur
nuGe ngoai phai trd dé duy tri su tdn tai cda ho
d Viét nam.



Phu luc 7:
Céac doanh nghiép vira va nhé ¢ Viét nam

ac doanh nghiép via va nhd (SMEs) Ia

trong tdm chinh cua phat trién kinh té,

viée lam va cdng nghé thong tin g Viét
nam. Nhidu sb liéu vé thanh lap SME da duoc
su dung, vi \«ay mot nha nghxen cttu ¢ Viét nam
da duoc hoi ¢é lam sang td vAn dé nay. Két qua
nhu saw;

Hai: 56 liéu 14000 SMEs méi da diege thanh
lap” da dugc trich dan. Day c6 phai la sb lidu tai
mot thai didm? Hién nay ¢6 bao nhi¢u SMEs
dang dugc thanh 1ap mdi nam?

Tra loi: S& lidu “14000 SMEs méi dd dugc
thanh lap” 1a con s& xap xi cac doanh nghiép
dugc thanh lap vao nam 2000, nim dAu tién sau
khi Luat doanh nghiép m&i nim 1999 c6 hidu
lye. Luat doanh nghi¢p mdi nim 1999 - Ludt
x6a bd hang trdm nhing giay phép va thi tuc
xin phép khéng can thiét ddi véi doanh nghiép
43 duoc hudng dng nhiét liét. Theo Thai bao
kinh 1é Viét nam ngay 29.9.2003, trong subt chin
nam trude khi thue hién luat nay, chi cd 30.000
doanh nghiép duge thanh lap trén pham vi cd
nutde, trong khi ¢6 luat mdi nay, tinh dén thang

8 nam 2003, da c6 71.500 doanh nghiép dugc
thanh 1ap. Tai thoi diém thang 12, 2004, s& SMEs

da ding k¢ 1én dén 172.800 doanh nghiép va s6
SMFEs dang hoat dong la khodng 92416 doanh
nghiép.

Dy kién rdng cac SMEs tao ra 49% viéc lam
phi néng nghiép tai cac khu vie néng thon va
25-26% hye lugng lao ddng qudc gia.

Trong s& nhing doanh nghiép duge thanh
lap theo luat doanh nghiép nam 1999, ¢¢ hon 90
9% 13 cac SMEs. Theo phan tich 1inh hinh hién
nay, nhitng SMEs nay néi chung con nght.o
kinh nghiém, tinh canh tranh thap, dé bi thn
thuong. Ho néi chung khong thong thao veé
cong nghé thong tin, Internet, tiép thi va thi
trudng nude ngoai hay thuong mai. Tuy phién,
ho lao hy vong tao viéc lam, va trén thurc té ho
da 1A mot ddng luc chu yéu déi véi viéc gia tang
viée 1am trong ba nam qua.

{(Ngubn tin: Nhang phéng vén do Vén phéng Ngan héng Thé
gidi tai Ha Ni thyc hign nam 2004 va thang 12, 2005 véi Tdng
cuc théng k&, BS k& hogch diy tu va cée ngudn tin chinh phi
khac; Thén bae kinh té Viel nam)
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Phu luc 8:
Nghi dinh vé vién théng

NGHI PINH CUA CHINH PHU SO 160/2004/ND-CP
Quy dinh chi tiét thi hanh mdt s6 didu ciia Phap lénh Buu chinh,
Vién théng ve viZn thong

CHINH PHU

Cétn ci Ludt T6 chitc Chinh phit ngay 25 thing
12 nam 2001;

Ciéin cit Phép Iénh Buu chinh, Vién thong ngay 25
thing 5 ndm 2002;

Theo dé nghi ciia Bo trudng B Buu Chinh, Vién
thong,

NGHI DINH :

CHUONG I
NHOUNG QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Nghi dinh nay quy dinh chi tiét thi hanh
mét sb didu cda Phap lénh Buu chinh, Vién
thong vé vién thong, da dudc Uy ban Thutng
vyt Quéc hdi nude Cong hoa xd hdi chii nghia
Viét Nam thong qua ngay 25 thang 5 nam 2002.

2. Viée quan 1, cung cap va si dung dich vu
Internet dudc thuc hién theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 55/2001/NB-CP ngay 23 thdng 8 ndm
2001 cila Chinh phil va cac quy dinh lién quan
cia Nghi dinh nay.

Diéu 2. D4i tugng dp dung

1. Nghi dinh nay 4p dung d6i véi t chitc, ¢4
nhan Viét Nam; t6 chite, cd nhin nudc ngoai
tham gia hoat ddng vién thong tai Viét Nam
trong cac linh vie: thiét 1ap mang vién théng;
cung cap va sit dung dich vu vién théng; sdn
xuét va xudt nhap khiu thiét bi vidn théng; thi
céng lap dit cdng trinh vién thdng.
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2. Trong trudng hop didu uée quée té ma
Céng hoa xa hoi chi nghia Viét Nam ky két
hoic gia nhip ¢6 quy dinh vé vién théng khic
véi quy dinh cda Nghi dinh nay thi 4p dung
diéu uéc qubc té dé.

Digu 3. Bao ddm an toan mang vién thong
va an ninh théng tin

1. Mang vién théng 1a co s ha ting thong tin
quédc gia, phéi dugce bdo vé va khéng ditge xAm
pham. Chinh quyén dia phuong, céc don vi luc
lugng v trang va cdc doanh nghiép vién thong
¢6 trach nhiém phdi hop véi nhau dé  bao vé
an todn mang vién théng céng cdng. Chii mang
vidn thong diing riéng, chi mang vién théng
chuyén ding, dai 1§ dich vu vién théng va
ngudi sit
mang vien théng va thiét bi ddu cudi cda minh,

dung dich vu ¢é trdch nhiém bao vé

tich cifc tham gia bdo vé mang vién thong céng,
céng, ddng thai théng bdo cho doanh nghiép
vién théng hodc cdc cd quan nha nuéc c6 thim
quy2n vé cdc hanh vi phd hoai, xAm pham mang
vién théng cong cong.

2. Trong qué trinh tham gia hoat déng vién
thdng, co quan, tb chiic, ca nhén ¢6 trach nhiém
bio dam an toan mang  vién thong va an ninh
thdng tin; chiu su quan 1y, thanh tra, kiém tra va
thyc hién céc yéu cdu vé bdo ddm an toan mang
vién thong va an ninh thdng tin cda cde co quan
nha nudc c6 tham quyen.

3. Trong truding hop khin cip do phap luat
v tinh trang khin cAp quy dinh, mét phan hodc
toan bd mang vin théng c6 thé dugce huy dong
dé phuc vu theo quyét dinh clia co quan nha
nuéc ¢6 thim quyén.



4. Khi ¢6 yéu cAu cda ¢ quan nha nudc cd
thdm quy®n, doanh nghiép vién théng c6
trach nhiém bd tri mat bang, didm truy nhap
mang vién théng va cdc didu kién ky thudt,
nghiép vu cin thiét khdc dé cic co quan d6
thue hign nhiém vu kiém sodt va bdo dam an
ninh théng tin.

5. Doanh nghiép vién théng phéi hop vai céc
don vi nghiép vu cda Bd Cong an tién hanh
ngan chin khin cép va ngimg cung cip dich vu
d6i véi nhitng trudng hop gay bao déng, bao
Joan, sit dung dich vy vién thong va Internet
xam pham an ninh quéc gia, chéng lai Nha midc
Cong hoa x3 héi chi nghia Viét Nam.

6. B4 Buu chinh, Vién théng phdi hop véi Bo
Cong an va cic cd quan ¢d lién quan hudng dan
vidc bdo ddm an toan mang vién thong va an
ninh théng tin trong hoat ddng vién thong.

Piéu 4. Bao dam bi mit thong tin

1. Co quan, td chufe, ca nhéan tham gia hoat
dong vidn théng phai tudn thi phap lujt vé bao
vé bi mat nha nudce va chiu trach nhiém trudc
phap ludt v& néi dung thong tin ma minh dua
vao, luu tri va truyén di trén mang vién thong,

2. Tin titc thude loai bi mat nha nude, néu
truyén di trén mang vién thong phai duge ma
héa theo quy dinh cila phép ludt vé cd yéu. Viée
sit dung k¥ thudt mit ma nhdm bao ddm bi mét
théng tin trong thuong mai va dén sy phai tuén
thi cac quy dinh cia phéap ludt.

3. Bi mat dbi véi thong tin riéng chuyén qua
mang vién thong, Internet ctia moi td chite, ca
nhin dugc bdo dam theo quy dinh cia phép
luat. Nghiém cidm viéc nghe 1rom, thu trém
théng tin trén mang vién thong; trdm cip, si
dung trai phép mat khau, khod mat ma va
thang tin riéng cda cdc t& chuie, cd nhan.

4. Doanh nghi¢p vién thong cé trach nhiém
bao dam bi mat cic théng tin riéng lién quan
dén ngudi si dung dich vy vién thong bao gdm
1&n, dia chi, s6 may chd goi, s may bi goi, thai
gian goi va cac théng tin riéng khdc ma  ngudi
sit dung da cung cip khi giao két hop déng véi
doanh nghiép, trit cac trudng hop sau day:

a) Ngudi sit dung dich vu vién thong dong ¥
cho cung cAp cic thong tin néu trén;

b) Cic doanh nghiép vién thong céd thoa
thuin bing vin bdn véi nhau viée trao abi
thong tin v& ngudi st dung dich vu vién thong
vi pham phép lujt vién théng nhdm ngin chin
cac hanh vi trén tranh thue hién nghia vy theo
hop dong;

¢} Cac doanh nghiép vién théng cé thod
thuan bing vin ban véi nhau v& viée trao ddi,
cung cAp thong tin lién quan dén ngudi sit dung
dich vu vidn théng d&& phuc vu cho viée tinh
cudc, in cudc va thu cude khdch hang;

d) Khi ¢6 yéu cdu ctia co quan nha nudc ¢6
thdm quydn theo quy dinh cia phdp luat.

5. Viéc kidm soét thong tin trén mang vién
théng, Internet phai do cdc co quan nha nude 6
thdm quyeén tién hanh theo quy dinh cda phdp
luat. Doanh nghiép vién théng, chd mang vién
thdng ding riéng, dai ly va ngudi sit dung dich
vu vidn thdng ¢6 trch nhiém phdi hop chat ché
vi cung cip day d cac thong tin lién quan cho
cdc ¢d quan nha nuée c6 thAm quyén d&é phat
hién, ngin chin va xit Iy cdc hanh vi Igi dung
mang vién théng dé hoat ddng khing bd, xam
pham an ninh qu(")c gia, trat i an toan xa hoi.

CHUONG II
MANG VA DICH VU VIEN THONG

MUC 1
THIET BI DAU CUOI VA MANG NOI BO

Didu 5. Thiét bi ddu cubi thué bao va mang
ndi bo

1. Thiét bi dAu cubi thué bao la thiét bi dau
cudi b dinh hodc di déng cia ngudi sit dung
dutge ¢iu ndi hoa mang vao mang vién thong
cong cong théng qua diém két cudi clia mang
vién théng cong cdng.

2. Thiét bi diu cudi thué bao dugc phin
thanh:

a) Thiét bi diu cudi thué bac mot duding la
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thiét bi dau cudi khong cé chiic ning chuyén
mach hofic két ndi cudc goi bao gdm: thiét bi
dién thoai ¢6 dinh, thiét bi dién thoai di ddng,
thiét bi fax, thiét bi nhin tin, modem, thiét bi
ddu cudi truy nhép vo tuyén Internet, mdy tinh,
thiét bi két hop tinh ning cda cic thiét bi néi
trén;

p) Thiét bi dau cudi thué bao nhidu dudng 13
thiét bi dAu cudi c6 chute nang chuyén mach, két
néi cude goi bao gdm: Tong dai PABX, thiét bi
céng truy nhap vo tuyén Internet, thiét bj ¢é
tinh nang két ndi cude goi;

¢) Céc thiét bi dAu cudi thué bao khic theo
quy dinh ciia Bo Buu chinh, Vién thong.

3. Céc thiét bi dAu cudi thué bao thudc danh
muc bit bude chiing nhan phit hop tiéu chuén,
céc thiét bi ¢Au cudi thué bao ¢ phdt xa séng v
tuyén dién mudén sit dung trén mang vién
théng cong cong phai tudn theo cac quy dinh vé
ching nhan phi hgp tiéu chudn va cic quy dinh
v& quan 1y, st dung 1dn s& va thiét bi phat séng
vo tuyén dién.

4. Mang ndi bd la hé théng thiét bi vién
théng do mot td chuic, ca nhan (sau day goi 1a
chii mang ndi bo) thiét 1ap tai mot dia diém 6
dia chi va pham vi xéc dinh ma chii mang néi bo
d6 duoe toan quyen sit dung hop phdp dé bao
dam lién lac ndi bd cho cic thanh vién caa
mang. Truong hop chi mang ndi b 1a ca nhan
thi cdc thanh vién cda mang la thanh vién cia
h§ gia dinh ma chd mang néi bo la chui hd hode
la ngudi duge chi hd uy quyen theo quy dinh
ctia phép ludt. Trudng hop chi mang néi bé la
t& chite thi tu cach thanh vién cda mang dugc
xéc dinh theo diéu 1é hoat ddng, vin ban phip
quy quy dinh co cau t chitc bé may cia td chiic
d6 hodc cde quy dinh phép 1y ¢6 lién quan khéc.

5. Mang ndi bd dugc phan thanh mang ndi
b3 hitu tuyén (cic thiét bi vién théng lién ket
v&i nhau bing dudng cap vién thong), mang ndi
b vé tuyén (cac thiét bi vé tuyén dién lién két
v&i nhau biing séng vo tuyén dién hodc két hop
& séng vO tuyén dien va dudng cip vién
thong,).
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Didu 6. Vi tri diém két cudi cda mang vién
thong cong cong

1. Diém két cubi ctia mang vién thong cong
cong 1a didm ddu ndi vat 1y thude mang vién
thong theo cic tiéu chudn k§ thudt dé bao dam
viée ddu ndi thiét bi dAu cudi clia ngudi st dung
dich vu vao mang vién théng.

2. Biém két cudi mang vién thong cong cong
phén dinh ranh gisi trach nhiém vé kinh té va
ky thudt gitta doanh nghiép vién thong vdéi
ngudi st dung dich vu. Pham vi ta didm két
cudi vé& phia ngudi st dung thude trach nhi¢m
cda ngudi su dung. Pham vi ti diém két cudi ve
phia doanh nghiép thudc trdch nhiém ctia
doanh nghiép.

3. Trong truéng hgp mang vién thong dugc
st dung dé cung cdp dich vu vién théng tdi
ngudi sit dung thong qua mach vong néi hat
(dudng day thué bao hoidc dudng trung ké),
néu khéng c6 thoa thuan khac khi giao két hop
ddng gitta doanh nghiép vién thong va ngudi
st dung dich vu 1hi vi tri diém két cudi cia
mang vién thong cong ¢dng duge xdc dinh la
phia thué bao cta:

a) Hop dAu cap cudi cung lp dit tai nha
thué bao; hodc

b) Hop dau day thué bao hodc phién (bang)
dAu day cia thit bi truyén dan l&p dst tai nha
thué bao néu didu kién tai diém a néu trén
khong thoa man; hoge

¢) O gidc cdm thiét bi dAu cudi thué bao dau
tién (gan ngudi s dung nhit) tai nha thué
bao, ndu didu kién tai cac diém a, b néu trén
khong thoa min.

4. Trong trudng hop mang vién thong duoe
sit dung dé cung cdp dich vu vién thong t6i
ngudi sit dung théng qua thiét bi vé tinh (bao
gdm thiét bi phat hodce thu - phat) hodc tram vo
tuyén gde, hodc thiét bi céng truy nhdp vo tuyén
Intemmet cda doanh nghiép vién thdng, néu
khéng 6 thod thuan khac khi giao két hop dong
gitta doanh nghiép vién théng va ngudi sir dung
dich vy thi vi trf diém két cudi cda mang vién
thong cong cong duce xac dinh 1a phia thué bao



clia dng ten ciia thiét bi vé tinh hodc dng ten cia
tram v tuyén géc hodc ang ten clia thidt bi cdng
truy nhip vo tuyén Internet.

Dilu 7: Trang bi, thiét ké, 1ip dit, bao
dudng, sta chita va ¢4u ndi hoa mang thiét bi
d3u cudi thué bao, mang ndi bd

1. Ngui st dung dich vz cé thé ty mua thiét
bi dAu cudi thué bao, hodc thué thiét bi diu cudi
thué bao ctia doanh nghiép vién thong; ¢6 thé tur
dam nhiém hoic thué cac td chife, ca nhan khéc
bao dudng, sta chita thiét bi dau cudi thué bao,
mang ndi bd thude tai san cta minh.

2. Ngudi su dung dich vy cd thé fir ddm
nhiém hodc thué cdc td chite, cd nhan khic thiét
ké, lfxp dat thiét bi dau cudi thué bao, mang ndi
bd trong pham vi dia diém cda minh cho dén
diém két cudi cia mang vién 1théng cdng cong.
Vide thiét ké, lip dat thiét bi dau cudi thué bao
va mang ndi bo phai tuin thd quy frinh, quy
pham cda Nha nudc va cic quy dinh ctiia B§ Buu
chinh, Vién théng vé xdy ldp cong trinh mang
vién thong va thiét bi vién théng.

3. Vige ddu ndi hoa mang thiét bi dau cubi
thué bao, mang ndi bd vio mang vién théng
cong cdng do doanh nghiép vién théng thuc
hién théng qua viéc giao két hop ddng vdi
ngudi su dung dich vu.

4. Khi dau nbi hod mang thiét bi ddu cudi
thué bao, mang ndi bd vao mang vién théng
cdng cong, doanh nghiép vién thdng cé quyén
tir chéi d4u ndi hoa mang va yéu ciu ngudi si
dung dich vu khic phuc cdc ton tai néu phét
hién va c6 dt co s& két lugn viéc 13p dat thiét bi
diu cudi thué bao, mang ndi bd:

a) Khong dap ung tiéu chudn kg thuét theo
quy dinh cta Bd Buu chinh, Vién théng; hodc

b) Gay mét an toan cho mang vién théng
cong cong, doanh nghiép vién thdng va ngudi
sit dung dich vu; hodc

¢) Khéng ddm bao duing muc dich st dung
dich vu theo quy dinh v& vién théng hodc céc
didu khoan trong hgp ddng cung cip va su
dung dich vu vién thong.

5. D&i v&i cac thiét bi diu cudi thué bao va

mang ndi bd c6 ddu ndi véi kénh thué riéng,
tram vé tinh mat dat VSAT, Internet thi ngudi
st dung dich vu vién théng phdi bdo dam su
dung thiét bi ddu cudi thué bao, mang néi bd
diing muc dich da ghi trong hop déng cung cap
va sit dung dich vy vién théng. Ngudi sif dung
dich vu vién thdng khéng duoe diing hodc cho
phép ngudi khic dung thiét bi diu cubi thué
bao, mang ndi bd dé chuyén tiép bang bat ky
phitong thiic nao (tu déng hay nhan cong) cac
cudc goi tit cAc thiét bi dAu cubi khong phéi clia
minh hodc thiét bi dAu cudi ngoadi mang ndi bd
qua cac kénh thué riéng, tram vé tinh mat dat
VSAT, Internet va ngugc lai (theo cd hai chidu di
va dén).

MUC 2
MANG VIEN THONG

Didu 8. Mang vién thong cdng cong

1. Mang vin théng cong cdng bao gdm:

a) Mang vién thong c6 dinh:

- Mang vién théng c6 dinh miit dat;

- Mang vién théng ¢6 dinh vé tinh.

b) Mang vién thong di déng:

- Mang vién thong di dong mit dat;

- Mang vién thong di déng vé tinh.

¢) Cac mang vién théng cdng cong khac do
B& Buu chinh, Vién thdng quy dinh.

2. Quan 1y, khai thic mang vién thong cong
cong.

a) BS Buu chinh, Vién théng;

- Xay dung, ban hanh hoic trinh Thu tudng
Chinh phi phé duyét chién luoc, quy hoach
phét trién vién thong trong d6 c6 cdc quy hoach
v& mang vién théng va tai nguyén thong tin;

- Trinh Tht tuéng Chinh phu quyét dinh
viéc thiét 1ap hodc dinh chi quan hé vién thong
vii nudc ngoai,

- Quyét dinh déng, md cdc hudng lién lac
vién thong duding dai trong nude phuc vu cong
ich, an ninh, quéc phong sau khi trao adi théng
nhit véi Bo Cong an, B§ Quéc phong.

b) Céc B, nganh, chinh quyén dia phuong
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cdc cAp va BS Buu chinh, Vidn thong c6 tréch
nhi¢m phéi hop dé bio dam:

- Quy hoach, thiét k&, xdy dung cdc khu d6
thi, khu dén cu, khu cdng nghiép, khu ché xuét,
khu céng nghé cao, khu kinh té méi va cdc céng
trinh céng cong khic ¢6 phan quy hoach cho cac
cong trinh vién thoéng nhw: trung tim vidn
thdng, diém phuc vu cOng cong, cbt ang ten,
cbng, bé cap, dudng cap trong nha v.v...

- Cac dudng truyen dan vi ba, cdp quang,
cép dong duoec két hop &i doc dutng giao
théng, ciu, céng, he phé, dudng phé, duong
dién;

- Céc cdng trinh x4y dung cbng cdng va dan
sinh khac khéng gay anh hudng hodc can ird
hoat ddng cia cdc cdng trinh mang i vién
théng da dugce xay dung theo diing quy hoach,

c) Céc tb chute, doanh nghiép vién théng khi
thiét Iap va khai thdc mang vién théng phai bio
dam:

- Tuan theo ké hoach, quy hoach phat trién
da dirge cde cd quan nha niée ¢6 thdm quyén
phé duyét;

- C6 gidy phép vién thong do Bo Buu chinh,
Vién thong cip theo quy dinh tai Nghi dinh
nay;

- C6 Quyét dinh phéan bd tai nguyén thdng
tin (néu c8) cita BS Buu chinh, Vién théng;

- Tuan theo cc tidu chuin Nganh, tiéu
chuén Viét Nam va tiéu chudn qubc té vé xay
14p mang, cong trinh vin théng do cic cg quan
nha nuéc ¢6 thAm quyan ban hanh hode cong bé
bt budc 4p dung;

- Khong gy hai dén méi trudng va cic hoat
ddng kinh té - xa hoi khéc.

Didu 9. Mach vong ndi hat

1. Mach vong ndi hat 1a mét phan cita mang
vién théng cdng cdng bac gom cac dudng day
thué bao va céc dudng trung ké két ndi téng dai
ndi hat cda doanh nghiép vién thong véi thiét bi
dau cubdi thué bao cdia nguwi sit dung dich vu.

2. Dudng day thué bao 1a dudng truyén din
hitu tuyén hodic vd tuyén két ndi téng dai ndi
hat cia doanh nghiép vién théng véi thiét bi
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dau cubi thué bao moét dudng cda ngusi si
dung.

3. Budng trung ké 13 duding truy2n din hitu
tuyén hodc vo tuyén két ndi téng dtai néi hat cda
doanh nghiép vién théng vé&i thiét bi dAu cubi
thué bao nhiéu dudng ciia ngudi sit dung. Theo
tiéu chudn ky thuat, dudng trung ké dudc phan
thanh: Trung ké thué bao, trung ké tuong tir va
trung ké sé.

Diéu 10. Hé théng dudng truc vidn thong
qubc gia

1. Hé théng dudng truc vién théng quéc gia
12 mét phan cia mang vién théng cong cOng,
bao gbm cdc duding truyeén din dudng dai trong
nude, qube té va céc cbng théng tin quéc té, cd
tAm quan trong dic biét d6i véi hoat ddng cua
toan bé mang vién théng quéc gia va dnh hudng
tryc tiép dén viéc phat trién kinh t&, xa hai, bio
ddm an ninh, quéc phong cda dit nude.

2. B8 Buu chinh, Vién théng thuc hién chuc
ning quan ly nha nudc d6i véi hé théng duding
truc vién théng quéc gia théng qua cac ca ché,
chinh sich, quy dinh vé cdp phép; két ndi cac
mang vién théng; tiéu chudn, chét lugng va gia
cude két ndi, thué kénh; sit dung chung cd s& ha
ting théng tin quéc gia.

3. Cdc doanh nghiép cung cép ha ting mang
c6 gidy phép thiét 14p mang vidn théng c6 dinh
cong cdng dudng dai trong nude hodc qudc té
méi dige  thiét lap hé théng dudng tryc vién
théng quéc gia va kinh doanh dich vy thué
kénh dudng dai trong nudc hodc quéc té.

4. Cdc doanh nghiép cung cip ha tAng mang
chi ¢6 gidy phép thiét ldp mang vién théng di
ddng cdng cdng dude phép thiét lap cac duding
truyén dan ndi hat va dudng dai trong nude dé
két ndi cac hé théng thiét bi thude mang cia
minh véi nhau, nhung khéng duge sit dung cc
dudng truyén din nay dé cung cAp dich vy thué
kénh va khéng duoc thiét 1ip céce céng théng tin
quéc té.

5. Cic doanh nghiép vién théng khac khéng
dutge thiét lap hé théng duding truc vién thong
quéc gia, nhung duge thué kénh dudng dai



trong nurde va quéc té dé thiét 1ap mang va cung
chp dich vy vidn thang theo ding quy dinh cia
gidy phép.

Diéu 11. Truyén din phait séng

1. Truy?n din phét séng la viéc truyén ky
hiéu, tin hiéu, s& liéu, chit viét, am thanh, hinh
anh va cac dang khdc cia thong tin bing dudng
cép, séng vo tuyén dién, cdc phuong tién quang
hoc va cac phuong tién dién tirkhéc.

2. B6 Buu chinh, Vién théng thuc hién chic
nang quén Ly nha nude v& truyén dan phét séng
trong pham vi ¢a mudc:

a) Trinh Thu tuwéng Chinh phi ban hanh
chién luck, quy hoach phét trién truyén dan
phat séng trong pham vi cd nudc; T chite, chi
dao thuc hién chién luge, quy hoach phat trién
d3 duge Thi tudng Chinh phi phé duyét;

b) Ban hanh cic van ban quy pham phép ludt
v& cAp phép, tan s6, tiéu chudn, chit lugng, gid
cude dé thue hién quén Iy nha nude trong linh
vuc truyen dan phét séng;

¢) T chuic thige hién thanh tra, kidm ira va xit
Iy vi pham phép luét trong linh vitc truyén dan
phat séng; chi tri, phéi hop véi Bd Quéc phong,
B6 Cong an dé kiém tra, kiém soat viéc truyén
din phét séng phuc va quéc phong, an ninh.

3. Cac quy hoach phét trién kinh t& - xa héi
¢6 lién quan dén viéc truyén din phat séng
trude khi trinh Thd tudng Chinh phii phé duyét
phéi duge BS Buu chinh, Vién thong thim dinh
phit hop chién luge, quy hoach, quy dinh cua
phép luat vé truyén dan phét séng.

Didu 12. Mang vién thong ding riéng

1. Mang vién thong diing riéng 1a mang vién
théng do chii mang vién thong ding riéng thiét
lap & bao dam théng tin cho cdc thanh vién cia
mang, bao gdm hai hay nhidu thiét bi vién
thong duge lap dit tai cac dia didm c6 dia chi va
pham vi xac dinh khac nhau trén lanh thd Viét
nam ma cic thanh vién cia mang dugc toan
quyén st dung theo quy dinh cda phép luat va
duoe két ndi véi nhau thong qua mang vién
théng cong céng hodc bing cic dudng truyen
dan do chi mang thué hodc tu xay dyng,.

2. Chil mang vién thong dung riéng 1a co
quan, td chitc, doanh nghiép Viét Nam va co
quan, t& chife nudce ngoai hoat dong trén lanh
thé Viét Nam dugc phép thiét 1dp mang vién
théng dung riéng theo quy dinh.Thanh vién cia
mang la thanh vién cia cd quan, 16 chitc, doanh
nghiép dugc phép thiét lip mang.Ti cach thanh
vién duoce xde dinh theo diéu 1& hoat déng, van
ban phap quy quy dinh co cau, t6 chitc bd may
ctia co quan, t& chite, doanh nghiép d6 hodc cac
quy dinh phap 1y ¢6 lién quan khac,

3. Theo phudng thiic truyen din sit dung &
thiét lap mang, mang vién théng dung riéng
duoc phan thanh mang diing ridgng hitu tuyén
(céc thiét bi vidn théng duge lién két véi nhau
bing cic dudng cip vién thong), mang dung
riéng vo tuyén (cac thiét bi vién thong ducc lién
két véi nhau bing séng vo tuyén dién hodc ket
hop ¢ séng vé tuyén dién va dudng cép vién
thong).

4. Cac mang vién thong dung riéng phai cé
gidy phép thiét lﬁp mang, bao gbm:

a) Mang vién thong diong riéng ma cic
thanh vién cda mang nay la cic ¢d quan, td
chite, doanh nghiép Viét Nam hodc cdc ¢d
quan, t& chitc nudc ngoai hoat ddng hop phdp
tai Viét Nam ¢6 ciing tinh chit hoat dong hay
muc dich cong vide va duge lign két véi nhau
théng qua didu 1é hoat ddng hodic vén ban quy
pham phdp luat quy dinh cg chu té chute chung
hodic hinh thitc lién két, hoat dong chung gila
cc thanh vién;

b) Mang vién thong diing riéng hitu tuyén ¢6
dudng truyen din tu xay dung;

¢) Mang vidn thong diing rigng vo tuyén cb
dinh vé tinh va di dong vé tinh, trix cdc mang
dang riéng vé tinh trong céc nghiép vu luu
dong hang hai, luu dong hang khong, quang ba
(phét thanh, truyén hinh) va vo tuyén dién
nghiép du;

d) Mang vin théng ding riéng vo tuyén cta
c4c cd quan dai dién ngoai giao, cd quan lanh sy
nudce ngoal cd quan dai dién cuia cac td chutc
quéc té& dugc hudng quy ché wu dai va mién triy
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ngoai giao ¢d tru sd tai Viét Nam;

d) Céc mang vién thong ding riéng khéc
theo quy dinh cda B§ Buu chinh, Vién théng.

5. Ngoai cdc mang vién thdng dung riéng
néu tai khodn 4 Diéu nay, cic mang vién thong
dung riéng khac khong can giéy phép thiét lap
mang, nhung phai tuan theo cic quy dinh vé két
ndi, danh s6, cip phép s dung tAn sé va thiél
bi phat séng vd tuyén dién.

MUC 3
DICH VU VIEN THONG

Diéu 13. Phin loai dich vu vién théng

1. Dich vu vién théng cd ban 1a dich vu
truyén dua tiic thai thong tin clia ngudi sit dung
duéi dang ky hiéu, tin hidu, s& liéu, chir vidt, am
thanh, hinh anh théng qua mang vién thdng
hodc Internet ma khong lam thay ddi loai hinh
hodc néi dung thong tin ditge gui va nhin qua
mang.

2. Dich vy cd ban bao gom:

a) Dich vy vidn thong cd dinh (ndi hat,
dudng dai trong nudéc, qubc t8):

- Dich vu dién thoai (thoai, Fax, truyén sb
liéu trong bing thoai);

- Dich vu truyén s liéu;

- Dich vu truyén dan tin hiéu truyén hink;

- Dich vu thué kénh;

- Dich vu telex;

- Dich vu dién béo.

b} Dich vu vién thong di dong (ndi ving,
toan québc):

- Dich vu théng tin di déng mat dat;

- Dich vu dién thoai trung ké vo tuyén;

- Dich vu nhin tin;

¢) Dich vu vién thong cé dinh vé tinh;

d) Dich vu vién théng di dong vé tinh;

d) Dich vu v6 tuyén dién hang hai;

e) Céac dich vu cd ban khac do B Buu chinh,
Vién théng quy dinh.

3. Dich vu cdng thém la dich vy dugce cung
cAp thém ddng thai cing véi dich vu co ban,
lam phong phd va hoan thién thém dich vu co

64

bdn, trén cd sd cac tinh ning k¥ thuét ciia thiét
bi hodc kha ndng phuc vu cia doanh nghiép
vién thong. Doanh nghiép vién théng quy dinh
va cdng bd céc dich vu cong thém do minh
cung cap.

4. Dich vy gid tri gia ting la dich vu lam tang
thém gia tri st dung théng tin cua ngudi su
dung bz:ing cdch hoan thién loai hinh hodc ndi
dung thong tin, hodc cung cip kha ning lwu tri,
khdi phue thong tin &6 trén co sd sit dung mang
vién thong hodc Internet. Dich vu gid tri gia
ting bac gdm:

a) Dich vu thw dién tu (e-mail);

b) Dich vu thir thoai {voice mail});

¢) Dich vu {ruy cip di liéu va thong tin trén
mang;

d) Dich vu trao ddi di liéu dién t;

&) Dich vy Fax gia tang gid tri bao gdm e
trit va gui, luu trit va truy cap;

e) Dich vu chuyén dbi ma va giao thic;

g} Dich vu xit ly dit liéu va thong tin trén
mang;

h) Céc dich vy gia tri gia ting khic do Bo
Buu chinh, Vién thdng quy dinh.

5. Dich vu Internet bao gom:

a) Dich vu két néi Internet;

b) Dich vu truy nhip Internet;

¢) Dich vu 1tng dung Internel trong vién
thong.

6. Cin af chién luge phat trién Buu chinh
Vién théng, quy hoach thi truding dich vu vién
thong trong timg thoi ky, B Buu chinh, Vién
théng ban hanh danh muc cdc dich vu vién
thdng co ban va gia tri gia ting,.

Pidu 14. Ban lai dich vu vién thong

1. Ban lai dich vu vién théng 1a hinh thic
mua tric 1ip cdc dich vu vién théng tir cac
doanh nghiép vién thong trén co s& thué dung
lugng hodc mua luu lugng théng qua hop dong
ky két v6i doanth nghiép vién thong dé cung cip
dich vu vién thong cho ngudi st dung. Ban lai
dich vu vién thong bao gdm bdn lai dich vu dau
cudi va bdn lai dich vu 1rén co s& thué kénh
dudng dai trong nude va qubc té.



2. Ban lai dich vu dau cudi:

a} Khi ban lai dich vy dau cudi, moi 8 chiic,
¢a nhan ¢6 nghia vu dang ky kinh doanh, ndp
thué theo quy dinh cda phép luat va ky hop
dong dai 1y ban lai dich vy véi doanh nghiép
vién théng va tudn thi cac quy dinh v& quan Iy
gid cude bén lai dich vu viln thong;

b) Déi vdi dich vy vién théng ¢b dinh, cic t8
chite, ¢4 nhan duge thiét lap hé théng thiét bi
dau cudi thué bao cb dinh trong pham vi dia
diém ma minh dugc toan quyén st dung hop
phap va ban lai dich vy cho ngudi sit dung
trong pham vi dia diém d6 theo diing loai hinh,
chat lugng thod thuan trong hop ddng dai ly
trén cg 53 thué mach vong néi hat (duding trung
ké, dudng ddy thué bao) ctia doanh nghiép vién
théng;

c} Déi v6i dich vy vign thong di ddng, cac to
chite, cd nhan duge cung cép (ban hoidc cho
thué) céc thiét bi dau cudi thué bao di déng va
ban lai dich vu cho ngudi sir dung theo ding
loai hinh, chAt lugng thoa thudn trong hop
ddng dai l§ trén co sd mua luu luong ctia doanh
nghi¢p vién thong.

3. Bdn lai dich vu trén co sd thué kénh dudng
dai trong nude va quéc té:

a) Doanh nghiép cung cip ha ting mang
duogc Idp dit he théng thiét bi vidn théng trong
pham vi dia diém ma minh dugc toan quydn sit
dung hop phdp dé ban lai dich vu vidn thong
trén pham vi ca nude trén co s& thué kénh
dudng dai trong nude va québe té cila cac doanh
nghiép vién thdng khéc;

b) Doanh nghiép cung cip dich vu vién
thdng duoc 1ap dit hé thdng thiét bi vién thong
trong pham vi dia diém ma minh duge toan
quyen sit dung hop phép &é ban lai dich vu vién
théng trong pham vi cic khu céng nghiép, khu
ché xudt, khu cong nghé cao, trén co sd thué
kérth dudng dai trong nude va quéc té cia cic
doanh nghiép vién thong khdc. Trén cd s& chién
luge, quy hoach phat trién vién thong, BS Buu
chinh, Vién thdng xem xét, quyét dinh 6 vdi
cdc truding hop bdn lai dich vy vién théng ngoai

pham vi cdc khu cong nghiép, khu ché xuét, khu
cong nghé cao.

4. B& Buu chinh, Vién thang quy dinh chi tiét
cdc van dé ki thudt, nghiép vu lién quan dén
viéc bian lai dich vu vién thong nhiw: danh muc
dich vu vién théng duge phép ban lai, déi tuong
duoe phép ban lai dich vu, pham  vibdn lai, gid
cude ban lai dich vy, danh s6, két ndi, thué
kénh.

Dic¢u 15. Hop ddng cung cp va sit dung
dich vu vién théng

1. Viéc cung cdp va sit dung dich vu vién
théng duge thue hién trén cd s§ hgp ddng dugc
giao két giita doanh nghiép vién théng véi
ngudi sit dung dich vu._

2. Hop dong cung cdp va sit dung dich vu
ducic thé hién bing hinh thic vin ban, 18i ndi,
phudng thiic thanh toan hodc bing cic hanh vi
cu thé khéc theo quy dinh caa phap luat.

3. Trudng hgp hop ddng cung cip va st
dung dich vu duge thye hién bing vin ban:

a) Can ¢t quy dinh cta phdp luat vé& hop
ddng va cdc quy dinh cta BS Buu chinh, Vién
thong, doanh nghiép vién théng ¢4 trach nhi¢m
xdy dung, ban hanh hgp ddng miu cung cip va
st dung dich vu vién théng dé thuc hién théng
nhit trong toan doanh nghiép. Nhim dam bao
quyen lgi cla ngudi sit dung dich vy vién
théng, BS Buu chinh Vién thong quy dinh dbi
v6i mot s6 dich vu vien thong phd cap thibt
yéu, doanh nghiép vién théng cé trich nhiém
xay dung hop dbng mau, trinh B Buu chinh
Vién thong phé duyét;

b) Ngoai cic ndi dung chid yéu duge quy
dinh trong hgp ddng mau, cdc bén giao két hop
ddng c6 thé thoa thuin v6i nhau v8 cic no
dung khic trong hgp ddng, nhung khéng ducc
trdi véi quy dinh cuia phdp luit, khéng duge
xam pham dén lgi ich ctia Nha nudc, lai ich
cong cdng, quyen va lgi ich hop phap cla b
chiic, ca nhan khac.

Didu 16. Tir chéi cung cip dich vu

Ngoai céc quy dinh chung ciia phap luat vé
hop ddng, doanh nghiép vién théng cé quyén tir
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chéi giao két hop ddng hodc don phuong dinh
chi thure hién hop dong véi ngudi sit dung dich
vu trong cac trudng hop saw:

1. Ngudi su dung dich vu vi pham phép luét
vé vién thong theo vin ban  kél ludn cda co
quan Nha nuée ¢é thim quyen va khdng thue
thi trach nhiém cda minh theo két luin x1t 1y ciia
van ban.

2. Ngudi sit dung dich vy vi pham cac didu
khoan hogp ddng ma hai bén da thod thuan la
diéu kién dinh chi hop déng.

3. Ngudi sit dung dich vu trén trdnh thuc
hién nghia vu thanh toan gia cudce dich vu theo
quy dinh v&i mot doanh nghiép vién thdéng
khae, néu da ¢6 thea thuan bang van ban gita
cdc doanh nghiép vién thong véi nhau vé van
d¢ nay.

Didu 17. Lién lac nghiép vu va lién lac khan
cip

1. Lién lac nghiép v

a) Doanh nghiép vién théng duge phép su
dung lién lac nghiép vu trong nudc va qudc té
qua mang vién thong do doanh nghiép thiét lap
dé quan ly, didu hanh khai thac, xt ly k§ thuat,
nghiép vu;

b) Doanh nghiép vién théng cd trach nhiém
quy dinh ddi tugng, pham vi, muc ¢d sit dung
va ban hanh quy ché quan 1y lién lac nghiép vu
trong doanh nghiép minh theo quy dinh cuia B
Buu chinh, Vién thong;

¢) Mién curde dich vu d6i véi lién lac nghiép
vu cua cac doanh nghiép vién thong.

2. Lién lac khin cAp:

a) Doanh nghiép vién thong ¢é trach nhiém
bao dam uu tién phuc vu ngay céc trudng hgp
lién lac khan cdp quy dinh tai Didu 7 Phdp lénh
Buu chinh, Vién théng;

b) Dich v khin cip 1a dich vy dién thoai ndi
hat dung dé goi dén cac 56 dich vu khin cdp cia
cic co quan cbng an, citu hod, cip afu y té va
céc co quan khic do bd Buu chinh, Vién théng
quy dinh;

¢) B6 Buu chinh, Vién théng quy dinh cdc sb
dich vu khin cip trong quy hoach danh sé vién
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thong quéc gia. Céc doanh nghiép vién thong cd
trdch nhiém thong bao cho ngudi sit dung, dang
trong danh ba dién thoai cdng coéng va thong
biao trén cdc phuong tién thong tin dai ciing
cac s6 dich vu khdn cAp do bd Buu chinh, Vién
théng quy dinh;

d) Doanh nghiép vién thdng ¢6 trach nhiém
cung cap khd ning truy nhip va mién cude doi
v6i dich vu khin cdp cho ngudi st dung dich
vu.

Dicu 18. S5 thué bao va danh ba dién thoai
cdng chng

1. 8& thué bao la tip hop cac chit 86 duge
ngudi st dung dich vu quay (bAm) trén thiét b
dau cubi thué bao dé ndi &én mot ngudi s
dung dich vy Kkhdc trong cling viing ddnh sb
hodc cung mang dich vu.

2. Danh ba dién thoai cong cong la tdp hap
céc thong tin lién quan ¢én tén, dia chi, sé thué
bao va cac thong tin lién quan khéc (néu ¢6) cta
ngudi su dung dich vu, duge luu triv dudi hinh
thitc 4n phdm truyén théng hoic 4n phdm dién
tf va duge cde doanh nghiép vién thong in, phat
hanh va quan Iy theo quy dinh cida Bd Buu
chinh, Vién thong.

3. Ngudi sit dung dich vu ¢6 quyen diang ky
hodc tlr chéi dang ky 56 thué bao cia minh vao
danh ba dién thoai céng cOng. Néu ngudi st
dung dich vu ti chéi dang ky s thué bao vao
danh ba dién thoai cong cdng, thi doanh nghiép
vién thong chiu trach nhiém giit bi mit cic
thong tin lign quan dén ngudi si dung, tnit cac
truong hop quy dinh tai khodn 4 Didu 4 Nghi
dinh nay.

Didu 19. Trg givip tra ciu s6 thué bao

1. Dich vu trg gitip tra cifu s& thué bao la
dich vu dién thoai cia doanh nghiép vién
thdng, gittp cho ngudi sit dung dich vu tra citu
s6 thué bao noi hat do doanh nghiép quan 1y va
duge dang ky trong danh ba dién thoai cong
cong. Khi ngudi sit dung dich vu goi dén s& méy
dich vu trg gidp tra citu s6 thué bao ctia doanh
nghi¢p vién thong va néu cic théng tin lién
quan dén tén hoic dia chi cia ngudi st dung



dich vu thi s& duge biét sb thué bao ndi hat
cAn tra cu.

2.B6 Buu chinh, Vién théng guy dinh s6 méy
dich vu trg giup tra aifu s& thué bao cia mang
dién thoai trong Quy hoach dénh sb quéc gia.

3. Doanh nghiép vién théng cd trach nhiém
théng bdo cho ngudi st dung dich vu, dang
trong danh ba di¢én thoai cong cong va thong
bso trén cic phuong tién thong tin dai ching
céc s6 may dich vu trg gitip tra ciiu sd thué bao
duoc BS buu chinh, vién théng quy dinh.

4. Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém
cung chp kha nang truy nhap va miln cude doi
véi dich v irg ginp tra el s& thué bao cho ngudi
st dung dich vy bing cdc phuong thife sau:

a) Tu té chiic thuc hién; hoic

b) U¥ thdc cho t& chifc hodc doanh nghiép
vizn théng khac thuc hién, thong gua hop dong
ky véi td chite, doanh nghiép dé.

Didu 20. Bio héng 56 thué bao

1. Dich vu bdo héng sb thué bao cia mang
dién thoai cong cdng la dich vu dién thoai cua
doanh nghiép vidn théng gitp cho ngudi su
dung dich vy théng bio cho doanh nghiép biét
viéc hoat dong khéng binh thudng hodc viée mét
lién lac ctia 88 thué bao ¢6 dinh ndi hat do doanh
nghiép quan 1y va yéu chu khic phuc su cb.

2. B6 Buu chinh, Vién thong quy dinh s6 may
dich vu bao hdng s6 thué bao ciia mang vién
thong ¢b dinh ndi hat trong Quy hoach danh s&
qubc gia. Doanh nghiép vien thong ¢6 trach
nhiém théng bao cho ngudi st dung dich vy,
ding trong danh ba dién thoai cdng cong va
théng béo trén cac phuong tién thong tin dai
chiing s8 may dich vu bdo héng s6 thué bao
duige BS Buu chinh, Vién théng quy dinh.

3. Doanh nghiép vién thong c& tréch nhigém
cung cap khd ning truy nhap va mién cudc ddi
véi dich vu bdo héng s& thué bao cho ngudi su
dung dich vu.

Ditu 21. Lip hod don va thanh todn gid
cudec

1. Doanh nghiép vién thong ¢ trdch nhiém
lap hoa don thanh todn gia cudc dich vu chinh

x4c, diy &4, kip thdi cho ngudi st dung dich
vu. Ngudi st dung dich vu <6 trach nhiém
thanh toén diy du, kip thoi cude st dung dich
vu do doanh nghiép cung cap theo ding gia
cude quy dinh.

2. Hoa don thanh todn gia cude dich vu phai
tha hién chinh xac, day di, rd rang va gdm toi
thidu cdc ndi dung sau:

a) Gid cude ddi véi ting loai dich vu vién
thong;

by Téng s6 gid cudc phéi thanh todn;

¢} Ty gid quy déi gitra ngoai té dp dung dé
thu tién va Ddng Viét Nam (néu cd);

d) Thué gid tri gia tang (VAT}.

3. D&i véi vide 1ap hoa don hang thing theo
hop ddng, trif trudng hop nguodi si dung yéu
ciu khéng in, doanh nghiép vién thong ¢ trach
nhiém cung cap hodc uy thic cho doanh nghlep
vien thong khdc thong qua hop dong dé cung
cp bang ké chi tiét mien phi mot lan kém theo
hod don cho ngudi st dung ddi voi:

a) Cac cude goi dudng dai trong nudc;

b) Céc cude goi quéc té;

¢) Cac cude gol vao mang thong tin di dong.

4. Néu khong c6 thoa thuan khic giita doanh
nghiép vién théng va ngudi su dung dich wvu,
bang ké chi tiét kém theo hod don thanh iodn
gid cude phai c6 t&i thidu céc thong tin sau doi
vii timg cudc goi €6 tinh cude:

a) Ngay, thang, nam thyc hién cude goi;

b) Thoi gian bit dau va thdi gian két thuc,
hodc thoi gian bit ddu va tdng thdi gian cude
goi;

c) 56 may bi goi (cudc goi québc té ma qudc
gia, ma vung, s6 thué bao; cudce gol trong nuéc:
mi ving, sd thué bao);

d) S6 tidn cho timg cudc goi.

Didu 22. Cung cip va su dung dich vy vién
thong qua bién gidi

1. Vide cung cAp cdc dich vu vién thong cda
doanh nghigp vién thong nudc ngoai qua bién
giéi dén ngudi s dung dich vu vién théng trén
linh thé &4t lidn Viet Nam phéi thong qua hop
dbdng kinh doanh hojc thod thudn  thuong mai
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vdi doanh nghiép quan Iy, khai thic céng théng
tin quéc té cda  Viél Nam,

2. Viée sit dung dich vu vién thong cia ngudi
stt dung irén lanh thé @At idn Vit Nam phai
duge thie hién thoéng qua viée giao két hop
dong véi doanh nghiép vién thong Viet Nam.

3. Cén atif vao thong 1é quéc té, cac quy dinh
vé bdo ddm an toan hang khéng, hang hai va kha
ning cung cap dich vy vién thong cta cic doanh
nghiép vién thong Viét Nam, B& Buu chinh Vidn
thong quy dinh viéc cung  cap va st dung dich
vu vién thoéng qua bién gidi déi véi tau, thuyén,
mdy bay trén ving troi, ving bién cda Viét Nam
va cdc truting hop dac biét khac.

4. Cédc doanh nghiép vién théng Viét Nam
dugc phép cung cdp dich vu vién théng cda
minh ra nudc ngoai phai tuan theo quy dinh ciia
phap luét Viét Nam va quy dinh cta phédp luit
tai nuSc ma doanh nghiép trién khai cung cﬁp
dich vy vién théng.

CHUONG III

CAC BEN CUNG CAP
VA SUDUNG DICH VU

Diéu 23. Doanh nghiép vién thong c6 dich
vu vién théng chiém thi phin khéng ché

1. Doanh nghiép vién théng c6 dich vu vign
thong chiém thi phin khéng ché 1a doanh nghigp
chiém thi phin doanh thu hodc luu htong 16n
hon 30 % téng doanh thu hodc Ivu lugng d6i véi
loai hinh dich vu vién thong trén dia ban ducc
phép cung cip va cé thé giy anh hudng truc ticp
tdi viéc xdm nhap thi trudng dich vu d6 cia cac
doanh nghiép vién thong khc.

2. Dinh ky hang ndm, Bd Buu Chinh, Vién
thong xdc dinh va ¢6ng bd doanh nghiép vidn
thong c6 dich vu vién théng chiém thi phan
khéng ché.

3. Doanh nghiép vién théng ¢ dich vu vién
théng chiém thi phan khéng ché cé cic quyén
va nghia vu quy dinh tai khoan 2 Diéu 39 Phap
lénh Buu chinh, Vién théng ngay 25 thang 5
ndm 2002,
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Diéu 24. Doanh nghiép vién théng nim gi
cic phuong tién thiét yéu

1. Doanh nghiép vién théng ndm gitt cic
phuong tién thiét yéu I3 doanh nghi¢p vién
thong chiém gitt trén 30 % dung lugng mach
vong ndi hat trén dia ban duge phép cung cép;
hodc chiém gitt trén 30 % dung luong kénh
truyén dan dudmg dai trong nude hodc quéc té;
hodic chiém gitt trén 30% sb tram v6 tuyén gbc
cia mang théng tin di ddng mit dat.

2. Dinh ky hang nam, Bd Buu chinh, Vién
théng xac dinh va ¢dng b6 doanh nghigp vién
thong ndm git cac phuong tién thiét yéu.

3. Doanh nghiép vién thong nim gilr cic
phuong tién thiét yéu ¢é trach nhiém;

a) Quy hoach va du tu xdy dung mang vién
théng bao dam nang luc phuc vu cho viée két
ndi mang va chuyén tai Iuu luong cdc dich vu
vién thang;

b) Tao diéu kién thuan loi cho viée dam phdn
va thue hién két ndi mang, dich vu giita cac
mang vién théng cua cdc doanh nghiép vién
théng mot céch cong bing va hop ly trén ¢o sd
sit dung hi¢u qua tai nguyén vién thong, si
dung chung vi trf két ndi va cd & ha ting k§
thujt théng qua thoa thuin két ndi gitta cdc bén;

¢) Xay dung va trinh B6 Buu chinh, Vién
théng phé duyét thoa thusn két néi mau dé 4p
dung chung cho cdc doanh nghiép vién thong
yéu ciu két néi.

Diéu 25. Pai ly dich vu vién thong

1. Té chuic, ¢4 nhan mudn cung cp dich vu
vién théng cho ngudi st dung dudi hinh thite
dai ly dich vu vién thong, phai ky két hop ddng
daily dich vu vién théng voi doanh nghiép vién
théng va didng ky kinh doanh theo quy dinh
cua phap luat. Pai ly dich vu vién thong duge
phéin thanh dai Iy hoa hdng va dai Iy ban lai.

2. Dai Iy hoa hong dugc thiét 1ap cac thiét b
dau cudi thué bao mdl dudng tai dia diém ma
minh dugc toan quydn si dung hogp phép; dau
néi thiét bi dAu cudi thué bac vio mang vidn
théng céng cong bing dudng day thué bao dé



cung cAp dich vu vién thong tai dia diém d6
theo diing loai hinh, chit lugng va gid cude dich
vi theo quy dinh va hudng hoa héng.

3. Dai Iy ban lai duge thiét 1ap hé théng thiét
bi diu cubi thué bao (mdt dudng va nhiéu
dudng) trong pham vi dia diém ma minh dudc
toan quyen sit dung hop phép; dAu ndi hé théng
thiét bi diu cudi vao mang vién théng bing
dudng trung ké hodc dudng diy thué bao dé
ban lai dich vu dau cudi tai dia diém &6 theo
diing cac quy dinh v& ban lai dich vu vién thong
ctia B& Buu chinh, Vién thong.

4. Trén cd s& quy dinh cia phap luat vé hop
déng va quy dinh cia Bo Buu chinh, Vién
théng, doanh nghiép vien théng cé trach nhiém
xdy dung va ban hanh hop déng dai Iy dich vu
vidn thong miu d8 thye hién théng nhat  trong
doanh nghiép.

5. Dai Iy dich vu vién théng chiu su thanh
tra, kiém tra clia B Buu chinh, Vién thong va
cac co quan nha nudc cd thdm quyén trong viéc
cung cip dich vu vién thong.

Didu 26. Ché& do bio cdo cda cic doanh
nghiép vién thong

1. B6 Buu chinh, Vién thong quy dinh vi ban
hanh cdc miu biéu bdo cdo ¢& ap dung chung
cho cac doanh nghi¢p vién thong.

2. Doanth nghiép vién thong c6 trach nhiém
bdo cao Bd Buu chinh, Vién thong dinh ki hodc
dot xudt vé hoat ddng san xudt, kinh doanh, k¥
thuit, nghiép vu cia minh theo yéu cau cia BO
Buu chinh, Vién thong va phai chiu trdch nhiem
v2 tinh chinh xac va kip thifi cia cde ndi dung va
sé liéu bdo cdo.

3. Doanh ng‘niép vién théng cé trach nhiém
chiing minh cdc 56 liéu béo cdo theo yéu cu cua
B Buu chinh, Vién théng va tao didu kién dé Bo
Buut chinh, Vién thong thim tra cac s0 liéu bdo
co trong truding hop can hiét.

4, Doanh nghi¢p vién thong vi pham quy
dinh v& ché d6 bdo cdo s& bi xit 1y vi pham theo
quy dinh cia phép ludt hién hanh.

CHUONG IV
KET NOI

MUC 1

KET NOI CAC MANG VIEN THONG CONG
CONG

Didu 27. Nguyén tic két nbi

B& Buu chinh, Vién théng x4y dung va ban
hanh Quy dinh két néi trén ¢ s6 cdc nguyén tic
sau:

1. Doanh nghiép vién théng cé quyen yéu
ciu két néi mang vién thong cia minh v&i mang
hoic dich vu vién thong cia doanh nghiép
khic, d@mg thgi ¢é nghia vu cho cac doanh
nghiép vién thong khdc két ndi vao mang hodc
dich vu vién théng ciia minh v6i didu kién cong
bing va hop 1y.

2. Viée két néi cic mang vién thong phai
duge thue hién trén cd sd s dung higu qua tai
nguyén vién thong va cd sd ha tang ky thuat da
duge dau tu xay dung.

3. Bao dam cho ngudi st dung dich vu:

a) Ducc tir do hya chon doanh nghiép vién
théng mot céch thuén loi dé dang;

b) Pugc lién lac véi bat ki nguoi su dung
nio, khong phu thude vao ngudi st dung do
giao két hop ddng véi doanh nghiép vién thong
nao;

¢) Pudgc cung cép dich vu va thanh toan gia
cudc mot cach thudn tién, hop ly.

4. Bio dam cdc yéu cau ki thuat vé két noi:

a) Tuan theo cac tiéu chudn veé két ndi do Bo
Biru chinh, Vién thong ban hanh;

b) Bio dam sy an toan vA toan ven cua mdi
mang va toan bo mang vién théng cong cdng.

5. Gis cude két néi duoc xay dung trén cd s6
gia thanh, phan tich mot cdch hop 1y theo cac bd
phin ciu thanh mang hodc theo cong doan dich
vu, khéng phan bigt d6i x( gita cac loai hinh
dich vu. Trudng hgp gia cuoc két ndi c6 bao gom
phin déng gép cho viéc cung cap dich vu vién
thong céng ich thi phin déng gop nay phai
duoc dinh ro.
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Dicu 28. Thoa thuin két néi miu

1. Doanh nghiép vién théng ndm git cdc
phuong tién thiét yéu cé trach nhiém xdy dung
Ban théa thuin két ndi miu véi cac didu kién
minh bach va khong phéan biét d6i xif trinh Bb
Buu chinh, Vién thong phé duyét.

2, Sau khi dudc phé duyét, Ban thoa thuan
két ndi miu dugc cdng bd céng khai dé 4p dung
chung di véi tht cac cic doanh nghiép vidn
thong yéu ciu két néi.

3. Ngoai cdc ndi dung chi yéu duge quy
dinh trong thod thuin két ndi mAu, cic doanh
nghiép tham gia két néi c6 thé tho thuin véi
nhau v& cdc ndi dung khdc trong thoa thuan,
nhung khéng duge trdi véi quy dinh cia phap
ludt, khong ditge xAm pham dén lgi ich cda Nha
nudc, l¢i ich cong cdng, quyén va loi ich hop
phap ctia cic td chite, ca nhéan khdc.

Diéu 29. Diém két néi

1. Diém k&t néi 1a diém nim trén tuyén két
ndi hai mang vién théng véi nhaun, phan dinh
tréch nhiém kinh té, k§ thuat gitta hai hai doanh
nghiép vién théng.

2. Vi tri dia ly ctia didm két ndi: Néu khéng
¢6 thod thuén khéc trong thod thuan két néi cia
c4c doanh nghiép tham gia két néi hodc yéu ciu
khéc ciia B Buu chinh, Vién théng, thi vi tri dia
Iy diém két ndi dutge quy dinh nhu sauw:

a) Vi tr{ dia I cda diém két ndi cho lién lac
ndi hat 1a tng dai ndi hat hoac tdng dai tandem
noi hat;

b) Vi tri dia Iy cia diém két néi cho lién lac
dudng dai trong nude 1a tdng dai tandem noi
hat hoic téng dai dusng dai;

) Vi tri dia Iy cda diém két néi cho lién lac
quéc té 1a tdng dai duong dai hodc tdng dai
quéc té;

d) Vi tri dia Iy cia diém két néi cho lién lac
di déng 1 tdng dai tandem ndi hat, hodc tdng
dai dudng dai, hoac tdng dai di dong.

3. Vi trf diém két néi trong c4u tric mang la
cdng trung ké cda cdc tdng dai két néi.
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4. 86 long diém két ndi do cic doanh
nghiép vién thong tham gia két ndi tu thod
thuan, nhing phai bio ddm cic nguyén tic két
néi quy dinh tai Didu 27 cia Nghi dinh nay.

Diéu 30. Si¥ dung chung vi tri vi sir dung
chung co sd ha ting

1. S dung chung vi tri.

a) Cc doanh nghiép vién thong tham gia két
ndi 4p dung nguyén tic sty dung chung vi tri
cho diém két ndi & tét ca nhiing noi thuc té cho
phép nhim ning cao hiéu qua su dung mat
bing, gidm chi phi va tao thuan Igi cho cic
doanh nghiép tham gia két néi.

b) C6 hai phuong phédp st dung chung vi trf
1a sit dung chung vi tri thirc va si dung chung
vi trf do. Phuong phap st dung chung vi trf do
chi dp dung khi phuong phdp sit dung chung vi
tri thue khdng thé thuc hién duge do doanh
nghiép cung cAp két ni khong thé bd tri duoe
mit bing va cdc didu kién cin thiét khic.

2. St dung chung co sd ha ting

a) Cd s6 ha tng bao gébm nha cta, céng
cap, bé cap, cbt cdp, thap ing ten, dudng din
cdp ndi bd va thiét bi phu trg trong tod nha dit
thiét bi két néi va cic phuong tién khic cn
duge sit dung chung mét cach tiét kiém, hiéu
qua, trénh chdng chéo trong diu tu xiy dung
v tao diéu kién thuan loi cho viéc két ndi, néu
cdc yéu ciu dua ra hgp 1y, kha thi vé kinh té, k§
thuét va phu hop véi cic quy dinh hién hanh
oia phép ludt;

b) Viéc sit dung chung co s ha tang dugc
thuc hién théng qua hgp ddng trén co 53 thoa
thudn gitta c¢dc doanh nghiép.Trong mét sé
trudng hop can thiét dbi véi vide két ndi va
thiét [ap mang vién thang, ¢é bio dam lgi ich
nhd nudc, doanh nghiép va ngudi sit dung
dich vu, B Buu chinh, Vién thong s& quyét
dinh viée st dung chung co s ha ting vién
théng néu cdc doanh nghiép khéng thod
thudn dugc.



MUC 2
KET NOI MANG VIEN THONG DUNG RIENG,
MANG VIEN THONG CHUYEN DUNG
VAT MANG VIEN THONG CONG CONG

Didu 31. Nguyén tic két nbi

Viec két ndi mang vién théng dung riéng,
mang vidn thong chuyén ding vdi mang vién
théng céng cOng phai biao dam cac nguyén the
sa

1. Mang vién théng dung riéng, mang vién
théng chuyén diing phai dép ting theo cac tiéu
chudn ky thuit cia mang vién thong cdng cong.

2. Thue hién théng qua hop ddng két ni
bing vin ban gitia doanh nghiép vién théng va
chi mang vién théng ding riéng, chi mang
vién thong chuyén dung.

3. Khong st dung mang vién thong ding
riéng, mang vién thong chuyén dung dé chuyén
tiép bing bit ky phuong tinte ndo (ty dong hay
nhan céng) cude gol duding dai trong nudc va
quéc té gitta cac thiét bi diu cudi ngodi mang
(theo ca hai chiéu di va dén).

4. Khoéng két ndi trirc tiép cdc mang vién
thong dung riéng, mang vien thong chuyén
ding v&i nhau, trit trudng hop dugce B5 Buu
chinh, Vién thong cho phép.

Ditu 32. Diém két ndi

1. Mang vién thong ding riéng duge phép
két ndi v&i mang vién théng céng cdng tal cic
lé)ng dai ndi hat, témg dai tandem ndi hat va tai
cac didm két néi khac do doanh nghiép vién
théng quy dinh bing cic dudng trung ke .

2. Mang vién théng chuyén diing dige phép
két néi véi mang vién théng cong cdng tai cac
téng dai ndi hat, téng dai tandem ndi hat, téng
dai dudng dai va tai cac diém két ndi khac do
doanh nghiép vién thong quy dinh bing cdc
dutmg trung ké .

Piéu 33. $tr dung chung co sd ha tang

1. Trudng hop chi mang vién thong dang
riéng, chii mang vién thong chuyén dung tu xay
dung dudng truyén dan theo gidy phép thiét 1ap
mang thi chit mang phai chiu lrach nhiém toan

bd viée lip d4t, van hanh, bdo dudng dudng
trung k& Doanh nghiép vién thong o6 trach
nhiém bd tri mit bing lip dat thiét bi truyén
din (néu o), bng cap, bé cap, cot, tru &ng ten va
cc thiél bi khac di kém nhu ngudn dién, didu
hoa v.v...cho chii mang vién théng diing riéng,
chi mang vién théng chuyén dung tai dia diém
téng dai két ndi cia minh.

2. Viée sit dung cd s& ha tang cta doanh
nghiép vién thong duge thuc hién théng qua
hop déng ky gitta chii mang vién thong ding
rigng, chi mang vién thong chuyén dung vdi
doanh nghiép vién thong.

3. Chi phi cho viéc sit dung ha ting cua
doanh nghiép vién thong do chu mang vien
thong dung riéng, chi mang vién thong chuyén
diing va doanh nghiép vién théng thoa thuan.

CHUGNG V
DANH SO VIEN THONG

Diu 34. Quy hoach ddnh sé vién thong.

1. Quy hoach dénh sé vién théng la quy dinh
chi tiét cAu triic va muc  dich st dung ciac ma,
sé dugc dp dung thdng nhdt trén pham vi ca
nudc dé bao dam cho hoat déng cia mang va
dich vu vién théng. Tadp hdp cic ma, s vién
thong dugc goi 1a kho s6 vién thong.

2. Quy hoach ddnh s6 vién thong bao gon:

a) Quy hoach danh s& mang vién thdng cong
cong;

b) Quy hoach danh sé ma diém bdo hiéu;

¢) Quy hoach ddnh s& tén mién, dia chi
Internet;

d) Quy hoach danh sb cac mang dich vu vién
théng khac.

3. BS Buu chinh, Vién thong xay dung, ban
hanh, stra ddi, bd sung Quy hoach ddnh s6 vién
théng,.

Ditu 35. Quan 1y kho sd vién thong.

1. Bd Buu chinh, Vién thng xay dung va ban
hanh quy dinh quan ly kho s6 vién thong.

2. Dya trén quy hoach danh 56 va quy dinh
quan Iy kho s&, B3 Buu chinh, Vién thong quyét
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dinh viéc phan b hoic thu hdi cac ma, sé vidn
thdng cho ¢dc doanh nghiép vién théng va cho
cac té chire, cd nhin.

3. Doanh nghiép vién théng chiu trach
nhiém:

a) Lam thd tuc xin phan bd ma, sé va khdi s&
theo quy dinh cda Bo Buu chinh, Vién théng;

b) X4y dung ké hoach sit dung ma, sé vién
thong di duge BO Buu chinh, Vién théng
phan bé;

¢) Thye hién viée cap s6, cho thué sb va thu
hdi sé déi véi ngudi sir dung dich vu theo Quy
dinh quan 1y kho sb vién théng;

d) Bdo cdc Bd Buu chinh, Vién thong ké
hoach va tinh hinh st dung m4, s& vién thong
dinh ky hodc d6t xuat theo yéu chu cta B6 Buu
chinh, Vién thong;

d) Trong pham vi khéi sb vién théng da dudge
phén bd, trén co sd Quy hoach danh sé vidn
théng va ké hoach phit trién mang ludi da duogc
cAp 6 thim quyén phé duyét, Doanh nghiép

vién thong phai théng bio tritde cho ngudi st |

dung dich vu lién quan it nhat 60 ngay trudc khi
tién hanh thay ddi s6 thué bao vé thai diém va
céc thong tin cin thiét v& k& hoach déi s6, hudng
dan ngudi sit dung viéc sit dung dich vu sau khi
d6i s8. Doanh nghiép vidn théng phai chiu moi
chi phi cho viéc ddi s8, nhung khéng phai chiu
trach nhiém v& nhitng thiét hai gidn tiép do viéc
ddi s gay ra cho ngudi st dung.

4. Chd mang vién thong chuyén ding, diing
riéng, dai ly va ngudi sit dung dich vy duge cp
hoic duoc thué ma, s6 ¢é trach nhiém sit dung
mi, s& dd duge cip hoidc duge thué theo Quy
dinh quan ly kho s vién thong va hudng dan
clia doanh nghiép vién thong.

5. B& Buu chinh, Vién thdng thu hdi cic ma,
sé dich vu hoac khéi s6 thué bao di phén bd
trong trudng hop doanh nghiép vién thong hoic
chi  mang khong ¢6 nhu chu sit dung nifa dé
st dung cho cdc muc dich khdc.

6. Khi ¢6 nhu ciu thay ddi khéi s6 hoic 46
dai s6 thué bao, doanh nghiép vién thong va cic
chid mang vién thong chuyén ding phai lap ké
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hoach, d¢ xudt phuong 4n va chi thuc hién sau
khi duge BS Buu chinh, Vién théng cho phép
bing vin ban.

7. Moi co quan, tb chiic, ca nhan khi s dung
m3, s6 vién thong phai ndp phi vi 1& phi theo
quy dinh cia phap ludt.

CHUQONG VI
GIAY PHEP VIEN THONG

MUC T
QUY DINII CIHUNG VE CAP PHEP

Dic¢u 36. Nguyén tic cap phép

1. Pha hop véi chién luge, quy hoach, ké
hoach phaét trién vién thong Viét Nam.

2. Uu tién cip phép cho cdc d¢ 4n ¢6 kha
ning trién khai nhanh chéng trén thuc té, 6
cam két cung cip 1au dai cho ddng ddo ngudi sit
dung dich vy; cdc 4@ 4n cung cap dich vu dén
chc vang sdu, ving xa, ving bién gidi va hai
dio; cac d& 4n cung cap dich vu vién théng cong
ich, phuc vy cdc cd quan Dang, Nha nuitde va an
ninh, qudc phong.

3. Trong trudng hgp viéc cap gidy phép ¢6
lién quan dén sif dung tan s6, kho s6, thi gidy
phép chi §ugc xem xét cdp néu viéc phin bé tin
56, kho s6 ¢6 thé thue hién dugc theo diing quy
hoach da phé duyét.

4. Vigc chp phép cho doanh nghiép vién
thdng ¢6 sy tham gia ctia cdc nha dau tu nuse
ngoai phéi tudn thi quy dinh cda phap ludt vé
diu tu nude ngodi va cae didu wde quée té ma
Viét Nam ky két hodc gia nhép.

5. Nghiém cAm viéc mua ban, chuyén
nhuong cic loai gidy phép vién théng. Trong
trudng hop thay déi vé 18 chwic nhu sit nhap,
giai thd, cd phin hoa hodc thay ddi phin vén
gdp cia Nha nude, co quan, t6 chie, doanh
nghi¢p cd trich nhiém bao cdo B& Buu chinh,
Vi#n théng dé xem xét viée cAp lai hodc thu hdi
gidy phép theo ding quy dinh ve déi tuong
durge cp phép.



6. Co quan, 8 chiie, doanh nghiép hoan toan
chiu trach nhiém trude phdp ludt vé tinh chinh
Xdc cua hd sd xin cAp gidy phép vign théng. Can
ctf vao hd sd xin cép phép, Bé Buu chinh, Vién
théng tién hanh thdm dinh va cAp phép hoiic tir
chdi cAp phép theo cdc quy dinh tai Nghi dinh
nay. Co quan, t& chite, doanh nghiép sau khi
nhén dugc gidy phép vién théng, ¢6 trach nhiém
va chd dong trién khai thuc hién céc hoat déng
ghi trong gidy phép va hoan toan chiu trach
nhiém trudc phap luat vé cic hoat ddng san
xuit, kinh doanh, cung cép dich vu cia minh
theo cic quy dinh oiia phép ludt va cac quy dinh
cua gidy phép dd duge clp.

7. Moi ¢d quan, té chuiic, doanh nghiép cé
nghia vu ndp phi va 1& phi cAp phép theo quy
dinh.

Diéu 37. Kinh doanh vién thong khéng cin
gidy phép

1. Té chiic, ¢4 nhan, doanh nghiép thudc moi
thanh phan kinh té hoat déng hop phdp tai Viét
Nam c6 thé ding ky va hoat dong kinh doanh
vién théng trong cac linh vyc sau day ma
khéng can gidy phép:

a) San xuit vt tu, thidt bi vién thong (irie
thiét bi phat, thu - phat séng v6 tuyén dién);

b) Xut khiu, nhap khiu vat tu, thiét bi vién
thong;

¢) Cung cip dich vu vién théng dudi hinh
thite dai Iy dich vu vién théng;

2. Trong qua trinh heoat déng kinh doanh
vién thong, t4 chuic, ca nhan, doanh nghiép cin
phai tudn theo cic quy dinh cia phdp luat vé
chat lugng  hang hod va dich vy, cdc quy dinh
vé théng lin quing cdo, cdc quy dinh vé
gidi quyét tranh chip, bdi thuong va cic quy
dinh khéc cda phdp ludt ¢é lién quan.

3. Ngoai cdc quy dinh tai khodn 2 ¢da Bidu
nay:

a) Déi véi viée kinh doanh san xut vat tu,
thiét bi vién thong (tri thiét bi phat, thu - phat
séng vo tuyén dién), 16 chitc, ¢ nhan, doanh
nghiép cin phai tudn theo cic quy dinh vé quan
ly chét lugng thiét bi vién théng tai Didu 52
cua Nghi dinh nay;

b) Péi véi viéc kinh doanh xuét khiu, nhip
khiu vt tu, thiét bi vién thong, 18 chie, c4
nhan, doanh nghiép cin phdi tuan theo cic quy
dinh vé qudn ly chdt lugng thiét bi vién thong
tai Didu 52 cda Nghi dinh nay, cic quy dinh vé
sit dung tdn s6 va thiét bi vo tuyén dién ctlia
Nghi dinh 56 24/2004/ND-CP ngay 14 thdng 01
nim 2004 cia Chinh phd vé tAn s6 v tuyén
dién va cic quy dinh hién hanh vé quan Iy xuit
khdu, nhap khéu hang hod cia Thd tudng
Chinh phu trong timg thai ky;

¢} Ddi véi vide cung cAp dich vu vién thong
dudi hinh thic dai Iy dich vu vién théng, t8
chitc, ¢4 nhan, doanh nghiép cdn phai tuén theo
cdc quy dinh vé dai ly dich vu vién théng tai
diéu 25 ciia Nghi dinh nay.

MUC 2
CAP PHEP THIET LAP MANG
VA CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Diéu 38. Diéu kién cip phép

1. Didu kién vé chu thé:

La doanh nghiép nha nudc hodc doanh
nghi¢p ma vén gép cia Nha nudc chiém cd
phin chi phdi hodce ¢b phin dic bigt;

2. Didu kién v& ky thuat nghiép vu va khd
ndng tai chinh:

a) C6 &1 kha nang vé tai chinh va nhin hue
chuyén mén phit hop véi quy mé cia dé an dé
trién khai gidy phép;

b) Cé phurang dn ki thuét phat trién mang va
phuong &n kinh doanh dich vu kha thi va phu
hap véi cde quy dinh hién hanh v& két ndi, sit
dung tai nguyén thdng tin, gia cudc, tiéu chuln
k¥ thuat va chit lugng dich vu;

¢) C6 cac phuong dn du phong dé dam bao
an toan khi ¢é su cb vé ky thuat;

d) Cé cac trang thiét bi va phuong an k¥
thudt, nghiép vu dam bao an toan mang [udi va
an ninh thong tin.

Diéu 39. Thii tyc cip phép

1. Hb s0 xin cap phép

115 so xin cAp phép ciia doanh nghiép duce
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13p thanh 03 bs (01 b 14 ban chinh, 02 b6 14 ban
sa0). Mdi bd ho so gém

a) Pon xin cdp gidy phép ctia doanh nghiép;

b) Gidy ching nhan déng ky kinh doanh
ho3c Giay phép dau tu;

¢) Diéu 1¢ t& chic va hoat déng cda doanh
nghiép;

d) Dé 4n cung cip dich vu gdm cdc néi dung
chinh nhur sau ;

- K& hoach kinh doanh bao gdm loai hinh
dich vy; pham vi cung cép dich vy; tiéu chuin
chat luong dich vu; gid cude; du bao va phan
tich thi trLIUng, doanh thu; tong kinh phi dau tu
v phan bd kinh phi cho tiing glal doary hinh
thitc ddu tr, phuong én huy dong vbn; nhan li;

- Ké hoach ky thuat bac gom ciu hinh mang
1, thiét bi bao gdm ca phin chinh va phan dy
phong; phén tich ndng hre mang ludi, thiét bi;
dung luong cdc dudng truyén din; tai nguyén
théng tin fiong iing; trang thiét bi va bién phap
ky thudt, nghiép vu bdo ddm an toan, an ninh
théng tin;

- Cam két thitc hién trién khai d2 4n xin cAp
phép & cung cap dich vu vién théng 1au dai
cho ngudi st dung va céc quy dinh quén Iy vé
vién thong.

2. Thdi gian va quy trinh xi 1y hd so.

B6 Buu chinh, Vién théng tiép nhan hd so xin
phép, tién hanh thdm dinh trong thdi gian 75
ngay ké tir ngay nhéan dugc hd sohgp 18. Trnuong
hop khéng &dng ¥, Bo Buu chinh Vizn théng cé
trach nhiém théng béo bang van ban, néu rd ly
do tir chéi cAp phép cho deanh nghiép xin phep
biét. Trudng hdp ho sa xin phép dédm bdo vé co
badn céc yéu ciu vé chuyén mén, nghiép vu va
phit hop véi chién lugc, quy hoach phat trién
vién thong quéc gia, BS Buu chinh Vidn thdng
c6 tréch nhiém lay ¥ kién bing vin ban ctia cic
Bo, Nganh lién quan va tdng hop trinh Tha
tudng Chinh phii cho ¥ kién v& viéc xin cip
phép thiét lip mang va cung cAp dich vy vifn
thong cda doanh nghiép. Trudng hop nhin
duge ¥ kién dong ¥ bing vin ban cda Thi tudng
Chinh phi, B4 Buu Chinh, Vién théng c6 trach
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nhiém cip gidy phép cho doanh nghigp trong
thdi han 15 ngay, ké tit ngay nhan dugc ¥ kién
dong y bang van ban cda Thii tudng Chinh phu.

3. Stta ddi, bd sung ndi dung gidy phep

a) Trong thoi gian higu hee cda glay phep,
néu doanh nghiép duge cAp phép mubn stta ddi,
b sung noi dung gidy phep thi phai giti hd so
xin sia abi, bd sung gidy phép dén BS Buu
Chinh, Vién théng;

b) Hb s xin sia déi, bd sung bac gdm: don
xin stra ddi, bd sung ndi dung gidy phép; ban
sao gidy phép dang <& hiéu e, bao céo tinh
hinh hoat ¢6ng cia doanh nghiép; bio cdo mod
ta chi tiét ndi dung bd sung, stta déi va céc tai
liéu cé lién quan khag;

c) BO Buu chinh, Vidn théng thAim dinh va
xét cAp phép bd sung, sira ddi trong thai han 60
ngay ké tir ngay nhan ducc hd sg hdp 1&. Trong
tnrdr'.g hap tir chéi cép gidy phép bd sung, sua
déi, BS Buu chinh, Vién théng ¢6 trach nhiém tra
181 béng vin ban néu rd 1§ do tit chéi cho doanh
nghiép xin sia ddi, bd sung gidy phép biét,

4. Gia han gidy phép

a) Doanh nghiép duge cdp phép mubn gia
han gidy phép phai gdi hd so xin gia han t6i B
Buu chinh, Vién théng 60 ngay trudc ngay gidy
phép hét han. HS sd xin gia han gdm don xin
gia han gidy phép; ban sao gidy phép dang c6
hiéu luc; '

b) BS Buu chinh, Vién théng thim dinh va
xét gia han gidy phép trong thdfi han 60 ngay, ké
1 ngay nhan duge hd sa hop 1é. Truting hop ti
chéi gia han gidy phép, Bé6 Buu chinh, Vidn
théng ¢6 trach nhiém trd 18 bing van ban néu
10 1 do cho doanh nghiép nép don biét;

<) Gidy phép chi duge gia han 01 lAn va thoi
gian gia han khéng vugt qua mét nim.

5. Thu hdi gidy phép

Gidy phép thiét 1ap mang va cung cp dich
vu vién thong bi thu hdi trong céc truong hop
sau:

a) Sau thai han 02 nim ké tit ngay cAp phép,
doanh nghigp chua trién khai thuc hién trén
thue t& cac hoat ddng ghi trong gidy phép ma



khéng ¢6 1y do xdc dang. Doanh nghiép d bi
thu hdi gidy phép mudn xin cip phép lai phai
thire hién ddy du cac thi tue nhu trudng hgp xin
phép mdi;

b) Bixit 1y vi pham trong linh vige vign théng
theo cdc quy dinh cda phép luat ¢ ap dung bién
phép thu hdi gidy phép.

MUC 3

CAP PHEP CUNG CAP DICH VU
VIEN THONG

Didu 40. Didu kién cip phép.

1. Diéu kién v& chi thé:

Doanh nghiép thudc moi thanh phin kinh té
duge thanh lap theo quy dinh cda phép lujt.

2. idu kién v& ky thudt nghiép vu:

a) C6 phuong an k¥ thuat phat tridn hé théng
thiét bi vién théng trong pham vi co s6 va diém
phuc vu céng céng va phuong 4n kinh doanh
dich vy vién thong kha thi va phii hop véi cc
quy dinh hién hanh vé thiét lap mang, két néi,
si dung tai nguyén thong tin, gid cude, cong
nghé va chit hugng dich vu;

b) C6 cée phuong 4n di phong dé ddm bio
an toan khi ¢6 sy ¢6 vé ky thuit;

¢} C6 cac trang thiét bi va phuong an ky
thudt, nghiép vu bdo ddm an toan mang ludi va
an ninh théng tin.

Pidu 41. Thd tuc cip phép

1. Hd so xin cdp phép

Hd 59 xin cip phép cia doanh nghiép dugc
lép thanh 03 b (01 bé 1a bén chinh, 02 bé 1a ban
sao). M6i b ho sd gdm:

2) Pon xin cap gidy phép cia doanh nghiép;

b) Gidy chiing nhén ding k¢ kinh doanh
holic Gidy phép diu tu cia doanh nghiép;

¢) Didu 1¢ t chiic va hoat dong ciia doanh
nghiép; _

d) P2 4n cung cAp dich vu gdm cac néi dung
chinh nhw quy dinh tai diém d khodn 1 Pidu 39
cia Nghi dinh nay.

2. Thai gian x 1j hd so.

B5 Buu chinh, Vién théng tién hanh thim

dinh va cip phép trong thdi han 60 ngay ké ti
ngay nhin duogc hd sg hop 18. Néu ¢ nhitng
van d& phat sinh doi hi phai thim tra lai thi
thei han trén ¢6 thé kéo dai thém nhung
khong qud 75 ngay ké tir ngay nhén duge hd so
hop 1& Trudng hop tir chéi cAp phép, Bo Buu
chinh, Vién théng c6 trach nhiém tra 1&i bing
vin ban néu r6 1y do cho doanh nghiép xin cip
phép biét.

3. Stta ddi, bd sung ndi dung; gia han va thu
hdi gidy phép.

Thute hién theo quy dinh tai khodn 3, 4, 5
Diu 39 cia Nghi dinh nay

MUC 4
CAP PHEP THU NGHIEM MANG
VA DICH vU VIEN THONG

Pidu 42. D6i tugng cip phép

1. Céc doanh nghiép vién théng mudn cung
cap thii nghiém dich vy vién théng méi cho
cdng edng ngoai cc dich vu di duge quy dinh
trong gidy phép da dugc cép, hodc thit nghidm
cdc dich vu vién thdng méi ¢6 sit dung tai
nguyén vién théng.

2. Céc cd quan, td chitc, doanh nghiép mudn
tht nghiém mang vién théng dung riéng c6 sit
dung tai nguyén vién thong.

Didu 43. Thu tuc cip phép

1. Hd s xin cAp phép.

Hb so xin cép phép duoe lap thanh 03 bs (01
b6 1a ban chinh, 02 b 14 ban sao). M&i bo hd sg
gom:

a) Don xin phép thiét lap thit nghiém hoic
cung cAp thd nghiém dich vy;

b) D& 4n thiét lap thi nghiém mang hoic
cung cap thit nghiém dich vu, trong d6 xdc dinh
r3: muc dich, pham vi, thdi han thit nghiém; cu
hinh mang, loai hinh dich vu, bénlhc_rp tac cling
thi nghiém (néu c6); gid cudc dy dinh (néu cd);
tin s6, kho s6 xin phép thi nghiém (néu ¢6); cac
diéu khodn, didu kién dé bio ddm quy?n lgi cda
ngudi sit dung néu sau khi két thic thoi han
cung cip thit nghiém dich vy, doanh nghiép
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khéng dua dich vu vao cung cdp chinh thix;

¢) Ban sao gidy phép vién thong (néu cé).

2. Thai gian x1¥ Iy hd so

BS Buu chinh, Vién théng tién hanh thim
dinh va xét cip phép hoic tir chéi cfp phép
trong thai han 30 ngay ké 1ir ngay nhan duge hd
so hop 1¢. Trudng hop tir chéi cAp gidy phép, Bo
Buu chinh, Vién thong ¢6 trach nhiém tra 1&i
bing vin ban néu 1o Iy do tit chéi cho cd quan,
t chiic, doanh nghiép xin phép biét.

3. Gia han thai gian thit nghiém

a} Doanh nghiép muén gia han thoi gian thiy
nghiém phai gui hé so xin gia han t6i B& Buru
chinh, Vién thong 15 ngay trudc ngay gidy phép
hét han. Hd so xin gia han bao gdm don xin gia
han trinh bay r ly do xin gia han; ban sao gidy
phép thi nghiém dang ¢6 hiéu luc;

b) B3 Buu chinh, Vién théng thim dinh va
xét gia han trong thai han 15 ngay ké tir ngay
nhan dugc hd so hgp 18. Truding hgp tir chéi gia
han, B6 Buu chinh, Vién théng cé trach nhidm
trd 1 bang vin ban néu rd Iy do tir chéi cho co
quan, t4 chiic, doanh nghiép bidt;

¢} Thai gian gia han hoic téng thai gian cua
cac 1an gia han khéng vuot qua 01 nam.

4. Két thiic théi han thi nghiém, co quan, 16
chite, doarh nghiép ¢6 trach nhiém tdng két,
hoan chinh hd so thir nghiém va bao céo két qua
thit nghiém cho Bé Buu chinh, Vién théng.

5. Sau thdi gian thi nghiém, cd quan, 18 chie,
doanh nghiép xin thi nghiém mubn dua mang
hoédc dich vu vao khai thac chinh thic phai xin
phép BO Buu chinh, Vién théng. Thi tuc xin
phép duge dp dung theo quy dinh tai cic muc 2
va muc 3 Chuong VI ctia Nghi dinh nay.

6. Thu hdi gidy phép

Gidy phép thit nghi¢m mang va dich vu vi&n
thong s& bj thu hdi trong céc truong hop sau:

a) Néu sau thdi han 06 thang ké tir ngay duge
chp phép, co quan, tb chuic, deanh nghiép dugc
cAp phép chua trién khai thyc hién trén thuc té
cdc hoat ddng ghi trong gidy phép ma khong ¢6
Iy do x4c dang. Co quan, tb chiic, doanh nghiép
da bi thu hoi gidy phép muén xin cip phép lai
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phai thic hién ddy dd cac thd tuc nhu trueing
hep xin phép méi;

b) Bi xit Iy vi pham vé vién théng theo cac
quy dinh phdp luét ¢6 ap dung bién phép thu
héi gidy phép.

MUC 5
CAP PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG
DUNG RIENG

Diéu 44. Didu kién cap phép

Co quan, t& chic, doanh nghiép mudn thiét
l&p mang vién thong ding riéng phai bio dam
cac diéu kién sau:

1. Viéc thiét 14p mang vién thdng diuing riéng
chi d&é dim bao lién lac che ¢dc thanh vién
mang, khéng vi muc dich kinh doanh va bdo
dam phi loi nhuan.

2. C6 phuong én k¥ thuat, nghiép vu bao
dam an toan, an ninh cho mang vién thong
dung riéng.

Diéu 45. Thi tuc cip phép

1. Hb s0 xin cip phép.

Hb soxin cip phép: Hb s xin cap phép thiét
lap mang vién thong dung riéng duge lap thanh
03 b6 (01 bo 1a ban chinh, 02 b 1 ban sao). M3
b ho so gom:

a) Don xin cap phép thiét ldp mang vién
théng ding riéng. Cong van de nghi cia Bé
Ngoai giao dbi véi cac ca quan dai dién ngoai
giao, lanh siy nutde ngoai va co quan dai dién cia
céc to chife quéc té tai Vidt Nam durge hudng
quyen wu dai, min tri¢ ngoai giao, lanh su;

b) Quyét dinh thanh lap hodc Gidy phép
hoat dong cda co quan, té chiic, hoic gidy chiing
nhén ddng ky kinh deanh cia doanh nghiép xin
phép;

c) Didu ¢ hoat déng hodc vidn ban quy pham
phdp luat quy dinh cg cAu 4 chite chung hogic
hinh thie lién két, hoat déng chung gitia cdc
thanh vién (néu cé);

d) Dé 4n thiét l3p mang, trong d6 néu ra:
muc dich thiét lap mang; cAu hinh mang; chiing
loai thiét bi; dich vu st dung; thanh vién cda



mang (néu cé); pham vi hoat ddng; cong nghé
st dung; tan s5, ma, s6 xin st dung (néu ¢d).

2. Thafi gian x 1y hd so

Bo Buu chinh, Vién théng tién harh thim
dinh va xét chp phép hodc tir chéi cip phép
trong théi han 30 ngay ké tir ngay nhén duoc hd
s hop 1&. Trudng hop tir chéi cip gidly phép, BO
Buu chinh, Vién thong ¢é trach nhiém trd 16i
bing vin ban néu 15 1y do tir chéi cho 15 chie,
¢o quan, doanh nghiép xin phép biét. Trudng
hcfp c6 nhitng vAn dé phat sinh ddi hoi phai
thim tra lai thi thoi han cip phép cé thé kéo dai
thém nhung khong dugc qué 45 ngay, kb iy
ngay nhin duoc hd so hop 1é.

3. Stra ddi, bd sung ndi dung gidy phép

a) Co quan, td chite, doanh nghiép dugc cap
phép mudn sita &bi, bd sung ciu hinh mang,
loai hinh dich vu, pham vi hoat ddng cua mang
phai gii hd so xin sia ddi, b sung téi B6 Buu
chinh, Vién thong;

b) Hd so xin sia d8i, bd sung bao gdm: don
xin sita d6i, bd sung; ban md ta chi tiét du dinh
stia 6i, bd sung; cac 1ai liéu khac ¢6 lién quan
&bn viée sta ddi, bd sung; ban sao gidy phép
dang ¢6 hiéu luc;

¢) B& Buu chinh, Vién thong thAm dinh va
xét chp phép hodc i chéi cap phep sta dbi, bd
sung trong thoi han 15 ngay Kké tir ngay nhin
dugic ho sa hcp 1. Trudng hap tir chéi cAp gidy
phép sua ddi, bd sung, Bd Buu chinh, Vién
thong cé trach nhiém tra 164 bang van ban néu
18 1y do ti¥ chéi cho co quan, td chic, doanh
nghiép xin phep biét.

4. Gia han glay phép

a) Co quan t4 chiic, doanh nghiép duge cap
phép muén gia han gidy phép phai gii hd sd
xin gia han téi B Buu chinh, Vién thong 15
ngay trudc ngay gidy phép hét han;

b) Hb so xin gia han gdm don xin gia han,
ban sao gidy phép dang 6 hiéu luc;

¢) Bd Buu chinh, Vién thong thim dinh va
xét gia han trong thdi han 10 ngay ké tit ngly
nhan duoc hd so hop 8. Trudng hop tit chéi gia
han, B6 Buu chinh, Vign thong o tréch nhiém

tra 16 bing vin ban néu 1 Iy do cho ¢d quan, t6
chitc, doanh nghiép ndp don bidt;

d) Thai gian gia han hoac tong thoi gian cia
céc 1in gia han khéng vugt qua 01 ndm.

5. Thu hdi gidy phép

Gidy phép thiét 1ap mang vien thong dang
riéng sé bi thu hoi trong cac tru’dng hop saw:

a) Néu sau thai han 01 ndm ké tir ngay duoc
cap phép, co quan, td chite, doanh nghiép duge
cép phép chua trién khai thize hién trén thuc té
cac hoat dong ghi trong glay phép ma khong <6
ly do xac dang. Cd quan, td chite, doanh nghiép
da bi thu hoi gidy phép mudn xin cAp phép lai
phai thuc hién day dd cdc thi tuc nhu trudng
hop xin phép mdi;

b) Bi xt 1y vi pham hanh chinh trong linh
vitc vidn thong theo cdc quy dinh ¢6 ap dung
bién phép thu hdi gidy phép.

MUC 6

CAP PHEP LAP DAT CAP VIEN THONG

TRONG VUNG DAC QUYEN KINH TE,
THEM LUC BIA CUA VIET NAM

Didu 46. Didu kién cap phép

1. Cam két tuan thi quy dinh cda phép ludt
Viét Nam va cac Diéu wde qudc t& ma Cong hoa
x3 hoi chi nghia Viét Nam ky két hoiic gia nhap.

2. Cam két tuan thi st giam sat cia Co quan
quan ly c6 thdm quy®n Viét Nam va chiu moi
chi phi cho hoat déng nay.

Pidu 47. Thi tyc cip phép

1, Hb so xin cép phép: Hb so xin cp phép
14p dat cap vién thong trong vang dac quyen
Kinh t&, thém luc dia ciia Viét Nam phai 1ap
thanh 05 bd (01 ban chinh va 04 bin sao). Mbi
bd hd so gdm:

a) Don xin phép 1p dat cap vién thong trong
ving dic quyén kinh té, thém luc dia cia Viét
Nam;

b) D2 4n Lip &t cdp vién thong trong vung
dic quyén kinh té, thém luc dia cia Viét Nam
bao gdm cdc ndi dung saw:

- Tinh cht, muc tiéu va pham vi cua tuyén
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cap, dic biét la cac van d& ¢4 lién quan dén khdo
st bién va hoat d6ng ngam dudi bién;

- Thiét k& ky thuit va vi tri dia ly, toa 46
chinh xdc tuyén cdp vién thong xin lap dit;

- Phuong 4n 16 chice thi céng v phuong 4n
bdo ddm an ninh, mdi trudng bién.

2. Thi gian xif 1y hd so.

a) Bd Buu chinh, Vién thong tiép nhan hd so
xin phép va giii hd sd dén céc Bo, nganh ¢6 lién
quan lay ¥ kién trudc khi chp gidy phép;

b} B& Buu chinh, Vién théng thuc hién viée
cap gidy phép trong thdi han 90 ngay Ké tix ngay
rthdn duge hd so hgp 18. truding hop tir chéi cip
gidy phép, Bd Buu chinh, Vidn thong ¢6 trach
nhiém tra 161 bing vin ban néu rd Iy do tix chdi
cho tb chitc xin cip phép biét;

¢) Cin af vio gidy phép da clp, BS Buu
chinh, Vién théng phéi hgp véi B cong an, Bo
quédc phong thyc hién viéc cho phép cho tau,
thuyén hoat ddng khdo sat, thi cong, duy tu, bao
dudng va sifa chita tuyén cap vidn thong trong
ving dic quyén kinh t, thém luc dia cda Viét
Nam theo gidy phép va theo cic quy dinh clia
phép luat.

3. Stta ddi, bd sung noéi dung gidy phép.

a) Trong thdi gian hiéu luc cda gidy phép,
néu td chiic duge clp phép mubn sia ddi, bd
sung ndi dung gidy phép thi phai gui hd s xin
stta ddi, b sung gidy phép dén B& Buu Chinh,
Vién thong;

b) Hd so xin sita d8i, bd sung bao gdm: dan
xin stta 461, bd sung ndi dung gidy phép; ban
sao gidy phép dang cé higu luc; bao cido mé ta
chi tidt ndi dung bd sung, stta ddi va cac tai liéu
c6 lién quan khac;

¢) B4 Buu chinh, Vién théng thim dinh va
xét cAp phép bd sung, sita ¢di trong thdi han 60
ngay k& tirngay nhan duoc hd so hop 18. Trudng
hop tit chéi cip gidy phép bd sung, sita dbi, B6
Buu chinh, Vién théng ¢6 trdch nhiém trd 1
bing vin ban néu & 1y do cho td chitc xin sifa
&1, bd sung gidy phép biét.

4. Gia han giay phép.

/8

a) Té chite duge cAp phép mudn gia han giby
phép phai g hd so xin gia han té6i B Buu
chinh, Vién thong 90 ngay trude ngay gidy phép
hét han. Hb sd xin gia han gdm: don xin gia han
gidy phép; ban sao gidy phép dang c6 hidu hc;

b) B Buu chinh, Vién thong thim dinh va
xét gia han giay phép trong thdi han 90 ngay ké
fif ngay nhan duge hd sa hop 1§;

¢) Truding hop tix chéi gia han gisy phép, Bo
Buu chinh, Vién théng ¢6 trach nhiém trd 13
bang vin ban néu rd 1y do cho t& chite ndp don
biét;

d) Gidy phép chi dugc gia han 01 1an va thai
gian gia han khéng vugt qua 01 ndm.

5. Thu hdi gidy phép.

Gidy phép 18p dit cdp vien thong trong viing
dic quyén kinh t&, thém luc dia cda Viét Nam s&
bi thu hdi trong truding hop 4 chite bi x 1y vi
pham vé vién thong theo cic quy dinh phap luat
¢6 4p dung bién phap thu hdi gidly phép.

CHUONG VII

CUNG CAP DICH VU VIEN THONG
CONG iCH

Diéu 48. Dich vy vién théng cong ich

1. Dich vy vién théng céng ich bao gdm dich
vu vién théng phé cép va dich vy vién thong bit
budc, I3 nhitng dich vu vién thdng thiét yéu §oi
véi xa hoi, duge Nha nude ddm bdo cung cip
theo chit lugng va gia cude do cd quan nha
nude ¢6 thdm quyen quy dirh.

2. Trén co s& quy hoach phdt trién vién
thong, Internet, B Buu chinh, Vién thong ¢6
trach nhiém:

a) Xay dung chuong trinh cung cap dich vu
vién théng cdng ich trinh Thd tudng Chinh phui
phé duyét;

b) Quy dinh, huténg din cy thé v& danh myc,
dbi tugng va pham vi cung cap dich vu vién
thong cdng ich;

¢} Xay dung va té chuic thyc hién ké hoach
cung cAp dich vu vién théng céng ich hang nim.



3. Céc c quan quén Iy nha nuée 6 lién quan
cdn aif vao chifc néng, nhiém vy va quyén han
cta minh ¢6 trdch nhiém phéi hop véi B Buu
chinh, Vién thong thuc hién chuong trinh, ké
hoach cung cip dich vu vién thong cong ich.

Diéu 49. Co ché tai chinh h8 trg thuc hién
cung cip dich vy vi2n thong céng ich

1. Nha nuéc hd trg cho cde doanh nghiép
thuc hién cung cip dich vy vién théng céng ich
théng qua:

a) Cudc két ndi;

b) Quy dich vu vién théng céng ich Viét
Nam.

2.Quy dich vu vién thdng cong ich Viét Nam
12 t3 chifc tai chinh nha nuée, truc thude BS Buu
chinh, Vién théng, hoat déng khéng vi muc tidu
10i nhuan.

3. Ngudn hinh thanh Quy dich vy vién théng
cdng ich Viét Nam bao gom:

a) VOn déng gép ctia cic doanh nghiép vidn
théng: cic khoan déng gép bit bude dbi véi cac
doanh nghiép vién théng cho Quy dich va visn
thdng cdng ich Viét Nam duge hach todn vao
chi phi sin xuét kinh doanh cda doanh nghiép.
Thu tuéng Chinh phii quy dinh cu thé co ché
ddng gop cua cdc doanh nghiép vién thong;

b) Ngan sich Nha nudc hd trg vén didu 1¢ va
vén thuc hién céc chuong trinh do Chinh phi
giao;

¢) Céc khodn hd trg pht trién chinh thitc va
cde khodn déng gép clia cac t& chiie, ca nhén
trong va ngoai nudc;

d) Céc ngudn vén khéc duge huy dong theo
quy dinh cua phap luit.

4. Thi tudng Chinh phi quyét dinh v& 3
chife va hoat dng ciia Quy dich vu vién théng
cong ich Vigt Nam.

Ditu 50. Quyén va nghia vy cda cic doanh
nghiép vién thong thuc hién cung c4p dich vy
vién théng cbng ich.

1. Tham gia binh déng thuc hién céc chuong
trinh, dy &n cung cép dich vy vin théng cong
ich cia nha nwéc theo quy dinh ctia phép lujt.

2. Thye hién diy di, kip thoi nghia vu déng
gop vé tai chinh cho Quy dich vu vifn théng
cdng ich theo quy dinh.

3. Phéi hop va tao didu kién thuan lgi cho cdc
doanh nghiép vién théng khac thuc hién cic
chuong trinh, dy 4n vé cung cip dich vu vién
thong cong  ich theo quy dinh ctia co quan guéan
ly nha nuée vé vidn thong.

4. Thue hién diing cac quy dinh ctia Nha nuée
vé viée cung cAp dich vu vign thong cong ich.

CHUONG VIII

TIEU CHUAN, CHAT LUQONG
VIEN THONG

Digu 51. Hé théng tiéu chuln, chit huong
vién thong

1. Hé théng tiéu chuln chit lugng vién thong
bao gdm cdc tiéu chun bt bude &p dung va cac
tiéu chudn tir nguyén ap dung déi véi thiét bi,
mang ludi, két ndi mang, dich vu va cong trinh
vién thong.

2. Tiéu chuan bt buéc 4p dung bao gdm: Céc
tidu chuén nganh (TCN), céc tiéu chuAn Viet
Nam (TCVN), cac tiéu chudn quéc té do B Buu
chinh, Vién thong céng bd bit bude 4p dung,

3. Tiéu chudn tu nguyén ap dung do cic td
chic, cd nhan cong b6 ty nguyén 4p dung.

4. BS Buu chinh, Vién théng quy dinh viée
xdy dung, ban hanh va dp dung cdc tiéu chudn
chét luong vidn thong.

Didu 52. Quén 1y chit lugng thiét bj vidn
thong

1. Chat lugng thiét bi vidn théng duge quan
Iy théng qua hinh thitc chiing nhan phii hop
tiéu chudn trén co 53 céc tidu chudn bét budec dp
dung do B Buu chinh, Vién théng c6ng bé hoic
do cac td chitc, cd nhén ty nguyén 4p dung pha
hop véi cic quy dinh cda phép luat.

2. Vige thita nhan 14n nhau v& chiing nhin
phit hop tiéu chudn déi véi thiét bi vidn thong
gitta Viét Nam véi nudc ngoai va céc tb chic
quéc t& duoe thyc hign theo cde didu e ma
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Viét Nam ky két hoic gia nhdp. B Buu chinh,
Vién thong la co quan dai dién cia Viét Nam
tham gia cdc thod thuan cbng nhén 1an nhau vé
cerng nhan phit hep tidgu chuin trong Iinh vire
vién théng.

3. B& Buu chinh, Vién thong quy dinh va
cong bd danh muc thiét bi vidn théng san xuat
trong nuSe, nhip khdu bit budc phai ching
nhdn phii hgp tiéu chudn trude khi duge phep
luu théng trén thi trudng Viet Nam hodc két néi
vdi mang vién thong cOng cong.

4. Khuyén khich cac t& chic, ca nhan tw
nguyén ching nhén phit hop tiéu chuin déi véi
cdc thiét bj viln thong khdng nim trong danh
muc néu tai khodn 3 Didu nay.

5. Thiét bi vién thong luu théng trong nudc va
nhip khiu ph3i tuan tha quy dinh vé ghi nhan
hang hod va cdc quy dinh khac cta phép luat.

6. B6 Buu chinh, Vién théng quy dinh chi tiét
ndi dung, hinh thic va tha tuc quan Iy chat
lugng thiét bi vién thong.

Diéu 53. Quén ly chét lugng dich vy, mang
vién thong

1. Chét Iugng dich vy, mang vidn théng dugc
qudn Iy thdng qua hinh thite cdng bo chatluong
trén co sO cdc tiéu chudn bit budc dp dung do
Bb Buu chinh, Vién thong cdng b6 hoic do cac
doanh nghiép vién théng tu nguyén ap dung
phit hgp vdi cic quy dinh cda phdp luit.

2. BO Buu chinh, Vién théng quy dinh danh
muc dich vy, mang vién thang bt buae quan ly
chét luong, cde tidu chuin bt bude ap dung

3. Béi véi cde dich wy, mang vién théng
thude danh muyc bat bude quan Iy chat lugng,
doanh nghiép vién théong phai cong bé tiéu
chudn chit luong khoéng trai véi tiéu chudn bit
bude d4p dung do B3 But chinh, Vidn théng quy
dinh va bdo cdo B Buu chinh, Vidn théng ve
thue t& chit Itfdng theo quy dinh. Déi véi cde
dich vy, mang vién théng nim ngoai danh muc
néu tai khoan 3 Pidu nay, doanh nghiép vién
théng phai tu x4y dung va coéng bd tidu chudn
chit lugng 4p dung,
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4. Khuyén khich 3 chic, ci nhan, doanh
nghiép tu nguyén 4p dung hé théng quan Iy chét
hrong. Doanh nghlep vién théng chiu iréch
nhiém vé tiéu chudn chit lLrUng cong bd; duy tri
chit lugng theo tidu chudn cong bd; cac chi
mang ndi bd ¢6 thu cude két néi véi minh, cic dai
Iy vién théng ctia minh trong viéc bao dam chit
luong dich vy, mang vign théng da cong bd.

5. B Buu chinh, Vién théng ban hanh quy
dinh vé quan Iy chét luong dich vy, mang vién
thong, kiém tra va xiy ly cdc vi pham v& chit
luong dich vu, mang vién théng.

Diéu 54. Quan Iy chit lugng cdng trinh vi&n
théng

1. Chat luong céng trinh vién théng ducc
qudn Iy théng qua hinh thite kidm dinh chit
lugng trén ¢o sd cac tidu chudn bt buge dp
dung do co quan quan ly nha nude cong bd hoic
do cdc doanh nghiép vién théng tu nguyén ap
dung pht hgp véi cdc quy dinh cta phap luat.

2. B6 Buu chinh, Vién théng quy dinh danh
muc cic cbng trinh vién théng bit bude kidm
dinh chat Iugng trude khi dua vao si dung,
khai théc.

3. BO Buu chinh, Vién théng ban hanh cac
quy dmh quan ly chat lugng cong trinh vién
théng, kiém tra va X Iy cac vi pham vé chit
liwong cong trinh vidn thong.

Diéu 55. Do kidm ch4t lugng

1. BS Buu chinh, Vién théng ban hanh cac
quy dinh v¢ quin Iy do kiém vidn thong d¢é
phuc vu cho viéc quan 1y chit lugn g nhim muc
dich x&y dung va phét trién cic co quan do kiém
vién théng, phéi hop va lién két cdc kha nang do
kiém cila cg 8.

2. Viée thira nhan 1An nhau v két qua do
kiém vién thong gitia Viét Nam v6i nute ngoai
va vdi céc t§ chie quéc té duge thuc hién theo
céc didu ude qubc 16 ma Viét Nam ky két hoiic
gia nhdp. BS Buu chinh, Vizn théng Iz co quan
dai dién cua Viét Nam tham gia cdc thod thudn
cong nhén lan nhau v& két qua do kiém vidn
théng va 12 ¢o quan chi dinh trong khudn khé
cac thoa thudn nay.



CHUONG IX
GIA CUGC VIEN THONG

Diéu 56. Nguyén tic quin ly gia cuée cia
Nha nuéce

1. Nha nudc tén trong quyén ty dinh gid
cude va canh tranh vé gid cude theo quy dinh
cha phdp ludt cia cde doanh nghiép vitn
théng, khuyén khich doanh nghiép ning cao
hiéu qué gidm gia thanh cung cap dich vy, gidm
gl cudc dé nang cao muc dd su dung dich vu
ca xi hdi va sic canh iranh cia nén kinh té.

2. Nha nudc st dung cic bién phép cin thiét
& binh &n gis cude, bio ddm khong phan biét
d6i xit vé gid cudc, bao v@ quydn va lgi ich hgp
phap cia ngudi st dung dich vu, doanh nghiép
cung cap dich vu vién thong va ciia Nha nudc.

Diéu 57. Cin cif dinh gia cudce

1. Gia cudc cac dich vy vién thong duge xéc
dinh trén co s& gid thanh sdn xuft san phim
dich vy, quan hé cung cAu trén thi truéng;

2. Dbi véi céc dich vu do Nha nude dinh gid
cude, gid cude dich vu con dugc quy dinth cdn ar
vao chinh sach phat trién kinh t& xa hai va phat
trién vién thong quéc gia trong timg thoi kj va
tuong quan hop 1y véi gid cude cae dich vy vién
thong trong khu wvige, thé gidi.

Diéu 58. Nhiém vu va thim quyén quan ly
gia cude

1. Thd tudng Chinh phit:

a) Ban hanh chinh séch, co ché quan Iy gid
cude dich vu vién théng;

b) Quyét dinh gid cude cic dich vu vién
théng quan trong tac déng dén nhidu nganh va
dén phat trién kinh té - xd hdi.

2. Bo Buru chinh, Vién théng:

a) Quyét dinh gid cudc dich vu vién théng
cdng ich (triy cac dich vu Thu tudng Chinh phud
quyét dinh);

b) Quyét dinh gid cude cic dich vu vién
thong c6 anh hidng @én thi trudng vién thong,

ap dung &6i véi ngudi sit dung cia doanh
nghi¢p vién thong chiém thi phin khdng ché;

¢) Quyét dinh gia cudc két nbi giita cic
doanh nghiép vién thong;

d) Quy dinh viée quan ly gid cudce gitta cic
doanh nghiép cung cap dich vu vién théng;

d) Hudng dan cac doanh nghiép vién thong
thuc hién cic quy dinh, quyét dinh cita Nha
nudc vé quén 1y gid cutde dich vu vign thong.

3. Doanh nghiép vién théng:

a) Hach toan chi phi, xac dinh gia thanh céc
dich vy vién théng;

b) Quy dinh cu thé gia cude dbi véi cac dich
vu vién thong, ngoai danh muc Nha nude quy
dinh theo ding cic quy dinh vé quan ly gid
cude do o guan nha nude ¢6 thim quyén ban
hanh;

¢) Thue hién cdc quy dinh, quyét dinh cda co
quan quén 1y nha nude ¢6 thdm quyén déi véi
viéc quan 1y gid cude dich vi vién thong.

CHUONG X
GIAI QUYET TRANH CHAP

Didu 59. Gidi quyét tranh chip giita bén
cung cap va ngudi s dung dich vy vién thong

1. Vige gidi quyét tranh chdp gitta bén cung
cap va ngudi st dung dich vu vién thong
duoc thue hién théng qua thuong luong giita
cdc bén. Néu khéng 6 thod thuén khdc trong
hgp ddng cung cip va sit dung dich vu vién
théng 1hi thai hiu gidi quyét tranh chip duge
quy dinh nhu sau:

a) V& gid cude la 01 thing Kké tiy ngay nhdn
duge théng bao hodc hoa don thanh todn cudc
diu tién hodc ké t ngay thanh todn cude dich
vy,

b) Vé chi tiéu chit lugng dich vu va cic vi
pham khéc I3 03 thang ké tir ngay stt dung dich
vu hodc xay ra vi pham.

2. Trong trudng hgp cic bén khong dat duogc
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thda thuan théng qua thuong hwong thi cdc bén
c6 thé yéu cu cac cd ciuar-. nha nuéc ¢6 thim
quyen giai quyét tranh chap theo quy dinh cia
phéap luat.

Ppidu 60. Hiép thuong, gidi quyét tranh
chip giita cdc doanh nghiép vién théng vé& két
ndi

1. Céc doanh nghiép vidn théng c6 quyén
yéu cau Bd Buu chinh, Vidn théng gidi quyét
tranh chip lién quan dén két ndi cac mang vién
théng cong cong.

2. B6 Buu chinh, Vidn théng xem xét, quyét
dinh tién hanh giai quyét tranh chip trong thai
han 30 ngay ké tir ngay nhin dugc van bén d&
nghi gidi quyét tranh chip cda doanh nghiép.
Trudng hop khéng tién hanh giai quyét tranh
chdp, Bo Buu chinh, Vién théng ¢é trach nhiém
tra 16i bang vin bin, néu rd 1y do che doanh
nghiép biét.

3. Viéc gii quyét tranh chéip dugc tién hanh
theo trinh tu sau day:

a) B Buu chinh Vién thong t& chic hiép
thuong giita cic bén. Thai han hiép thuong gita
cc bén téi da khong qua 60 ngay ké tit ngay Bd
Buu chinh, Vién théng quyét dinh tién hanh giai
quyét tranh chip;

b) Néu sau hiép thuong, cac bén van khong
dat duoc thod thudn thi Bd Buu chinh, Vién
théng sé dua ra quyét dinh gidi quyét tranh
chAp trong thdsi han 30 ngay ké tir ngay két thiic
hiép thuong. Sau khi B4 Buu chinh, Vién thong
dua ra quyét dinh giai quyét tranh chap:

- Hai bén tranh chdp phai thi hanh quyét
dinh giai quyét tranh chép;

- Trudng hgp doanh nghiép khéng nhat trf
v6i quyét dinh gidi quyét tranh chp ctia Bo Buu
chinh Vi2n théng, doanth nghigp cé thé tiép tuc
yéu chu gidi quyét tranh chip hogic khéi kién ra
toa dé duge giai quyét theo cic quy dinh ciia
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phép luat. Trong thdfi gian tiép tuc yéu ciu gidi
quyét tranh chdp hodic  khdi kién ra toa hai bén
vin phai tiép tuc chip hanh quyét dinh gidi
quyét tranh chip cia BS Buu chinh Vién thong.

CHUONG XI
THANH TRA, KIEM TRA, XU LY VI PHAM

Didu 61. Thanh tra, Kiém tra

Moi t6 chiic, ¢d nhan Viét Nam va nudc
ngoai ¢ hoat dong lién quan dén Iinh vuc vién
thong tai Viét Nam d&u chiu sy thanh tra, kiém
thanh tra chuyén nganh vé buu chinh,
vién théng, cdng nghé théng tin va cta cic co
quan nha nudc ¢ thAm quyén theo quy dinh
cua phap luat.

Diéu 62, X1t 1y vi pham

T3 chufe, ¢4 nhan Viét Nam va mirdc ngoai ¢6
hanh vi vi pham phép luat trong linh vuc vién
théng d8u bi xat phat vi pham hanh chinh va xd
ly theo quy dinh cia phap luat hién hanh.

tra cia

CHUONG XII
PIEU KHOAN THI HANH

Didu 63. TS chije thyc hién

Bo Buu chinh, Vién thdong c¢d trach nhiém
ban hanh cic quy dinh chi tiét v hudng dan
thire hién Nghi dinh nay.

Piéu 64. Hiédu luc thi hanh

Nghi dinh nay ¢6 hiéu luc sau 15 ngay, ké tir
ngiy ding Céng bdo. Nhitng quy dinh trudc
day trai véi Nghi dinh nay déu béi bé.

Diéu 65. Didu khodn thi hanh

Cac Bo trudng, Tha trudng co quan ngang
B6, Thi trudng co quan thude Chinh pha, Cha
tich iy ban nhan dén céc tinh, thanh phé truc
thude Trung uong chiu trdch nhiém thi hanh
Nghi dinh nay ./.

TM. Chinh phd
Thil tudng
(Da ki)
PHAN VAN KHAI



Phu luc 9:
Nghi dinh vé quédn Iy bing tin

NGHI PINH CUA CHINH PHU SO 24/2004/ND-CP
NGAY 14 THANG 01 NAM 2004
Quy dinh chi tiét thi hanh mét s didu cda Phép 1énh Buu chinh, vién théng
vé tin s6 v6 tuyén dién

CHINH PHU

Cdn cit Lugt T6 chiic Chinh phii ngiy 25 thing
12 ndm 2001;

Cdn cif Phip Iégnh Buu chinh, Vién thong ngay 25
thing 5 ndm 2002;

Theo dé nghi ciia BY tridng By Buu chink, Vitn
thong,

NGHI PINH:

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi didu chinh

Nghi dinh nay quy dinh chi tiét thi hanh mot
s6 didu cia Phap lénh Buu chinh, Vidn théng
trong hoat déng quan ly va sit dung tan s6, thiét
bi v& tuyén dién, quy dao vé tinh thudc chil
quyén Viét Nam.,

Diéu 2. P6i tuong ép dung

Nghi dinh nay dp dung i véi té chic, c4
nhén Vigt Nam; t3 chiic, ¢a nhan nude ngoai c6
sit dung tin s6 va thidt bi v6 tuyén dién tai Viet
Nam.

Trong truding hop didu udc quéc t& ma Cong
hoa x& hdi chid nghia Viét Nam ky két hoic gia
nhép ¢ quy dinh v& tin s6 vo tuyén dién khac
vdi quy dinh cua Nghi dinh nay thi 4p dung
didu ude quéc té do.

Didu 3. Quan I nha nudc vé tin s8 v4 tuyén
dién

1. Chinh phu théng nhit quan 1y nha nudc vé

tan sd v6 tuyén dién trong pham vi ca nudc.

2. B6 Buu chinh, Vién thdng chiu trach
nhiém trude Chinh pha thuc hién viée quan Iy
nha nude vé tan sé v tuyén dién.

3.N&i dung quan ly nha nudc chuyén nganh
vé tan s6 vo tuyén dién bao gbm:

a) Xay dung va té chic thuc hién cac quy
hoach tin s6 v4 tuyén dién; ban hanh hodc trinh
Chinh phi, Thd tudng Chinh phu ban hanh vin
bdn quy pham phap luat vé quan ly va sit dung
tin s6, thiét bi v6 tuyén dién va qu§ dao vé tinh;

b) Phéi hop, ding ky quéc té vé& tin sé vo
tuyén di¢n va quy dao vé tinh; phan b, 4n dinh
tan s8; cip gidy phép bing tin, gidy phép sit
dung tan s va thiét bi phat séng v6 tuyén dién
(sau day goi 1a gidy phép tin b vé tuyén dién);
thu va quén ly 1& phi, phi sit dung tdn s6 vo
tuyén dién theo quy dinh cia phap luat;

¢) Kiém tra, kidm sodt tin sb v tuyén dién,
X Iy nhiu cé hai va quan Iy tuong thich dién
ti; thanh tra, xit phat vi pham hanh chinh trong
linh vie tAn s6 v6 tuyén dién.

Didu 4. Giai thich tir ngi

Trong Nghi dinh nay, cac tir ngit dudi day
duoce hidu nhu saw:

1. "Nghiép vu ¢6 dinh" Ia nghiép vu v tuyén
dién gitta cic diém b dinh d4 xac dinh truée.

2. "Nghiép vu lwu ddng" la nghiép vu vd
tuyén dién gitfa cac dai luu dong vdi cac dai mit
dat, hoic giita cic dai luu ddng.

3. "Nghiép vy hru déng hang hai” 1a nghiép
vu luu dong giita dai b v6i dai tau, hoic gita
céc dai tau, holic gitta cac dai thong tin trén tiu.

4. "Nghiép vu luu ddéng hang khong" la



nghiép vu luu dong gitta cdc dai hang khéng
vdi cde dai thu bay, hodc giita cdc dai tiu bay.

5. "Nghiép vu quéng ba" la nghiép vu vd
tuyén dién trong d6 viéc phat séng danh cho
toan thé cong chiing thu trige tiép. Nghiép vu
nay bao gdm phat thanh, phat hinh va cic loai
phat séng khic.

6. "Nghiép vu v6 tuyén dién nghiép du” la
nghiép va v6 tuyén dién nhdm muc dich tu dao
tao, nghién citu k§ thuat théng tin do cac khai
thic vién v tuyén dién nghiép du la nhing
ngudi duge cdp phép, yéu thich k{ thuat vo
tuyén dién thuc hién, chi véi muc dich c4 nhan
khéng lién quan dén loi nhuan.

7."Dal vo tuyén dién" 1a mét hay nhidu thiét
bi v tuyén dién ké ca thiét b phu kem theo tai
mot dia diém dé thuc hién mot nghiép vy vo
tuyén dién. Méi dai v6 tuyén dién ditge phan
loai theo nghiép vu ma né hoat dong thudng
xuyén hodc tam thii.

8."Dai thong tin vé tinh" 1a mét dai vo tuyén
dién dit trong ting khi quyén hodc trén bé mit
trdi dat ding dé théng tin v6éi mét hay nhidu dai
khong gian hodc lién lac v6i mét hay nhidu dai
cung loai thdng qua vé tinh phan xa.

9. "bai luu dong” 1a mét dai vo tuyén dién
thude nghiép vu hru déng, st dung hic chuyén
dong hodc tam dimg & nhitng diém khéng dinh
trude.

10. "Dai b 1a mot dai vo tuyén dign thudce
nghiép vu hru déng hang hai dugc dit trén dat
lién ho#c hdi ddo ¢é lién lac véi tiu, thuyén.

11. "Pai tAu" 1a mot dai vé tuyén dién luu
dong thudc nghiép vu luu dong hang hai dat
trén tau, thuyén va khong thutng xuyén thi neo.

12. "Dai vo tuyén dién dit trén cic phuong
tién nghé c4” 1a mét dai vo tuyén dién dit trén
tau, thuyén va cdc phuong tién luu déng hodc
khéng huu &dng trén bién ding dé khai thac,
ché bién, nudi trdng va thu gom thidy san, dich
vi hiu cin, diéu tra thim do va kiém tra, kidém
sodt bdo vé ngudn loi thiy san.

13. "Pai tiu bay" 1a mot dai vo tuyén dién
It déng thude nghiép vu luu déng hang khang
dit trén tAu bay.
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14. "Dai v6 tuyén dién nghiép du' 13 mét dai
v6 tuyén dién thudc nghiép vu vé tuyén dién
nghiép du.

15."Dién thoai khong day" (loai kéo dai thué
bao) Ia thiét bj thu - phat gdm hai phin lién lac
v6i nhau bing séng vé tuyén:

- "Phan 1, may me" 14 phin dit ¢6 dinh, dge
dAu ndi véi mot mang dién thoai;

- "Phin 2, may con” la phﬁn c6 thé dit ¢b
dinh hodc mang di heu ddng, ¢d cuing sé dién
thoai véi may me.

16. "Phat xa ngoai bang” 1a phét xa 6 mét hay
nhidu 1an s6 ndm ngay ngoai 46 rong bang tin
cin thiét do két qui cda qud trinh didu ché
nhung khong bao gdm phat xa gia.

17. "Phét xa gia" la phdt xa trén mot hay
nhidu tAn sé ngoai do6 rong bing tan cin thiét va
¢6 thé Iam gidm mite phét xa dé ma khéng anh
hudng dén viée truyén dua tin tie.

18. "Phat xa khéng mong mudn” 1a phét xa
bao gbm cd phat xa gia va phat xa ngoai bang.

19. "Nhiéu ¢ hai" 12 nhidu lam nguy hai
dén cac hoat ddng clia céc nghiép vi vé tuyén
dién hop phdp hodc can trd, lam gidn doan
mét nghiép vu v6 tuyén dién dang duge phép
khai thac.

20. "Phan bd bing tin” 13 viée quy dinh mot
bing tan xdc dinh cho mét hay nhidu t& chuc
hodc doanh nghiép duge quyén sit dung theo
nhing didu kién cu thé trong mot loai nghiép
vu vd tuyén dién hodc hé théng théng tin vo
tuyén dién.

21. "an dinh tin s6" 1a viée co quan quan ly
cho phép mét dai vé tuyén dién duge quydn si
dung mét tan s6 hay mot kénh tin s8 v6 tuyén
dién theo nhing didu kién cu thé.

22. "Nghiép vu chinh" la nghiép vu ¢ tén
duge in bang chit in hoa {(vi du: ¢ dinh) trong
bang phan chia ph tin 56 v tuyén dién cho cdc
nghiép vu.

23. "Nghiép vu phu" la nghiép vu <6 tén
dugc in bang chit in thudng (vi du: Luu dong)
trong bang phén chia phd tin sé v tuyén dién
cho cdc nghiép vu.



CHUONGIT

QUY HOACH, PHAN BO TAN SO VO
TUYEN DIEN

Didu 5. Quy hoach phé tAn 6 v6 tuyén dién

1. Quy hoach phé 1an s6 vo tuyén dién qude
gia 12 phuong an phan chia phé tAn 58 vo tuyén
dién thanh cac bang tAn danh cho cac nghiép vu
theo ting thdsi k¥ va quy dinh didu kign ¢ thiét
1ap trat tu khai thic, sit dung t8i uu phd tn s6
v6 tuyén dién trén pham vi ca nude.

B6 Buu chinh, Vién théng xdy dung, trinh
Thi tudng Chinh phit phé duyét Quy hoach
phé tAn 88 vo tuyén dién qubc gia.

2. Cin ai Quy hoach phé tin s6 vo tuyén
dién qudc gia, B Buu chinh, Vién théng ban
hanh quy hoach bing tan, quy hoach kénh, quy
hoach tin s& v& tuyén dién theo ving.

a) Quy hoach bing tin quy dinh chi tiét cic
didu kién, muc dich si dung mdt sb doan bing
tAn cho mdt loai nghiép vu vo tuyén dién hoic
h¢ théng thdng tin vo tuyén dién cu thé. Quy
hoach bang tan duge xay dung trén cd s& cong
nghé sit dung, dinh mutc s luong bing tin can
thiét, nhu cau phat trién dich vu va dir phong
bing tAn cho cong nghé méi, nhu cau méi.

b) Quy hoach kénh phan chia méi bang tan
thanh cac nhém kénh tin s& cho mot loai nghiép
vit v tuyén dién cy thé theo mét hé thong tiéu
chudn k¢ thuit nhit dinh. Quy hoach kénh
duoce xay dung trén cd s& cdc khuyén nghi phan
kénh, cic tidu chudn k§ thudt cda Lién minh
Vién thong quéc té dé thiét lap trat tu sit dung
kénh tin s6 vo tuyén dién, han ché nhiéu ¢6 hai
giita cic thiét bi v6 tuyén dién.

¢) Quy hoach tin 6 v6 tuyén dién theo ving
xéc 1ap cac ving s dung lai tin s6 cho mét loai
nghiép vy vd tuyén dién cu thé & mot s6 doan
biing tAn trong dai tAn s tit ba muci Mégahéc
(30 MHz) dén ba nghin Mégahéc (3000 MHz).
Quy hoach tén s8 vd tuyén dién theo viing ducc
xay dung trén cd s& cac khuyén nghi, céc tiéu
chudn ki thut ctia Lién minh Vién thong quéc
t 48 nang cao hidu qué sit dung phd tin sd vo

tuyén dién, han ché nhidu cé hai gitta céc thiét
bi v tuyén dién.

Picu 6. Thuc hién quy hoach

1. Nghiém cdm viéc sdn xuét, nhéip khéu
hodc sit dung thiét bi vo tuyén dién, thiét bi
1ting dung sdng vo tuyén dién tai Viét Nam trdi
v&i quy hoach (trix thiét bi thude dién tam nhép
tai xuit; thiét bi duoc san xuit dé xuit khdu;
thidt bi dé gidi thiéu cong nghé trong trién lam,
hoi chg).

2. Céc quy hoach phat trién dién b, vién
thong, phét thanh, truyén hinh va quy hoach
phat trién kinh té - xa hai khac ¢6 lién quan dén
viée st dung tAn s6 vd tuyén dién trudc khi
trinh Thu tuéng Chinh phd phé duyét phai
duge BO Buu chinh, Vién théng thdm dinh ve
phin tin s6 vo tuyén dién.

3. D8i vdi cac thiét bi vo tuyén dién va mang
It6i vidn théng st dung tAn s6 v6 tuyén dién ti
trirde khi Quy hoach c6 hiéu luc ma khong phu
hop véi Quy hoach, B6 Buu chinh, Vién thong
quy dinh cy thé bién phap, thdi han chuyén ddi
thiét bi, tAn s& dé pht hop véi Quy hoach va
didu kién st dung thuc ¥ cda Viét Nam theo
nguyén tic:

a) Trudng hop thiét bi ¢6 kha ning didu
chinh v& lam viéc & tAn s theo quy hoach ma
khéng cin kinh phi chuyén ddi, 1 chic, ca nhan
phai 1am thi tuc chuyén dbi theo thdi han quy
dinh tai Quy hoach.

b) Truding hop thiét bi khong ¢é khéa ning
didu chinh v& lam viéc & tin s6 theo quy hoach
hodic thiét bi c6 khd ning didu chinh tin sb
nhung cin kinh phi chuyén déi:

~ §J céc bang thn, khu vye ¢6 nhu cu thap
trong viéc sit dung thn s6, t chifc, c4 nhan dugc
phép khai thac dén hét thai gian khéu hao thiét
bi, nhung khéng qua 07 nam, ké ti ngay Quy
hoach ¢6 hidu luc, hodc cho dén khi B§ Buu
chinh, Vién théng yéu cau ngimng khai thac vi ly
do can nhiéu.

Viéc thay thé thiét bi do bi héng hofic md
rong mang khéng lam thay di thoi han phai
ngimng khai thdc cda toan mang,.
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- J céce bing tAn, khu vie ¢6 nhu ciu cao
trong viéc sit dung tin s6, té chiic, cd nhan phai
1am thd tuc chuyén ddi theo thdi han quy dinh
tai Quy hoach va phai chiu kinh phi chuyén di.

¢} T4 chitc, c& nhan bi thu hdi bing tin trudc
thoi han quy dinh tai Quy hoach sé dudc thanh
todn mot phin kinh phi, nhung khéng vuct qua
gid tri con lai cia thiét bi tai thai diém thu hdi
bing tin. TS chitc, c4 nhin dugce cAp phép st
dung c4c bing tan thu hoi nay <6 trach nhiém
thanh toén kinh phi chuyén ddi cho tb chite, ca
nhan bi thu hdi bang tan.

Diéu 7. Didu chinh quy hoach

1. Can it vao chinh sdch phét trién vidn
thdong qudc gia, phap luat Viét Nam va céc Didu
ude qubce té ma Viét Nam ky két hodc gia nhap
trong linh vyc vién théng va tin s6 v tuyén
dién, Bo Buu chinh, Vién thdng thirc hién viéc
didu chinh theo thdm quyén hoic trinh cip cé
thdm quy®n phé duyét diu chinh Quy hoach
phé tin s v6 tuyén dién theo timg thai ky.

2. Néi dung siva ddi, didu chinh Quy hoach
phd tin s8 v6 tuyén dién sau khi dugc cp c6
thim quyén ban hanh la mét phin cia Quy
hoach dé.

Didu 8. Phin bd bing tin phuc vu quéc
phong, an ninh

1. Viée phén bd bing thn phuc vu muc dich
qubc phdng, an ninh duge thie hién theo cic
nguyén tic sau:

a) Céc bing tin sit dung lau dai ducge phin
bd theo 1y 1& phit hop véi yéu chu, nhiém vy va
6 chi ¥ dén thong 18 quéc té;

b) Céc bang tAn sif dung cé thdi han chi 4p
dung d6i véi cac thiét bi vd tuyén dién hién
dang sit dung nhung khéng trang bi tiép;

¢) Céc bing tin st dung khong thudng
xuyén trong thdi gian ngén, khi stt dung phai
théng bao cho BO Buu chinh, Vién théng, trir
trudng hgp thude danh muc bi méat nha nudg;

d) Khi ¢6 nhu ciu st dung bing tin danh
cho muyc dich kinh té - xa héi vao muc dich quéc
phong, an ninh phai dugc sy ddng ¥ bing vin
badn cia B Buu chinh, Vién thong va khdng
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duoc giy nhiéu 6 hai cho mang théng tin phuc
vu kinh té - xd hoi.

2. Theo titng thoi ky, B& Buu chinh, Vién
thdng chi tri, phdi hgp véi B Qudc phong, Bo
Céng an dé xuét viéc phan bd bang tin phuc vu
muc dich qudc phdng, an ninh, trinh Thi tuéng
Chinh phu phé duyét sau khi ¢6 ¥ kién cia dy
ban Tan s vd tuyén dién.Bo Qudc phong, Bo
Cong an ¢6 trach nhidm t chite quén ly, st
dung tiét kiém, hiéu qua ding muc dich cic
bang tAn sé durgc phan bd.

3. Trong trudng hop khdn cip v& an ninh
qubc gia, B& Qubc phang, B4 Cong an duoe si
dung mét 58 bang tin khéng thudc quy dinh &
diém a khodn 1 Didu nady dé ddm bdo théng
tin phue vu quéc phdng, an ninh trén co sé
phéi hgp theo phuong 4n théng nhit gita Bo
Buru chinh, Vién thong va Bd Quéc phong, Bo
Cong an.

CHUONG III
CAP PHEP TAN SO vO TUYEN DIEN

MUC 1
QUY PINH CHUNG VE CAP PHEP

Didu 9. Nguyén tic cip gidy phép

Viéc cap gidy phép tin s vd tuyén dién
dugc thyc hién theo cc nguyén tic sau day:

1. Phit hgp véi chién hrge, ké hoach phit
trién vidn thong; Quy hoach phd tin s6 v tuyén
dién qudc gia va cac quy hoach tan sb khic quy
dinh tai Bidu 5 cia Nghi dinh nay.

2. Dam béo st dung hiéu qua, hgp ly, tiét
kiém phé thn s8 v6 tuyén dién.

3. Tudn theo dinh mufc sit dung v tiéu chuén
k¥ thuat v& tin 86 v6 tuyén dién cda qudc gia va
quéc té.

4. Dép ting nhu cAu hop 1y ctia td chi, c4
nhdn trong viéc sit dung tin s6 v6 tuyén dién.

5. Pam bao cong bang giita cac d6i tugng st
dung va gilta cac nghiép vu vo tuyén dién
cung loai.

6. Uu tién hgp ly nhu ciu sit dung tin s6



phuc vu céng nghé mdi, st dung hiéu qua phé
tan s vé tuyén dién.

Didu 10. Phi sit dung tin s8 vé tuyén dién

1. Phi 51t dung tAn s6 v6 tuyén dién la khoan
thu do Nha nuée quy dinh dé dam bao bit dép
nhiing chi phi gian tiép va truc tiép cho cong tic
quén 1y, kiém tra, kiém sodt tAn s§ v6 tuyén
dién, x1 ly nhidu ¢4 hai; bdo dam thi hanh céc
chinh séch cia Nha nudc trong ting thai ky va
phtt hop véi tinh hinh thyc té.

2. Miic phi stt dung tin s& vo tuyén dién
dugc xac dinh trén co s& gia iri phd tin sé si
dung, mufc d& chiém dung phd tan s&, pham vi
phu séng, méat d6 s dung tan s6 trong bing tan
vA trong khu vite duge cdp phép.

3. TS chife, ¢4 nhan Viét Nam; td chie, cé
nhan nude ngoai tai Viét Nam chi dugc cip gidy
phép tAn sb vo tuyén dién sau khi da nop 1é phi
cAp gidy phép va phi st dung tin sd vo tuyén
dién. Viéc quan 1y va sit dung 1é phi cip giay
phép, phi sit dung tAn sé v tuyén dién theo
quy dinh ctia phap luat vé phi va 1¢ phi.

Didu 11. Céc tridng hap bi thu hdi gidy phép

1. Gidy phép tin s6 v6 tuyén dién bi thu hoi
trong nhitng trudng hop sau day:

a) Sau thoi han 01 nam, ké 1 ngay dugc
cip gily phép bing tin hodc sau thoi han 06
thang, ké tit ngay duoc cip gidy phép st dung
tAn 56 va thidt bi phdt song vé tuyén dién ma
td chifc, cd nhdn duoc cip gidy phép khong
trién khai trén thue té cac ndi dung quy dinh
trong gidy phép.

b) Td chifc, cd nhin sit dung tAn s6 khong
diing muc dich, khéng hiéu qua, giy lang phi
phd thn s6 vo tuyén dién da dugc cap gidy phép.

¢) Khi ¢6 sy didu chinh Quy hoach phd tan sb
vo tuyén dién.

2. Bd Buu chinh, Vién thong ra quyét dinh
thu héi gidy phép va néu rd 1y do thu hoi.

MUC 2
CAP PHEP BANG TAN

Didu 12. Gidy phép bing tan
Gidy phép bang tin la gify phép cip cho td

chite, doanh nghiép duge quyen st dung mét
doan bing tin s6 xac dinh kem theo cic diéu
kién quy dinh vé gidi han trén va dudi cia doan
bing tan s6 (bao gdm ca phan bing tdn béo vé);
pham vi phd séng; miic phit xa cuc dai duge
phép dngoai bang tin, ngoai pham vi phd séng
va cac didu kién khic.

Didu 13. Didu kién cip phép bing tan

Trong trudng hop viéc phan bd bing tAn la
kha thi, B6 Buu chinh, Vién théng cin a vao
cic didu kién cu thé sau day dé xem xét, cp
gidy phép bang tin cho td chitc, doanh nghigp:

1. C6 phuong &n phat trién mang théng tin
v6 tuyén dién, phuong an kinh doanh dich vu
vién thong bao dAm hiéu qua kinh té - x hoi va
hiéu qua sit dung bing tan.

2. Péi véi mang vién thdng di ddng cong
cong, phéi ¢6 nhu cAu trién khai bang tin trén
pham vi toan qudc; déi v6i mang vién thong
diing riéng, mang ndi bd phai ¢6 nhu cau cao
trong viée st dung tan sO tai mét khu vuc xdc
dinh.

3. Thiét bi phai dam bdo tiéu chudn ky thuat
theo quy dinh cda Bd Buu chinh, Vién théng.

Didu 14. Thii tuc cip phép bing tin

1. Ha so xin cip phép bing tAn gom:

a) Don xin cdp phép, trong d6 néu 1o bang
tAn xin st dung va pham vi phu séng;

b) Ban sao ¢ cdng chiing hodc chitng thue
theo quy dinh cdia phép ludt Quyét dinh thanh
lap déi véi 16 chuic, Gidy ching nhan dang ky
kinh doanh 36i véi doanh nghiép trong nudc
hodc Gidy phép dau tu d6i véi doanh nghiép c6
vén diu tur niSe ngoai hodc Bén nude ngodi
trong Hop ddng hap tac kinh doanky;

¢) Ban sao ¢ cdng chiing hodc ching thuc
theo quy dinh ctia phap luat Gidy phép thiét lap
mang va cung cAp dich vu vién théng (hoic
Gidy phép thi nghiém mang va dich vu vién
thdng, hoic Gify phép thiét lap mang vién
thong ding riéng) dbi véi cic thiét bi phai cap
giy phép thiét lap mang;

d) D& 4n thiét 13p mang thong tin vo tuyén
dién, trong d6 néu rd: muc dich, pham vi hoat
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déng, cau hinh mang, céng nghé sit dung;

d) Bin déng ky danh muc cdc thiét bj phat
séng vd tuyén dién (theo miu do BS Buu chinh,
Vién théng quy dinh).

2. Hb so xin sta ddi, bd sung ndi dung gidy
phép:

Trong thét gian hiu Iue cia gidy phép, néu
td chitc, doanh nghiép ¢ nhu ciu siza ddi, bd
sung ndi dung gidy phép (trir quy dinh v& d6
rdng bing tan) phai lam hd so xin sta ddi, bd
sung. Hd so gdm:

a) Pon xin sida ddi, bd sung néi dung gidy
phép;

b) Bdo cdo chi tiét ndi dung stia ddi, bé sung
va céc tai lidu 6 lién quan.

3. Trude khi gidy phép bang tAn hét han 90
ngay, néu t& chic, doanh nghiép c6 du didu
kién va c6 yéu cau tiép tuc sit dung thi phai lam
lai hd so nhu trudng hop xin cAp phép méi.

4. Noi tiép nhén hd sg, hudng dan ké khai va
giao nhin gidy phép:

Cuc Tén sb vo tuyén dién - BS Buu chinh,
Vién théng.

5. Trong qud trinh khai théc, té chiic, doanh
nghiép c6 tréch nhiém thuc hién ding cdc didu
kién quy dinh trong gidy phép; bao céo, bd sung
kip thdi cdc néi dung thay ddi v2 tham s ky
thuat, danh muc thiét bi phat séng vé tuyén
dién trong mang théng tin v tuyén dién.

Didu 15. Thei gian gidi quyét cAp phép bing
tan

1. B3 Buu chinh, Vién théng thAm dinh va
hoan thanh xét cap mdi, sita ddi, bd sung ndi
dung gidy phép trong thoi han 45 ngay, ké tir
ngay nhan du hé so hop 18.

2. Néu hd so chua diy dd, chua hop 18 thi
trong th&i han 05 ngay, ké it ngay nhan duge hd
sd, B&6 Buu chinh, Vién théng ¢6 trach nhiém
thong bdo, hudng din cho t8 chuc, doanh
nghiép d& bd sung, hoan thién hd so.

3. Trudng hop tir chéi cp mdi, sita ddi, bd
sung nodi dung gidy phép, B6 Buu chinh, Vién
théng théng bao bdng vin ban, néu 13 Iy do tir
chéi cho té chitc, doanh nghiép xin cip phép.
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MUC 3
CAP PHEP $U'DUNG TAN S VA THIAT BI
PHAT SONG vO TUYEN DIEN

Diéu 16. Gidy phép sit dung tin s& va thit bi
phét song vo tuyén dién

Gidy phép sit dung tAn s6 va thiét bi phat
song vo tuyén dién cip cho 16 chite, cd nhan
duge quyén khai thac mét hay nhidu tin sé va
thiét bi va tuyén dién, tai dia diém hodc khu virc
xdc dinh kem theo cdc dicu kién quy dinh v& tin
s6 thu va phat, tham s& k¥ thudt phét song, quy
udc lién lac va cdc diéu kién khic.

Di¢u 17. Didu kién cAp phép st dung tan sé
v thiét bi phét séng vd tuyén dién

1. Trong trugng hop viée 4n dinh tAn sé vo
tuyén dtién la kha thi, B6 Buu chinh, Vién théng
cdn cif vao cac didu kién cu thé sau day dé xet
cap gidy phép cho 14 chii, c nhan trong nude
va nude ngoai tai Viét Nam:

a) Muc dich sit dung, déi tiong lién lac 1o
rang phu hgp v&i quy dinh cda phép luat;

b) Thiét bi phdi ddm béo tiéu chudn k§ thuat
do B6 Buu chinh, Vién thdng quy dinh 4p dung
(trit trnirdng hop thiét bi tham gia trién lam, thi
nghiém ky thuét);

c) Khai thdc vién dai tAu bién, dii v6 tuyén
dién nghiép du va cic trudng hop khéc phai ¢6
chiing chi v6 tuyén dién vién do Bo Buu chinh,
Vién théng cip hojc cong nhan;

d) Dia diém I8p it anten, chidu cao anten
phai pha hop véi cde quy dinh cia Bd Buu
chinh, Vién thong va cic quy dinh khic cda
phédp luét vé bdo ddm an toan hang khong;

d) Thiét ké hé¢ théng thiét bi bio dam s
dung t5i wu phd thn s6 v6 tuyén dién, trong
thich dién tir v6i méi trudng xung quanh.

2. Riéng d6i véi dai théng tin vé tinh thuc
hién lién lac qua vé tinh ctia nude ngoai hodc cde
t8 cluic quéc té v& théng tin vé tinh, cin cd cac
didu kién cu thé duge quy dinh tai khodn 1 Didu
nay, B6 Buu chinh, Vién théng chi xem xét, chp
phép trong cic trudng hop sau day:

a) Dai théng tin vé tinh thuéc mang vién



théng céng cdng cua cdc doanh nghiép vién
théng ¢6 gidy phép thiét 1ap mang va cung chp
dich vu vién thong do BS Buu chinh, Vién
théng cép.

b) Dai théng tin vé tinh cta 16 chifc, doanh
nghigp st dung dich vu théng tin vé tinh cla
cdc doanh nghiép vién théng duge Bé Buu
chinh, Vién thong cap phép.

¢) bai thdng tin vé tinh thube nghiép vu
quang bd qua vé tinh ¢6 gidy phép hoat dong
bdo chi vé phat thanh, truyén hinh qua vé tinh
do Bd Vin hoa - Thong tin cAp.

d) Dai thdng 1in v¢ tinh thudc nghiép vu luu
dong hang hai, hang khéng qua vé tinh bao
dam an toan hang hai, hang khéng theo quy
dinh ctia Td chic Hang hai qubc t& (IMO) hoic
T6 chic Hang khéng dan dung quéc t& (ICAO).

d) Dai thong tin vé tinh cla co quan dai dién
ngoal giac, ¢d quan lanh s cia nude ngoai, ¢
quan dai dién t chitc quéc t& tai Viét Nam,
doan dai bidu cip cao nudc ngoai dén tham Viat
Nam duge hudng quy ché wu dai, midn te
ngoai giao (sau day goi l1a "Co quan dai dién
nud ngoai”), phéng vién nude ngoai vao hoat
dong bdo chi ngan han & Viét Nam.

Bo Buu chinh, Vién théng chd tri, phdi hop
v61 B Ngoai giao va Bo Cong an quy dinh chi
tiét viée cAp phép st dung dai thang tin vé tinh
cho Ca quan dai dién nudc ngoai.

e) Theo diéu wéc qubc té gitia Cong hoa xi
héi chi nghia Viét Nam vdi nude ngoai hodc vdi
t8 chiic quéc té v2 thong tin vé tinh.

g} Céc trudng hop khac do BS Buu chinh,
Vién théng quy dinh,

Diéu 18, Hb sd xin cap phép sit dung tAn sé
va thiét bi phat séng vo tuyér\ dién

1. Trix trudng hgp quy dinh tai Diédu 24 Nghi
dinh nay, ddi v6i cac thiét bi phat séng v tuyén
dién hoat ddng riéng 1& va thiét bi phat séng vo
tuyén dién thudc mang khong phai cip gidy
phép thiét 1ap mang, hd so gdm:

a) Bon xin cip gidy phép;

b) Ban khai xin cip gidy phép si dung tan s&
va thiét bi phat séng vo tuyén dién (theo miu

do BS Buu chinh, Vién théng quy dinh);

¢) Ban sao c6 cong ching hodc chiing thue
theo quy dinh cda phap luat Quyét dinh thanh
lap déi véi & chuc, Gify ching nhan ding ky
kinh doanh d&i v&i doanh nghi¢p trong nudc,
hgp tic xd hodc Gidy phép diu 1u d5i vdi doanh
nghiép ¢é von dau tir nude ngoai hoic Bén nude
ngodi trong Hop ddng hop tac kinh doanh.

2. D61 v6i dai tAu, dai vo tuyén dién dit trén
tdu, thuyeén chi chay trén sdng, ngoai hd so quy
dinh tai khoan 1 Didu nay, phai c6 thém:

a) Xdc nhan tdng dung tich, pham vi hoat
ddng cua tau, thuyén, hoic chiing nhin s chd
(61 véi tAu chd khach);

b) Ban sao ¢6 cong chifng hodc chiing thitc
theo quy dinh cda phdp ludt Ching chi khai
théc vién do Bé Buu chinh, Vién théng cip hoac
cdng nhan (d6i véi dai tiu).

3. D6i véi thiét bi phat séng v6 tuyén dién
dit trén phuong tién nghd ca:

a) Néu 1a thiét bi cda 16 chiic, doanh nghiép,
ngoai hd sd quy dinh tai khoan 1 Pidu nay, phai
¢6 thém ban sao 6 cdng chiing hoiic chiing thutc
theo quy dinh cia phap ludt Gidy chiing nhin
ding ky tiu ca hodc x4c nhan tdng dung tich
cla tau, thuyén.

b} Néu la thiét bi cia t& hop téc, c4 nhan,
ngoai hd so quy dinh tai diém a va b khoan 1
Ditu nay, phai cé thém ban sao cé céng ching
hodc chiing thuc theo quy dinh cda phdp luat
Gidly chiing nhan ding ky tiu ca hoic xdc nhin
téng dung tich ctia tiu, thuy?n.

c) Céc thiét bi phét séng vo tuyén dién dat
trén phuong tién nghé cd hoat d6ng & biang tan
tr 26,96 Mégahéc dén 27,41 Mégahéc (MHz)
thudc loat thiét bi v6 tuyén dién duge st dung
c6 diéu kién va khéng phéi xin gidy phép tin sb
v tuyén dién theo quy dinh tai Didu 24 va Didu
25 ctia Nghi dinh nay.

4. D&i v6i dai vo tuyén dién thude nghiép vu
quing ba, ngoai hd so quy dinh tai diém a va b
khoan 1 Diéu nay, phéi ¢6 thém:

a) Ban sao ¢6 cong chiing hodc ching thie
theo quy dinh cda phap ludt Gidy phép hoat
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ddng bdo chi do BS Vin héa - Thong tin cdp (v6i
déi tuong la co quan bao chi).

b) Van ban d¢ nghi ctia B& Viin héa - Thang
tin hodc uy ban nhan dan cip tinh, thanh phé
trye thude Trung wong (véi dbi tuwong chua xép
l0ai Ja co quan bdo chi, ¢6 nhi¢m vu phat lai
chuong trinh cua dai phat thanh, truyén hinh
Trung wong va cdc tinh, thanh phd true thude
Trung uong).

5. D61 véi dai vo tuyén dién nghidp du, ngoai
hé sg Jquy dinh tai diém a, b khodn 1 Biéa nay,
phai ¢6 thém:

a) Ban sao Ching chi khai thdc vién vo tuyén
dién nghi¢p du do BS Buu chinh, Vién théng
cap hodc cong nhan;

b) Ban sac Ho chiéu cung the thudng tri
hodc chting nhan tam tri hay thé tam trd (d6i
vdi khai théc vién nude ngoai).

6. Déi véi dién thoai khéng day (loai kéo dai
thué bao) khong thudc danh muc thiét bi vo
tuyén dién duge sw dung ¢6 didu kién va phai
cip phép st dung tan s8, ho so theo quy dinh tai
diém a va b khodn 1 Bidu nay.

7. D&i véi dai vo tuyén dién thude Cor quan
dai dién nudc ngodi, ngoai hd so quy dinh tai
didm a, b khoan 1 Bidu nay, phai cé thém vin
ban d& nghi cda B Ngoai giao,

8. DSi vai cde thiét bi phat song vo tuyén
dién thude mang phai cdp giay phép thiét lap
mang, ngoai hé sa quy dinh tai khodn 1 Piéu
nay phai ¢é thém:

a) Deé 4n thiét lap mang théng tin vo tuyén
di¢n, trong d6 néu ro cAu hinh mang, pham vi
hoat dong, cong nghé sit dung, thidt bi, tin sb
xin st dung;

b) Ban sao ¢6 cong chitng hodc chaimg thye
theo quy dinh ctia phdp ludt Gidy phép thiét lap
mang va cung cAp dich vu vién théng (hoic
Giay phép thir nghiém mang va dich vu vién
théng, hodic Gidy phép thidt lap mang vidn
théng diing riéng).

Diéu 19. Gia han gidy phép

Trudc khi gidy phép hét han 30 ngay, néu o
chite, ¢ nhin ¢é nhu ciu tiép tue st dung
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(khdng sia déi, bd sung noi dung gidy phép)
phai lam thu tuc xin gia han gidy phép. 114 sos
xin gia han gify phép gdm:

1. Pon xin gia han gidy phép;

2. Ban sao c6 cong ching hodc ching thue
theo quy dinh cia phdp ludt Gidy phép thiét lap
mang va cung cip dich vu vién théng (hodc
Gidy phép thi nghiém mang va dich vu vién
thong hodc Gidy phép thiét lip mang vidn
thdng ding ri¢ng) dang con hiéu lye d6i véi cac
thict bi phdi cAp gidy phép thiét 13p mang,

Didu 20. Sia d6i, bo sung ndi dung gidy
phép

Trong thai gian higu luc cda gidy phép, néu

td chite, ¢d nhan cé nhu cu stia ddi, bd sung ndi
dung gidy phép phdi lam hd so xin sita ddi, bd
sung. HO so gdm:

1. Pon xin sta ddi, bd sung ndi dung giay
phép;

2. Ban khai bd sung néu ¢6 thay déi;

3. Cdc tai lidu khdc lien quan dén nai dung
sua déi, bé sung.

Didu 21. Thai gian glal quyét cap phép st
dung tan s va thidt b phat song vo tu}-’én dién

1. BO Buu chinh, Vién théng ¢é trach nhiém
gidi quydt cip mdi; gia han; sta ddi, bd sung noi
dung gidy phép trong thisi han 20 ngay, ké (i
ngdy nhin du ho sg hop 1é.

2. Néu ho so chua ddy du, chua hop 1é thi
lrong thot han 05 ngay, ké iy ngay nhin dugc hd
sd, BO Buu chinh, Vidn thong ¢6 trach nhiém
thong bao, hudng din cho 16 chure, ¢a nhin xin
cip phép dé bd sung, hoan thién ho sa.

3. Truding hop tir chéi cAp méi; gia han; sia
d(:)i, bo sung ndi dung giﬁy phép, B Buu chinh,
Vién thong thong bao bing vin ban, néu 1o ly
do tir chii cho t6 chie, cd nhéan xin cAp phép.

Ditu 22. Noi titf‘.p nhin ho s, hudng dan ké
khai va giao nhan gidy phép

1. Noi tiép nhan hd so va giao nhidn gidy
phép déi véi trudng hop xin cip méi gidy phép
cho céc thiét bi thude mang théng tin vé tuyén
dién phai cap gidy phép thidt 1ap mang, cic
trudng hop phai xin sia d6i, bd sung gidy phép
thiét lap mang:



a) Bé Buu chinh, Vién thang;

b) Cde Cuc Buu chinh, Vién thong va Cong
nghé théng tin khu vure.

2. Noi tiép nhan hd so va giao nhan giay
phép déi véi trudng hop xin cap mdi, gia han,
sta déi, bd sung ndi dung gidy ph(.p cho cic
thiét bi thude loai khéng phéi cap gidy phép
thiét lap mang; cic trtrdng, hop xin gia han, sita
déi, bd sung ma gidy phép thidt lip mang dang
con hidu lue;

a) Cuc Tan sd vo tuyén dién;

b) Cédc Trung tim kiém sodt tin s vo tuyén
dién khu vire thude Cuc Tan 56 vo tuyén dién.

Diéu 23, Sir dung tin s6 va thiét b phitséng
v tuyén dién trong tnrﬁmg hop khin cép

1. Trudng hop khan cip gay nguy hiém dén
tai san va tinh mang con ngudi, td chie, ca nhan
c6 thé sy dunb tam thai tin 56, thiét bi phat
song vo tuyén dién chua duoce cap phép va phai
théng bdo kip thai cho Cuc Tan sé vo tuyén dién
thude BO Buu chinh, Vidn théng khi didu kién
cho phép.

2. Pai v tuyén dién khj gui thong tin hodc
tin hidu cip ctu duge phép phat séng dé thu
hit su chni ¥ @ ca cic tan sb khéng danh riéng
cho goi citu nan quéc 1¢ va quéc gia.

3. Cdc dai vo tuyén dién khi nhin duge
théng tin, tin hiéu cp ciu phai lap tic ngung
phét séng trén tin s6 6 khd ning gy nhidu cho
théng tin cap cifu va phai lién tuc ling nghe trén
tin s6 phét goi cip aty; tra 10i va thie hién ngay
moi hé tra cdn thidt, ddng thai théng bao cho Co
quan tim kiém cura nan.

MUC 4
CAC LOAI THIET B VO TUYEN DIEN
SUDUNG CO DIEU KIEN KHONG CAN
GIAY PHEP

Dicu 24. Didu kién k¥ thudt va khai thac

1. Cdc loai thiét bi vo tuyén dién st dung o6
dieu kién bao gdm cic thiét bi au ly ngdn cd
¢dng suat han ché, it kha ning gdy nhiéu cé hai
va khong duge bao vé khdi nhidu cé hai.

2. Céc diéu kién k¥ thual va khai thic ciia
loai thiét bi v& tuyén dién si dung cé diéu kién,
bao gdm: phan kénh tin s6, mitc cOng sut phat
han ché, phiong thiie phat dugce chi dinh, khu
vire duge phép khai thic va cdc didu kién khic.

3. Theo tiing thai ky, B6 Buu chinh, Vién
thong quy dinh va cong bd danh muc thiét bi vo
tuyén ditn duge s dung ¢6 diéu kién. Noi
dung thong bde phai néu day du didu kién vé
k¥ thudt va khai thic cua loai thiét bi duoe su
dung 6 diéu kién.

Dic¢u 25. Trach nhiém cta ngudi su dung

1. Té chiic, cd nhan su dung cdc thiét bi vo
tuyén di¢n quy dinh i Didu 24 phai dap ung
cac diéu kién ky thuat, khai thic thee quy dinh va
khéng phai xin gidy phép tan sé vo tuyén dién.

2. Nghiém cdm s dung céc thiét bi vo tuyén
dién khéng ddp ing duoe cac didu kign vé ky
thudt va khai thic theo quy dinh cia Bé Buu
chinh, Vién théng.

CHUONG IV

KIEM TRA, KIEM SOAT TAN SO
VO TUYEN DIEN, XU LY NHIEU CO HAL
QUAN LY TUONG THICH DIEN TLY

MUC 1
KIEM TRA, KIEM SOAT TAN SO
VO TUYEN DIEN, XU 1Y NHIEU CO HAI

Didu 26. D& tuong kiém tra, kiém soal

T8 chifc, ¢ nhan Viét Nam va to chiie, cd
nhin nude ngoai su dung tn sb, thiét bi vo
tuyen dién trén lanh thd Viét Nam phai chiu sur
kiém tra, kiém sodt tin sé va thiét bi v tuyén
di¢n cita BO Buu chinh, Vién thong.

Di¢u 27. Trdch nhi¢m kiém tra, kiém soat

1. B& Buu chinh, Vién thong co trach nhiém
té chiie kiém tra, kiém sodt tAn s& va thibt bi v6
tuyén di¢n trong pham vi cd nuée dé thu, do céc
tham s6 k¥ thuat va khai thac, mic dé chiém
dung bing tan cla cdc dai vo tuyén dién; xdc
dinh ngudn nhidy; phat hién céc dai vi phany;
xtt Iy nhiéu ¢6 hai theo phdp luat Viét Nam va
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didu udc quéc té vé théng tin vd tuyén dién ma
Viét Nam ky két hogic gia nhép.

2. Két qud kiém tra, kidm soét, do tham s& k§
thuat va dinh vi cdc thiét bi va tuyén dién, dang
phé tin hiéw, ho higu hojic tin hidu nhan dang va
céc bing chiing khac 1 cin cir dé xdc dinh va xi
1y ¢ac hanh vi vi pham phap luat trong linh vuc
tin 56 vd tuyén dién.

Didu 28. Céc hinh thic kiém tra

1. Kidm tra dinh ky duoc thuc hién theo
chuong trinh, ké hoach kiém tra dd duoe BS Buu
chinth, Vién thong phé duyét.

2. Kiém tra ddt xudt duoc tién hanh khi giai
quyét khiéu nai; khi Bd Buu chinh, Vién thong
xét thay ¢6 ddu hiéu vi pham quy dinh ctia phap
lut v& tan s6 vo tuyén dién.

Diéu 29. Bién phép han ché nhiéu ¢6 hai

1. T chife, c& nhan dugc cip phép st dung
tn s6, thiét bi phat séng vé tuyén dién phai
thue hién duing céc quy dinh trong gidy phép va
phéi 4p dung cic bién phap sau day dé han ché
kha ning giy nhiéu c6 hai:

a) GilY tin s6 phat trong pham vi sai léch tin
s6 cho phép;

b) Gidm muic phat xa khéng mong muén &
tri sb thip nhit;

¢) S dung phuong thitc phdt ¢6 dé rong
bing tAn chiém dung nhd nhit (trir mot sd
truding hop dic biét nhu trai phé);

d) Han ché phat séng & nhitng hudng khong
can thiét;

d) Sit dung miic cong sudt nhd nhit au dé
dam bao chit lugng thong tin.

2. Dai vo tuyén dién thude nghiép vu phu
khéng duge gay nhidu ¢é hai cho dai vo tuyén
dién thudc nghiép vu chinh va khéng duge
khiéu nai nhiéu c¢6 hai tir dai vo tuyén dién
thudc nghiép vu chinh ma tAn s6 cila cac dai vo
tuyén dién nay da duge 4n dinh hodc 6 thé
duge 4n dinh mudn hon.

Didu 30. X1 ly khiéu nai nhiéu c6 hai

1. T4 chdc, ca nhan khi khidu nai vé nhidu cé
hai phai g1 téi B6 Buru chinh, Vién théng “Bdo
cao nhidu 6 hai” theo miu quy dinh va thuc
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hién theo hudng din cia Bd Buu chinh, Vién
théng dé 8 chic viée xdc dinh ngudn gy nhiduy,
bién phép gidi quyét nhiéu <6 hai.

T4 chie, ca nhan st dung tan s6 va thiét bi
vd tuyén dién trong khu vuc nhidu ¢6 hai <6
trach nhiém phéi hop véi Bé Buu chinh, Vién
théng va tao didu kién thuin lgi cho viée phat
hién nguE)n nhigu nhanh chdng, chinh xéc va xu
1y nhidu ¢6 hidu qua.

2. B& Buu chinh, Vién thong xit Iy nhiéu ¢6
hai theo nguyén tic sau:

a) Uu tién cho phét xa trong bang, phat xa
khéng mong mudn phéi dige han ché & muic
thip nhat;

b) Uu tién cho nghiép vu chinh, cac nghiép
vu phu phéi thay ddi tAn sé hojic cac tham sb ky
thuit phat séng;

¢} Trong cling mdt nghiép vu vo tuyén dién,
tAn sé dugc cAp phép st dung sau phai chuyén
@i, tru tién cho tin s8 dugc cAp phép st dung
trudc;

d) TS chiic, ca nhan st dung thiét bi ving
dung séng vd tuyén dién trong khoa hoc, cong
nghiép, v t& thiét bi dién, dién ti, khi gay
nhidu ¢6 hai cho cdc dai vd tuyén dién phai
thue hién cée bién phip dé loai bé nhidu (trir
truting hop céc thiét bi ting dung séng vo tuyén
dién hoat dong dhing bang tin qui dinh) va
phéi ngitng sit dung cac thiét bi nay khi giy
nhidu ¢6 hai cho nghiép vy vd tuyén din
duong, an toan, ciu nan;

d) Truding hop nhidu ¢6 hai chua duge khic
phuc ¢6 thé ap dung céc bién phap: thay &i tin
s, han ché cong suét phat; thay ddi chidu cao,
phén cge, dic tinh phuong hudng cua anten
phat; phan chia lai thai gian lam viéc va cac bién
phap can thiét khac d6i véi dai gay nhiéy;

e) Bén gdy nhiéu do khong thuc hién ding
ndi dung gidy phép chiu trach nhiém veé chi phi
cho viéc chuyén ddi tin s6, thiét bi, xif Iy nhiéu
¢6 hai.

Diéu 31. X1 Iy nhiéu ¢6 hai gitta cac dai vo
tuyén dién phuc vy kinh 1€ - xa hdi vdi cdc dai
v tuyén dién phuc vu quéc phong, an ninh



1. Trit trudng hop dbi véi cac bing tin dugce
phén bd cho quéc phong, an ninh st dung lau
dai theo didm a khodn 1 Didu 8 cda Nghi dinh
nay, khi xay ra nhifu cé hai gita cac dai vo
tuyén dién phuc vu kinh té - x3 héi vdi cdc dai
v& tuyén dién phuc vu qudce phong, an ninh thi
céc dai vé tuyén dién quéc phong, an ninh chid
déng thay d6i tin s va céc tham s k¥ thuat
phat séng @& tranh nhidu.

2. Trong trudng hop can thiét, B Buu chinh,
Vién thong chd tri va phdi hgp Bo Qubc phong,
B& Cong an va cic B, nganh lién quan khac
thanh 14p doan kiém tra lién nganh giai quyét
nhidu cd hai.

MUC 2
QUAN LY TUONG THICH DIEN TU

Didu 32. Muc tiéu quén 1§ tiong thich dién
tu

Thiét bi, hé théng thiét bi khi dua vao st
dung ¢6 tao ra ning lugng dién tir trong giai tan
s& tr mudi Kildhéc (10 KHz) dén ba nghin
Gigahéc (3.000 GHz) phai dam bao tuong thich
dién tir dé cdc thiét bi, hé théng thiét bi nay hoat
dong n dinh, khéng bi nhifu va khong gay
nhidu c6 hai dén thiét bi, hé théng thiét bi khdc.

Piéu 33. Ndi dung quan ly tuong thich dién
tlr

1. Noi dung quan 1y nha nudc vé tuong thich
dién tlt bao gdm:

a) Xay dung, ban hanh va cong bd viée dp
dung tiéu chudn tudng thich dign tir;

b) Quy dinh vé chiing nhan tuong thich dién
tir cho cdc thiét bi v4 tuyén dién, 1hiét bj vién
thong, thiét bi 1ing dung séng vd tuyén dign
trong khoa hoc, cong nghiép va y té;

¢) Cong nhdn va chi dinh cac Phong tha
nghiém, Co quan chiing nhdn pha hgp tiéu
chudn titang thich dién tix;

d) Thanh tra, kiém tra va xit If cic hanh vi vi
pham phéap luét trong Iinh vuc quan ly fudng
thich dién tir.

2. Bd Buu chinh, Vién théng xdy dung va ban

hanh quy dinh vé quén ly tuong thich dién tir.

Diéu 34. Ching nhén, ¢ng bé pha hop tidu
chuln tuong thich dién t

1. Ching nhin pht hgp tiéu chuin tuong
thich dién tur.

Theo ting thai k¥, Bo Buu chinh, Vién théng
quy dinh danth muc céc thiét bi vién thong, thiét
bi vd tuyén dién, thiét bi 1ing dung séng v
tuyén dién trong khoa hoc, cong nghiép, y t€
cAn phai qua ching nhan phi hgp tiéu chuin
turgng thich dién tir.

Té chitc, c& nhin san xuét, nhap khiu cac
thiét bi thudc danh muc nay phai lam thd tuc
chiing nhan phit hgp tiéu chudn va dénh du
phit hop tiéu chudn tuong thich dién tir theo
quy dinh trudc khi dua vao sit dung hodc luu
thong trén thi trudng.

2. Cong bd va bio dam thiét bi phu hop tiéu
chudn tudng thich dién tir.

T4 chitc, ¢4 nhan sdn xuft, nhip khiu cic
thiét bi dién, dién tit dan dung, thiét bi ¢6 biic xa
séng vé tuyén dign ngoai ¥ mudn va cic thiét bi
khéc ¢6 trach nhiém cong bd bdo dam thiét bi
phu hop véi tiéu chudn tuong tng vé twong
thich dién tix va ddnh d4u phit hop tiéu chudn
tuong thich dién tif theo quy dinh trudic khi dua
vao st dung hodc lutu théng trén thi trudng.

3. Viéc chiing nhan, cong bé phi hop tiéu
chudn tuong thich dién tit theo quy dinh cu thé
clia B6 Buu chinh, Vién théng.

Diéu 35. Phong thit nghiém, Co quan chiing
nhan tuong thich dién tix

BS Buu chinh, Vién théng quy dinh céc yéu
cAu vé ning luc va hoat ddng cda cdc Phong thit
nghiém va Co quan chiing nhin tudng thich
dién tY; quy dinh thi tuc chi dinh céc Phong thu
nghiém va Cd quan ching nhan tuong thich
dién tur.

Chi ¢6 céc két qua do kiém, chitng nhin
tuong thich dién tit cia cdc Phong that nghigm
va Co quan chiing nhan do Bd Buu chinh, Vién
thong chi dinh hodc thita nhidn mdi duge s
dung trong hoat déng quan ly tuong thich
dién ti.
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CHUONG v
PHOI HOP, PANG KY QUOC TE
VE TAN 5O vO TUYEN DIEN
VA QUY DAO VE TINH

Didu 36. Péi tugng phdi hap, ding ky
qubc té

Té chiic, ¢4 nhan khi s dung tin s vo
tuyén di¢n cho théng tin vé luyén dién quéc t&,
cho hé théng vé linh trén quy dao dia tinh, phi
dia finh, hodc ¢6 kha ning gay nhiéu 6 hai cho
nghiép vu vo tuyén dién cia nude khic, hodc
mubn duge quéc 1€ thia nhin phdi phdi hop,
ding ky qudc té v& tin s v tuyén dién hodc
qu¥ dao vé linh.

Di¢u 37. Trich nhiém cia B Buu chinh,
Vién thong

BS Buu chinh, Vién thdng cd trach nhi¢m:

1. T6 cnic phéi hop véi cdc nudée va dang ky
véi Lién minh Vién thong qube 1é vé tin sé vo
tuyén dién va quy dao vé tinh dé bio vé quyén
lot va chid quyén quéc gia.

2. Quy dinh cy thé vige quan ly, sir dung va
ding ky quéc té vé quy dao vé tinh thude chi
quyen Viét Nam.

3. Chu tri, phdi hop véi Bo Ngoai giao, B
Qube phong, Bo Cong an td chute vige phdi hop
tin s& vo tuyén dién vdi cdc nude o6 chung
dudng bién gidi vé&i Viél Nam.

Diéu 38, Trich nhiém cua cac té chife, cd nhan

1. T chite, ¢4 nhan Viét Nam va nude ngoai
tai Viét Nam cd nghia vu thuc hién cdc quy dinh
cta Bé Buu chinh, Vién thong trong viée phéi
hop, ding ky quéc t vé tan sb vo tuyén dién va
quy dao vé tinh.

2. T4 chic, doanh nghi¢p cé nhu cau su
dung vi tri quy dao vé tinh thude chi quyén
Viét Nam phai dugce Bd Buu chinh, Vidn
thong cho phép va phdi tudn thd cic quy
dinh v¢ phi dang ky, phdi hop quy dao vé
tinh v qui dinh khdc ¢é 1ién quan cia phdp
ludt.

-k " . Py 2
Dicu 39. Diang ky quéc 1é v& tin sé vo tuvén
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dien

1. b so ding ky quéc t& v& tAn s6 vo tuyén
dién gom:

a) Cong viin xin ding ky quéc té v tin séva
tuyén dién;

b) Ban sao Gidy phép st dung tin 8 va thiét
bi phadt séng v6 tuyén dién;

c) Ban khai diang ky qudc t& v& tin sé vo
tuyén dién {theo miu quy dinh).

2. Noi tiép nhan ho sa:

Cuc Tan sb vo tuyén dién - BS Buu chinh,
Vién thong.

3. Trén cosd ho so xin ding ky quéc té ve tin
s6 v& luyén dién, Bo Buu chinh, Vidn théng
(Cuc Tan s6 vo tuyén dién) xem xét d6i chidu
vdi cac quy dinh, tiéu chudn k¥ thuat, nghiép vu
ctia quéc €, quéc gia dé thong nhit ndi dung va
lam tha tue ding ky quéc té.

4. Vigc sir dung va khai thic cdc 1an s6 vo
tuyén dién da duac québc 1é cong nhin phai thue
hién theo quy dinh cia Thé 18 v tuyén dién
quéc té.

Didu 40. Dang ky quéc t& va quy dao vé tinh

T4 chiic, doanh nghiép ¢6 nhu cdu ding ky
quéc té vé qui dao vé tinh phdi ndp hd s¢ cho
BS Buu chinh, Vién thong va thue hién theo
ding tha tyc quy dinh cia Lién minh Vién

théng quédc té va Ba Buu chinly, Vién thang.

CHUONGVI

KHIEU NAI, TO CAO, THANH TRA
VA XULY VI PHAM

Diéu 41. Thanh tra

Moi t& chite, c4 nhin Viét Nam va nudc
ngodi lai Viét Nam sir dung tan sd, san xuit, si
dung thiét bi v6 tuyén dién, thiét bi phai qua
chiing nhén tuong thich di¢n tir déu chiu sy
thanh tra, kiém tra cia thanh tra chuyén nganh
Buu chinh, Vién thong va cong nghé thong tin
va cuda cac o quan nha nudc ¢6 thim quyen.

Diéu 42. Xu Iy vi pham

1.'16 chirc, cd nhan ¢6 hanh vi vi pham cac



quy dinh cta phap ludt vé tin s6 vo tuyén dién
thi tity theo tinh chit, mic d6 vi pham ma bi xi
phat vi pham hanh chinh hodc bi truy citu trach
nhiém hinh su, néu gdy thigt hai thi phai bdi
thudng theo quy dinh cda phap ludt.

2. Ngudi nao loi dung chie v, quyén han,
c6 hanh vi vi pham cac quy dinh cda Nghi dinh
nay va cac quy dinh khac cta phap luét ¢é lién
quan trong linh vic v6 tuyén dién, thi tiy theo
tinh chit, mure d6 vi pham ma bj x1t 1§ ky luat
hodc bi truy citu trdch nhiém hinh sy, néu gay
thiét hai thi phai bdi thudng theo quy dinh cia
phap luat.

Digu 43, Khiéu nai, t6 cdo

1.16 chnfe, ¢d nhan ¢6 quyen khiéu nai quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua co
quan nha nude, can bd, cong chitc ¢ thim
quyén trong viéc thi hanh Nghi dinh nay.

2. Ca nhan c6 quyén té cdo véi co quan, td
chitc, ¢4 nhan ¢6 thim quyén v& hanh vi vi
pham quy dinh cua Nghi dinh nay.

3. Tham quydn, trinh ty, thd tuc gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo thuc hién theo quy dinh cda
phép luat vé khiéu nai, té cdo.

CHUONGVII
DIEU KHOAN THI HANH

Diéu 44. Hiéu lue thi hanh

Nghi dinh nay ¢d hiéu luc thi hanh sau 15
ngay, ké tr ngay ding Céng bdo. Bai bd
nhitng quy dinh trude day trdi véi Nghi dinh
nay.

Diéu 45. Trach nhiém thi hanh

Bd Buu chinh, Vién théng trong pham vi
chifc ning, quyen han cda minh ¢6 tréch nhi¢m
hudng dan thi hanh Nghi dinh nay.

Cac Bd trudng, Tha trudng cg quan ngang
B&, Thii trudng ca quan thude Chinh phu, Chi
tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé tne
thuéc Trung wong chiu trach nhiém thi hanh
Nghi dinh nay.
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