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THANH TRA NHA NUGC  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
$6: 253/QD - TINN bPac lap - Tu do - Hanh phiic

Ha Noi, ngay 1 thdang 3 nam 2004

QUYET PINH CUA TONG THANH TRA NHA NUGC
Viv thanh ldp Hoi dong ddnh gid, nghiém thu dé tai nghién citu khoa hoc

TONG THANH TRA NHA NUGC

- Cn c1f Phdp 1énh Thanh tra cong bS ngay 1/4/1990;

- Can cit Quyét dinh s6 282/QD ngay 20/6/1990 ctia Chu nhiém Uy ban
Khoa hoc Nha nudc (nay 1a Bé Khoa hoc - Cong nghé) qui dinh thé thirc danh gia
va nghiém thu cac cong trinh khoa hoc - k¥ thuat:

- Can ¢ k€ hoach nghién ciu khoa hoc nam 2004 ciia Thanh tra Nha nudc;

- Xét d€ nghi cua Vién wrudng Vién Khoa hoc Thanh tra, sau khi da thong
nhat vdi cdc co quan va ca nhan lién quan;

QUYET DPINH !

biéu 1: Thanh lap Hoi d6ng danh gid, nghiém thu dé tai khoa hoc: "Thanh
tra, kiém tra trach nhiém ca co quan hanh chinh nha nudc vé gidi quyét khiéu
nai, t6 cdo va chong tham nhiing”, gém cdc ong, ba:

1- TS. Vii Pham Quyét Thang - Phd Tong Thanh tra Nha nudc, Cha tich Hoi
- déng; '
2- TS. Dinh Duy Hoa - Vu trudng Vu céi cdch hanh chinh, B6 Noi vu, Uy
vién phan bién;
3- TS. Pham Tudn Khai - Phé Vu truéng Vu Phap ché, Van phong Chinh
phu, Uy vién phan bién;
" 4-Nguyén Van Liém - Vu trudng Vu IV, Thanh tra Nh?:} nudc, Uy vién;
5- Mai Trung Son - Q. Vu trudng Vu Phép ch&, Thanh tra Nha nude,Uy vién;
6- TS. Nguyén Van Thanh - Vién trudng Vién Khoa hoc Thanh tra, Uy vién;
7- Dinh Van Minh - Phé Vién truéng Vién Khoa hoc Thanh tra, Uy vién.

Pham Thi Thu Hién - Chuyén vién Vién Khoa hoc Thanh tra, Thu ky Hoi
dong. :
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Piéu 2: Hoi déng d4nh gid, nghiém thu dé tai khoa hoc ¢ tréch nhiém tién
hanh cong viéc theo thi tuc da dugc Bé Khoa hoc - Cong nghé quy dinh.

biéu 3: Chu tich Hoi déng dénh gid, nghiém thu d§ tai khoa hoc, Vién
truong Vién Khoa hoc Thanh tra va cdc ong, ba c6 tén & Diéu 1 chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:
- Nhr biéu 1;
- Luu VP, Vién KHTT (3 ban).

Quéch L& Thanh
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BAO CAO KET QUA NGHIEN CUVU PE TRI KHOA HOC
“THANH TRA, KIEM TRA TRACH NHIEM CUA CO QUAN
HANH CHINH NHA NUGC VE GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO
VA CHONG THAM NHUNG”

PHAN MO PAU

I.SUCAN THIET CUA VIEC NGHIEN CUU BE TAI

Giai quyét khiéu nai, t§ cdo va chdng tham nhiing 12 mét trong nhing
nhiém vu hét sitc quan trong dugc Pang va Nha nudc ta dac biét quan tam.
Ngay tir khi méi duge thanh 1ap dén nay, Nha nudc ta da ban hanh nhiéu vin
ban phdp luat, Dang ciing c6 nhiéu chi thi, nghi quyét dé chi dao, huéng din
cdc cd quan trong viéc giai quyét khifu nai, t6 cdo va chong tham nhiing,
tiéu cyc va cic hanh vi vi pham phdp luat cha cén bd, cong chitc Nha nudc.
Gan day ching ta da ban hanh Luat khiéu nai, t6 cdo, Phdp 1énh chéng tham
nhiing va mét s6 van ban phép luat khdc dé quy dinh ddy dq, chi tiét hon vé
viéc giai quyét khiéu nai, td cdo, chéng tham nhiing, trich nhiém, nghia vu
clia cdc co quan hanh chinh Nha nuéc; viéc thanh tra, kiém tra trdch nhiém
cua cdc cd quan, to chic néi chung va clia co quan hanh chinh Nha nudc néi
riéng trong cong tic giai quyét khi€u nai, té cdo va chong tham nhiing. Tuy
nhién, hién nay cic nganh cdc cap cdn ¢6 nhan thic khdc nhau vé cong tic
thanh tra, ki€ém tra trach nhiém, déng thoi trong chi dao t6 chifc thuc hién
ciing cdn chua théng nhat. Chiing ta phai thiy rang thanh tra, kiém tra trdch
nhiém trong gidi quyét khi€u nai, t6 cdo va chong tham nhiing 14 nhiém vy
1dt quan trong cua cic co quan hanh chinh Nha nuéce, nd ¢d lign quan mat
thi€t dén hiéu qua cong tdc giai quyét khiéu nai, t§ cdo va chong tham
nhiing. Thoi gian qua do chua thét sit quan tm dén cong tdc thanh tra, kiém
"~ " tra trdch nhiém nén hiéu qua cong tic giai quyét khigu nai, 6 cdo, chéng

tham nhiing con nhi€u han ché. Chinh vi vy chiing ta cAn phai nghién ctu
lam 18 nhitng van dé 17 luan va thyc tién cla cong tac nay, tir 46 ¢é cédc bién
phdp nhdm déi mdi, nang cao hiéu qua cong tic thanh tra, kiém tra trich
nhiém trong giai quyét khi€u nai, t6 cdo va chéng tham nhiing.

II. MUC TIEU VA NOI DUNG NGHIEN cUU

1- Muc tiéu nghién ciru.

- Lam rd nhimg van dé 1y luan va thuc tién, ndi dung, phuong phép
clia viéc thanh tra, kiém tra trach nhiém cdc cd quan hanh chinh Nha nuéc
trong giai quyét khiéu nai, t& cdo va chéng tham nhiing.



- Pénh gia thuc trang tinh hinh thanh tra, kiém tra trach nhiém céc co

quan hanh chinh Nha nuéc trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo va chong tham
nhiing.

- Tlr d6 ¢6 céc k&t luan, kién ngh1 dé déi méi, nang cao hiéu qua c(‘)ng
tic thanh tra, kiém tra triach nhiém cua co quan hanh chmh Nha nudc trong
giai quyét khiéu nai, t6 cdo va chdng tham nhiing.

2- Né6i dung nghién ciru.

Pé 1am r& muc tiéu nghién cu trén, dé tai tap trung vao nhimg noi
dung sau:

- Nhimng van dé 1¥ luan va thuc tién cha viéc thanh tra, kiém tra trach
nhiém ddi véi co quan hanh chinh Nha nudc trong giai quyét khiu nai, to
cdo va chéng tham nhiing.

- Noi dung trich nhiém cta cd quan hanh chinh Nha nudc trong giai
quyét khiéu nai, t0 cdo va chong tham nhiing.

- Noi dung thanh tra, kiém tra trich nhiém clia co quan hanh chinh
Nha nudc trong gidi quyét khi€u nai, t6 cdo va chéng tham nhiing (chu thé,
néi dung, phuong phap thanh tra, kiém tra trdch nhiém).

- Khéi quét thyc trang tinh hinh giai quyét khi€u nai, t6 cdo, chong
tham nhiing trong thdi gian qua (thyc trang, uu di€m, ton tai, nguyén nhan).

- Thuc trang tinh hinh thanh tra, kiém tra trach nhiém cla co quan
- hanh chinh Nha nudc trong giai quyét khi€u nai, t6 cdo va chong tham
nhiing (thuc trang, wu diém, tén tai, nguyén nhan).

- Céc bién phdp déi méi, nang cao hiéu qua céng tac thanh tra, kiém
tra trach nhiém cha cac co quan hanh chinh Nha nudc trong gidi quyét khiéu
nati, t§ cdo va chong tham nhiing (ki€n nghi nhitng bién phdp trudc mat, lau
dai; trong td chitc chi dao va tién hanh, trong xay dung cidc van ban phap
luat v€ thanh tra, kiém tra trach nhiém). ’

- a——

TII: PHUONG PHAP NGHIEN CUU, THANH PHAN NGHIEN CUU
1- Phuong phap nghién ciu. 4

Ké&t hop viéc phan tich cic quy dinh clia phédp luét, nhitng vin dé 1y
luan vé thanh tra, kiém tra v6i viéc tdng két, ddnh gid thyc tién tinh hinh
thanh tra, kiém tra trach nhiém dé dua ra cic k&t luan, kién nghi dé ddi méi -
va nang cao hiéu qua cong tic thanh tra, kiém tra trach nhiém trong giai
quyét khi€u nai, to cao, chéng tham nhiing.

2- Thanh phan nghién ciu.

Bao gom céc can bd lam cong tic thanh tra & Thanh tra Nha nudc,
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Thanh tra B, Thanh tra tinh va mét s6 cdn bo nghién citu & céc co quan

Trung uong cd kinh nghiém vé cong tic thanh tra, giai quyet khi€u nai, to
cdo va chdng tham nhiing.

IV. BO CUC CUA BAO CAO TONG THUAT KET QUA NGHIEN
CUU DE TAI
Bdo cdo t6ng thuat gém 4 chuong (khong ké phan mé déu).

Chuong I: Nhitng van dé 1y luan vé thanh tra, kiém tra trach nhiém

clta cg quan hanh chinh Nha nudc trong giai quyet khi€u nai, t6 cdo va
chong tham nhiing.

Chuong II: Trach nhiém clia co quan hanh chinh Nha nuéc trong g1a1
quyét khiéu nai, t0 cdo va chéng tham nhiing. '

Chicong III: Thuc trang tinh hinh thanh tra, kiém tra trach nhiém cua
cdc co quan hanh chinh Nha nuéc trong gial quyét khi€u nai, td cdo va
chdng tham nhiing.

Chuong IV: Nhimg kién nghi vé déi méi va nang cao hiéu qua cong
tdc thanh tra, kiém tra trach nhiém cha céc co quan hanh chinh Nha nudc
trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo va chong tham nhiing.
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PHAN BAO CAO KHOA HOC

Chuong I

NHONG VAN BE LY LUAN VE THANH TRA, KIEM TRA TRACH NHIEM
CUA CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC VE GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO
VA CHONG THAM NHONG

I- TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN HANH CHINH NHA
NUGC TRONG VIEC GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO VA CHONG
THAM NHOUNG

Trach nhiém theo nghia thong thudng 13 nghia vu ma co quan, té
chifc, c4 nhan phéi thyc hién. Nhu vy cé trach nhiém cta c4d nhan, cé trach
nhiém cia t8 chiic, trach nhiém clia co quan. C6 trach nhiém phdp ly, trach
nhiém dao dic, trach nhiém khéc. Khi néi dén tradch nhiém nguoi ta hay dé
cap dén trach nhiém dan sy, trich nhiém hanh chinh, trich nhiém ky luat,
trach nhiém hinh su. D6 1a nhimg khai niém phép 1y vé trach nhiém.

- Trach nhiém phap 1§ 1a nghia vu phai ganh chiu nhimg tude doat
mang tinh chat nhan than hay tai san tuong ung véi hanh vi vi pham phép
luat di gay ra, phl hop véi ché tai cia quy pham phap luat va chi xuat hién
trong cic quan hé phép luat giffa mot bén la co quan Nha nuéc va bén kia la
ngudi hay t6 chitc vi pham phép luat.

Cac co quan Nha nuSc c¢6 tham quyén x4c dinh nghia vu phai gdnh
chiu mang tinh tuéc doat d6 goi 14 truy ctru trdch nhiém phap 1.

- Trach nhiém hanh chinh 14 nghia vu ma cd nhin hay t6 chiic phai
gdnh chiu nhimg hinh phat cla cg quan Nha nudc ¢6 thdm quyén 4p dung
cho cd nhan hay t6 chic ¢6 hanh vi vi pham hanh chinh. Nhimg hinh phat
nay dugc biéu hién dudi dang phat vi pham phéap luét hanh chinh nhu phat
tien, thu hdi gidy phép hanh nghé, tich thu, trung thu tai san...

- Trach nhiém hinh sy 1a trdch nhiém ma ngudi pham 16i phai génh
chiu cdc bién phdp x{ 1y vé hinh sur d6i v§i 161 pham ma minh gay ra.

Day la trach nhiém phéi ganh chiu hau qua phap 1y déi véi hanh vi
pham t6i. Ngudi pham tdi phai chiu trdch nhiém hinh su vé t0i pham ma
minh gay ra néu ngudi d6é nhan thic dugc tinh chéit nguy hiém cla hanh vi
cia minh va c6 kha ning diéu khi€n hanh vi dé.

- Trach nhiém cla co quan hanh chinh Nha nudc 12 nhilng nghia vu
ma cd quan hanh chinh Nha nudc phéi thuc hién trong qua trinh thuc hién



chiic ning, nhiém vu cla minh. Trach nhiém clia cic co quan hanh chinh
Nha nudc duge xdc dinh tir nhitng quy dinh cta cic van ban phap luat. Nhu
vy céc ¢ quan hanh chinh Nha nudc ¢6 rat nhiéu trach nhiém, bao goém: t&
chitc c4c hoat dong dé phét trién kinh t& xa hoi; té chitc cic hoat dong dé gift
gin trat tu an ninh, an toan xa hoi; xay dung nhiing du an, chuong trinh, ké
hoach phét trién kinh t€ van hod xi hoi; gidi quyét khi€u nai, t6 cdo va
chong tham nhing...

Céc van ban phép luat quy dinh vé trach nhiém cho cdc co quan hanh
chinh Nha nudc rit nhiéu bao gém: Hién phdp, cidc Pao luat, van ban dudi
luat... Trong d6 diac biét 1a nhiing van ban phép luat vé& quan 1§ hanh chinh
Nha nudc nhu Luét té chitc Chinh phti, Luat t6 chitc H6i d6ng nhan dan va
Uy ban nhin dan. Luat khi€u nai, t6 co, Phap 1&énh chong tham nhiing...

Trach nhiém clia cdc co quan hanh chinh Nha nudc trong cong tac
giai quyét khiéu nai, t6 cdo va chdng tham nhiing 1a nhitng nhiéMm vu ma co
quan hanh chinh Nha nude phéi thuc hién theo quy dinh clia phép luat vé
khiéu nai, t6 cdo va chong tham nhiing.

Theo quy dinh clia Luat khi€u nai, t6 cdo va Nghi dinh 67/1999/ND-
CP, cac co quan hanh chinh Nha nuéc ¢6 trach nhiém:

- T3 chifc ti€p cong dan.
- Giai quy¢t khiéu nai, t6 cdo theo thdm quyén.

- T8 chiic thi hanh quyét dinh giai quyét khi€u nai, quyét dinh xir 1y 16
céo.

- Huéng dén, dén déc, ki€m tra cdc co quan, td chitc do minh quan 1y
trong viéc thuc hién phép luat vé khiéu nai, t6 céo.
- Quan ly Nha nuge vé cong tdc gidi quyét khi€u nai, t6 céo.

Theo quy dinh clha Phap 1énh chdng tham nhiing va Nghi dinh
64/1998/ND-CP, cic co quan hanh chinh Nha nuéce ¢é traich nhiém:

- Tuyén truyén, phé bién, t6 ¢hitc thuc hién viéc ke khai tai san va cic
quy dinh khac cta phdp luat vé chéng tham nhiing;

- Ra sodt, bii bd theo thim quyén; kién nghi cic co quan, té chic
khac bii bo cdc quy dinh gay kho khan, phién ha d6i v6i cd nhan, co quan,
t§ chiic; :

- Cong khat hod viéc thu chi tai chinh, viéc huy dong va sir dung
ngudn von déng gép cia nhan dan va cc thi tuc hanh chinh theo quy dinh
cua phép luat;

- Tang cudng kiém tra, thanh tra viécn thuc hién nhitng quy dinh cta
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- phép luat chdng tham nhiing; kip thoi khen thudng tap thé, cd nhan cé thanh
tich xir I¥ nghiém minh ngudi cé hanh vi vi pham. _

Riéng d6i v6i viéc quan 1y NLa nudc vé cong tdc giai quyet khigu nai,
t6 cdo duge Luat khiéu nai, t6 cdo va Nghi dinh 67 khing dinh, con Phép
1énh chéng tham nhiing v& Nghi dinh 64 khong quy dinh van d¢ quén 1§
Nha nuéc vé cong tic chéng tham nhiing. S& di c6é quy dinh nay la do tinh
chit dac thl trong coéng tdc dad tranh chong tham nhiing. Ching ta khong
thanh lap co quan chuyén trich chéng tham nhiing ma nhiém vu nay thudc
trdch nhiém clia cdc t6 chitc Dang, co quan Nha nudc, don vi vil trang, t6 -
chitc chinh tri x& hoi va moi cong dan. Thii trudng cdc co quan, t6 chic ¢b
trach nhiém tién hanh cdc hoat dong chéng tham nhiing trong co quan, t§
chitc minh. Do d6 khong c¢6 mét co quan quan 1y Nha nudc ve cong tic
chong tham nhiing. Vi vay trong Phép 1énh khong quy dinh vé van dé nay.
Tuy nhién Phép 1énh ciing x4c dinh Vién Kiém sat nhan dan 14 ddu méi theo
déi, téng hop tinh hinh vé cong tic d4u tranh chdng toi pham tham nhiing
trong cic c¢o quan tr phdp. Con Thanh tra Nha nudc 12 ddu méi trong viéc
theo ddi, téng hop tinh hinh vé codng tdc ddu tranh chdng cic hanh vi tham
nhiing trong cic cd quan hanh chinh Nha nuée.

I- THANH TRA, KIEM TRA TRACH NHIEM CUA CO QUAN
HANH CHINH NHA NUOC TRONG GIAI QUYET KHIEU NAIL TO
CAO VA CHONG THAM NHUNG

Thanh tra, kiém tra trach nhiém néi chung duoc hiéu 1a viéc xem xét,
danh gid viéc thuc hién nhiing nhiém vu dugc giao clia c¢o quan, té chic
hoac c4 nhan ¢4 trach nhiém, tir d6 ¢6 cic két luan vé vu diém, khuyét diém,
nguyén nhan cta viéc thuc hién nhiém vy d6, dong thdi dua ra cic kién
nghi, giai phap x{r 1y, khic phuc.

Thanh tra, kiém tra trach nhiém déi v6i cd nhan, co quan, t8 chitc ¢6
thdm quyén, tirc 12 viec tién hanh thanh tra, kiém tra v6i nhitng doi twong
dugc phdp luat trao cho nhitng quyén han va nghia vu nhat dinh. Bai vi dudi
godc do phap ly, trich nhiém & day chi duge hinh thanh trong méi quan hé
trong hé théng, co quan, té chic hodc gilta co quan, t8 chifc véi c4 nhan cé
trach nhiém trong nodi bd co quan, td chitc d6. TAt nhién trong c4c quan hé
dan su, quan hé x3 hoi, ngudi ta ciing dua ra nhimg khdi niém vé trich
nhiém, song trong nhimg trudng hop nay dé chi 1a trdch nhiém gifta c4 nhan
nay véi ca nhan khac hoic ciing ¢6 thé phat sinh trach nhiém giifa c4 nhan
d6i v6i Nha nudc, 16 chitc nhung n6 phai dugc phét sinh tir mét sy kién phép
1y,

Thanh tra, kiém tra trdch nhiém cic co quan hanh chinh Nha nudc
trong gidi quyét khi€u nai, 1§ cdo va chéng tham nhiing 1a viéc xem- xét,



ddnh gi4, két luan viéc thuc hién nhiém vu cta co quan hanh chinh Nha
nudc trong giai quyét khiéu nai, t8 cdo va chdng tham nhiing, tir dé c6 cic
kién nghi xir 1y, khdc phuc, gép phan ning cao hiéu qua céng tic gidi quyét
khiu nai, t6 cdo va chong tham nhiing.

N6i dung thanh tra, kiém tra trdch nhiém vé cong tdc giai quyét khicu
nai, t§ cdo va chéng tham nhiing bao gdm: Thanh tra, ki€ém tra viéc thyc
hién cdc nhiém vy clia cdc ¢d quan hanh chinh Nha nudc trong:

- Té chirc 1i€p coOng dan, nhan khiéu nai, t6 cdo, trong dé cé td cdo ve
tham nhiing.

- Giai quyét khi€u nai, t6 céo, giai quyét cac vu viéc tham nhiing.

- Ap dung cic bien phap phong ngira, phéat hién va xir 1y ngudi c6
hanh vi tham nhiing.

- T8 chiic thi hanh cdc quyét dinh gidi quydt khidu nai, quyét dinh xir
1y 16 cdo, cdc quyét dinh vé viéc giai quyét vu viéc tham nhiing.

- Huéng dan, don déc kiém tra, thanh tra cac co quan, té chiic thuéc

thim quyén quan 1y trong viéc thyc hién phap luat vé khiu nai, t§ cdo va
chdng tham nhiing.

- Quén 1y Nha nuéce vé cong tdc giai quyét khiéu nai, 1§ cdo, quan l)’/r
cong tic chéng tham nhiing thudc thdm quyén.

I11- CHG THE TIEN HANH THANH TRA, KIEM TRA TRACH
NHIEM DOI \0)i CAC CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC TRONG
GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO VA CHONG THAM NHOUNG

1- Vé chu thé tién hanh thanh tra, kiém tra trach nhiém trong giai
quyét khiéu nai, té cdo.

- Theo quy dinh clia phép luat, cc té chitc Thanh tra Nha nude cd vai
tro, trach nhiém quan trong trong viéc giai quyét khi€u nai, t6 cdo, chéng
tham nhiing, quan 1y Nha nudc vé cong tic giai quyét khi€u nai, t6 cdo,
ki€m tra, thanh tra viéc thyc hién phap luat d6i v6i co quan hanh chinh Nha
nudc trong giai quyét khiéu nai, t& cdo va chéng tham nhiing.

Diéu 81 Luat khiéu nai, té cdo quy dinh:

"Chinh phti thdng nhat quan 1y Nha nudc vé cong tac giai quyét khigu
nai, t§ cdo trong cdc co quan hanh chinh Nha nudc trong pham vi ca nude.

Thanh tra Nha nudc chiu trach nhiém trude Chinh pht thuc hién quén

1y Nha nudc vé cong tic giai quyét khleu nai, t§ cdo trong pham vi thim
quyén cta Chinh pha".
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Piéu 82 quy dinh:

" ... Thanh tra c4c cap gitip Thl trudng co quan cling cip trong quan 1y
cong tac gidl quyét khiéu naj, t6 cdo”.

Khoén 2 Diéu 63 Nghi dinh 67/1999/ND-CP quy dinh:

Thanh tra Nha nuéc cdc cdp, cdc nganh c¢6 trach nhiém: "kiém tra,
thanh tra trich nhiém cla thd trudng co quan, té chic, don vi cdp dudi cha
thl trudng co quan cing cdp trong viéc ti€p coéng dén, gidi quyét khi€u nai,
t6 c4o; trong trudng hop cin thiét dé nghi thi trudng clng cap trigu tap thi
trudng co quan, & chifc, don vi c4p dudi hop dé dé xudt bién phap chi dao,
xir 1y d6i voi cac vu viec khi€u nai, 16 céo phic tap”.

Nhu vay Thanh tra Nha nudc cic cip ¢6 trach nhiém quan trong trong
cong tdc thanh tra, kiém tra trdch nhiém clia cdc co quan, t3 chiic, don vi cdp
duéi cha thi trudng cling cdp trong viéc ti€p coOng dan, nhan khi€u nai, t6
cdo, giai quyé&t-khi€u nai, t6 cdo, t6 chic thi hanh quyét dinh- gidi quyét
khiéu nai, quyét dinh xir 1§ t6 cdo va médt s§ cong viéc khic thudc trach
nhiém clia co quan, t8 chitc, don vi cdp duéi cla thd trudng cing cip. Can
ctr vao nhiing quy dinh néu trén, c6 thé xdc dinh thdm quyén cla Thanh tra

Nha nudc cic cip, cic nganh trong viéc thanh tra, ki€ém tra trdch nhiém nhu
sau:

Téng Thanh tra Nha nuéc c6 thim quyén thanh tra, kiém tra trich
nhiém clba Bo trudng, thl trudng cic co quan ngang Bo, tht trudng co quan

thudéc Chinh phi, Cht tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc
Trung vong.

Chanh thanh tra B ¢6 thdm quyén thanh tra, kiém tra trdch nhiém cba
thl trudng co quan, t8 chitc, don vi thu6e quyén quan 1y clia Bo trudng (vi

du nhu cdc Cuc, trudng, Trung tdm va mot s6 co quan, t6 chirc, don vi khéc
thudc Bo).

. Chénh thanh tra tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong c6 thdm quyén
thanh tra, kiém tra trach nhiém clia Gidm déc S&, nganh thudc Uy ban nhan
dan tinh, thanh phd truc thuoc Trung wong, Chu tich huyén, quéan, thanh
phd, thi xa thudc tinh, thanh phé tryc thudc Trung uong.

Chanh thanh tra huyén, quan c6 thim quyén thanh tra, kiém tra trach
nhiém cla thi truéng cidc phong ban thuéc Uy ban nhan dan huyén, quan;

Chu tich Uy ban nhan dan x4, phudng, thi trdn thudc Uy ban nhan dan quén,
huyén.

Chénh thanh tra S, nganh thu6c tinh ¢6 thdm quyén thanh tra, kiém

tra trach nhiém clia thi trudng c4c phong, ban, don vi, t6 chic thudc tham
quyén quan 1y cia Giam ddc S4.



Pay 14 viéc phén cdp c6 tinh nguyén tic, nhung trong thuc t€ do yéu
cdu cu thé, dugc su uy quyén hodc do yuyét dinh cla thi trudng co quan
Nha nudc cé thdm quyén ma cic t6 chitc Thanh tra Nha nudc ¢ thé dugc
phép tién hanh thanh tra trdch nhiém d6i vdi tha trudng co quan, td chiic,
don vi thudc thdm quyén quéan 1y cha thd trudng cdp dudi mot cdp hodc hai
cdp. Vi du Thanh tra tinh cé thé tién hanh thanh tra, kiém tra trach nhiém
ctia Chii tich Uy ban nhan dan x3, phudng khi xét thdy cin thiét hodc khi
dugc cip trén giao.

Thanh tra Bo, nganh c6 thé ti€n hanh thanh tra, kiém tra trdch nhiém
clia Thi trudng cdc phong ban thudc thim quyén quan 1y cta Gidm ddc S,
trong viéc thuc hién phdp Iuat giai quyé&t khi€u nai, t6 cdo ma ndi dung
thudc thdm quyén quan 1y Nha nudc cha Bo, Chanh thanh tra Bo c6 quyén
ti€én hanh thanh tra, kiém tra trdch nhiém cha Gidm d&c S&, thl trudng co
quan thudc Uy ban nhan dan cép tinh.

- Theo quy dinh cGa Luat khi€u nai, t§ c4o va Nghi dinh 67 thi cic
B0, co quan thudc Chinh phii, Uy ban nhan dan céc cdp thuc hién quan ly
Nha nuéc vé giai quyét khiéu nai, 16 cdo; huéng din, don ddc, kiém tra cdc
co quan, t8 chiic do minh quan 1y thuc hién phdp luat vé khiéu nai, t§ céo...
(Diéu 80 Luat khiéu nai, t6 cdo va Diéu 60 Nghi dinh 67).

Nhu vay trong khi thuc hién quan 1§ Nha nudc vé cong tdc ndy, cac co
quan hanh chinh Nha nuéc ¢6 thdm quyén thanh tra, kiém tra cdc co quan,
té chitc, don vi do minh quan 1y. D€ gilip cdc co quan hanh chinh Nha nudc
thic hién nhiém vu nay phép luat quy dinh Thanh tra Nha nuée cic cap, cac
nganh cé trich nhiém gidp thu trudng co quan cung cip trong viéc quan ly
Nha nuéc vé cong tic gidl quyét khi€u nai, t6 cdo. Do d6 viéc thanh tra,
kiém tra trich nhiém cha thl trudng co quan hanh chinh Nha nudc chl yéu
dugc giao cho Chénh thanh tra ciing cp thue hién. Tuy nhién diéu d6 khong
c6 nghia 1a tat cd cdc cuoc thanh tra, kiém tra trdch nhiém déu giao cho
Chénh thanh tra ciing cdp thuc hién ma ciing cé nhiéu trudng hop do yéu ciu
cong tdc thd trudng co quan hanh chinh Nha nuéc c6 thé giao nhiém vu nay
cho thti truéng co quan khac thuc hién. Vi du nhu vira qua Thi tudng Chinh
phi di giao cho cac déng chi Bo trudng, thu trudng co quan ngang Bo la
thanh vién ctia Chinh phi lam Trudng doan thanh tra, kiém tra trach nhiém
ctia cdc dia phuong trong viéc thuc hién phdp luat vé khiéu nai, t8 céo.

Trong thuc t€ viéc thanh tra, ki€ém tra trach nhiém thong thudng duge
giao cho co quan Thanh tra Nha nuéc cing cdp thuc hién. Day ciing la
nhiém vu quan trong ma quan phdp luat di giao cho cac td chitc Thanh tra
Nha nude. Do d6 trong khuon khé clia dé tai nay chiing toi chi trong nghién
clu viéc tién hanh thanh tra, kiém tra trich nhiém do céc t§ chitc Thanh tra
Nha nuéc tién hanh (nhu viéc ddnh gia thuc trang thanh tra, kiém tra trach
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nhiém, phuong huéng d6i mdi cong tdc thanh tra, kiém tra tréch nhiém)
nhung s& tap trung 1am rd noi dung, phuong phép ti€n hanh thanh tra, kiem
tra trach nhiém.

Tém lai: Chii thé thuc hién viéc thanh tra, kiém tra trdch nhiém trong
gidi quyé€t khi€u nai, t6 cdo bao gébm co quan hanh chinh Nha nu6c, Thanh
tra Nha nudc céc cap, cdc nganh.

2- Vé chi thé thanh tra, kiém tra trach nhiém trong thuc hién
phap luat vé chéng tham nhiing.

Theo quy dinh tai Diéu 32 Phép 1énh chéng tham nhiing: "Chdnh
thanh tra cdc cdp c¢6 trdch nhiém kiém tra, don d6c viéc phong ngira, phét
hién hanh vi tham nhiing, x{r 1y ngudi c6 hanh vi tham nhiing trong cac co
quan, t6 chirc thudc Bo nganh, dia phuong minh.

Téng Thanh tra Nha nudc chu tri, phdi hop vdi Bo trudng Bo Noi vy,
Bo trudng Bo Qudc phOng, thu trudng co quan hitu quan gidp Thd tudng
Chinh phti huéng din, kiém tra, don d6c cdc cdp, cdc nganh trong viéc
phong ngira, phat hién hanh vi tham nhiing va x{r I ngudi c6 hanh vi tham
nhiing”.

Khoan 4 Diéu 33 Nghi dinh s6 64 quy dinh: "Ngudi ding dau co
quan, té chifc tang cudng kiém tra, thanh tra viéc thuc hién nhitng quy dinh
cua phdp luit chong tham nhiing".

Nhur vay thi trudng cdc co quan hanh chinh Nha nuéc ¢6 trach nhiém
thanh tra, kiém tra, con Thanh tra Nha nudc cdc cip, cic nganh chi ¢6 trach
nhiém kiém tra viéc thuc hién phép luat vé chéng tham nhiing. Do dé pham
vi trach nhiém gilta co quan hanh chinh Nha nudc va thanh tra cé su khac
nhau. Néu xem xét vé no6i dung, pham vi, tinh chét, phuong phéap, hau qua
thi giita thanh tra, kiém tra c¢6 su khéc nhau. Thanh tra néi chung hay thanh.
tra trach nhiém 1a cong viéc dugce tién hanh khi ¢6 van dé, cé su kién nhu ¢6
don t6 cao, phat hién c¢6 ddu higu vi pham phédp luat. T4t nhién trong thanh
tra vin c6 viéc ti€n hanh thanh tra dinh k¥ tifc 12 thanh tra dugc thuc hién
theo k€ hoach trudc. Con kiém tra 12 cong viéc duogc tién hanh thudng
xuyén, lién tyc. Di nhién ciing c6 trudng hop kiém tra dot xuat, bat thudng
khi c6 hanh vi vi pham phép luat phai xir Iy ngay. Nhung xét vé ban chat thi
kiém tra vin 12 hoat dong dugc tién hanh lién tuc, thudng xuyén gin lién véi
hoat dong quan 1y, véi chi thé thuc hién chic nang quan 1y.

Vé hau qua phdp 1y cta hai hoat dong nay ciing c6 su khic nhau.
Thanh tra xem x€t, ddnh gia két luan ding, sai, nguyén nhén, xic dinh trach
nhiém c4 nhan, tap thé; dua ra bién phdp x¥ 1y, dé xudt cic bién phap khic
phuc... Muc dich la phai 1am r5 nhiing vin dé do yéu céu cula thanh tra dat
ra. Noi dung thanh tra nhim gi&i quyét nhitng van dé dugc xdc dinh trude.
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Con kiém tra ngoai viéc xem xét, ddnh gid két luan tinh hinh vé€ van dé nao
d6 c6 thé két luan vé€ wu, khuyét diém, tham chi cdn c6 thé dp dung céc
quyét dinh x{ phat theo tham quyén.

Ding vé mit 1y luan phan tich, can cit vao thuc tién cong tdc thanh
tra, kiém tra thi gifta thanh tra va kiém tra c6 su khéc biét. Nhung van dé
thanh tra, kiém tra trdch nhiém dang rdt méi, viéc phan dinh rach roi gitra
thanh tra, ki€ém tra trach nhiém rét khé vé mit 1y luan ciing nhu thuc tién,
nén trong chitng myc ndo dé ching ta ¢6 thé nghién ciu van dé nay dudi
- gbéc do chung 13 thanh tra, kiém tra trdch nhiém. C§ nhién khi dé cap dén

viéc kiém tra trach nhiém ctia cdc td chitc Thanh tra Nha nuéc d6i véi cic co
quan hanh chinh Nha nudc trong viéc thuc hién phdp luat vé chéng tham
nhiing ching ta s& ¢§ ging 1am rd no6i dung, pham 'vi, phuong phdp, cach
thic ti€én hanh va hau qua cta né.

Nhu vay vé chd thé tién hanh thanh tra, ki€m tra trach nhiém trong
viéc thuc hién phép luat vé chéng tham nhiing ¢6 hai loai: Thit nhat 1a co
quan hanh chinh Nha nudc, thd hai 13 Thanh tra Nha nudc cac cap, cic
nganh.

Thdm quyén kiém tra trdch nhiém cta Thanh tra Nha nudc cic cép,
ciac nganh (Thanh tra Nha nuGce, Thanh tra cap tinh, Thanh tra cip huyén,
Thanh tra B9, Thanh tra S&) dugc x4c dinht heo nguyén tic chung 12 Chénh
thanh tra cdc cip, cdc nganh cé quyén kiém tra trach nhiém trong viéc thuc
hién phép luat vé chéng tham nhiing déi véi co quan, té chirc thude thim
quyén quan 1y cha thl trudng cling cdp va dugc phan cidp nhu trong thanh
tra, kiém tra viéc thyc hién phép luat vé khi€u nai, (6 céo.

IV- TAI SAO PHAI THANH TRA, KIéM TRA TRACH NHIEM

TRONG VIEC THUC HIEN PHAP LUAT VE KHIEU NAJ, TG CAO VA
CHONG THAM NHOUNG

Trong cong tic quan 1§ hay quan 1y Nha nudc thi khong thé thigu
dugc hoat dong thanh tra, kiém tra, né 14 mot khau quan trong trong céng
tdc quan ly. Néu khong c6 thanh tra, kiém tra thi ngudi quéan 1y khong nam
duge tinh hinh thuc hién chi truong, chinh sich, phép luat, quyét dinh, chi
thi, ménh lénh cia co quan cdp trén d6i v&i co quan cép dudi va véi doi
tugng quan 1y. Viéc thanh tra, kiém tra trach nhiém trong viéc thuc hién
phap luat khi€u nai; t6 cdo va chong tham nhiing ciing vay. Cé thanh tra,
kiém tra m&i dénh gid duogc thuc trang viéc thuc hién chinh sich phap luat
vé giai quyét khiéu nai, t6 cdo va chéng tham nhiing clia co quan, 16 chic ¢6
thim quyén. Viéc thanh tra, ki€m tra nay nhim tra 15i cau hoi cic co quan,
t6 chifc trong cong t4c gidi quyét khi€u nai, t6 cdo va chéng tham nhiing di
tuan thi phap luat mot cach nghiém chinh hay chua; cdon cé nhitng ton tai,

dongquven
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thiu sét gi; nguyén nhan tai dau: trdch nhiém thudc co quan, td chiic, cd
nhan n3o; nguyén nhin do khich quan hay chd quan dua lai, do co ché
chinh sach phap luat hay do chi dao diéu hanh; dé xuit nhiing bién phdp xur
1y c4c sai pham, khic phuc nhilng t6n tai, yéu kém; kién nghi sira ddi, bd
sung nhitng van ban, cic quy dinh khong con phii hop véi thuc té...

Sau khi ching ta ban hanh Luat khi€u nai, t§ cdo, Phdp 1énh chdng
tham nhiing va nhiéu vin ban phép luat khdc dé quy dinh vé viéc giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va chéng tham nhiing. Trong d6 xac dinh 16 vai trd, trach
nhiém, nghia vu cla cidc co quan hanh chinh Nha nuéce trong cong tac nay.
Nhung hién nay tinh hinh khi€u nai, t6 cdo va tham nhiing cé nhitng dién
bién phitc tap, s6 vu viéc ngay cing gia ting, tinh chat gay gét, phuc tap,
khiéu nai, t6 c4o c6 nhiéu nguoi tham gia, nhiéu vu viéc tén dong, vugt cap
lén trén. Viéc gidi quyét con cham tré, khong it vu viéc gidi quyét khong
diing theo quy dinh ctia phdp luat, nhiéu quyét dinh giai quyé&t khiéu nai,
quyét dinh x{ 1¢ t6 cdo khéng duge thi hanh nghiém chinh.

Trong cong tac chdng tham nhiing ¢6 nhiéu vu viéc xay ra, tinh chat
phifc tap, quy mo 16n, xay ra trong pham vi rong & nhiéu nganh, nhiéu c4p,
nhiéu dia phuong. Tham nhiing dién ra mét cich tinh vi, tring tron. Hiéu
qua cong tdc ddu tranh chéng tham nhiing cdn han ché, sd vu viéc phét hién
chua nhiéu, viéc x{r 1y chura nghiém, thi€u khiach quan, ning vé xir Iy hanh
chinh, noi bd. Con c6 tinh trang bao che, dung ting cho ké pham t6i, viéc
thu hdi tai san bi chi€m doat chiém ty 1é thép...

S& di cé tinh trang trén vi cdc cép, cic nganh chua nhan thic day du
va chua lam hét trach nhiém clia minh trong dau tranh chdng tham nhiing va
giai quyét khiéu nai, t§ cdo. Cong tac thanh tra, ki€ém tra trach nhiém déi véi
cidc co quan hanh chinh Nha nuéc trong viéc thuc hién phdp luat vé khiéu
nai, t6 cdo va chéng tham nhiing chua dugc day manh. Do dé nhing so hd,
y&u kém, sai pham, khuyét diém clia co quan hanh chinh Nha nu6c khong
dugce phat hién va chan chinh kip thai. Vi vay 1am cho hiéu qua cong tic giai
quyé€t khi€u nai, t6 cdo va chdng tham nhiing chua ddp Ung yéu ciu, 1am
glam st 1ong tin cla nhan dan vao cic co quan Pang va Nha nudc. Vi vay
cdc co quan hanh chinh Nha nudc, cic 16 chitc Thanh tra Nha nudc phai tién
hanh thanh tra, kiém tra trdch nhiém d6i véi cdc co quan, don vi trong viéc
thuc hién phép luat vé khiéu nai, 16 c4o va chéng tham nhiing.

Thanh tra, ki€m tra trdch nhiém 12 mot c6ng viéc, 13 mot hoat dong
khong thé thi€u duge cla ngudi 1anh dao, ngudi quan 1y, thong qua d6 ma
danh gid, kiém ching dugc viéc thyc hién cdc chinh sich phép luat, chi
truong, quyét dinh clia ngudi quan 1y, lam cho hoat déng quan 1§ cé hiéu
luc, hiéu qua sdt véi yéu cau thuc tién dat ra. Kip thdi u6n nén, diéu chinh
nhitng 1éch lac, ton tai, yéu kém trong qui trinh thuc hién, gép phédn hoan
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* thién co ché, chinh sach phdp luat.

Thanh tra, kiém tra trach nhiém trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo va
chéng tham nhiing nhdm danh gid dugc thuc trang viéc chdp hanh nhiing
quy dinh phép luat clia cdc cd quan, td chic ¢ thdm quyén trong cong tic
giai quyét khi€u nai, 16 cdo va chéng tham nhiing.

Chuong 11

TRACH NHIEM CUA CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC TRONG GIAI QUYET
KHIEU NAI, TO CAO VA CHONG THAM NHONG

I- TRACH NHIEM CUA CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC
TRONG GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO

1- Thuc trang tinh hinh khiéu nai, t6 cio va giai quyét khiéu nai,
to cdo

- Nhitng nadm ga'n day, tinh hinh khi€u nai, t8 cdo dién ra rat phic tap,
$6 cdc vu viéc ngay cang gla tang, tinh chét gay gét, quye't liét. Nhiéu vu

viéc khi€u t6 dong ngudi xay ra, kéo dai nhi€u ngay gay ap luc cang théng
vi1 cdc co quan Dang va Nha nudce.

Diéu dang chi y 13 tinh trang khi€u kién dong ngudi cé 6 chiic khong
dirng lai & moét s6 tinh ma lan rong ra nhiéu dia phuong, tinh thanh, tuy 1a
khiéu kién d6i véi quyét dinh va viéc lam cta chinh quyén Nha nudc, song
tiém 4n nhimg nhan t6 cyc doan, qué khich gay mat 6n dinh chinh tri x4 héi.

- Néi dung khiéu kién tap trung vao cdc van dé sau:

Trong khiéu nai chu y&u vé dit dai, vé nha dat Nha nudc quan 1y trude
day va cdc khiéu nai khdc lién quan dén nha cira; khi€u nai vé viéc thuc hién
chinh sach xa hoi (ngudi ¢6 cong, thuong binh, 1iét s§...) khi€u nai thuc hién
cac k&t luan sau thanh tra, x{r 1§ cin bo.

Trong t§ cdo chl yé&u t8 cdo vé viéc cdn bg; Dang vién lgi dung chifc
quyén tham nhiing, chiém doat, bao chiém, mua bdn dat trdi phap luat; thu
hoi gidl tod, dén bl khong thod dang, mét dan chi, khong cong khai, thidu
cong bang, vi pham quan 1y thu chi tai chinh... T6 cdo cac hanh vi vi pham
chinh sach xa héi, nguoi ¢6 cong v6i khang chién, t& cdo vé hanh vi bao che
cho ngudi khic lam trdi phép luat d€ vu loi, tri dap, ddu d4, gdy mat doan
k&t nd1 bo.

Vé khiéu nai:

Khi€u nai lién quan dén tranh chdp dat dai, khiéu kién khi Nha nudce

dnngquycn
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quyét dinh thu héi dét, gid dén bu thiét hai, ngudi c6 dat cho 1a thap, chi€ém
phén 16n cdc vu khi€u nai (55%).

- & mién Bic khifu ién ndi len 1a vi pham Luat Dat dai, cic cdp
chinh quyén, nhat 12 co s& cap ddt, thu héi dat, ban dat trdi thAm quyén, vi
pham phép luat, viéc thanh todn dén bu thdp khi giai toa thu héi dat, xam
pham dén quyén, lgi ich clia nhan dan.

- O mién Nam, nhiéu tinh Péng bing séng Ciru Long khiéu nai vé
tranh chdp d4t dai giita chd cii vA chll méi; doi lai d4t cli khi giao quyén sir
dung dat cho ngudi khdc hoac doi lai dit cho mugn, cho thué muén truée
day gitta cdc ho voi nhau, dat do Nha nuée giao cho cdc Nong, Lam truong,
don vi quan doi, cong an quan 1y sir dung; d4t giao cho t8 chitc, doan thé, dé
sdn xuat truéc day, nay khéng sir dung hét, ddu thiu cho thué, chia nhau
trong nodi bd; mot s6 cidn bd dia phuong bao chi€m nhiéu nhiéu rudng dat
lam cho nhan dan bt binh dan dén khiéu kién; viéc thu hoi dat néng nghiép,
d4t thé cu dé xay dung co s ha tAng dan cho la dén bl mitc qua thap, trong
khi dé mot s6 du an Trung tAm thuong mai, xay dung nha & kinh doanh réi
bén lai cho dan véi gid qué cao gap hang chuc l4n.

- O c4c tinh mién Trung, Tay Nguyén khidu kién vé tranh chap dat
gilta dong bao dan toc vudi dan di cu tu do, viéc phé rimg 14y dat san xuat,
viéc mua bén, ddi chac, 1dn chi€m dat cong...

- O nhiéu noi nhu Ha N6i, Hai Phong, Thanh phé Hé Chi Minh, Déng
Nai, An Giang, D6ng Thép... khi€u nai vé thu héi dat, dén bd gidi toa, giai
phéng mat bing, trong dé nhiéu trudng hop khigu kién truse dat d3 duge
dén bl theo quy dinh ci, gid thap (theo Nghi dinh 90/CP va Nghi dinh 87CP
ciia Chinh pht), nay c6 Nghi dinh 22/CP ctia Chinh phd quy dinh gi4 dén b
dat cao hon, ho yéu cau dugc dén bu theo gid méi.

Nhiéu dia phuong trén pham vi cd nuéc khiéu kién con ndi Ién céc
van d¢ sau:

+ Khi€u kién tranh chdp vé€ nha cira, doi lai nha dét thudc dién cai tao,
nha cho thué, nha vang chu Nha nudc quan 1y qua céc thoi ky cai tao & mién
Bac, mién Nam chi€m 8%; xay ra nhiéu nhat & Ha Noi, Thanh phé Hé Chi
Minh, Khanh Hoa, Da Ning, Ba Ria - Viing Tau...

+ Khi€u nai v€ thuc hién chinh séch d6i véi ngudi cé cong va cic
chinh sach xa hoi khéc chiém ftir 8%;

+ Khi€u nai vé cdc ndi dung doan thanh tra di két luan nhung cdp cé

tham quyen nganh hodc dia phuong cham x& Iy d6i tugng vi pham hoac
viée XU I¥ nuong nhe chiém 9%;
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+ Khiéu nai lién quan dén hoat dong tu phdp (bit giam gift, diéu tra,
truy t6, xét xit, thi hanh 4n) chiém khoang 15% trén téng s6 vu viéc céc cg
quan hanh chinh nhéan duoc.

+ Khi€u nai khédc chiém 4 dén 5%.
Vé td cdo:

Nbi dung t& cdo can bo 1di dung chidc quyén, c6 hanh vi tham 6, ¢6 ¥
lam trai chinh séch, phdp luat thong qua viéc cép dat, ban dét, ddu thiu xay
dung, mua bdn vat tu, thié€t bi, thanh 1§ tai san, ky k&t hop dong kinh t&, hop
déng x4y dung... chiém 64%; t0 cdo hanh vi vi pham phép luat vé quan 1y
kinh t&, x3 hoi, sir dung sai muc dich kinh phi cta cic chuong trinh, dy 4n
chi€m 20%; t6 cdo hanh vi ti€p tay cho bon budn lan lam an phi phap, bao
che cho cép dudi, khong xUr 1y diing mic ngudi ¢ sai pham chi€ém 10%; t6
céo khéc chiém 6%.

Thoi gian qua cdc Bo, nganh, dia phuong chi dao trién khai cugc vén
dong xay dung va chinh d6n Dang theo tinh than Nghi quyét Trung wong 6
(lan 2) ciing nhu viéc cdc cip uy Dang chudn bi trién khai k& hoach tién
hanh Pai hoi Dang b cic cdp, don thu td cdo cén bd, Dang vién khéng du
tu cdch, tidu cuc, tham nhiing ¢6 chiéu huéng tang hon so véi cdc nam trude.

Nguyén nhdn tinh trang gidi quyét khiéu nai, t6' cdo kém hiéu qud
hién nay:

- Qua thuc tién cong tac giai quyét khi€u nai cho thay nhin chung céc
khi€u kién cha cong dan phdn 16n 14 ding, vé khiéu nai ding hoan toan
chi€ém 57,54%, c6 dlng, c6 sai chiém 24,2%, sai hoan toan chiém 18,26%.

vé t6 cdo ding chi€m 50%, c6 ding, cé sai chi€ém 24%, sai hoan toan chi€ém
26%. '

- Nhiéu nganh, nhiéu cip chua thuc sy quan tdm dén cong tic giai
quyét khi€u nai, t6 cdo, dun day, né tranh, thiu trich nhiém trong viéc giai
quyét. Nhi€u noi con bao thu, thiy sai khong chiu sira va khong gial quyét
ngay dé khi€u kién ngdy cang gay git. Sy phoi hop giilia cdc nganh, cic cdp,
cic ¢o quan, doan thé trong viéc gidi quyét chua chit ché, viéc két hop cdc
bién phap hoa gidi, hanh chinh va tu phdp 1am chua (6t nén hiéu qua giai
quyét chua cao.

- Nhiéu vu viéc khi€u nai, t6 cdo thudc thdm quyén & nhiéu noi, nhat
1a cdp huyén, quan, s&, nganh, xa phudng, don vi co s& giai quyét khong kip
th¥i va dit diém, khong bao dam thdi han quy dinh cta phédp luat, chat
lugng giai quyét chua cao, nhiéu vu viéc giai quyét khong ding chinh sich,
phép luat. Do vay don tén dong va gli vuot cdp lén trén cdn nhiéu. Diéu dé
cho thdy cédc cp c6 thdm quyén chua 1am hét trach nhiém xem xét giai

dongquyen

15



quyét cdc khigu nai, t6 cdo clia cong dan, c¢6 nhiing vu viéc duge co quan
thanh tra xem xét, ké&t luan, kién nghi bién phdp x 1y, nhung khong dugce
cip c6 thim quyén xem xét, gidi quyét kip thoi, dé cho dan bat binh khidu
nai tran lan, tr& thanh nhiing diém néng.

'~ Nhiéu tinh, thanh phd, BO nganh, cg quan thanh tra chua theo doi
nam chac duoc tinh hinh khi€u nai, t6 cdo phat sinh & nganh va dia phuong
minh, nhat 1& d61 vdi nhitng vu viéc phat sinh tai co s&. Cong téc thong tin,
bdo cdo con cham, chat lugng con thdp, s6 lidu thi€u chinh xdc, khong théng
nh4t theo huéng dén cta Thanh tra Nha nuéc, diéu d6 di 1am khé khan cho
cong tic téng hop, béo céo trinh Thi tuéng Chinh phi d€ chi dao gidi quyét.

- Nhiéu quyét dinh giai quyét cé hiéu luc phap luat nhung co quan ra
quyét dinh va cg quan cé lién quan budng long thuc hién hodc khong c6
bién phdp hitu hiéu dé thuc hién quyét dinh gidi quyét, 1am gidm hoic ha
théap hi€u luc cua bd may Nha nudc.

"- Viec x¥ 1y nhitng hanh vi vi pham phép luat vé khiéu nai, t6 cdo nhu
khi€u nai, t6 cdo sai su that, qud khich coi thutng ky cuong phép luat gay
mdt an ninh, trat tu, thi€u trdch nhiém trong viéc gial quyét hodc giai quyét
sai phdp luat cling chua dugc xtr 1y nghiém minh ca ngudi trong by may Nha
nuGe hoic cong dan, dan téi nhiéu ngudi coi thudng phdp luat, 1am cho hanh
vi 14n luét 1ay lan ra nhiéu noi, gay tdc dong bat 1oi trén nhiéu mat.

Nhin chung viéc chip hanh phap luat trong cong tic giai quyét khiéu
nai, t§ cdo chua nghiém, trong khi d6 céng tdc thanh tra, kiém tra trach
nhiém d6i véi cédc cdp, cdc nganh chua duge coi trong va it duge trién khai
thuc hién. Do dé nhiéu trudng hop vi pham phdp luat nghiém trong trong
cong tac giai quyét khi€u nai, t6 cdo khong dugc phat hién va xtr 1y kip thoi
nghiém minh. Chinh vi vay ma cong tic gidi quyét khiéu nai, t6 cdo di kém
hiéu qua lai cang kém hiéu qua hon.

2- Trach nhiém cixa céc co quan hanh chinh Nha nuéc trong cong
tac giai quyét khiéu nai, to cio.

- Trach nhiém cta cdc co quan hanh chinh Nha nudc trong viéc ti€p
cong dan '

Ti€p cong dan 1a giai doan quan trong trong qua trinh xem xét dé giai
quyét khi€u nai, t6 cdo. Ti€p cong dan dé€ truc ti€p nhan khi€u nai, t§ cdo,
nhiing ki€n nghi phan 4anh lién quan dén khi€u nai, t6 cdo, déng thai thong
qua d6 co quan Nha nudc nam duge viéc thuc hién chu truong, dudng 161
ctia Dang, chinh séch, phdp luat cia Nha nuéc, cong tic quan 1, tinh hinh
cdn by, phat hién nhimng so h& yéu kém dé c6 bién phap khic phuc kip thai.

Diéu 74 Luat khiéu nai, t6 cdo chi rd ti€p cong dan 12 trach nhiém cia
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cic co quan Nha nudc ma chit y&u 1a thl trudng cic co quan hanh chinh Nha
nude. Thu trudng co quan hanh chinh Nha nudc phai triyc ti€p ti€p cong dan;
t6 chitc viéc ti€p cong dan dén trinh bay khi€u nai, t6 cdo, dé nghi, phan 4nh
lién quan dén khi€u nai, t6 cdo; bd tri cdn bd c6 phdm chat t6t, ¢6 kién thic
'va am hiéu chinh sdch, phdp luat 1am cong tdc ti€p cong dan.

Viéc 1iép cong dan clia thl trudng cg quan hanh chinh Nha nuée phai
dugc thuc hién trén cdc mit sau day: Phai dinh k¥ truc tiép ti€p cong dan
theo thoi gian quy dinh tai Diéu 76 Luat khi€u nai, t6 cdo. Phai két hop viéc
ti€p cong dan vdi viec xem xét, tra 10, giai quyét kip thdi cic khi€u nai, t8
c4o, kién nghi, phan 4nh lién quan dén khiéu nai, t6 cdo thudc thim quyén.

Viéc 16 chiic cong tac ti€p cong dan phai thyc hién trén cdc mat: Phai
b6 trf noi ti€p cong dan thuan tién, bdo dam cic diéu kién cin thi€t dé cong
dan dén trinh bay. Phai b& tri cdn b c6 phdm chat, dao dic, niang luc, nim
vimg chinh sdch phdp Iuat, am hiéu _tinh hinh thyc t€, nhiét tinh c6 trdch
nhiém lam cong tic ti€p cong dan.

Thii trudng cdc co quan hanh chinh Nha nudc phai chi dao viéc xay
dung nodi quy, quy ch€ ti€p céng dan rd rang, ddy di d€ niém yét lich tiép
cong dan va noi quy ti€p cong dan. Thudng xuyén kiém tra, dén doc kip thoi
chan chinh cdc co quan, don vi thuéc quyén trong viéc t6 chic tiép cong
dan.

- Trach nhiém clia co quan hanh chinh Nha nuéce trong viée giai quyét
khiéu nai, t6 cdo thudc thdm quyén

Giai quyét khi€u nai, t6 cdo thuoc thdm quyén 12 trach nhiém quan
trong nhat cia co quan hanh chinh Nha nudc va 1a néi dung trong tam, co
ban clia Luat khi€u nai, t6 cdo. Theo quy dinh clia Phép lénh khiéu nai, 16
céo clia cong dan nam 1991 va Luat khiéu nai, t& cdo nam 1998, thim quyén
gial quyét khi€u nai, t6 cdo cua thl trudng co quan hanh chinh Nha nuéc
quy dinh rd thdm quyén giai quyét ciia Chi tich Uy ban nhén dan xa,
phudng, thi tran; Chu tich Uy ban nhan dan huyén, quén, thi X3, thanh pho
thudc tinh; Thi trudng co quan thude S& va cép tuong duong; Giam déc So;
Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé Trung wong; B trudng, tho
trudng co quan ngang Bo, co quan thudc Chinh phu; Thi tudng Chinh phu,
Chénh thanh tra cac cip, cdc nganh.

Trong qué trinh xem xét, giai quyét cac co quan hanh chinh Nha nuéc
phai tuan thi cdc quy dinh thdm quyén, quy dinh vé trinh ty, thd tuc, thoi
gian, thoi hiéu... Trong d6 ¢6 quy dinh vé thdm quyén giai quyét khi€u nai
lan dau, lan tiép theo, 14n cudi cing. Cach tinh thdi han thoi hiéu khiéu nai.
Viéc 4p dung cdc bién phap khan cdp tam thdi trong gidi quyét khi€u nai;
viéc phan loai, x{r 1y don thu khiéu nai; viéc xur 1y don t6 cdo nic danh, mao
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danh. Viéc x4y dung hé so giai quyét khi€u nai, t6 cdo, ra quyét dinh giai
quyét khi€u nai, quyét dinh xir 1y 8 céo... D6 1a toan bd cic quy dinh bat
budc cho céc co quan hanh chinh Nha nudc trong qué trinh xem xét, gidi
quyét khiéu nai, t6 cdo. :

-~ Trach nhiém cua cdc co quan hanh chinh Nha nuée trong viéc thuc
hién cdc bién phép bao dam thi hanh quyét dinh gidi quyét khi€u nai, quyét
dinh xir 1y t& cdo, x{r 1y cdc hanh vi vi pham phép luat vé khi€u nai, 18 céo.

Hién nay, nhiéu vu viéc khi€u nai, t6 cdo da dugc cdc co quan cé
thdm quyén xem xét va ra quyét dinh giai quyét, quy dinh xir 1y ding chinh
~ sach phap luat, quyét dinh d6 da c6 hiéu lyc phép luat, nlumg khong duoc

thi hanh hodc thi hanh nghiém chinh". Vi vay lam cho vu viéc kéo dai, gay
tén kém, 1ang phi cho cdc co quan Nha nuge va cdng dan. Nguyén nhan dan
dén tinh trang nay c6 nhiéu, song cé mot nguyén nhan quan trong la cd
khéng it co quan, don vi, ¢4 nhin cé trdch nhiém nhung lai thi€u trich
nhiein, thi hanh khong nghiém tdc, day dua kéo dai, gay thiét hai dé€n quyén,
loi ich hop phdp clia cong dan. Mic di phap luat quy dinh 18 trach nhiém
clia thi truéng cic co quan, t8 chic, ngudi ¢6 trach nhiém thi hanh, nhimg
trén thyc t€ céc cip, cac nganh xir 1§ chua nghiém, nhiéu truong hop xué
xoa, né nang, tham chi bao che, dung ting cho ngudi vi pham din dén tinh
trang coi thudng ky cuong phép luat.

Pé khic phuc tinh trang trén, chiing ta phai ti€n hanh nhiéu bién phép
dong b, tich cuc tir moi phia, trong d6 co quan hanh chinh Nha nudc c6
trach nhiém hét siic quan trong.

Co quan hanh chinh Nha nuéc ¢6 thdim quyén khi xem xét, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo phai van dung ding chinh sdch, phap luat, thdng nhat quan
diém va phuong phap xUu 1y d6i v6i nhitng va viéc lién quan dén nhiéu co
quan, t& chitc. D€ quyét dinh gidi quyét khi€u nai, quyét dinh xi 1§ 16 céo
dugc thi hanh nghiém chinh, can tang cudng ky cuong trong viéc giai quyét
khiéu nai, t§ céo, xdc dinh 13 trdch nhiém cla thi trudng co quan, té chic,
ngudi c6 trach nhiém truc tiép thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai,
quyét dinh xit Iy t6 cdo. Kip thai xir 1§ nghiém minh nhifng cdn bg, cong
chific cd tinh khong chép hianh quyét dinh giai quyét khiéu nai, quyét dinh
x{r 1y t& cdo. Sau khi da c6 quyét dinh giai quyét khi€u nai, quyét dinh xir 1y
16 cédo cdc co quan hanh chinh Nha nude ¢6 tham quyén phai Kip thdi 4p
dung c4c bién phap dé té chitc thi hanh.

Cac co quan hanh chinh Nha nudce con phai dp dung nhiéu bién phédp
dé bao dam viéc chap hanh nghiém chinh phdp luat vé khi€u nai, t§ cdo.
Trong trudong hop phat hién viéc vi pham phédp luat cla ngudi giai quyét
khiéu nai, t6 céo; cua ngudi ti€p cong dan, clla-ngudi c¢b trich nhiém ma
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khong thi hanh quyét dinh giai quyé€t khi€u nai, quyét dinh xir Iy t& cdo, cha
ngudi c6 hanh vi gaya 16, loi dung guyén khi€u nai, t8 cdo dé xuyeén tac, vu
khong... thi co quan hanh chinh Nha nuéc phai 4p dung cac bién phép xir 1y
kip thoi nghiém minh.

- Trach nhiém cua cic co quan hanh chinh Nha nudc trong viéc thyc
hién quan 1y Nha nudc vé cong tac gidi quyét khi€u nai, t6 cdo

Luat khiéu nai, t0 cdo clia cdng dan va Nghi dinh s8 67/1999/ND-CP
da quy dinh cu thé trach nhiém clia thi trudng cdc co quan hanh chinh Nha

nudc cic cip trong viéc thuc hién quan 1y Nha nude vé cong tdc gidi quyét
khiéu nai, to céo.

Chinh phti théng nhat quan 1y Nha nudc vé cong tdc gidi quyét khi€u
nai, t6 cdo trong cidcc q hanh chinh Nha nuéc, cadc B9, co quan ngang B, co
quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dan céc cdp thuc hién quan Iy Nha nudc”
v€ cong tdc giai quyét khi€u nai, t6 cédo tong pham vi quan 1y ctia minh.

Nhu vay trong pham vi, chifc nang, nhiém vu cua minh, cic co quan
hanh chinh Nha nuéc cé trich nhiém trién khai, t& chitc thuc hién céc hoat
déng quan 1y Nha nuéc vé cong tic gidi quyét khi€u nai, 16 cdo. Noi dung
quén 1y Nha nudc vé cong tac giai quyét khiu nai, t§ cdo bao gom:

- Ban hanh cic van ban phdp luat, quy ch€, diéu 1& gidi quyét khigu
nai, té cao;

- Tuyén truyén, hudng dan va td chitc thuc hién cdc quy dinh vé khiéu
nai, té céo;

- Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cdc quy dinh vé khiéu nai, 6 cdo;

- Dio tao, béi dudng cén bd, cong chitc 1am cong tac giai quyét khicu
nai, t& cdo, cong tic ti€p cong dan;

- Téng hop tinh hinh khiéu nai, t6 cdo va viéc gidi quyét khiéu nai, t&
cdo;

- Tng két kinh nghiém vé cong tac giai quyét khi€u nai, td céo.

Day la nhiém vu hét sitc nang né cla cdc co quan hanh chinh Nha
nudc, dé thuc hién duoc phai tién hanh nhiéu bién phdp déng bo, tir nhing
bién phap cu thé truc tiép dén bién phap gian ti€p, 1au dai dé phéap luat vé
khi€u nai, t6 cdo dugc thi hanh nghiém chinh, cong tic giai quyét khiu nai,

t8 cdo c6 hiéu qua, gép phan én dinh tinh hinh chinh tri xa hoi & dia phuong,
B6 nganh va trong ca nudc.

H- TRACH NHIEM CUA CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC
TRONG DAU TRANH CHONG THAM NHONG
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1- Thyc trang tinh hinh tham nhiing va ddu tranh chéng tham
nhiing & nudc ta hién nay.

- Khdi quat vé thuc trang tinh hinh tham nhiing:

Thong qua cong tac thanh tra, kiém tra, diéu tra, kiém sdt, xét xir cho
thay, hién nay midc d6 tham nhiing ngay cang ldn, phd bién; tinh chat ngay
cang phtc tap, nghiém trong; thit doan ngay cang tinh vi.

+ Mitc do tham nhiing ngdy cang 16n va phd bién duge biéu hién vé
quy mé nhu thdi gian, dia diém, ngudi tham gia, gia tri tién, tai san tham
nhiing cing tang. T nhitng vu viéc hang traim ngan déng dén hang ty dong,
tham chi hang nghin ty déng, nhu va TAMEXCO, EPCO Minh Phung, s¢
ngudi pham t6i tham nhiing va lién quan dén tham nhiing cﬁng tang 1én, c6
nhitng vu viéc 161 hang tram ngu'01 trong dé cé khéng it can bo, cong chirc

giit chitc vu quan trong trong t8 chic Dang, chinh quyén, doan thé, tir Trung
uong dén dia phuong.

Tinh chat phé bi€n cla tham nhiing thé hién & chd né dién ra trong
cac cép, cdc nganh, & moi noi, mei ldc, moi linh vuc doi s6ng xa héi. Déi
tuong 12 nhiing ngudi cé chic vy, quyén han trong by may Nha nudc va
trong cic doanh nghiép Nha nude. T¢ tham nhiing cdn xay ra & nong thon,
nong nghiép, tham chi & ca mién ndi, trung du da xam hai tryc ti€p dén loi
ich ctia ngudi néng dan, gay ra su bat binh ctia quin ching. Nhiéu vu viéc
tham nhiing tap thé nhu & Théi Binh, Ha Tay, Nam Dinh. Hang loat cén bd
co s& dinh ddng dén tham nhiing, tiéu cuc, lam sai chinh sich, ché€ d¢, thoii
héa, bién chit, do dé khong duoc nhan dan ing ho. Chinh vi vay, ¢6 t8 chirc
Dang, chinh quyén & co sd da bi vo hiéu héa, anh hudng nghiém trong dén
tinh hinh an ninh chinh tri, trat te, an toan xa hoi.

Ngoai nhilng vu viéc tham nhiing Ién, quy moé rong con cé tham
nhiing nho dién ra thudng xuyén § cdc co quan, té chitc, moi linh vue, biéu
hién nhu tinh trang voi vinh, sdch nhi€u, doi qua cdp, doi tién boi dudng

v... tuy 86 luong tién, tai san khong 1én song s6 ngudi vi pham rét nhiéu da
va dang gy ra nhitng bifc xtc trong quin ching nhan dan, 1am x6i modn dao
dic x&@ hoi, trat ty, ky cuong-quan 1y. Loai tham nhiing nay rat khé phathién
va ngan chin, né dang tré thanh nguy co hét sitc nghiém trong an sau vao 16i
séng, nép nghl va phong cdch tng xit chia nhiéu ngudi.

+ Tinh chat tham nhiing ngay cang phic tap, nghiém trong: biu hién
1a viéc nhiéu vu tham nhiing ¢6 t8 chiic dién ra, lién quan dén nhiéu nganh,
nhiéu cdp, nhiéu dia phuong, don vi, nhiéu ngudi tham gia, “cé day, c6
tuyén”, 6 di che chan, bao boc, mée xich vdi nhau rét chat ché. Trong d6
lién quan dén ca can b ding vién giit chic vu cao rong bé may Nha nudc
va 18 chitc Dang. Déi tuong tham nhiing ¢6 sy méc néi véi cac phén tlr tiéu
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cyc, lam an phi phdp bén ngoai xa héi nhu bon budn 1au, trén thué, chuyén
moi gidl xin cac du dn, gidy phép, muva bdn quota, héa don tai chinh, moi
gidi dua va nhan héi 16 v.v ... dé dugc chia tién hoa héng, tién tham 6, h6i
19... Khong chi dién ra & linh vuc kinh t€, 1€ hai hon, tham nhiing cdn di vao
ca linh vuc ma tir trudc dén nay rat dugc xa hoi coi trong va quan tdm nhu
gido duc, y t&, chinh sdch thuong binh xa hoi, ngudi c6 cong véi cdch mang,
chinh sach x6a déi giam ngheo, gap khé khan ¢ ving sau, ving xa...

+ Thi1 doan tham nhiing ngay cang tinh vi va tring tron: biéu hién cta
tham nhiing thudng 1a sy 1oi dung so ha, thi€u déng bod clia co ch€ chinh
sich, phip luat, su budng long quan 1y, yéu kém trong nghiép vu, sit quan’
liéu thi€u trdch nhiém trong céc khau quén 1y, kiém tra dé mét s6 cd nhan
lgi dung chifc vy, quyén han c6 ¥ 1am trdi chinh sach, phdp luat nhdm tham
0, chi€m doat tai san cia Nha nudc, cta tap thé. Nhung hién nay tinh hinh
tham nhiing dién ra & mic do tinh vi, phifc tap, nguy hiém va tréng trgn hon
bing viéc nhitng ké tham nhiing chudn bi chu d4o, cé k& hoach, c¢6 bign
phép té chic thue hién. C6 khong it ngudi ¢6 chic vy, quyén han chi dudng
dén 161, cdu két voi nhitng phan tir bén ngoai dé 1am cic hd so gia, cac gidy
t& khong nhim rit tién, chi€m doat tai sian clia Nha nudc tranh su kiém soat
cua cac ¢d quan chic nang. Vi du nhu trong vu 4n EPCO Minh Phung mot
s0 lanh dao ngan hang cda thanh phé H6 Chi Minh ciu két véi EPCO Minh
Phung l4p céc hd so, gidy t& gia rit tién cha ngan hang dé chi€ém doat hang
tram ty dong. \

Hinh thiic, thi doan ctia tham nhiing hét sifc tinh vi, phuc tap, rat khé
phat hién. Nhiéu biéu hién ctia tham nhiing rét t€ nhi nhu qua bi€u tinh cam
ho#c héi 10 bao hiém phong xa ... thuc chat 1a ddu tu lau dai phuc vu cho
muc dich truc 14, toan tinh c4 nhan clia mot s6 ké dé “chay quyén, chay
chd”, “mua quan ban tudc”. Tham nhiing cdn dién ra rét tring trgn, nhiéu ke
doi hoi cong khai, yeu cau ngudi khdc héi 16, boi dudng, coi d6 la nhimg
diéu kién bat bugc dé giai quyet cong viéc. Ngoai ra, tham nhiing con dién
ra mang tinh t8 chitc, tap thé. Trong d6 ¢6 nhiéu rlgl.Io‘l tham gia, cé k€

hoach dugc ban bac thdng nhit va ph01 hop chat ché dé clng nhau chia
chic, hudng 1gi. :

- Khdi qudt vé tinh hinh ddu tranh chéng tham nhiing.

3 nudc ta nhitng nam qua, tham nhing d3 trd thanh mot van dé nhiic
nhoi trong x3 hoi. Nghi quyét Dai hoi Dang 1an thd VII, VII va IX déu
khéng dinh: tham nhiing cling véi budn 1au 13 mét trong 4 nguy co can trd
cong cudc déi méi; tham nhiing 12 “giic ndi xam™, quéc nan. Panh gid vé
tinh-hinh tham nhiing thoi gian gan day, Nghi quyét Dai hoi Dang IX da
nhén dinh: “tinh trang tham nhiing, suy thodi vé tu tudng, dao dic, 161 s6ng
- @ mot b phan khong nhod can b dang vién 1 rdt nghiém trong. Nan tham
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nhiing kéo dai trong bd mdy cta hé théng chinh tri va trong nhiéu 8 chiic
kinh t& 14 mét nguy co 16n de doa sy song con cla ché do ta”.

Sau khi ching ta ban hanh Phdp Iénh chéng tham nhiing, Phip 1énh
thuc hanh tiét kién, chdng ldng phi, Phdp 1énh cdn bd, cong chitc dong thoi
sita d6i bd sung Bo Hinh sy va mot s6 van ban phdp luat khdc lam co sd
phdp Iy cho cic co quan chifc ning. Vi vay hidu qua coéng tdc ddu tranh
chéng tham nhiing ¢ nhiing chuyén bién nhét dinh. Ching ta da phat hién
va dua ra xir 19 nhiéu vu tham nhiing, trong d6 c¢6 nhitng vu viéc 16n. Khong
it ké tham nhiing da bi x{ 1y kip thdi, thich ddng, gép phén clng ¢ 1ong tin
cua nhan dan vao cong cudc dau tranh chdng tham nhiing. Tuy nhién, tinh
hinh d&u tranh chdng tham nhiing hién nay chwa dédp ing dugc yéu cau, s6
vu viéc phdt hién ra con it, nhitng vu viéc dua ra x€t x{t chua nhiéu, viéc xlr
1y d6i vGi nguoi ¢6 hanh vi tham nhiing chua nghiém, tai san bi chi€m doat
thu héi it. Cong tic ddu tranh chéng tham nhiing con mang nang tinh thu

dong, thi€u chi dong tich.cuc trong viéc phong ngira va tﬁn cong tham
nhiing.

+ So vdi tinh hinh thyc tién tham nhiing dién ra, can ¢\ vao nhimg t6
c4o cua cong dan, co quan bdo chi thi s6 vu viéc ma co quan chifc nang phat
hién con it, nhitng vu viéc dugce cdc co quan thanh tra, ki€m tra, diéu tra xém
xét dé 1am 13 chua nhiéu, nhimg vu viéc nay chll yéu dugc phat hién tir
ngudn don thu t6 cdo hodc tir nhilng théng tin do co quan bao chi cung cép.
Rat it vu viéc duge thi trudng cdc ca quan, té chifc ty phat hién va xir 1y.
Trong s6 nhilng vu viéc duge cdc co quan thanh tra, kiém tra ki€n nghi dua
ra Xt 1¥ bang phédp luat hinh sy thi vu viéc dua ra xét x{r chiém ty Ié chua
cao. Khong it vu viéc tham nhiing, tiéu cyc 16n, ¢é anh hudng dén tinh hinh
chinh tri x& héi di khong duge xir 1y nghiém minh ma di vao im lang gay ra
su nghi ngd, bt binh trong quan ching nhan dan va du luén x3 hoi. Ngay
trong cong tdc thanh tra cling thdy nhiéu vu viéc qua thanh tra, giai quyét t6
cdo phat hién c6 déu hiéu cdu thanh t6i pham tham nhiing, hé so duqc
chuyén sang co quan diéu tra nhung khéng duge khéi t6 theo quy dinh cha

phap luat va co quan da chuyen dén khong nhan dugc su phan héi tr co
quar- diéu tra.

+ Viéc xu 1y cdc vu viéc tham nhiing chua nghiém: trong qué trinh
thanh tra, kiém tra clia cdc co quan chifc nang phat hién nhiéu vy viéc tham
nhiing, song rat khé khan trong viéc dua ra xit 1y, nhét 1a d6i véi cin bo
dang vién ¢ chitc vy, quyén han; hodc ¢6 xir 1y dugc ngudi vi pham thi
khong thu git duge tai san da bi chiém doat. Tinh trang ndy cé nhiéu
nguyen nhén, song cé nguyén nhan rat quan trong 1am rao can cho viéc xir
1y 1a con c6 su bao che, dung ting tir phia cdc co quan, t8 chic ¢6 thdm
quyén. Nhiéu c4n bo dang vién c6 sai pham khong bi xir 1y kip thoi, miic do
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xUr phat khong tuong xing v§i vi pham, nang vé xir 1y hanh chinh, thudng dp
dung cic bién phdp nhu chuyén C(“)ng tdc, sdp x&p & nhimg vi trf khic,
chuyén tir co quan quéan ly sang td chic Pang, tir t6 chitc Pang sang cic
doan thé, tir.cap duéi lén cdp trén... véi phuong phép thuc hién dién ra vira
tinh vi, vita t€ nhi. Con c6 su thi€u cong bang trong viéc xUr 1y, nhitng cdn bo
c6 chic vu quyén han cang 16n thi mitc d6 x& phat cang nhe. Viéc quy trich
nhiém cho nhiing cidn bd quan 1y cling khong 16 rang, khi nhiing vu viéc
tham nhiing d6 bé thi hdu hét trdch nhiém thudc vé nhitng ngudi truc tiép,
con thii trudng co quan, ngudi ding dau 6 chic hiu nhu khéng cé trich
nhiém gi trong viéc dé tinh trang tham nhiing xay ra. Qua cong tac xét xu
con thdy tinh trang cho hudng 4n treo dién ra khd phd bién, mitc 4n tuyén
phat d6i véi bi cdo thudng nhe hon so v6i mitc d9, tinh chat 16i pham.

- Mot sé nguyén nhdn cua tinh trang ddu tranh chéng tham nhiing
kém hiéu qud:
~ 7  + Viéc dau tranh chong tham nhiing chua ngang tdm vdi yéu ciu thuc
t€, cac cip, cdc nganh chua quan tam, chua thyc hién chua ddy di trich
nhiém ctia minh trong cong tdc d4u tranh chéng tham nhiing, thi€u nhitng
chi truong, bién phép cu thé chéng tham nhiing. Theo quy dinh ctia' Phdp
lénh chdng tham nhiing, chiing ta khéng hinh thanh co quan chuyén trach
ma viéc chéng tham nhiing thudc trich nhiém ca thi trudng co quan Nha
nuéc, 1inh dao cic cdp, céc nganh, cdc t6 chifc doan thé. Viéc t6 chiic. cong
tdc dfu tranh chéng tham nhiing trong céc co quan, té chirc trudc hét do thit
truong, 1anh dao tién hanh. Tuy nhién, thuc t€ cho thay, thi trudng co quan,
don vi, cdc cdp iy Pang chua nhan thic ddy dd, 16 chic thuc hién chua
nghiém tic chd truong chéng tham nhiing. P6 1a chua ké dén trudng hop
bao che, dung ting, can thiép trdi phap luat vao qud trinh diéu tra, truy 16,
xét xir. Nhiéu t6 chic Péang, co quan Nha nuéc, doan thé quén chiing, cdn
bd dang vién chua quan tam, chua thdy hét tic hai va nguyén nhan cta tham
nhiing, thi€u quyét tam trong viéc ddu tranh chéng tham nhiing, thiéu bién
phdp ding din, thudng chi quan tdm dén phat hién va xlt 1y vi pham, it chi ¥
gido duc, phong ngira tir xa. Nhiéu c&p uy Pang, tht trudng co quan, don vi
cdc cép, cdc nganh khong xay dung chuong trinh, k&€ hoach hanh dong va t6
chirc bién phap thuc hién chéng tham nhiing, tham chi nhiéu noi khong thuc
hién céc chi thi, nghi quyé&t d6. Tham chi, mét s6 ngudi khong nhiing khong
chong tham nhiing ma con ti€p tay hoac bao che cho cip dudi thuc hién
hanh vi tham nhiing.

+ Cong tdc thanh tra, kiém tra chua dugc quan tdm ding muc, & nhiéu
noi bi budng 1dng, phin 16n khi cé don t6 gidc mdéi thanh tra, kiém tra; ¢
trudng hop lam nira v&i dan dén tinh trang hop phdp héa hanh vi tham
nhiing, tiéu cuc; xr 1y cdn bd sai pham chua kip thdi, ¢6 khi con thiéu kién
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quyé&t hodc vi nhimg nguyén nhan khiac ma chi nhic nhd, phé binh hoac xir
1y hanh chirh. Mot s trudng hop thanh tra, kiém tra mang tinh hinh thic
khong phét hién dugce vi pham, khong ndm dugce tinh hinh din dén mot s6 vi
pham nhd phét trién thanh vi pham, tham nhiing 16n, tir chua nghiém trong
dén nghiém trong. T Trung wong dén dia phuong ¢ lap ra cic ban chi dao
chc"ing tham nhiing nhung cic c¢dp uy dang chua dich than truc ti€p chi dao
va kiém tra thuc hién. Chic nang, nhiém vu, quyén han cla ban nay chua rd

rang; chua c6 quy ché phéi hgp té chiic thuc hién, khong so két, téng két dé
rat kinh nghiém.

+ Heé théng cidc co quan tu phép, thanh tra, kiém tra ning né; chiic
nang, nhiém vu chdng chéo, ban than cic co quan nay chua duge d6i méi do
d6 khong phat huy duge tdc dung, nhiéu khi can trd, han ch€ 13n nhau; cong
tdc thanh tra, kiém tra khong dugc tién hanh thudng xuyén, triét dé nén han
ch€ trong viéc phét hién, ngan chan, xir Iy hanh vi tham nhiing, tiéu cyc.

Luc luong cdc co quan bao vé phap luét cdon y&u vé chat lugng, thidu
vé s6 lugng, diéu kién lam viéc con thi€u thén, ché€ do tién luong, chinh sich
dai ngd chua hop 1y. Mot s6 cdn bd thi€u tu dudng rén luyén, khong vugt
qua dugc cdm dé vat chét, thodi héa, bién chit, ti€p tay, bao cho cho toi
pham, thdm chi pham t6i tham nhiing, 1am giam hiéu qua, uy tin cong tic
ctia nganh.

Viéc trién khai Phap 1énh chéng tham nhiing thuc hién chua ddy du.

Hau hét céc co quan chua td chitc viéc tuyén truyén, hoc tap Phép lénh, c6
mét it co quan, dia phuong ti€n hanh song nhiéu noi thuc hién mot céch qua
loa, chiéu 1. Nhitng quy dinh ctia Phap 1énh khong duge 4p dung trong cic
cg quan, don vi. Cac quy dinh vé phong nglra tham nhiing, nhat 14 nhiing
diéu cdm d6i vai cin bo, cong chirc, ngudi lanh dao co quan, don vi rat it
dugc thuc hién. Viéc cong khai hoa céc thil tuc hanh chinh, xo0d bo thi tuc
phién ha, phic tap, dién ra cham chap, kém hiéu qua. Viéc ké khai tai san
chua dugce thuc hién theo ding quy dinh, hau hét cic co quan, don vi tir
Trung vong dén dia phuong chua thuc hién viéc ké khai tai san. Viéc phat
hién ngan chan tham nhiing it c6 hiéu qua. R4t it cdc vu viéc tham nhiing do
chinh co quan, t6 chic ty phat hién ma chil yéu do don thur t6 cdo cha quin
chiing hodc do co quan bao chi phét hién. Viéc xir 1y cdn bd Pang vién tham
nhling chua nghiém, chua ding ngudi, ding mitc d6 vi pham. Trong khi dé
viéc kiém tra, thanh tra thyc hién phap luat vé chéng tham nhiing hdu nhu
rédt it khi duge thue hién. Co quan hanh chinh Nha nuéc, thanh tra Nha nudc
cdc cdp khong ndm chic duge thuc trang tinh hinh thuc hién phép luat vé
chéng tham nhiing & co quan; don vi. Nhiéu vu viéc khong duge phdt hién
-hoac xtz 1y kip thoi. Trong khi d6 c6 khong it nhiing vu viéc tham nhiing dé
t16n dong khong duge dua ra xlr 1y hoac ¢6 dua ra xir 1y nhung dé thoi gian

24



qud dai hodc viéc xlr 1y khong nghiém. Chinh vi vay da [am cho cong téc
chéng tham nhiing cang kém hi#u qua. Tinh trang nay 12 mot vin dé cin
duoc khic phuc ngay trong thoi gian téi. Cic cip, cdc nganh, cic 1§ chic
Thanh tra Nha nude cing véi viée 4p dung cdc quy dinh clia phap luat chéng
tham nhiing phai ti€n hanh thudng xuyén viéc thanh tra, kiém tra trich
nhiém d6i véi cac co quan, don vi trong viéc thuc hién phdp luat vé chéng
tham nhiing.

2- Trach nhiém cua thu trudng cac co quan hanh chinh Nha nudc
trong viéc thuc hién phap luat vé chong tham nhiing.

a- Trdach nhiém cua thu truong cdc co quan hanh chinh Nha nuoc
trong viéc ap dung nhitng bién phdp phong ngita tham nhiing:

+ Tuyén truyén, phd bién cic quy dinh phap luat v& chéng tham
nhiing. ' .

Thi trudng cdc co quan hanh clirth Nha nuéc phai té chirc viéc tuyén:
truyén, phé bién sau rong phép luat chéng tham nhiing cho cin bo, cong
nhan vién chifc trong co quan, don vi hodc trong nganh minh hoac cho nhan
dan ¢ dia phuong minh, nhdt 12 nhitng quy dinh vé quyén, nghia vu, trich
nhiém ctia cdn bd, cong chic, quy dinh vé nhitng diéu cam d&i véi cdn bg,
-cong chic; quy dinh vé thuc hanh tiét kiém chéng lang phi. Viéc tuyén
truyén, phd bién ¢6 thé duge thuc hién thudng xuyén, lién tuc dudi nhiéu
hinh thic da dang, phong pht, phi hop véi dic diém tinh hinh clGa co quan,
don vi, dia phuong song phai bao dam c¢6 hiéu qua, khong pho trudng, hinh
thic. C6 thé phéat dong phong trao thi dua, dong vién moi ngudi tich cuc
tham gia dau tranh chéng cac hién tuong tham nhiing, tiéu cuc va vi pham
phdp luat...

+ Viéc thuc hién cdc diéu cdm d6i voi ngudi ¢é chie vy, quyén han.

Phdp 1énh chéng tham nhiing d& quy dinh nhing diéu cdm d6i véi
ngudi c6 chic vu, quyén han, déng thoi cling xdc dinh Thu trudng cac co
quan hanh chinh Nha nuéc phai ti€n hanh thuc hién va kiém tra viéc thuc
hién cac di€u cdm d61 véi ngudi ¢ chirc vu, quyén han do minh quan 1y
nhu: Trong qud trinh thuc hién chic trdch, nhiém vu khong duge sich nhiéu,
gay kho khan, phién ha trong khi giai quyét cong viéc cha co quan, t6 chic,
cd nhan; khong duoc nhan tién, tai san hoac 1gi ich vat chat khdc cia co
quan, t6 chic, c4 nhén lién quan dén cong viéc ma minh giai quyét; khong
duoc chi ti€n cong quy cho viéc tang qua hodc chia cho cén bo, cong chitc
va nhimg nguol khac ngoai quy dinh cia Nha nudc; khong duge can thiép
bat hop phap vao viéc xem xét, giai quyét 1¢i ich cho minh, cho ngudi khic
hodc dé ngudi khde lgi dung anh hudng clia minh 1am trdi phép luat, thu loi
bét chinh; khong duge 1gi dung chidc vy, quyén han dé vay, cho vay tién clia
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cong qu¥, clia ngan hang hodc cba td chic tin dung, 1¢i dung chic vu quyén
han dé bao lanh cho ngudi khic vay tién cta cong quy, cha ngan hang hoic
cha td chifc tin dung; khong dugc ding tién cong quy, nha, dat, hoac tai san
khdc cha co quan, to chic hodc 1gi dung cong sic cua ngudi do minh quéan
1y dé thu lgi bat chinh; khong duogc 1gi dung chic vu, quyén han dé chi€m
dung dat, sir dung dit dé phat canh thu t6 hodc kinh doanh trdi phap luat
dudi cdc hinh thirc khic; khong duge tiét 16 thong tin kinh t&€ va cédc thong
tin khac chua dugc phép cong bd; khong duge gir tién, kim khi quy, d4 quy
vao ngén hang nudc ngoal.

C4n b6, cong chitc 1am viéc trong cdc co quan Nha nudc, 18 chitc
chinh tri, t6 chdc chinh tri-x4 hoi, don vi thudc quan d6i nhan dan, céng an
nhan dén theo quy dinh cha Phap lénh cdn bd, cong chitc. Nhilng ngudi 12 s§
quan, ha s§ quan, quan nhan chuyén nghiép, céng nhan quéc phong trong
cdc co quan, don vi thudc quan doéi nhén dan; s§ quan, ha s§ quan chuyén
nghiép frong cdc co quan, don vi thudc cong an nhan dan. Nhimg ngudi 1a
cdn bo lanh dao quan 1y nghiép vu trong cdc doanh nghiép Nha nudc khong
duge thanh 1ap, tham gia thanh 1ap hodc tham gia quan 1y diéu hanh céc
doanh nghiép tu nhan, céng ty trach nhiém hitu han, cong tic cé phan, hop
tac x&, bénh vién tu, trudng hoc tu, té chidc nghién citu khoa hoc tu.

Ngu&ri ding dau, cdp phé cia ngudi dimg ddu co quan: vg, chéng, bo,
me, con cua nhing ngudi d6 khéng dugc gép von vio doanh nghlep hoat

dong trong pham vi nganh, nghé ma ngudi dé truc ti€p thue hién viéc quan
1y Nha nudc. .

D6i vé6i cdc doanh nghiép Nha nudc duge cd phén hod, thi cin bo lanh
dao, quan ]y nghiép vu clia doanh nghiép, vo hodc chéng, bs, me, con cla
ho lam viéc tai doanh nghiép d6 chi dugc mua c8 phan khong vugt quéa mitc
¢ phén binh quan clia cic cd dong. |

Ngudi dimg dau hoac cép phé cua ngudi dimg ddu co quan, t§ chic
khéng duge bo tri v hoac chéng, bd, me, con, anh, chin em rudt ctta minh
gitta cdc chifc vu 1anh dao vé t6 chic nhan sy, k€ todn tai vy; lam thi quy,

thi kho trong cic co quan, 13 chitc hodc mua ban vat tu, hang hod, giao dich,
k¥ két hgp déng cho co quan, t6 chic dé.

Trén co s& quy dinh nay, Tha tru'cmg co quan hanh chinh Nha nuéc
can ctf vao dic diém, tinh hinh cu thé cla co quan, don vi, dia phuong minh
ban hanh van ban theo thim quyén dé huéng dan thuc hién; tién hanh ra soét
cdc quy dinh hién hanh lien quan dén nhi'rng di€u cdm, néu c6 nhimg quy
dinh sal trdi, khong phu hop cén phai sira d6i, bd sung hoac huy b kip thoi.
Ngoai viéc kiém tra viéc thuc hién c4c didu cdm cho nhimg déi tugng quy
dinh trong ¢o quan, don vi minh thi ban than Thil wudng cic co quan hanh
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chinh Nha nuéc cdn guong miu ch&p hanh nhilng quy dinh bét budc déi véi
minh va gia dinh minh.

+ Vé viéc thuc hién chi truong ké khai tal san.

Theo quy dinh cla Phap l1énh chéng tham nhiing viéc ké khai tai san
cha ngudi ¢6 chic vy, quyén han 1a d€ co quan, 18 chitc ¢6 thdm quyén biét
dugc tai san cla ngudi ké khai, phuc vu cong tdc quan 1§ cdn bo, gép phan
phong nglra, ngan chian tham nhiing. Nghi dinh 64/1998/ND-CP ngay
17/8/1998 quy dinh cu thé d6i tugng va loai tai san ké khai. Quan triét- quy
dinh nay thu trudng cic cg quan hanh chinh Nha nudc phai té chic viéc ke
khai cho nhitng d6i tugng c6 nghia vu ké khai trong co quan minh quan 1y,
huéng dan cac co quan, don vi thudc quyén té chirc thuc hién. Viéc ké khai
tai san dugc thuc hién theo ding trinh tu, thi tuc do phédp luat quy dinh. Tuy
nhién day 13 van dé méi, nhay cam, ching ta chua ¢6 kinh nghiém thuc hién,
nén trong qué trinh trién khai cén phai than trong, trdnh tinh trang gay mét
doan két ndi bo hodc bi ké x4u lgi dung, chéng d6i, xuyén tac gay anh
hudng 16n dén viéc thuc hién chu truong nay.

+ Ra sodt, bdi bd theo thdm quyén; kién nghi co quan, td chic ¢
thadm quyén bii bd cdc quy dinh gay khé khan, phién ha d6i véi cd nhan, co
quan, t6 chic.

Hién nay qu4 trinh chuyén déi tir co ¢ché cii sang co ché méi, ma trong
tam 13 d6i md&i kinh t€, nhi€u quy dinh, nhat 1a cdc thi tuc hanh chinh con
bat hop 1y, chéng chéo, mau thudn gay nhiéu khé khan cho ngudi dan trong
qué trinh thuc hién cling nhu gay phic tap trong ndi bo cic co quan Nha
nuéc, trong quan hé giita c4c co quan Nha nuéc v§i nhau, do d6 lam co s&
cho moét s6 cdn bo, cong chic 1gi dung dé gay sdch nhiéu, phién ha cho nhan
dan. Vi vay 1am cho qua trinh van hanh coa cidc co quan Nha nudc tri tré,
kém hiéu qua. Do d6 chiing ta can phai xod bo cic quy dinh, nhiing tha tuc
phién ha, phdc tap d6, truéc mét tién hanh cai cdch mot bude thl e hanh
chinh, trong dé tap trung vao viéc cai cach thi tuc trong giai quyét cong viéc
clia cong dan, co quan, té chde. Tha trudng co quan hanh chinh Nha nude
phéi tién hanh ra sodt cdc quy dinh cha phédp luat vé chic nang, nhiém vu,
quyén han, trinh ty, thl tuc giai quyét cic cong viéc lién quan dén nhan dan,
c4c thl tuc vé viéc ti€p nhan giai quyét khiéu nai, t6 cdo... Qua viéc ra soat
phai ddnh gid duge thyc trang nhitng quy dinh cha phip luat hién nay lién
quan dén té chic va hoat doéng cla co quan, don vi minh, tir d6 x4c dinh
dugc nhimg quy dinh con phi hop, nhitng quy dinh trai phap luat, bat hop 1y
cdn phai dugc huy bo, stra déi. Trong pham vi thdm quyén Thi trué'ng cac
o quan hanh chinh Nha nuéc phai bai bdé hodc kién nghi Thu truéng co
quan, t§ chitc ¢6 thdm quyén bai bd kip thdi nhilmg quy dinh sai trai, b4t hop
ly gay khé khan, phién ha cho co quan, t6 chiic, cong dan... Song song véi
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cong viéc d6, can tién hanh céi cdch, ddi mdi 1€ 161 1am viéc, dé cao va tang
cudng tréch nhiém ctia can bo, cong chirc déi véi nhiém vu duge giao, xr 1y
nghiém minh nhitng ngudi thidu tinh than trach nhiém, lo 13 trong cong viéc
hodc lgi dung nhitng thu tuc s¢ hd, phic tap gay khé khian cho ngudi déan
nhadm muc dich vu loi...

+ Viéc cong khai hoa thu tyc hanh chinh.

Song song v&i viéc ti€n hanh ra soit cic van ban phép luat, Thi
trudng cdc co quan hanh chinh Nha nudc phai ti€n hanh cong khai hoé céc
thi tuc hanh chinh, dac biét 1a cac thd tuc lién quan dén viéc giai quyét cong
viéc clia ¢4 nhén, cg quan, 16 chic.

Phéap lénh chong tham nhiing coi viéc céng khai hod thi tuc hanh
chinh 1a mét trong nhiing ndi dung va bién phdp cai cach thi tuc hanh chinh,
g6p phén tich cuc trong phong ngira tham nhiing. Cic co quan hanh chinh
Nha nuéc néi chung, nhit 12 mot-s6 cic co quan lién quan dén viéc giai
quyét cong viéc clia cong dan phai tién hanh cong khai hod cic thi tuc hanh
chinh, nhu nhitng co quan, td chitc: ¢é thaim quyén quéan 1y trong linh vuc
nha dat, dat, xay dung, dang ky kinh doanh, xét duyét du 4n, c2p vén ngan
sach Nha nudc, tin dung ngan hang, xuit nhip khdu, quan 1y ho khiu, thué,
héi quan, b&o hiém va cdc co quan khac truc ti€p giai quyét cong viéc cha co
quan, t8 chitc, c4 nhan phéi cong khai thii tyc hanh chinh, gi4i quyét ding

“thdi han, diing phdp luat va ding yéu céu hop phép clia co quan, té chitc, cd
nhan. '

Nghiém cdm tu dat ra cdc tha tuc phién ha, gy khé khan, tu dat ra
cac thu tuc, 1¢ phi ngoai quy dinh cta phap luat.

+ Viéc thyc hién cdc quy dinh vé cip phat, sir dung tién, tai san, kinh
phi qua céc du an, chuong trinh.

Dé tranh tinh trang st dung tuy tién, trdi muc dich hodc tham 6 chi€ém
dung tién, tai san, kinh phi tir nguén ngan sich qua thuc hién cédc dy én,
chuong trinh, Phdp 1énh chdng tham nhiing quy dinh: viéc cip, phat, sir
dung kinh phi, ngan sach Nha nudc, von va tai san Nha nuée ¢ho cac du dn,
chuong trinh ¢é muc tiéu da duge co quan, t8 chitc ¢6 thdm quyén phé duyét
phai thuc hién theo ding quy dinh clia phép luat, ding néi dung da dugc phé
duyeét va phai dugc cong khai cho cdc co quan, t6 chifc ¢6 lién quan va nhéan
dan noi st dung biét.

Nhu vay thl trudng cic co quan Nha nuéc c¢6 thAm quyén trong viée
cdp, phét, sir dung ngén sdch, kinh phi, von, tai san cia Nha nudc phai chiu
trich nhiém trong viéc bao dam ché& do cip, phét, sit dung ding muc dich, c6
hiéu qua, khéng dé 1¢i dung tham 6, tham nhiing, chiém doat bat hop phép...
Trong truong hop phét hién cé hanh vi vi pham néi trén phai kip thai xt Iy
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" theo thdm quyén hoic bio cho co quan, t6 chitc cé thim quyén dé gidi

quyét. Buéc quan trong dé trién khai thuc hién t6t nhilng quy dinh nay thi
tht trudng cic co quan chifc nang phat kip thoi ban hanh nhimg vin ban
nhim cu thé ho4, huéng din viéc cip, phat, sir dung kinh phi ngan sich vén
cta Nha nudc, nhit 1a trong cdc dy 4n va chuong trinh ¢é muc tiéu. Trén co
s cac quy dinh ndy, Thi trudng céc co quan Nha nudc phai quan triét thuc
hién day dn, nghiém tdc.

+ Viéc huy dong va sut dung cdc ngudn von déng gép clia nhin dan.

Nhitng nam gin gay chiing ta thuc hién chl truong khuyén khich dé
dong vién nhan dan déng gép cung véi Nha nudc xay dung cdc cong trinh
phic 1gi chung (dién, dudng, trudng, tram), vi vay nhiéu dia phuong di c6
nhiéu cong trinh ha tdng co s6 ddp dng nhu ciu cta nhan dan. Nhimg chu
truong ding dan nay da dugc moi ngudi ing ho va tham gia tich cuc do dé
thu dyqe nhiéu két qua t6t, nhat 12 & mién ndi va néng thon. Tuy nhién qué
trinh thuc hién cling phat sinh mot s6 van dé, cht truong dé khéng duoc
thuc hién mot cach nghiém tic, cong khai, minh bach. Mot sé it can bo,
cong chic, chinh quyén dia phuong da loi dung dé huy dong cédc ngudn
déng gbp clia nhén dan khong ding quy dinh, str dung sai muc dich hoac lgi
dung dé tham 6, chiém doat tai san déng gép. Do d6 da gy ra su phan tng
clla nhan dan nhiéu co sd. Vi vay dé khic phuc tinh trang nay thi Thi trudng
cac co quan hanh chinh Nha nuée, nhat 1a Chu tich UBND cac cip khi huy
dong von déng g6p cua nhan dan dé ddu tu vao cdc cong trinh, 1ap cdc quy
ngoai quy dinh ciia Nha nudc phai duoc nhan dan ban bac, quyét dinh. Viéc
str dung cdc ngubn von cé phai ding muc dich, cong khai dé nhan dan gidm
sat va chiu su thanh tra, kiém tra clia cac co quan Nha nudce ¢6 tham quyén.

Chinh quyén cac cip khong dugce dp dit cho ngudi dan dong gép céc
khoan vao nhitng cong trinh khong phuc vu truc ti€p dén loi ich cha ho hoac
dua ra muc déng gbp vuot quéd kha nang, diéu kién ctia ngudi dan. Viéc huy
dong cdc khoan déng gép cha nhan déan chi dugc trién khai thuc hién khi
duge su nhat tri cla moi ngudi, tranh tinh trang chay dua theo thanh tich,
hinh thic ma huy dong tién clia, cong sdc clia nhan dan vio nhiing cong
trinh khéng c6 loi ich kinh t€ xa hoi, kém hiéu qua, gay Iang phi thit thoat
tién, tai san cha Nha nuéc va clia nhan dan. ' _

Dé phodng ngira tham nhiing c6 hiéu qua, Thl trudng cic co quan hanh
chinh Nha nuéc phai 4p dung nhiéu bién phap, tir viéc phong ngilra tir xa dé
ngan chan, han ché nhitng so hd trong quan 1y tranh viéc 1oi dung clia nhimng
ngudl thuc thi cong vu thuc hién nhimg hanh vi tham nhiing, tiéu cuc, dén
viéc phong ngira tryc ti€p nham ngan chian mot s6 loai hanh vi tham nhiing,
tiéu cuc cu thé. Phép lénh chéng tham nhiing d dé ra nhitng nguyén tic va
mét s6 quy dinh vé phong ngira tham nhiing, tuy nhién Thd trudng cic co
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quan hanh chinh Nha nuéc mét mit phai quan triét va thuc hién ddy du
nhing quy dinh niy, song phai d4p dung nphién nhiing quy dinh khac tai céc
van ban phdp luat hién hanh trén co s& phi hgp véi dic diém, tinh hinh cu
thé cha co quan, don vi dé c6 thé phdng ngira, ngan chian moét céch hiéu qua
nhdt té nan tham nhiing dién ra trong co quan, don vi minh.

b- Trach nhiém ciia Thi truong co quan hanh chinh Nha nwéc trong
viéc phdt hién hanh vi tham nhiing va xit Iy nguoi ¢6 hanh vi tham nhiing

+ Viéc ti€p nhéan don thur 6 cdo.

Ph4p 1énh chéng tham nhiing quy dinh céc co quan Nha nude c6 thdm
quyén, trong dé c6 cdc co quan hanh chinh Nha nudce khi nhan duge 16 cédo
v€ hanh vi tham nhiing phai kip thoi x{r 1y theo quy dinh cta phép luat, déng
thdi phai ¢é trach nhiém gilt bi mat ho tén, dia chi ngudi t§ cdo va phai 4p
dung cic bién phép bao dam an toan cho ngudi t6 cdo, nhat la trong trudng
hgp ho bi de doa tra thit; cé trach nhiém bao vé tinh mang, ti do, danh du,

nhan phidm va quyén, 1¢i ich hop phép khic clia ngudi t6 cdo khi ho cé yéu
cau.

+ X Iy ngudi c6 hanh vi tham nhiing.

Thi truéng co quan hanh chinh Nha nuée khi phét hién hanh vi tham
nhiing trong co quan minh thi phai xem xét va xlr 1y ngudi ¢6 hanh vi tham
nhiing theo ding thdm quyén; 4p dung céc bién phap cin thiét d€ thu hoi tai
san dd bi chi€m doat va thong bio cho co quan, t8 chitc ¢6 thdm quyén biét.
Trong trudng hop c6 dau hiéu pham t4i thi phai chuyén hé so hoic bdo ngay
cho co quan diéu tra hodc Vién Kiém sit dé xem xét xir 1y.

Nhu vay thi truong co quan hanh chinh Nha nuéce 1a ngudi chiu trdch
nhiém chinh trong viéc phat hién va xir 1y ky luat d6i véi ngudi cé hanh vi
tham nhiing. Khi phét hién phai xem xét, xr 1y kip thoi, nghiém minh. Néu
phai xir Iy ky Iuat cin phdi cin cif vao tinh chét, mic do vi pham, céc tinh
ti€t tang ndng, gidm nhe dé 4p dung viéc xr Iy ky luat khach quan, cong
bang. Khong dugc né nang, bao ché, dung ting ma dp dung hinh thic x 1y
nhe hon so v6i mitc do, tinh chat vi pham, déng thoi khong duge cimg nhéc,
mdy moéc ma chuyén tdt ca cdc vu viéc tham nhiing cho co quan diéu tra
hodc Vién kiém sat x{r 1y khi hanh vi d6 chua dén mic t6i pham. Thi trudng
cac cod quan hanh chinh Nha nuéc phai dac biét luu ¥ khi 4p dung céc bién
phip theo thim quyén dé kip thoi thu hdi tai san d3 bi chiém doat, tranh tinh
trang t4u tan, that tho4t tai sin clia Nha nuéc, ciia tap thé, cha nhan dan da bi
nguol ¢6 hanh vi tham nhiing chi€ém doat. Trong trudng hgp x4c dinh rd tai
san tham nhiing, ngudi vi pham d3 thira nhan thi trong pham vi thdm quyén
thi truéng co quan hanh chinh Nha nudc phéi ti€n hanh thu hdi ngay dé
khac phuc hau qua xay ra. Khi xem xét xi 1y ky luét d6i v6i ngudi c6 hanh
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-vi tham nhiing, khong dugc ding c4c bién phdp nhu chuyén cong tc, cho
thoi viéc hodc huu tri d6i véi ngudi dang duoc co quan, té chitc ¢é thdm
quyén xem xét. Viéc xir Iy ky luat déi vdi ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing phai
duge tién hanh theo ding trinh ty, thi tuc quy dinh. Thong qua viéc dua ra
cic hinh thitc xUr 1y ky luat khéch quan, cong bing s& ¢é ¥ nghia gido duc
thuyét phuc ddi v6i cén bo, cong chie trong co quan, don vi, déng thdi c6
tinh chét ran de dé phong ngita hanh vi tham nhiing xay ra, dong thdi tao ra
duoe sy ing ho dong dao cla can bo, cong chiic va clia quan chiing nhan
dan, tir 46 gép phan dong vién, khuyén khich moi nguoi tich cuc trong viéce
tham gia dau tranh chéng tham nhiing, tiéu cuc va cic vi pham phédp luat
khic cha cédn bo, cong chirc.

Chuong III-

THUC TRANG TINH HINH THANH TRA, KIEM TRA TRACH NHIEM CUA CAC
CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC TRONG GIAI QUYET KHIEU NAI, T6 CAO
VA CHONG THAM NHONG

I- THANH TRA, KIEM TRA TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN
HANH CHINH NHA NUGC VE GIAI QUYET KHIEU NAI TO CAO

1- Thanh tra, kiém tra trach nhiém cta co quan hanh chinh Nha
nudc trong viéc ti€p cong dan.

Khi ti€n hanh thanh tra, kiém tra trich nhiém trong viéc ti€p cong
dan, truéc hét can tap trung ddnh gid dugc khai quét thyc trang viéc t6 chuc
cong tac ti€p cong dan cua ¢ quan hanh chinh Nha nude; nhitng wu, khuyét
diém néi 1én; nguyén nhan, trach nhiém c4 nhan, co quan; cic nganh, cac
cép, cac co quan Nha nudc di tap trung chi dao, té chic ti€p cong dan nhu
thé nao, két qua ra sao.

Trong no6i dung cu thé cin lam rd: Tinh hinh t6 chic tiép cong dan
cua c¢o quan hanh chinh Nha nudc; viéc truc ti€p tiép cong dan cna thi
truéng co quan hanh chinh Nha nudc; s6 lugt ngudi duge ti€p, trong d6 cb
bao nhiéu khiéu nai, bao nhiéu t6 céo.

Khi€u nai, t6 cdo vé nhiing vén dé gi? van dé gi 1a chi yéu, ty 1é bao
nhiéu. C6 trudng hop khi€u nai, 16 cdo dong ngudi tham gia hay khong,
khi€u nai, t6 cdo vé van dé gi? ¢6 bao nhiéu ngudi tham gia, co quan hanh
chinh Nha nuéc di 4p dung nhiing bién phép gi dé x 1y tinh trang nay...

Viéc phén loai va xtr 1§ don thu khi€u nai, t6 cédo do céng dan truc tiép
chuyén dén. Téng s6 c4c don thu nhan duge, trong d6 tdng s6 khiéu nai, t6
céo thugc thdm quyén clia co quan hanh chinh Nha nuéc, khi€u nai, t6 céo
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khéng thudc co quan, té chifc.

2- Thanh tra, kiém tra trach nhiém trong viéc gidi quyét khiéu
nai, td cio.

Giai quyét khiéu nai, t6 cdo 12 khau quan trong nhat trong cong tic
giai quyét khiéu nai, t6 cdo va dé ciling 1a trich nhiém chu yé&u cua cic co
quan hanh chinh Nha nudc. Higu qua cong tac giai quyét khi€u nai, t6 cdo
suy cho ciing cling do viéc giai quyét khi€u nai, t6 céo thudc thdm quyén
cha cac co quan hanh chinh Nha nuéc quyét dinh. Do d6 viéc chdp hanh
phap luat trong giai quyét khi€u nai, t6 cdo 12 vin dé€ hét sic quan trong va
kiém tra, thanh tra trach nhiém cla cdc co quan hanh chinh trong cong tic
nay ciing 12 nhiém vy trong tdm ca cdc t6 chitc Thanh tra Nha nuéc va co
quan hanh chinh Nha nudc cdp trén. Thuc t€ cho thdy & noi nao quan triét t6t
nhitng quy dinh phédp luat trong vdn dé nay thi & dé viéc giai quyét khi€u
nai, t¢ c4o c6 hiéu qua va nguge lai. Dong thoi cling thay & dia phuong nao
lam t6t viéc thanh trd; Kiém tra trach nhiém thi & d6é cong tic chdp hanh
phdp luat trong gidi quyét khi€u nai, t6 cdo dugc qudn triét va dat két qua.

Thoi gian qua, qua cong tdc thanh tra, ki€ém tra viéc chdp hanh phép
luat trong giai quyét khiéu nai, to cdo, nhét 1a tir két qua cia 6 doan cong tic
tai dia phuong cho thay nhiéu dia phuong, Bo nganh, co quan Nha nudc ¢é
nhitng ¢6 ging nhét dinh trong viéc gidi quyét khi€u nai, t§ cdo, song khong
it B0 nganh, dia phuong, co quan Nha nudc con thi€u trdch nhiém trong viéc
giai quyét, né tranh, dun ddy, gidi quyét khong dit di€m, thigu khach quan,
van dung khong ding cdc quy dinh phdp luat trong- viéc giai quyét. Chua
tuan tht quy dinh vé trinh ty, thl tuc, thodi han, thoi hiéu. Cing mot van dé
nhung méi noi giai quyét mét khdc... Chinh vi vay 1am cho tinh trang khiéu
nai, t6 cdo dién ra hét sic phic tap. Nhiéu vu viéc khong duge gidi quyét diat
diém, hoac di duge gidi quyét nhung ngudi dan khong nhat tri va tiép tuc
khi&u nai, t6 cdo lén cip trén, hodc gidi quyét thi€u khich quan, bao che,
dung tung cho cdn bo, Dang vién c6 sai pham nén gy ra sy phin no trong
quén ching dan dén khi€u nai tap thé dong ngudi lam cho chinh quyén, c4p
uy Péang nhi€u noi khong dép ung nhu & Thdi Binh, Nam Dinh, Ha Tay va
nhié€u tinh, thanh ph6 & phia Nam. Chinh vi vay céng t4c thanh tra, kiém tra
thuc t€ trong gidi quyét khi€u nai, t§ cdo lai cang dugc chd trong, ddy manh
hon nita. Trong cong tic nay can tap trung 1am rd nhiéu van dé, song trudc
hét phai 1am rd thyc trang tinh hinh khi€u nai, t6 cdo va viéc giai quyét
khi€u nai, t6 cdo & dia phuong, Bd nganh. V& n6i dung cu thé cin 1am r6:

- Tinh hinh khiéu nai, t6 cdo: Can lam rd khiéu nai, t6 cdo vé vin dé
gi, sO lugng, ty 1& mbi loai, s6 lugng khi€u nai, t6 cdo thudc thim quyén,
khong thudc thdm quyén; s6 cdc vu khi€u nai, t6 cdo phifc tap cé nhiéu
ngudi tham gia; s6 khi€u nai 14n ddu, 14n ti€p theo, 14n cudi cing; nhing
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khi€u nai, t& cdo nhan dugc tir cdc co quan, té chidc chuyén dén (nhu Quéc
hol, Hoi déng nhan dan, Doan dai biéu Qudc hoi, Mat tran, céc 6 chic
thanh vién clia Mt trin, co quan bdo chi...), khiéu nai, t6 cdo do co quan
cap trén chuyén dén. Viéc xtr 1y: s6 lugng khi€u nai gui trd va hudng dén
cho ngudi khi€u nai gii cho co quan, t§ chitc ¢é thim quyén...

- Tinh hinh giai quyét khi€u nai, t& cdo: N6i dung, so lugng khiéu nai,
t6 céo thudc thdm quyén di duge giai quyét, trong d6 giai quyé€t 14n dau, 1dn
1i€p theo, ldn cudi cung. S6 luong khi€u nai, t6 cdo cdn ton dong, nguyén
nhan. Khi kiém tra, thanh tra vé cong tic giai quyét khiéu nai, t& c4o can tap
trung xem xét mot s6& vu viéc khi€u nai, t6 cdo dién hinh c6 nhiéu y kién
hodc du luan xa hoi quan tam nhim ddnh gid viéc gidi quyét cé thuc hién
diing phap luat hay khéng.

- V¢ trinh tir, th tuc giai quyét khi€u nai, t6 céo: Can danh gié viéc
chap hanh quy dinh trong trinh tw, thl tuc, thdi han, théi higu giai quyet
khiéu nai, td cdo; viéc ra quyét dmh gidil quyét khiéu nai, t& cdo; ho so giai
quyét; sé vu viéc cd quyét dinh gidi quyét, nhitng vu viéc duge giai quyét
bang hinh thitc céng van, két luan, théng bdo ¥ kién cua cap trén; ho so giai
quyé€t c6 duge xay dung theo ding quy dinh hay khong.

D61 v6i nhitng vu viéc phic tap lién quan dén nhiéu nganh, nhiéu cap
trong qui trinh gidi quyét co quan c6é thim quyén da té chic 14y y kién cha
c4c co quan, t8 chiic hitu quan hay chua; c6 té chic 14y ¥ ki€n, déi thoai véi
nhiéu nguoi khiéu naj, t8 cdo hay khong.

Viéc 4p dung cdc bién phdp khén cap kip thoi nhu dinh chi thi hanh
quyét dinh hanh chinh, thuc hién hanh vi hanh chinh hoic dinh chi thi hanh
quyét dinh gidi quyé€t khi€u nai di dugce 4p dung ding hay chua.

Khi tién hanh thanh tra, kiém tra vé viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo,
can cir vao yéu cdu cu thé c6 thé kiém tra, thanh tra dé ddnh gia khai quat
tinh hinh chung hodc di sau vao timg vén dé, n6i dung cu thé. Néu c6 kién
nghi phan anh, khi€u naj, t6 cdo clia cdng dan vé nhitng vu viéc ndi com thi
phai ti€n hanh xem xét, danh gid mét cach k¥ 1udng, cu thé.

3- Thanh tra, kiém tra trach nhiém trong viéc té chirc thi hanh

quyét dinh gidi quyét khi€u nai, quyét dinh xir 1y t6 cdo va viéc 4p dung

cac bién phap bao dam thi hanh hiéu luc cong tac giai quyét khiéu nai,
t6 cao.

- Thanh tra, ki€m tra trach nhiém trong viéc 18 chic thi hanh quyét
dinh giai quyét khi€u nai, quyét dinh xr 1y 18 céo.

Thuc & h1en nay cho thdy nhiéu vu viéc khiéu nai, 16 cdo da dugc giai
quyét nhung khong dugc thi hanh hodc thi hanh khéng nghiém chinh. Tinh
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‘trang niy cd nhiéu 1y do song c6 1y do rdt quan trong 13 thi€u viéc kiém tra,
don déc va té chite thuc hién clz co quan, té chitc ¢6 thdm quyén. Chinh vi
vy viéc kiém tra, thanh tra tréch nhiém d6i v6i cdc co quan hanh chinh Nha
nudc trong viéc t6 chiic thi hanh quyét dinh gidi quyét khi€u nai, quyét dinh
XU 1y 16 cdo 1a cuc k¥ quan trong.

Kiém tra, thanh tra trach nhiém vé van dé nay cin tap trung lam 1o
mot sO ndi dung sau:

S6 c4c vu viéc khigu nai, t6 cdo c6 quyét dinh gidi quyét, quyét dinh
xUr 1y c6 hiéu luc phap luat; cdc quyét dinh gidi quyét khi€u nai, quyét dinh
* xilr 1y 6 céo da duogc thi hanh, cdc quyét dinh xir 1y ky luat va dp dung bién
phdp khdc da duge thi hanh (bao gém ndi dung, s6 lugng); cac quyét dinh
giai quyé€t khiéu nai, quyét dinh xir 1§ t6 cdo chua duge thi hanh hoac thi
hanh khong ddy di (ndi dung, sé lugng); nguyén nhan, trich nhiém cla c4
nhan, tap thé cé lién quan (nguyén nhan khich quan, chi quan do quyét
dinh khong ding dédn, thi€u cong bing hay do thi€u trich nhiém trong té
chitc thyc hién); cidc co quan hanh chinh Nha nudc da ti€n hanh bién phip gi
dé t6 chitc thi hanh, cic bién phdp khic phuc tinh trang khong thi hanh céc
quyét dinh.

Cén tap trung chi trong lam rd nhitng van dé, vu viéc tén dong, néi
cdm gay biic xic cho dyu luan quan ching.

- Thanh tra, kiém tra viéc 4p dung céc bién phdp bdo dam hiéu luc
cong tac giai quyét khiéu nai, t6 céo.

No6i dung cla cong tdc nay 1a kiém tra, thanh tra viéc ap dung cic
bién phdp xur 1§ vi pham clia nguoi ti€p cong dan, ngudi cd trach nhiém ma
khong thi hanh quyét dinh gidi quyét khi€u nai, quyét dinh xir 1y t6 céo,
khong 4p dung céc bién phap xir Iy can thié€t xir 1Y nhilng ngudi ¢ hanh vi
gay 18i, loi dung quyén khiéu nai, t8 cdo.

Nhu chiing ta di bié€t viéc xir Iy nhiing ngudi ¢6 hanh vi vi pham phép
luat vé khi€u nai, t6 cdo 12 van dé rit quan trong. Ngoai viéc ra cac quyét
dinh gidi quyét diing phép lu4t chra @i ma cdc co quan hanh chinh Nha
nudc cin phai c6 bién phdp xir 1y kip thoi nghiém minh d6i v6i hanh vi vi
pham trong gidi quyét khi€u nai, t§ cdo. Mot cdn bd c6 sai pham trong cong
tic 1i€p cong dan, thi€u tinh thdn trdch nhiém trong viéc gidi quyét khicu -
nai, t6 céo... ma khong bi xir If nghiém minh thi hiéu qué cong tic giai
quyét khi€u nai, t6 cdo s€ gidm siit nghiém trong.

Hién nay mét trong nhiing bic xic 16n nhat trong quén ching nhan
dan 1a tinh trang thi€u tinh thén trich nhiém, vi pham phdp luat clia cdn bo
trong cOng tic gidi quyét khiéu nai, 18 cdo. Vi vay viéc kiém tra, thanh tra
trach nhi¢ém trong viéc 4p dung cic bién phédp dé xir 1y vi pham va 4p dung
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cdc bién phép xi 1y kip thoi 1a vdn dé rédt quan trong. Ki€m tra, thanh tra vé
van d€ nay cén tap trung lam rd:

Tinh trang xr 1y d6i véi cdc hanh vi vi pham phédp luat trong giai
quyét khigu nai, (8 cdo; viéc xir 1y cu thé d&i v6i cd nhan ¢d vi pham (bao
gdm can bd, cong dan); hinh thic xir 1y ¢6 tuong ximg véi muc do, tinh chat,
hanh vi vi pham khong; viéc xir 1y ¢6 dugc thi hanh nghiém chinh hay
khong; co quan hanh chinh Nha nuéc dd c6 nhimmg bién phdp gi dé khac
phuc tinh trang nay; thanh tra, ki€m tra trach nhiém cta ca Nha nudc trong
viéc huéng din, don ddc, kiém tra cdc co quan, té chirc thudc quyen quan 1y
trong viéc thuc hién phép luat vé khi€u nai, t6 cdo.

Cong tac giai quyét khi€u nai, t6 cdo bao gdm nhiéu ndi dung, 1a hang
loat céc cong viéc lién quan mat thiét, gin b6 véi nhau. Cic co quan hanh
chinh Nha nudc c&p trén va cdc ca quan hanh chinh Nha nuéc cap dudi ciing
nhu cdc ca quan, t6 chifc thudc quyén quin 1y cla cdc co quan Nha nudc
phai c6 nghia vu gidi quyét 16t cac khi€u nai; té cdo cia cong dan. Céc co
quan cip trén phéi huéng dén, dén ddc, kiém tra d6i véi cdp dudi trong viée
chdp hanh phdp luat chung v€ khiéu nai, t6 cdo, trong viéc giai quyet tung
vu viéc khiéu nai, t6 cdo cu thé.

Viéc thi€u hudng dén, don d6c, kiém tra s€ dan dén tinh trang kém
hiéu qua, tri tré, thi€u trach nhiém trong viéc thi hanh. Néu chi c6 ra quyét
dinh, chi thi ma khéng dén déc, kiém tra thi khé tranh khoi viéc gidi quyét
cdc vu viéc k&t qua thap, cdc quyét dinh giai quyé€t khiéu nai, quyét dinh xir
1y t8 cdo khong dugc thi hanh dén noi, dén chén.

No6i dung thanh tra, kiém tra cin tap trung 1am 15:

Thuc trang viéc huéng dan, dén d6c, kiém tra clia co quan hanh chinh
Nha nuéc déi vdi co quan cdp dudi nhu thé nao; da trién khai cdc bién phép
gi dé hudng dan, don déc viéc thue hién cdc van ban phdp luat vé khiéu nai,
16 cdo va d6n ddéc kiém tra viéc gidi quyél cdc vu viéc khi€u nai, t8 cdo.
Hiéu qua thuc hién nhu thé nao.

Da6i v6i nhitng vu viéc ndi co6m, bic xic, co quan hanh chinh Nha
nudc cép trén di cé nhitng bién phép cu thé thiét thuc nao dé xir Iy (nhu
viéc khi€u nai, t6 cdo dong ngudi tham gia, vu viéc phic tap lién quan dén
nhiéu nganh, nhiéu cép, nhing vu viéc t6n dong. Nhitng vu viéc khiéu nai da
cé6 quyét dinh giai quyét nhung kéo dai khong duge thi hanh nghiém

chinh...). Nguyén nhin dé€ xay ra tinh trang trén, phuong hudng xir 1y, khac
phuc...

- Thanh tra, kiém tra trdch nhiém clia cdc co quan hanh chinh Nha

nudce trong viéc thuc hién quan ly Nha nudc vé cong tic gial quyét khiéu
nai, td céo.

donpuven
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Noi dung quan Iy Nha nudc vé€ cong tdc giai quyét khi€u nai, to cdo
d3 duge quy dinh trong Lu4t khi€u nai, t6 co va Nghi dinh 67/1999/ND-
'CP. Céc co quan hanh chinh Nha nuée, Chinh phd, Bo nganh, Uy ban nhan
dan cdc cap co trach nhiém thyc hién quéan 1§ Nha nudc vé cong tic giai
quyét khiéu nai, t§ céo.

Khi ti€n hanh kiém tra, thanh tra trdch nhiém trong viéc thuc hién
quan 1y Nha nudc vé cong tdc giai quyét khi€u nai, t6 cdo ching ta phai
dinh gi4 dugc thyc trang tinh hinh viéc thuc hién cic cong viéc d6 nhu thé
nao, két qua ra sao, con nhilng van dé gi tén tai, vuéng mac néi lén, nhu*ng

khau 1am t6t, nhilmg cong viéc 1am chua t6t, nguyén nhén, trich nhiém cua
c4 nhén, tap thé, cic bién phdp khic phuc.

Khi kiém tra, thanh tra trich nhiém trong viéc thuc hién quan 1y Nha
nudc thi khéng cé nghia 1a ching ta kiém tra, thanh tra toan b céc hoat
dong dé thyc hién chic nang quén 1y Nha nudc vé linh vyc nay, ma tap
trung vio nhilng vin dé bic xidc, ndi com, nhitng vin dé yéu kém cin phai
khac phuc. Do dé cdc co quan Nha nudc c6 thim quyén khi tién hanh thanh
tra, kiém tra trach nhiém vé noi dung nay cén lua chon nhitng van dé va 4p
dung cac bién phép tién hanh cu thé, thich hop, ¢6 hiéu qua.

Ii- NOI DUNG THANH TRA, KIEM TRA TRACH NHIEM POI
VGl THU TRUGNG CAC CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC
TRONG VIEC THUC HIEN PHAP LUAT VE CHONG THAM NHUNG

Phép lénh chéng tham nhiing quy dinh viéc thanh tra, kiém tra trach
nhiém trong viéc thuc hién phdp luat vé€ chéng tham nhiing thudc trach
nhiém cha thu trudng cdc cip, cidc nganh, cua thl trudng co quan Nha nudc
cdp trén d6i v4i thi truéng co quan hanh chinh Nha nuéc cdp dudi, dong
thdi Phép 1énh ciing quy dinh Chénh thanh tra cac cép, cdc nganh ¢d trich
nhiém kiém tra, d6n d&c viéc phong ngira, phat hién hanh vi tham nhiing, xir
1y ngudi c6 hanh vi tham nhiing trong céc co quan, td chic thuoc B6, nganh,
dia phuong. Trong d6 dic biét nhan manh vai trd cia Tong Thanh tra Nha
nudc trong viéc gitp Thi tudng Chinh phi kiém tra, don déc viéc thuc hién
phép luat chéng tham nhiing cla thd trudng cac cdp, cdc nganh. Chanh
thanh tra cdc c4p cdn c6 trach nhiém téng hgp tinh hinh bdo cdo thi trudng
co quan hanh chinh Nha nuéc vé cong tic phong ngira, phat hién va xir ly
tham nhiing trong pham vi B§, nganh, dia phuong. Nhu vay Chanh thanh tra
céc cép c6 vai trd rat quan trong trong cong téc kiém tra, dén déc, téng hop
vé tinh hinh thi hanh phdp luat chéng tham nhiing clia c4c dia phuong, Bo,
nganh.

1- Thanh tra, kiém tra viéc thyc hién cic quy dinh phap luat
trong viéc phong ngira tham nhiing.
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Thuc tién cong tic ddu tranh chéng tham nhiing & nude ta cling nhu
kinh nghiém cla cdc nudc trén thé€ gidi cho thdy viéc phong ngita tham.
nhiing ¢é ¥ nghia quan trong, quyét dinh dén hiéu qua dau tranh chéng tham
nhiing. Viéc phong ngira tham nhiing phai dugc trién khai bing nhiéu bién
phép, tir viec thé ché hoa c4c quy dinh clia phép luat dé ting cudng cong tdc
quan 1§ dén viéc dp dung céc bién phdp nhdm loai bd nhiing so ha, thi tuc
phién ha dé cdn bo, cong chic lgi dung thuc hién hanh vi tham nhiing. Vi
vay kiém tra viéc thuc hién cdc quy dinh phép luét trong cong tac phong
ngira tham nhiing 14 mot trong nhilng néi dung trong tam cua viéc kiém tra
trdch nhiém cia thi trudng cdc co quan hanh chinh Nha nude, muc dich
nham xem xét, danh gia vé thyc trang trién khai, hiéu qua viéc ap dung cdc -
bién phap phong nglra tham nhiing ma thl trudng céc ¢o quan hanh chinh
Nha nude da thuc hién. Qua dé phét hién nhilng so hd, yéu kém, 1éch lac dé
c6 bién phép sira chita, khac phuc Kip thoi.

Viéc ki€m tra viéc thuc hién cdc di€u cdm dd6i véi cén bo, cong chitc
thi cdn xem xét, ddnh gid xem thu trudng cic co quan hanh chinh Nha nuée
da trién khai viéc thyc hién nhitng quy dinh nay chua, hiéu qua dén dau, ¢
nhitng van dé gi con tén tai, vuéng méc cin khic phuc. Nhitng nguyén nhan
con tén tai, phuong hudng, bién phdp khéic phuc...

Trong viéc thuc hién ké khai tai san déi v&i-cdn b, cong chiic, can
thanh tra, kiém tra, dinh gi4 tinh hinh k& khai taj san cho c4n b, céng chitc
& co quan, don vi, viéc thuc hién ¢6 ding trinh tu, thi tuc quy dinh khong,
cé 4p dung ding doi tuong, ding ching loai tai san khong. Qué trinh thuc
hién c¢6 khé khin, vudng mic gi, nhiing giai phdp khic phuc.

boi véi viec cong khai va ra soat cic tha tuc hanh chinh trong viéc
gidi quyét cong viéc clia co quan, td chifc va cd nhan: thanh tra, kiém tra,
danh gid viéc thuc hién cdc quy dinh v€ thh tuc trong viéc giai quyét cdc
cong viéc clia cd quan, t6 chiic va ¢4 nhan, dic biét 1a nhimg co quan c6
thdm quyén trong lIinh vuc nha, d4t, xay dung, dang ky kinh doanh, xét
duyét dir an, cdp vOn, ngan sich, tin dung, ngan hang, xuat nhap khiu, xust
nhap canh, quan 1y ho khdu, thué, hai quan, bio hiém va mot s§ co quan
khac tryc ti€p gidi quyét cong viec clia co quan, t6 chiic va ca nhan.

Kiém tra, thanh tra dénh gid viéc thyc hién céc thi tuc hanh chinh
hién nay da hgp 1y chua, cé nhitng thh tuc nao gay phién ha trong viéc giai
quyét cong viéc clia cg quan, t6 chifc, c4 nhan hay khong. Nhimg thi tuc sai
tri, lac héu, phién ha da dugc sira déi, b6 sung hay bai bo chua.

Kiém tra, thanh tra viéc cép phét, sir dung tai san, kinh phi, v&n, ngan
sich cba Nha nudc trong cac dy dn, chuong trinh; viéc huy dong nguén vén
déng gbp cha nhan dan dé xay dung cdc cong trinh do Nha nudc va nhan

dorzquven
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- dan cling tham gia...

2- Kiém tra, thanh tra viéc thuc hiéo phap luat trong viéc phat
“hién hanh vi tham nhiing, xit 1y ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing.

Kiém tra, thanh tra trdch nhiém clia thi trudng cic co quan hanh
chinh Nha nuéc trong ndi dung nay nhim danh gid dugc tinh trang tham
nhiing xay ra, viéc 4p dung céc bién phdp phat hién hanh vi tham nhiing, xir
1y ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing, két qua cua viéc thuc hién nhiing bi¢n phap
khic phuc stra chita.

Khi cé hanh vi tham nhiing xay ra thi thh truéng co quan di 4p dung
nhitng bién phép gi dé kip thdi x{r 1 ngudi c6 hanh vi vi pham va ti€n hanh
thu héi tai san da bi chiém doat. Viéc dp dung cdc hinh thitc xir 1y ky luat
d6i véi ngudi ¢6 hanh vi tham nhfing da thuyc hién diing trinh ty thu tuc quy
dinh hay khéng, ¢6 ding mic d6 vi pham hay khong. Viéc ti€p nhan, gii

quyet cac vu viéc tham nhiing do cdc co_guan tién hanh t6 tung chuyen dén
dé xir ly ky luat duge thuc hién nhu thé nao.

Kiém tra, thanh tra xem xét viéc ti€p nhan xu 1y, t& cdo do cong dan
chuyén dén cé ddm bao ding trinh ty thit tuc quy dinh hay khong, nhat 13
viéc gilta bi mat ho tén, dia chi, 4p dung cdc bién phdp bao ddm an toan cho
nguoi té cdo khi ho bi de doa tra thu, tri dap. Cic co quan hanh chinh Nha
nudc di c6 nhitng bién phap gi dé khic phuc hau qua do tham nhiing x4y ra,
hién nay tinh hinh & d6 nhu th€ nao, cong tic quan 1y cdn bo cé van dé gi
phét sinh khong.

III- PHUONG PHAP, CACH THUC TIEN HANH THANH TRA,

KIEM TRA TRACH NHIEM TRONG GIAI QUYET KHIEU NAIL, TO
CAO VA CHONG THAM NHUNG

1- Cac hinh thic thanh tra, kiém tra trach nhiém trong giai quyét
Khiéu nai, td c4o va chéng tham nhing.

" Tién hanh thanh tra, kiém tra trich nhiém trong giai quyét khiéu nai,
16 cdo va chong tham nhiing can phai dugc thuc hién véi nhiéu bién phip,
hinh thitc da dang phit hgp vé6i diéu kién va hoan cénh cu thé cha timg co
quan, don vi, dia phuong. C6 thé tién hanh thanh tra, kiém tra trén dién
rong; ki€m tra, thanh tra nhiéu d6i tugng trén mot dia ban hay trong ciing
mot ngdnh hoac thanh tra, kiém tra nhiéu d6i tugng & dac diém, tinh hinh
giéng nhau dé dua ra nhitng ddnh gi4, k&t lusn c6 tinh khai quét vé tinh hinh
chép hanh phap luat, tir d6 dua ra kién nghi t6ng thé mang tinh vi m6. Ciing
c¢6 thé tién hanh thanh tra, kiém tra theo méu, theo dic diém hoac cho mot
loat d6i tugng cu thé: vi du nhu kiém tra, thanh tra & mét co quan, mét dia
phuong, ¢6 thé 12 nhimg co quan, don vi chdp hanh t6t phap luat hoic &
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nhilng co quan, don vi ¢6 nhiéu don thu khiéu nat, td céo, tinh hinh tham
nhiing dién ra phtc tap, cong tdc quan Iy kém, noi bd mét doan két... Thong
qua viéc thanh tra, kiém tra nhitng d6i twong d6 dé€ rit ra két luan, danh gia
cu thé va c¢6 nhimg giai phép truc tiép nhu xr 1y, khéc phuc kip thoi véi tinh
trang Xy ra. Qua nghién ctu c6 thé dua ra mot s6 hmh thitc chu yéu thanh
tra vé thanh tra, kiém tra trach nhiém sau:

- Thanh tra, kiém tra toan dién.
- Thanh tra, kiém tra chuyén dé.
- Thanh tra, kiém tra vu viéc (4ot xuat).

Can ¢t vao tinh hinh thuc t€, muc dich, yéu ciu cong tdc. quan 1y ma
co quan ti€n hanh lya chon céch thitc, phuong phdp thanh tra, kiém tra cho
phi hop.

Thanh tra, kiém tra toan dién, thudng duogc tién hanh dé€ danh gi4 toan
dién cong tac gidi quyét khi€u nai, t6 cdo va chong tham nhiing & mot
nganh, mot dia phuong hay mét co quan, don vi. Dé thuc hién yéu cdu nay
phéi ti€n hanh thanh tra, kiém tra t4t ca cdc khau cong tac, tir viéc t6 chitc
ti€p dan, nhan va x{r 1y don thu, gidi quyét khi€u nai, t cdo, viéc thi hanh
quyét dinh giai quyét khiéu nai, quyét dinh xtr 1¥..., viéc 4p dung cic bién
phap phong ngira, phat hién va xtt 1y tham nhiing...

Thanh tra, kiém tra chuyén dé nhim di sau vao mét khéu nao d6 trong
cong tac giai quyét khidu nai, t6 cdo, chéng tham nhiing hoac moét céng viéc

nao d6 & mot khau trong qué trinh giai quyét khiéu nai, t6 cdo, chéng tham
nhiing.

Vi du thanh tra, kiém tra vé viéc t8 chic ti€p cong dan trong pham vi
ca nudc, cia mot nganh, mot dia phuong; hodc thanh tra, kiém tra viéc quén
1y don thu, t6 chic phan loai, xir 1§ don thu ho#c viéc gidi quyét cac khigu
nai, t6 cdo thuodc thdm quyén clia co quan hanh chinh Nha nudc hoac viéc 18

chic cdc bién phip phong nglra tham nhling & moét co quan, don vi, dia
phuong...

Ciing c6 thé 14 thanh tra, kiém tra viéc giai quyet khi€u nai, t§ cdo vé
dat dai; giai quyét cdc vu viéc tham nhiing vé d4t dai & mot nganh, dia
phtrong nao do.

Thanh tra, kiém tra dot xuat vu viéc, van dé nhim di sau vao mét vin
dé, su vu nao d6 phat sinh trong cong tic giai quyét khi€u nai, t6 cdo, chéng
tham nhiing ¢ co quan, don vi, dia phuong, nganh, cdp nao dé. Vi du xem
xét, ddnh gid viéc gidi quyét khi€u nai cha tap thé & xi XT, huyén Giao
Thuy tinh Nam Dinh. Hoac viéc giai quyét vu viéc tham nhiing cla can bo
xay ra & Bo Tai chinh ching han.

dongquyen
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2. Trinh tu thanh tra, kiém tra trach nhiém trong giai quyét
khiéu nai va chéng tham nhiing,

Viéc thanh tra, kiém tra trach nhiém cia cdc co quan hanh chinh Nha
nubc trong viéc thuc hién phdp luat vé khi€u nai, t6 cdo va chéng tham
nhiing 14 ndi dung da dugc dé cap tir Jau. Song hau nhur rit it dugc thuc hién
ma méi dugc chd trong trong thdi gian gin day, dé 1a mot nhiém vu quan
trong cha céc t chitc Thanh tra Nha nudc. Con viéc thanh tra, kiém tra trach
nhiém trong céng tdc chéng tham nhiing thi méi dugc quy dinh. Hién nay
trong Luat khi&u nai, t6 cdo, Phap lénh chéng tham nhiing cling chua quy
dinh that ddy d vé van dé nay ma chi dé cap mang tinh nguyén tic. Thuc
tién hién nay viéc thanh tra, kiém tra trach nhiém ciing rat it dugc thyc hién,
tham chi méi noi 1am mét khac. Do d6 viéc thé ché€ hod cdc quy dinh trong
tién hanh kiém tra, thanh tra trich nhiém la vén dé cén phai dugc thuc hién
ngay. Trong thanh tra kinh t& x4 héi, ching ta ¢6 quy dinh trinh tu 3 budc va
Quy ch€ doan thanh tra dang dugc dp dung rong rdi. Tuy cé tinh.dac thi
‘riéng, nlumg trong hoat dong thanh tra, kiém tra trdch nhiém c¢6 nhiéu noi
dung, diac diém phit hop vdi thanh tra kinh t€, nén chiing t6i cho rang trong
trinh tu thanh tra, kiém tra trach nhiém ciing c6 thé chia 1am 3 budc (hoic
manh dan dé nghi quy trinh 3 budc).

Buéc 1: Chudn bi thanh tra, kiém tra:

Day 12 giai doan rat quan trong d€ xé4c dinh o nhitng van dé thude ndi
dung cén thanh tra, kiém tra, t¥ d6 xay dung k€ hoach thanh tra, kiém tra
cho sat, ding.

Trudc hét can xédc dinh duge muc dich, yéu ciu, noi dung thanh tra,
kiém tra: Viéc tién hanh thanh tra, kiém tra v6i muc dich gi, ddnh gia viéc
thi hanh phép luat khiéu nai, 16 céo, phép luat chong tham nhiing trén tat ca
cac mat hay mdt mat, mét noi dung, mot van dé.

Phai lam 1o timg noi dung thanh tra, kiém tra cu thé. Néu thanh tra,
kiém tra toan dién trong khi€u nai, t6 céo thi lam 13 timg noi dung cu thé
trong cong tac ti€p cong dan, giai quyét khi€u nai, t6 cdo thudc thdm quyén,
thi hanh quyét dinh gidi quyét khi€u nai, quyét dinh xir 1y t6 cdo ho#c thanh
tra, ki€m tra trong viéc phong ngira, phat hién va xir 1y tham nhiing.

Trudng hop thanh tra, kiém tra chuyén dé v& mét mat cong tac thi
phai lam rd timg ndi dung, yéu clu cy thé: nhu vé ti€p cong dan cin nim vé
tinh hinh ti€p céng dan dinh k¥, ti€p cong dan cha thl trudng co quan hanh
chinh Nha nudc, s6 lugt ngudi dén khiéu nai, t6 cdo, sd don di nhan duoc,
s6 don khi€u nai, t6 céo, s§ don thudc thdm quyén, s6 don khéng thudc

thdm quyén, da xir [y.nhu th€ no nhimg vén dé ndi lén trong cong tac tiép
cong dan...
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- P& chudn bi xay dung chuong trinh k& hoach thanh tra, kiém tra can
phai nim tinh hinh, dac diém noi dy dinh dé tién hanh thanh tra. ki€m tra,
théng qua nghién cdu bdo cdo, tinh hinh khi€u nai, t& cdo, phan 4nh cla
quan ching, bdo chi... ma cé nhan dinh khdi quat vé tinh hinh chdp hanh
phdp luat trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo, chdng tham nhiing tir d6 rut ra
duoc nhitg vén dé ndi 1én, nhing vén d€ cin phai dugc xem xét lam 16.

- K€ hoach thanh tra phai dugc xay dung cu thé, chi tiét, trong dé xac
dinh r6 muc dich, yéu céu; ndi dung thanh tra, kiém tra; d6i tugng dugc
thanh tra, kiém tra; phuong phdp tién hanh, thdi gian thuc hién; Iuc luong
thanh tra, kiém tra, luc lugng chlt yéu, co quan, t6 chitc phéi hgp cling tham
gia...

Song song véi viéc lap ké hoach thanh tra, kiém tra trach nhiém phai
ti€n hanh du thdo quyét dinh thanh tra, kiém tra, k€ hoach va quyét dinh
phai dugc thi trudng xem x€t va xét duyét.

Butée 2: Tién hanh thanh tra, kiém tra

Pay 1a qua trinh trién khai cac hoat dong thanh tra tryc ti€p nham lam
ro nhitng ndi dung dugc thanh fra, kiém tra. DS ciing 12 qué trinh thu thap cac
ngudn thong tin tir doi tuong thanh tra, kiém tra va qué trinh xir I cac thong
tin thu thap dugc, d6i chiéu véi cic quy dinh phap luat d€ ddnh gid mot cach
khich quan, trung thuc nhitng wru, khuyét diém, nguyén nhan tén tai dé c6
kién nghi xdc ding. Pay la giai doan quyét dinh dén két qua cudc thanh tra,
kiém tra trach nhiém ctia mot nganh, dia phuong, mot co quan, don vi trong
thuc hién phap luat giai quyét khiéu nai, té cdo, chdng tham nhiing.

Qu4 trinh tién hanh thanh tra, kiém tra cé cic cong viéc sau:

- Nghe d6i tugng thanh tra, ki€ém tra bdo cdo: Sau khi thong bao véi
déi tugng vé dé cuong thanh tra, kiém tra, thi t6 chitc nghe d&i tuong bao
cdo cu thé vé tinh hinh chdp hanh phdp luat trong giai quyét khiéu nai, 16
céo, chéng tham nhiing clia co quan, don vi theo nhiing néi dung yéu ciu.

- Kiém tra sau cdc mat cong tdc, kiém tra s6 sach, hd so va thuc &
viéc thuc hi¢n cua déi tuong.

Chang han thanh tra, kiém tra viéc giai quyé&t cac vu viéc thudc thdm
quyén thi phai xem xét k§ hé so gidi quyét, chitng cif, cac can cir phap luat
lam co s& giai quyét, két luan ding sai, cic tai liéu keém theo, viéc ra quyét
dinh giai quyét, viéc bao dam trinh tu, thi tuc...

Trong xir 1Y ngudi c¢6 hanh vi tham nhiing, viéc 4p dung xr Iy ky luat
do1 v6i ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing d& phu hgp vét tinh chét, mic do vi
pham hay chua, da c6 bién phép gi dé thu giif tai san bi chiém doat; viéc xur
1y tham nhiing c¢6 thuc hién theo ding trinh ty, thi tuc quy dinh hay khoéng.
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Ngoai d6i tuong chinh, trong qué trinh thanh tra, kiém tra ¢é thé chon
'va tién hanh kiém tra & mét s6 co quan, don vi thudc quyén gnan 1y cha co
quan hanh chinh Nha nudc ¢é lién quan dén viéc gidi quyét khi€u nai, t6
c4o, chéng tham nhiing. Ching han déi tugng thanh tra, ki€ém tra 12 Uy ban
nhan dan Huyén thi ngoai viéc kiém tra cidc miit cong tic cia Huyén, c6 thé
chon va kiém tra sau & mot s6 xa vé tinh hinh gidi quyét khi€u nai, t§ cdo,
chéng tham nhiing kém hiéu qua, c6 nhiéu vu viéc néi cdm... Viéc kiém tra
rong ra véi cic doi tugng cb lién quan sé 1am co s& két luan, danh gia toan
dién, khach quan, ddy dd hon vé nhiing van dé cdn duge 1am rd.

Chi ¢: Khi thanh tra, kiém tra cdc co quan, don vi déu phai lap bién
ban xac nhan sd liéu, thuc trang tinh hinh chung, cdc mat cu thé, 1am rd
nguyén nhan, tru, khuyét diém.

- Phan tich, tdng hop tinh hinh, viét dy thao béo cdo két luan thanh
tra, kiém tra. Can c\f céc tai liéu, thong tin d3 thu thap dugce, doan thanh tra,
kiém tra ti€n hanh xﬁy dung dir thdo bdo cdo két luan cude thanh tra, kiém
tra. Noi dung bao cdo ket luan bao gdm nhiing phéin sau:

Phai phan 4nh dugc tinh hinh, dic diém cla co quan, don vi dugc thanh
tra, kiém tra trach nhiém, nhimg khé khén, thuan loi tic dong dén viéc thuc
hién phép luat khiéu nai, t6 céo, chdng tham nhiing cta co quan, don vi.

Phan tich, ddnh gi4 két qua dat dugc trén cdc mat cong tac (tuy theo
nodi dung, yéu cau, pham vi, d6i tugng dugc thanh tra, kiém tra) c6 thé toan
dién cdc mat, c6 thé mot mat cong tac trong thuc hién phap luat khigu nai, t8
cdo, chéng tham nhiing. Phan tich rd nhimg wru diém, khuyét diém, nguyén
nhan khach quan, chit quan; trdch nhiém ctia tap thé, c4 nhan c6 lién quan.

D¢ xuidt nhitng kién nghi vé chédn chinh trong coéng tic chi dao diéu
hanh cia co quan, don vi nhu: ti€p dan, nhan, xir 1y don thu; giai quyét
khi€u nai, t8 cdo; viéc hudng dén, dén déc, ki€m tra cdc co quan, don vi cdp
dudi thudc quyén quan ly... Viéc 4p dung cic bién phdp phong ngira, phat
hién, ngan chén va xu 1y tham nhiing... Xay dung bdo cdo kkét luan 1a cong
viéc ¢6 ¥ nghia quan trong phan anh toan bo két qua thanh tra, kiém tra,
trong d6 danh giad dugc mét cach khach quan, trung thuc viéc thuc hién phap
luat vé khi€u nai, t6 céo, chéng tham nhiing & mot dia phuong, co quan, don
vi, & mot Bo nganh... TUr d6 dua ra cdc kién nghi nhidm phéat huy wu diém,
khdc phuc khuyét diém, gép phdn nang cao hiéu qui cong tic gidi quyét
khi€u nai, t§ cdo va chdng tham nhiing.

Budc 3: Két thiic thanh tra, kiém tra

- Sau khi c6 du thao két luan thanh tra, kiém tra té chifc thong bao du
thao két luan cho co quan, don vi dugc thanh tra, kiém tra. Viéc thong béo
dy thao két luan dugc tién hanh cong khai, dan chl trao déi. Nhitng van dé
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- da duge théng nhét, chua duge théng nhit cdn ghi rd trong van ban, ¥ kién
clia cic bén. Néu déi tugng cé ¥ kién giai trinh thi van ban giai trinh duoc
lru gir kém theo bién ban cuoc hop. Sau dé duge g cho thu trudng co
quan ra quyét dinh thanh tra, kiém tra xir 1y, quyét dinh.

‘K&t luan chinhi thitc da dugc thong qua s& gl dén co quan, don vi
duoc thanh tra, kiém tra dé thuc hién. Co quan, don vi nay c6 trdch nhiém
thuc hién nghiém chinh két luan thanh tra, kiém tra. Sira chita, khac phuc
nhitng sai pham, so hd, yéu kém. -

Co quan ra quyét dinh thanh tra, kiém tra c6 trach nhiém theo dai,
do6n déc, kiém tra viéc thuc hién két luan thanh tra, kiém tra.

Hé so thanh tra, kiém tra trach nhiém phai duge quan 1§, Iuu giit theo
quy dinh. D6 1a co s&, cin cit € danh gia viéc ch4p hanh phap luat khiéu nai, t6
c4o, chéng tham nhiing clia mdt co quan, dia phuong, don vi... Lam co s¢ dé
xem xét gidi quyét khi€u nai, t6 cdo.phét sinh, mat khac con 1am co s¢ détheo
ddi, ki€m tra, d6n doc d6i tugng thuc hién két luan thanh tra, kiém tra.

3- Nhifng van dé can cha y khi tién hanh thanh tra, kiém tra
trach nhiém.

Khi thanh tra, ki€ém tra trdch nhiém thi viéc chon van dé thanh tra,
kiém tra, phuong phép thanh tra, kiém tra 1a rdt quan trong. Tir cdc nguén
thong tin thu thap dugc, tit don thu khigu nai, t6 cdo phan anh tinh trang
chip hanh phdp luat trong cong tic giai quyét khiéu nai, to cdo, chéng tham
nhiing chiing ta phai bi€t lya chon vén dé thanh tra, kiém tra cho triing, cho
diing, c6 trong tam, trong diém, khong tran lan va ciling phai ¢ phuong phap
ti€n hanh cho phu hop. Khong nén chung chung ma tap trung vao nhitng vin
dé ndi com, nhitng vu viéc tdn dong, bic xiic, nhimg khau yéu kém. Két qua
thanh tra, ki€ém tra phai phan dnh duogc mét cach diy di thuc trang véin dé,
nguyén nhan, khach quan, chli quan, trich nhiém thudc vé c4 nhan, co quan,
t6 chdc cu thé. Dé ra hudng giai quyét cu thé dé xir 1y, khic phuc, day méi
1a vén dé quyét dinh.

C6 mot diém khac biét co ban gifta thanh tra, kiém tra vu viéc va
thanh tra, kiém tra trach nhiém & chd thanh tra, kiém tra vu viéc sau khi 1am
10 ding sai, thi quyét dinh xir 1§ dé thu héi tién, tai san hay xtr 1Y c4 nhan vi
pham 1a van dé quan trong. Nhung trong thanh tra, kiém tra trach nhiém thi
viéc tim ra nguyén nhan, dua ra cic bién phap xir 1y khéc phuc 14 co ban.

Pé ket luan thanh tra, kiém tra trach nhiém dugc chap hanh nghiém
chinh thi viéc théng nhat ¥ kién véi d6i twong thanh tra, kiém tra 1a van dé
hét siic quan trong. Mu6n vay thi két ludn thanh tra, kiém tra trach nhiém
phai ding, hop 1y, c¢6 sitc thuyét phuc, duge d6i tuong thira nhan, ty nguyén
chéap hanh trénh tinh trang dp dat dua ra nhimg két luan thi€u can cit, khong
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- thuc té.

'Khi xem xét trach nhiém ciia tap thé, ca nhan, ching ta phai dénh gid
mot cdch khach quan, toan dién, thay dugc <& mat wu diém va ca kKhuyét
diém, tdn tai clia co quan, 13 chifc va phai chi ra dugc cdc bién phap xir Iy
khic phuc gitip co s& thdo g& khé khan, vudng méc.

V- THUC TRANG CONG TAC KIEM TRA, THANH TRA TRACH
NHIEM CAC CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC TRONG GIAI
QUYET KHIEU NAIL TO CAO VA CHONG THAM NHUNG

Thoi gian qua, sau khi ban hanh Luéat khiéu nai, t6 cdo, Nghi dinh
67/1999/ND-CP quy dinh chi tiét v huéng din thi hanh Luat khiéu nai, to
cdo, Phap 1énh chéng tham nhiing, Phép 1énh thuc hanh ti€t kién chong ldng
phi, Phép 1énh c4n b9, cong chitc, Nghi dinh 64/1998/ND-CP va mot s6 van
ban phép luat khic thi cong tic giai quyét khi€u nai, t6 cdo, chong tham
nhiing di cé nhimg chuyén bién tich cyc. Song song vdi viéc xem xét, két
luan, ki€n nghi gidi quyét khi€u nai, t6 cdo, giai quyét cic vy viéc tham
nhiing thudc thdm quyén, thil trudng cic cip, cdc té chitc Thanh tra Nha
nudc ¢ nhidu c6 ging, da t6 chic nhiéu doan thanh tra, kiém tra trich
nhiém trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo va chdng tham nhiing.

V& cong tdc thanh tra, kiém tra trich nhiém trong giai quyét khiéu
nai, t6 cdo:.Nam 1999, Thanh tra Nha nudc di thanh tra, kiém tra trach
nhiém giai quyét khiéu nai, t6 cdo & 5 Bo, nganh, 22 tinh, thanh phé. Thanh
tra cdc B6 nganh, dia phuong da ti€n hanh thanh tra, kiém tra trach nhiém
gidi quyét khi€u nai, t6 cdo & 3.477 co quan, don vi. Thong qua cong tic
thanh tra, ki€ém tra trach nhiém gép phén chi dao, huéng dén céc co quan,
don vi thuc hién t6t cidc quy dinh phap luét trong cong tic ti€p dan, giai
quyét cac khi€u nai, 16 cdo, t6 chifc thi hanh cdc quyét dinh giai quyét khigu
nai, quyét dinh x1r 1y t6 cdo, va moét s& cdng viéc khac. Phat hién va chén
chinh, u6n nén kip thdi nhimg sai pham, khi€ém khuyét trong qué trinh giai
quyét, xir Iy ngudi cb vi pham va mét s6 khau trong qud trinh gidi quyét
khi€u nai, t§ cdo. Qua kiém tra, thanh tra ddnh gi4 dugc tinh trang chap
hanh phap luat trong cong tic giai quyét khi€u nai, dd phét hién sai pham,
don ddc, nhic nhd céc cdp, cdc nganh, cic co quan, don vi gidi quyét nhitng
vu viéc thudc thdm quyén con t6n dong; dac biét 1a viéc giai quyét cac vu
viéc tdn dong, day dua kéo dai, vu viéc khi&u kién dong ngudi. Két qua dé
da gép phén 1am cho tinh hinh khiéu nai, 16 cdo c¢6 chiéu huéng gidm, trong
nam 1999 s6 lugt ngudi khiéu nai, t6 cdo giam 11,7%, s6 luot ngudi khiéu
kién tryc ti€p lén cic co quan Trung vong giam 5,15% va s& don thu khiéu
nat, td cdo giam 7,39% so vGi nam 1998.

Vira qua trong nam 2000 Tha tuéng Chinh phi da thanh lap 6 doan
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cong tic lien nganh vé céc dia phuong dé kiém tra, don ddc va cliing cdc dia
phuong gidi quyéi cac vu viéc khiéu nai, t6 cdo phic tap, ton dong kéo dai.
D6 14 mot kinh nghiém t6t dé déi méi sy chi dao diéu hanh ctia Chinh phd,
Thii tuéng Chinh phll va chinh quyén cdc cap. Hoat dong ctia cdc Poan cong
tic ctia Trung wong da cd su két hop chét ché véi cdp uy Pang, chinh quyén
dia phuong tao ra sy chuyén bién tich cuc, gidi quyét khd nhieu vy viéc
khiéu kién phiic tap, tén dong 1am cho tinh hinh khiéu kién dong ngudi, vuot
cdp c6 phdn han ché, hoat dong clia cdc doan cong tac chia Trung wong cling
nhu cdc doan cha dia phwong duge nang 1én 16 rét, bdi vi cic doan cong tac
dugc Th tuéng Chinh phi, ngudi ding ddu co quan hanh chinh uy quyén
gidi quyét nhimg vu viéc thudc thdm quyén. Pugc giao dii thim quyén quyét
dinh tai ch, két luan ¢6 tinh hiéu luc cao. Pay 12 mot kinh nghiém rat t6t dé
phuc vu yéu céu trong chi dao diéu hanh gidi quyét va kiém tra, thanh tra
trach nhiém trong viéc thuc hién phédp luat v& khiéu nai, t6 céo.

. - V& cong t4c thanh tra, ki€ém tra trach nhiém trong cofig tic chéng
tham nhiing

Hién nay mét s6 co quan Nha nudce ciing ¢6 tién hanh cdc cudc thanh
tra, kiém tra trich nhiém cla cic co quan, don vi-trong cong tac chdng tham
nhiing nhim hudng dan, don d6, kiém tra co quan, don vi trong viéc thuc
hién phép luat vé chéng tham nhiing. Tuy nhién hoat dong dé mang tinh don
1é, chua dugc ti€n hanh thudng xuyén lién tuc, cic ca quan Thanh tra Nha
nudc ciing da tién hanh mét s& cudc thanh tra, ki€ém tra trach nhiém trong d6
gén viéc kiém tra, thanh tra viéc chdp hanh phép luat trong khi€u nai, t8 cdo
véi chéng tham nhiing va ¢6 thu duge mot s6 két qua buge dau. Song nhin
chung cong tdc thanh tra, kiém tra trdch nhiém chua dugc dinh hinh moét
c4ch rd nét va chua trd thanh hoat dong thudng xuyén clia cic co quan Nha
nude cd thdm quyén. Déng thdi cic co quan Thanh tra Nha nuéce hién nay
chua nhén dugc nhitng théng tin vé van dé nay, nén khong ¢6 s6 liéu cu thé
dé danh gié k&t qua thanh tra, kiém tra viéc chép hanh phdp luat trong céng
tic chéng tham nhiing. |

Mot s6 tén tai trong céng tic thanh tra, kiém tra trdch nhiém trong
gidi quyét khi€u nai, t6 cdo va chong tham nhiing

- C4c nganh, cdc cap chura nhan thic ddy dt va sau sac vé ¥y nghia, vai
trd, tic dung cong tic thanh tra, kiém tra trdch nhiém. Chua x4c dinh d6 12
mot nhiém vu quan trong trong cong tac gidi quyét khi€u nai, t6 cdo, chéng
tham nhiing; chua coi dé 1a mot khau c6 ¥ nghia quyét dinh dén viéc khéic
phuc nhimg trl tré yéu kém cha cong tic nay trong thdi gian vira qua.

- Mot s6 noi da nhan thic duge vai trd va tic dung clia cong tic nay,
-song viéc trién khai thanh tra, kiém tra trach nhiém tién hanh khéng thudng
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xuyén, déu dan, chi 1am chiéu I¢, qua loa dai kh4i. Nhiéu cudc thanh tra,
kié€m tra trach nhieém khong 1am rd dugc thuc trang cong tdc chdp hanh phdp
luat trong giai quyét khi€u nai, t6 cdo va chong tham nhiing, chua lam rd
nguyén nhan cda tinh trang khong chdp hanh ddy da phédp lvat trong cong
tac gidi quyét khi€u nai, t6 cdo va chong tham nhilng, khéng dwa ra duoc céc
kién nghi, bién phép xir 1§ khic phyc.

- Trong céc cudc thanh tra, Ki€ém tra cu thé boc 16 mot s6 khi€m
khuyét sau:

+ Mot 1, khi ti€én hanh thanh tra, kiém tra tridch nhiém chua thyc hién
ding quy dmh vé trinh tir nhu: chua xay dung k€ hoach thanh tra, kiém tra
cu thé, chi tiét, khong x4c dinh 18 muc dich, yéu céu, ndi dung, dia ban, doi
tuong, thai gian, phuong phép/ thanh tra, kiém tra nén viéc tién hanh dai
khai, tuy tién, chi€u 1¢, k&t qua thu dugc thép.

Viéc ti€n hanh thanh tra, kiém tra khéng c6 quyét dinh, khong c6 van
ban hop 1¢ 1am cén c¢ phép-l'y'cho viée thuc hién, thong thuong chi ban hanh
cong vin va giao cho mot vai cdn bo thuc hién, khéng ¢6 kiém tra, danh gid
két qua thyuc hién. Tham chi cé noi xay dung chuong trinh, k€ hoach chung

trong ddu nam vi sau d6 giao cho mot s& cdn bd di ki€m tra, thanh tra qua
cdc co quan, don vi mét lugt.

Céan b9 duge cir tham gia cic doan thanh tra, klem tra chua tuong Xung
véi yéu céu nhlcm vu, han ch€ vé nang luc, trinh do, chua nim vilng ché do,
chinh s4ch, phép luat, thi€u kinh nghiém va it hiéu biét thuc tién nén trong
qui trinh 1am viéc thudng ling ting, khong phat hién dugc van dé va khong
dé xuat dugc nhing bién phap thao g& khé khan, vudng méc cho co sb.

+ Hai 13, c4c doan thanh tra, kiém tra trdch nhiém trong cong tic giai
quyét khi€u nai, t6 cdo va ch6ng tham nhiing chua lam t8t cic ndi dung, yéu
ciu cn thanh tra, kiém tra. Nhiéu doan chi mdi nghe d6i twong bdo cédo tinh
hinh trén dia ban, co quan, don vi va két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo,
chéng tham nhiing; chua kiém tra, thanh tra ddy db, cu thé s8 sach ti€p cong
dan, ti€p nhén, phan loai, xir 1y don thu khiéu nai, 16 cdo, hé s vy viéc giai
quyét khi¢u nai, t6 cdo. Viéc dp dung cdc bién phdp phong ngira, ngin chin
va xir Iy tham nhiing, h6 so giai quyét vu viéc tham nhiing, 4p dung céc bién
phép xir 1§ ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing, 4p dung cdc bién phdp thu git tai
san d3 bi chiém doat..., nhiéu trudng hop c6 kiém tra hd so nhung khong
xem xét k¥ hodc xem xé€t qua loa dai khdi, nén khong phét hién duoc nhitng
so hd, sai s6t, khi€m khuyét trong qua trinh gidi quyét, nhét [a nhitng vu viéc
phirc tap, khi&u nai, t6 cdo dong ngudi tham gia, nhiing vu viéc do lich sir dé
lai, vu viéc tai khi€u, tai t6. Nhilng vu viéc da c¢6 quyét dinh giai quyét cé
hiéu luc, song khéng dugc cdc bén thi hanh. Vi vay chua két luan, khong dé
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xudt duge nhimg ki€n nghi x4c ddng ¢4 tinh kha thi d6i voi doi tugng thanh
tra, kiém tra. Chua gidi tod duoc nhitng khé khin, vudng méc cho co so.
Chinh vi vay ma din dén tinh trang & mdt s noi nam nao cfing co viéc
thanh tra, ki€ém tra trich nhiém song cc vu viéc van tén dong kéo dai, nhiéu
ngudi khi€u nai, t6 cdo van oan Wc, tinh trang vi pham phdp luat trong giai
quyé&t khiéu nai, t6 cdo va chéng tham nhiing van dién ra.

+ Ba 14, nhiu van ban két luan thanh tra, ki€m tra trach nhiém trong
giai quyét khi€u nai, t6 cdo va chong tham nhiing cdn sd sai, chua dé cap
ddy du dén thyc trang tinh hinh, nguyén nhan din dén tinh trang khiéu nai,
16 cdo, tham nhiing dién ra trong co quan, don vi va dia phuong. Chua ddnh
gid dugce day di két qua glal quyét khiéu nai, t0 cdo va chéng tham nhun,,,
chi ra dugc nguyén nhan, t6n tai, thi€u sét, trich nhiém cta tap thé, ¢4 nhan.
Chua dé xuit dugc cac giai phap ‘d€ xir 1§ khic phuc ton tai, y&u kém vé
cong tac nay. Do dé cé thanh tra, ki€m tra trdch nhiém song tinh trang khiéu

nai, t0 c4o van dién ra phuc tap; tinh hinh tham nhiing vin xay ra nghiém
trong, trin lan, phé bién.

- C4c quy dinh phép luat vé thanh tra, kiém tra trach nhiém trong giai
quy&t khiéu nat, t6 cdo va chéng tham nhiing chua day du.

Viéc kiém tra, thanh tra trich nhiém trong gidi quyét khiéu nai, t6 cdo
va chéng tham nhiing d3 dugc quy dinh trong mét s6 van ban phap luat song
chua that ddy di, cu thé 1am cd s& cho viéc thuc hién. Cu thé nhu: Phép lénh
khi€u nai, t6 c4o clia cong dan da dé cap dén viéc thanh tra, kiém tra trach
nhiém, Luat khiéu nai, t6 cdo nim 1998, Nghi dinh 67/1999/ND-CP d4 cu
thé hod mot bude, trong dé quy dinh trdch nhiém cta Chinh phu, cédc Bo
nganh, Uy ban nhan dan cdc cdp, Thanh tra Nha nuéc, Thanh tra céc cép,
cac nganh trong viéc thyc hién thanh tra trach nhiém trong viéc chip hanh
phip-luat vé khiéu nai, 16 céo song chua c6 quy dinh cu thé hudng dan dé
cdc co quan Nhi nudc c6 thdm quyén thuc hién. Vi vay nhan thic cha céc
co quan, don vi vé& vein dé nay ciing khic nhau. Viéc td chic trién khaj thuc
hién méi noi 1am mot kiéu, khong ¢6 tdng két, danh gia, rit kinh nghiem dé
chi dao hudng din cong tic thanh tra, kiém tra trdch nhiém trong viéc giai
quyét khiéu nai, t6 cdo. Ngay nhu viéc phin biét gilta thanh tra, kiém tra
trdch nhiém véi thanh tra, kiém tra d€ giai quyét vu viéc cu thé ciing con cd
¥ ki€n khéac nhau. Viéc thanh tra trdch nhiém v6i viéc kiém tra trach nhiém
c6 diéu gi giong va khdc nhau ciing chura duge xem xét lam r6.

Trong thanh tra, ki€m tra trdch nhiém vé cong tdc chéng tham nhiing
thi quy dinh m& nhat, khéng 18, Phdp 1énh chéng tham nhiing va Nghij dinh
67 méi chi dé cap chung chung mang tinh nguyén tic, chif chira quy dinh 16
trdch nhiém ciing nhu phuong phap, céch thitc td chifc tién hanh thanh tra
trdch nhiém trong viéc thu’c hién phap luat vé ch6nv tham nhiing.
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Ban than cdc quy dinh ciing chua xdc dinh duge nhiém vu gifta thanh
tra véi kiém tra trdch nhiém, €6 noi thi ghi thanh tra, kiém tra, ¢6 noi chi ghi
kiém tra. Vi viy chua cé van ban huéng dan thi hanh.

Nhitng thi€u sét trong viéc thé ché€ hoa nhimg quy dinh cla Luat,
Phép 1énh, Nghi dinh di 1a mot trong nhitng nguyén nhan hét sic quan trong
lam anh huéng dén viéc thuc hién cong tdc nay. Clng véi viéc nhan thic
khéng ddy du, thi€u tinh thdn trach nhiém trong viéc t6 chifc thyc hién,
nhitng khi€ém khuyét trong cic quy dinh phdp luat dd va dang 1a nhimg
nguyén nhan chll yéu co ban [am gidm hiéu qua cong tdc thanh tra, kiém tra
trach nhiém, gép phén 1am cho tinh hinh giai quyé€t khi€u nai, 16 cdo, chéng
tham nhiing kém hiéu qua. Chinh vi vay trong thoi gian t6i cdc co quan Nha
nudc ¢ thim quyén cdn cé nhiéu bién phép cu thé thi€t thuc, tich cuc khic
phuc tinh trang trén, gép phin nang cao hiéu qua coéng tac g1a1 quyét khiéu
nai, t§ cdao va chéng tham nhiing .

Chuong IV )
NHONG KIEN NGH| VE BOI MOI VA NANG CAO HIEU QUA
CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA TRACH NHIEM TRONG GIAI QUYET
KHIEU NAI, T6 CAO VA CHONG THAM NHONG

D€ d6i m6i va nang cao hiéu qua céng tac thanh tra, kiém tra trach
nhiém trong giai quyét khi€u nai, t6 cdo va chéng tham nhiing ching ta phai
ti€n hanh nhiéu bién phap déng bo, cu thé, thiét thue.

- Trudc hét, cdc cap cdc nganh cin phai nhan thitfc ddy di va triét dé
vé tdm quan trong cua cOng tic giai quyét khi€u nai, t§ cdo, chéng tham
nhiing néi chung va viéc kiém tra, thanh tra trach nhiém trong c6ng tic giai
quyét khiéu nai, t6 cdo, chéng tham nhiing néi riéng va coi dé 1a mot trich
nhiém quan trong cla co quan hanh chinh Nha nudc. Cic co quan hanh
chinh Nha nu6c phai tang cudng hon nifa cong tic quan 1y Nha nudc vé
cong tac thanh tra, coi d6 1a y€u t6 quan trong quyét dinh dén hiéu qua cong
tdc giai quyét khi€u nai, t6 cdo va chéng tham nhiing.

- Cdc co quan hanh chinh Nha nudc, céc t6 chitic Thanh tra Nha nuée
cén quan tam hon nita trong viéc té chiic chi dao cong tac thanh tra, kiém tra
trich nhiém. Xay dung chuong trinh, k& hoach thanh tra, kiém tra cu thé,
bién phép ti€n hanh rd rang, thich hop, nang cao chit lugng cdc cudc thanh
tra, kiém tra trach nhiém. B tri cdn b6 c6 nang luc, trinh d6 d€ tham gia, két
luén khach quan, trung thuc. C6 cic kién nghi xdc ddng dé xir ly, khéc phuc
sai pham, khiém khuyét ton tai... déng thdi phai ti€n hanh céc bién phap dé
kiém tra, thanh tra viéc chdp hanh céc két luan, ki€n nghi tir cdc cuoc thanh
tra, kiém tra trach nhiém.
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- Céc td chitc Thanh tra Nha nudc ¢ vai ird hét sitc quan trong trong
“cobng tdc thanh tra, kiém tra trach nhiém trong viéc gidl quyét khiéu nai, t&
c4o va chdng tham nhiing. Vi vay cic t8 chitc Thanh tra Nha nudc cdn phai
phat huy vai trd, trach nhiém va phai déi méi manh m& céng tac thanh tra,
ki€m tra trach nhiém. P&i mdi v& nhin thic ciling nhu trong chi dao diéu
hanh. Cin giam b6t ddng ké viéc tién hanh giai quyét nhilng vu viéc cu thé
ma tap trung nhiéu hon vio viéc thanh tra, kiém tra trich nhi¢m cua céc cép,
cic nganh trong viéc thuc hién phdp luat vé khiéu nai, t8 cdo, chéng tham
nhiing. Cin déi mdi phwong phép, cich thitc ti€n hanh céc cufc thanh tra,
kiém tra trach nhiém, déng thoi huéng din cdc co quan thuc hién.

Thanh tra Nha nudc trudc mét cAn sém ban hanh van ban hudng dan
viéc tién hanh thanh tra, kiém tra trdch nhiém trong d6 quy dinh o ndi
dung, thdm quyén, trinh t, thh tuc va c4c bién phdp ti€n hanh; nhitng quyén
han, bién phap dugc 4p dung trong qud trinh thanh tra, kiém tra trach nhiém.
VE 1au dai cdn quy dinh ddy dd vé van dé nay trong cAc van ban phap luat c6
tinh phdp 1y cao dé_1am co s& thuc hién nhu Luat thanh tra, Luat khi€u nai,
t0 cdo, Phap 1énh chong tham nhiing va mdt s& van ban phép luat khéc..

- Nang cao nang luc, trinh d¢ cho cdn bo 1am cong tac thanh tra, giai
quyét khi€u nai, t6 cdo, chong tham nhiing cling nhu can bd thyc hién nhiém
vu thanh tra, kiém tra trach nhiém trong cic co quan hanh chinh Nha nuéc
dé ¢6 doi ngil 4 nang luc, trinh d¢ d4p ing yéu cau cla céng téc ndy.

Pdu tu trang bi co s& vat chat, mady méc thiét bi d€ xir 1y kip thoi
nhanh nhay cédc thong tin, gitp cho viéc quan 1y, chi dao diéu hanh cong tic
giai quyét khiéu nai, t6 cdo, chng tham nhiing, quan 1y Nha nudc vé€ cong
tdc giai quyét khi€u nai, td cdo va chong tham nhiing cd hiéu lyc, hiéu qua.

- D61 méi cong tac thanh tra, ki€m tra trdch nhiém, tién hanh nhiéu
bién phdp, lya chon cdch thifc tién hanh cho linh hoat, phtt hop. Thanh tra,
kiém tra diing trong tam, trong diém, c6 chét lugng, tranh hinh thitc, qua loa,
chiéu 1¢. Tap trung vio nhitng van dé ndi com, biic xic, c6 nhiing ¥ kién cua
quan ching va du luan xa héi. Trdnh 1am tran lan, chung chung, khong cé
két qua. Trong céc cudc thanh tra, kiém tra trdch nhiém phai ddnh gid mot
cach khach quan, todn dién vé€ thuc tién tinh hinh chdp hanh phép luat vé
giai quyét khi€u nai, t6 cdo va chong tham nhiing. Dua ra nhiing két luan rd
rang, chinh x4c, néu dugc nhing sai pham, khi€ém khuyét, nguyén nhan ciia
nhiing sai pham d6, trdch nhiém cla c4c ¢4 nhan, tap thé; ki€n nghi céc bién
phdp thiét thyc dé khac phuc, thdo g& khé khin, vuéng méc cho co sd./.
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PHAN CAC BAO CAO CHUYEN PE
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THUC TRANG VIEC CHAP HANH CHINH SACH,
PHAP LUAT VE GIAl QUYET KHIEU NAL TO CAO
CUA CAC CO QUAN QUAN LY HANH CHINH NHA NUGC

NGUYEN TIEN BINH
Truény phong Téng hop va xii I don thu
Vu Thanh tra xét khigu td - Thanh tra nha nudc

DAT VAN DE

D4t nudc ta trai qua hon 10 ndm thuc hién dudng 16i d6i méi do Dang
cong san Viét Nam khoi xudng va lanh dao da lién ti€p gianh duge nhiing
thanh tuyu to 16n trén t4t cd moi linh vuc cha doi séng x3 hoi. Tinh hinh
chinh tri - xa h&i 1udn dugc duy tri 6n dinh; an ninh qudc phdng viing manh;
nén kinh t€ da vuot qua khiing hoang va ting budc phat trién trén con dudng
cong nghiép hda, hién dai héa; nhi€u viing nong thon duge dé thi héa md
mang phat trién co s& ha tdng phuc vu qudc k€ dan sinh; doi séng cla dai b
phan nhan dan lao dong da dugc cai thién va nang lén dang ké.

Tuy nhién, cling véi nhiing thanh turu dat duoc trén con dudng ddi méi
da boc 10 nhiéu sai s6t khuyét diém, quyén tu do dan chi, quyén va lgi ich
hop phap khic clia mot bo phan cong dan, co quan, té chic di bi vi pham.
Tir d6 1am phat sinh khiéu kién, cé lic, ¢6 noi rat gay gat, phitc tap, da trd
thanh "diém ndéng". Mat khéc, trong nhifng nam vira qua, viéc chidp hanh
chinh sach phép luat vé giai quyét khiéu nai, t6 cdo cha céc cdp, cdc nganh
ciing con nhiéu khuyét diém, t6n tai, vuéng mic chua dap timg duoc yéu ciu
nguyén vong chinh dang clia cébng dan.

D€ thdy 16 thuc trang vé tinh hinh khiéu nai, t6 cdo clia cong déan ciing
nhu viéc chdp hanh chinh sdch phap luat clia cic cdp, cdc nganh trong viéc
gidl quyét khi€u nai, t6 cdo nhu th€ nao? Chuyén dé khoa hoc "Thuc trang
viéc chdp hanh chinh sdch phdp ludt vé gidi quyét khiéu nai, té cdo clia cdc
co quan qudn Iy hanh chinh Nha nuoc” sé€ c6 101 giai ddp cho cau hoi trén.

Cﬁuyén dé nghién citu cic noi dung sau:
Phan 1: Tinh hinh khiéu nai, t6 cdo thdi gian qua.
Phan 2: Thyc trang viéc chdp hanh chinh sich phép luat vé gidi quyét

khi€u nai, t6 cdo clia cdc cd quan quén 1y hanh chinh Nha nuée trong nhiing
nam qua.
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Phan 3: Mot so kién nght nhdm dam bao viéc chap hanh chinh sich
phép luat vé gidi quyét khi€u nai, td cde cha cic cu quan quan 1y hanh chinh

Nha nudc ¢é hiéu lyc, hiéu qua.

Phan 1

TINH HINH KHIEU NAL TO CAO THOI GIAN QUA

Nhilng nam vira qua, nhat 1a tir nam 1997 dén nay, tinh hinh khiéu
nai, t& cdo ctia cong dan ¢6 chiéu huéng gia tang, dién bién phic tap.

T8ng hop bdo cdo clia c4c tinh, thanh phs, Bo nganh tir 1991 dén nam
1999 co quan hanh chinh Nha nudc cic cdp, cdc nganh da ti€p nhan dugc s6
vu viéc khi€u nai, t6 cdo nhu sau:

: Téng s6 phat sinh
TT Thoi gian vuviéec | Sovéinam | Khicunai | T6 cdo
(n&m) trudce (%)
1 1991 111.003 88.802 | 22.201
2 1992 112.978 +1,78 95.737 | 17.241
3 1993 149.611|  +31,98 128.208 | 21.403
4 1994 155.871 +4,18 130.510 | 25.361
5 1995 135.530 -13,00 120.785 | 14.745
6 1996 149.780 +10,51 131.920 | 17.860
7 1997 175.179 +16,95 148.985 | 21.865
8 , 1998 194.887 |  +11,25 159.912 | 28.075
9 1999 180.492 - 7,39 148.825 | 25.909

Cong dan tryc ti€p dén co quan hanh chinh Nha nudc cic cip dé
khiéu kién tr 1991 dén nam 1999:

TT “Thoi gian (Nam) Tong s6 cong danda | Ty lé so v6i nam
' tiép (luogt nguoi) trude (+, -)
1 1991 40.050
1992 112.219 +180,19
3 1993 134.725 +20,05
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+10,81

4 1994 149.292

5 1995 138.950 - 6,93
6 1996 168.677 +21,39
7 1997 ©279.995 +65,99
8 1998 321.994 +15,00
9 1999 284.264 11,72

Cong dan gui don w.rot cap lén Trung wong, co quan Thanh tra Nha nudc

d3 ti€p nhan va xir 1y theo quy dinh cta phap fut tir 1991 dén nam 1999 la:

_ Téng s6 phat sinh
TT Thoi gian Vu viéc Sovéinam | Khiéu | To cdo |
(nam) trudc (%) nai
1 1991 13.174 11.316 | 1.858
2 1992 . 14.576 +10,64 9.649 936
3 1993 18.208 +24.92 15.062 | 3.146
4 1994 13.174 -27,65 11.316 | 1.858
5 1995 11.702 -11,18 10.438 | 1.264
6 1996 11.525 -1,52 9.596 | 1.116
7 1997 14.000 +21,48 12.000 ; 1.200
8 1998 16.490 + 17,79 12.605 | 1.259
9 1999 12.774 -22,53 10.041 | 945

kién tir 1991 dén nam-1999:

Coéng dan tu céc dia phuong, Bd nganh truc tiép 1én Trung uong khiéu

TT Thoi gian (Nam) Tong s6 cong dan Ty 1é so véi nam
da tiép (luot ngudi) trudc (+, -)
1 1991 2.930
2 1992 3.244 +10,72
3 1993 4963 +52,99
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4 1994 . 6.347 +27.89
5 1995 6.83¢ +1,72
6 1996 5.665 +17,16
7 1997 | 7.000 +23,57
3 1998 ©15.823 + 126,04
9 1999 14.605 27,70

Trung wong Pang, Bo Chinh tri, Quéc hoi, Chinh pht da tap trung chi
dao cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo, nhat 1a tir khi xuét hién tinh hinh &
Théi Binh, cdc cdp, cdc nganh di tap trung kiém tra, xir 1y, giai quyét nén da
dat dugc két qua nhét dinh. Nhung nhin chung cho dén nay, tinh hinh khi€u

_kién van c6 chiéu huéng gia tang.va dién bién phiic tap, mot s&.vu viéc trén
nhiéu linh vuce tén dong kho giai quyét.

1 - Tinh hinh khiéu kién ch(t y&u tap trung vio cic van dé: dat dai, nha
ctra, giai phéng mat bang, cdc chinh séch xd hoi. viéc 1am, nhiing sai pham
phép luét, sai pham trong hoat dong t6 tung tir phép, tiéu cuc tham nhiing.

- § phia Béc chd y&u 1a khi€u kién vé tinh trang c&p dat, ban dat tréi
thdm quyén, 14n chi€ém dat cong dién ra & nhiéu co s&, dé lai quy dat cong
ich vugt qua 5% theo quy dinh ciia Nghi dinh 64/CP ngay 27/9/1993 cla
Chinh pht, tham chi nhiéu x3 dé lai 12 dén 15% dem dau thau dai han, ddu
dién tich dé khéng phai ndp nghia vu thué€ véi Nha nude.

Khiéu kién v€ viéc sir dung tién tir cdp, ban d4t vao xay dung cic cong
trinh co s& ha ting (dudng, dién, trudng, tram ...J néng thén) cb nhiéu vi
pham, khai khéng, gian 14n, chi tiéu tai chinh bixa bai, tir 1oi, tham 6.

- G c4c tinh Nam b6 tinh ‘trang khiéu kién doi lai dat cd, tranh chép
dét trong noi bo nhan dan, gilta dan v6i céc nong, lam trudng, co quan, don
vi quan doi, xay ra & nhi€u noi, cé noi rat gay gat.

- O khu vic mién Trung, nhat 12 céc tinh Tay nguyén, tinh trang vi
pham Luat Dat dai, phd rimg dé 1ay d4t san xuit, mua ban ddi chéac, 14n
chiém dat cong, tranh chip dat gifta dong bao dan t6c véi s6 dan di cu, véi
nong, lam trudng dién ra rat phic tap. \
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- Viéc giai phéng mat bing thu héi dat dé md rong do thi, xay dung -
két céu hy tdng kinh t€ - x4 hoi & thanh thi va noéng thon, da tidc dong dén
mot bo phan dan cu khong cdn hodc con it dat dé canh téc, anh hudng dén
cong an viéc lam va ddi song clia ho khé khin thém. Mit khic, trong qua
trinh thyc hién da phét sinh khi€u kién vé cdch lam thi€u cong khai, mat dan
chil; gid dén bl thdp, khong nhét qudn, khong cong bang; nhiéu dy 4n thu
h&i dat st dung vao kinh doanh, dén b cho dan thi gia thip, ddu tu mot s6
co sO ha ting nhat dinh, t8 chifc ddu thdu gid cao gap nhiéu 14n; khong it
trudng hop bot xén tién dén bﬁ,'tham nhiing, tiéu cuc, gay bit binh trong
nhén dan. :

- Viéc khiéu kién doi lai nha, diat do Nha nudc quan 1y thude dién céi
tao truc day ciing dién ra gay gét, tap trung & mot s6 do thi 16n nhu Ha Néi,
Hai Phong, Da Nang, thanh phé H6 Chi Minh, Ba Ria - Viing Tau, Can Tho.

Trong qué trinh thuc hién chinh séch cai tao trudc day cé nhiing
trudng hop quan 1y sai, hodc so hd vé mat thu tuc; nhiéu nam quan 1y, s
dung lai bi buéng long, tinh trang mua, bdn, sang nhuong trdi phép, st dung
tral muc dich nha cai tao dién ra kha phd bién, d6 la nguyén nhan gay nén
khi€u kién gay git. Véi hon 3000 vu viéc tit truéc dén nay chua giai quyét
duge, trong dé c¢6 nhiéu trudng hop cii tao ding chinh sich, phdp luat,
nhung nay ho loi dung dan chi va chinh sach déi méi cia Pang, Nha nuéfé,
¢§ tinh khiéu kién doi lai quyén 1oi.

- Nha ctra, dat dai, trudng hoc lién quan dén tén gido, trai qua qua
trinh lich str, ¢6 nhiéu bién dong, Nha nudc dd quan 1y hoic sir dung vao
muc dich khdc, nay chinh sdch vé to6n gido clia dang va Nha nudc ta cdi md
hon, nén da phat sinh nhiéu khiéu kién doi lai.

- - Khiéu kién vé thyc hién cdc chinh sich x3 hoi nhu ngudi c6 cong,
" thuong binh, liét s§ do lich sir dé lai, thdi gian qué lau, thi€u chimg cif x4c
thuc dé xem xét. Ngoai ra, nhitng khi€u kién lién quan dén cong an viéc
lam, xod déi, gidm ngheéo, k¥ luat cong chitc, vién chic ... cling dang 12 van
dé birc xic.

- Khiéu kién vé viéc bj bét oan sai, vé€ nhiing viéc 1am vi pham trong
qué trinh diéu tra, truy t6, xét xi, thi hanh 4n cling chi€ém mot ty 1é kha 16n,
ton dong nhiéu lai chira ¢6 mot co ché hitu hiéu trong viéc xem x€t va giam
sét viéc giai quyét nhimg khiéu kién dé.
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2 - Gan day tinh hinh khiéu nai, t§ cdo tiép tuc gia tang, ¢6 biéu hién
khéng binh thudng, ¢6 nhiéu doan dong ngudi & nhiéu dia phuong 1én Trung
wong, dén nha riéng cic dong chi ldnh dao Dang, Nha nudc va noi hoi hop
khi€u kién v6i thai do rat gay git. Mot s6 ngudi & nhiéu co sé khdc nhau, t6
chifc lien két véi nhau, dé kéo di khigu kién, dodi giai quyét ngay theo ¥ muén
ctia ho, ¢4 biét c6 doan truong khdu hiéu doi lap "Hoéi chéng tham nhiing”, doi
nhitng ngudi ddu don duge tryc ti€p ti€n hanh thanh tra, doi Trung wong vé
gial quyét, khong cdn tin tdng vao su gidi quyét cia dia phuong...

Nhiéu noi di bi nhimg phan tir x4u loi dung, d6i tuong cd moi, 161
kéo, kich dong xuit hién cong khai 1am cho khong it ngudi di khiéu kién da
¢6 hanh vi qua khich, vi pham phép luat, chan xe, bat gilt can bo, phéd hoai
tai san ctia Nha nudc va cong dan, vo hiéu héa chinh quyén co so.

3 - Nguyén nhan cua tinh hinh trén la:

- Tinh trang vi pham phdp luét, mét dan chq, tiéu cyc, tham nhiing xay
ra kha phd bién & nhiéu noi, nhat 12 co s gay bat binh trong-nhan dan, phét
sinh khiéu kién.

- Nhiéu chinh sich phéap luat Nha nudc ban hanh thi€u dong bo, chua
kKip va sit v&i cudc séng ning dong va da dang dang dién ra, mot s6 chinh
sach thudng thay déi, nén nhitng ngudi hudng chinh sich sau dugce Igi hon
ngudi dugc hudng chinh sich trude dan dén so bi. Viéc tuyén truyén gido duc
phép luat lai chua duge lam t6t, thiéu sy phoi hop chat ché gilta cc cép, cic
nganh trong viéc thuc hién; t6 chitc quan 1y trén nhiéu linh vuc bi budng long.
Mat khé4c, nhiéu t& chiic Dang, chinh quyén, doan thé co s& con yéu kém,
cham duoc cling ¢8. Mot bo phan can bg thodi hoa, bién chat, 1am cho nhan
dan bat binh, mét s6 cdn bo, dang vién & ca sd truc ti€p tham gia hodc gidn
ti€p ding sau cac vu khigu kién 1am cho tinh hinh phic tap va gay gét hon. .

- Khi phét sinh khiéu kién, cdp uy, chinh quyén nhiéu noi chua tap
trung chi dao, gidi quyét kip thoi, cdn ¢é bi€u hién né tranh, din diy; nhiéu
truomg hop giai quyét lai khong diing chinh sdch, phdp luat, xr 1y vi pham
khong nghiém minh. Nhiéu vdn dé di dugc lam rd tinh chat va mitc d6 vi
pham phép luat nhung x{r 1y nhimg hé qua tén tai d6 nhu thé nao dé dam bao
ding phép luat, dugc dai bo phan nhan dan, nhitg ngudi ddu don dong tinh
12 ¥4t kh6 khan. Tinh hinh d6 1am cho khiéu kién vugt cdp ngy cang tang;
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Pa vay, nhiéu noi lai ¢6 bié: hié khi phdt sinh nhitng vu khi€u kién
dong ngudi, gay g¢ét thi idng tdng, bi dong hoac nén ndéng, voi vang, cé
nhitng trudng hop hitu khuynh, dé cho phén tir xau loi dung l4n t6i, gay 161,
lam mat trat tu an ninh, vd hiéu héa sy lanh dao va quan 1y clia cép uy va
chinh quyén co sd. ‘

- V& khdch quan, qud trinh phat trién cong nghiép héa, do thi hda, xay .
dung két cdu ha tdng ngay cang nhicu, d4t dai san xuat bi thu hep, noi & phai
di chuyén, ddi séng, viéc lam khé khan thém, dén s6 tang nhanh; khong khi
dan chlt dugc cdi m& hon, trinh do dan tri cia dan khi hon truéc nhiéu; tic
dong manh mé cta co ché thi trudng, tién té héa gid tri va 1¢i ich thé hién rat
10 trén tit ca céc linh virc cha doi séng xa hoi; am muu va thl doan cilia ké
thd 1gi dung hoac kich dong thong qua hinh thic khi€u kién d€ gay mat én
dinh nhim chéng ph4 cong cudc d6i méi va xay dung Chi nghia xa hoi do
Pang ta 1anh dao.

T4t ca nhitng nguyén nhan trén da tac dong 1am cho tinh hinh khiéu
kién gia tang va phitc tap.

Phan 2
THUC TRANG VIEC CHAP HANH CHINH SACH PHAP LUAT
VE GIAI QUYET KHIEU NAI TO CAO CUA CAC CO QUAN
QUAN LY HANH CHINH NHA NUGC NHUNG NAM QUA

1 - Truéce tinh hinh khi€u kién dién bién nhu trén, thi hanh Phap lénh
khi€u nai t6 cdo cla cong dan nam 1991; Nghi quyét Trung uong 8 Khéa
VII; Nghi quyét Trung wong 3 Khoa VII, Chi thi 21/CTTW ngay
10/10/1997 cta Bo Chinh tri, Chinh phit da dé ra nhiéu chi truong va tap
trung chi dao cé4c cdp, cac nginh xem Xét, gidi quyét vira khin truong vira
than trong, nhat 1a nhilmg vu viéc khi€u kién déng ngudi, phiic tap; da ban
hanh Nghi dinh 38/HDBT ngay 28/2/1992 huéng dan thi hanh Phép lénh
khiéu nai t6 cdo; Nghi dinh 89/CP ngay 7/8/1997 vé Quy ché té chitc tiép
cong dan; Chi thi 18/TTg ngay 15/1/1993; Chi thi 64/TTG ngay 25/1/1995
vé tang cudng cong tdc ti€p dan va gidi quyét khi€u nai, t6 cdo; Chi thi
763/CT-TTg ngay 15/9/1997 ctia Thu tuéng Chinh phu vé Tap trung xir 1y
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gidi quyét khieu kién dong ngudi va chén chinh viéc huy dong déng gdp cua
nhan dan; Chi thi 35/CT-TTg ngdy 9/10/1998 1ap T4 cong tac lién nganh dé
xur 1y cdc khi€u kién phic tap dong ngudi tai cidc co quan Trung vong va nha
riéng cdc dong chi ldnh dao Dang va Nha nudc.

Doéng thoi Chinh pht ciling tap trung chi dao xay dung, hoan thién
nhiéu quy dinh phdp luat lién quan dén viéc giai quyét khi€u nai, t6 céo, xin
v kién B Chinh tri, trinh Quéc hoi, Uy ban thudng vu Qudéc hdi ban hanh
nhu: Phép lénh chdng tham nhiing, Phap 1énh thyc hanh ti€t ki€ém va chéng
lang phi, Phdp lénh vé cdn bo cong chitc, Luat khi€u nai t& cdo, Nghi quyét
58 cuia Uy ban thudng vu Qudc hoi vé giao dich dan su vé nha & trude
1/7/1991. Chinh phi d ban hanh cdc nghi dinh huéng din thuc hién cdc van
ban phéap luat trén. Nhiing van ban phédp luat nay di va dang phat huy hiéu
qud dé chan chinh va ting cudng quan 1y xd hoi, 1am co s& cho viéc ik
quyét khiéu nai, t6 cio.

2 - Véi su tap trung chi dao ciia Chinh ph, su kiém tra, gidm sat clia
Uy ban thudng vu Qudc hdi va Quéc hoi, cac cdp, cic nganh, ¢6 su phdi hgp
clia cdc doan thé tir TW dén dia phuong, dd nhan thitc ddy di hon vé trach
nhiém, quan tam lanh dao, chi dao. Nhi€u noi coi nhiém vu giai quyét khiéu
kién cta nhan dan 1a mét trong nhitng nhiém vu trong tam khoéng nhitng cua
chinh quyén cdc c4p ma con la nhiém vu quan trong ctia cap uy. Nhiéu diém
néng hodc diém c6 dién bién phitc tap da huy dong luc luong ma t6 chic
thanh tra 1am nong c6t trong viéc tién hanh thanh tra d€ két luan 13 ddng sai
nhiéu vy viéc khi€u nai, t§ cdo, nhat 1a nhimg vu viéc khi€u kién phic tap
dong ngudi. Dén nay nhiéu vu viéc da thanh tra, kiém tra, c6 két luan va xu
1y, cong bd cong khai, dugc Dang bo co s& va dai bo phan nhan dan dong
tinh, nhiéu diém néng cii duge giai quyét va cé tac dung ngan ngira, han ché
dugce “ diém néng” méi phat sinh.

Vi su chi dao thudng xuyén sau sat cia Chinh phu, su né luc ¢8 ging
cua cdc cdp, cdc nganh, tir ndm 1991 dén nam 1999, co quan hanh chinh
Nha nuéc & cic cip dd xem xét giai quyét cadc vu viéc khiéu nai, 18 cdo
thudc thdm quyén nhu sau:
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Thoi gian (nam) Vu viéc d3 gidi | Vu viéc thudc | Datty

TT : quyét tham quyén 1é %
1 1991 50.506 77.7701 65,00
2 1992 84.060 112.958 74,42
3 1993 104.469 128.208 81,48
4 1994 03.443 110.842 84,30
5 1995 80.325 98.937 81,19
6 1996 96.985 119.293 81,30
7 1997 103.952 131.752 79,35
8 1998 115.404 143.011 80,70
9 1999 105.459 129.844 81,22

Cung vdi cong tic giai quyét khiu nai, t6 cédo, hang nam céac cép, céic
nganh da quan tam chi dao va té chic tuyén truyén phdp luat, tap huin, béi
dudng nghiép vu vé gidi quyét khifu nai, t8 cdo trong cdn bo va nhan dan,
trong d6 dac biét chii y béi dudng cho déi ngii cén b¢ thanh tra vién nham
khong ngitng nang cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu dé ddp tng yéu cdu
nhiém vu trong tinh hinh méi. Két qua dat dugc tit nam 1991 dén nam 1999
cac cép, cac nganh da t8 chiic tap huén nghién citu phap luat vé khiéu nai, t6
cédo nhu sau:

TT Thoi gian (Nam) Téng s6 16p hoc Téng s6 ngudi hoc
(luot nguod)

1 1991 1535 135250

2 1992 2758 148859

3 1993 587 35248

4 1994 1359 70393

5 1995 500 22000

6 1996 809 33487

7 1997 712 27255

8 1998 167 17525

9' 1999 744 136660
Cong | 9171 626677
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Song song v&i cong tac tuyén truyén phép luat, b6i dudng tap huin
nghiép vu, cic cip, cdc nganh di chd trong cong téc thanh tra, ki€m tra trdch
nhiém thi hanh phép luat vé gidi quyét khi€u nai, t6 cdo cla cép trén doéi vdi
cdp dudi, qua d6 da phat hien va udn nin kip thoi nhing sai sét, khuyet
diém clia c4 nhan, don vi trong viéc thi hanh phédp luat vé khiéu nai, t8 céo.

Téng hop bdo céo cha cac dia phuong, bd nganh tr nam 1991 dén
1999 di té chirc kiém tra trach nhiém thi hanh phép luat vé khiéu nai, to cdo

nhur sau:
TT Thoi gian (Nam) | S6 don vi duge kiém tra (td | Ty 1é so v6i nam
| cap xa phudng tro Ién) - truée (+, -)
1 1991 501 |
2 1992 1373 +174,0
3 . 1993 1896 +38,00
4 1994 1812 -4,44
5 1995 1600 -11,70
6 1996 2660 +66,25
7 1967 2182 -18,00
8 1998 1446 -33,73
9 . 1999 3504 + 142,32
Cong 16974

Téng hop s6 liéu cla nhing tinh, thanh phd, Bé nganh ¢6 bdo cdo gii
dén Thanh tra Nha nudc hang nam, két qua giai quyét khi€u nai, t6 cdo da
xu 1Y vé kinh té€, tai chinh va nhan su tir 1991 dén 1998 nhu sau:

Tiéu chi Pvi 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 199ﬂ
Thit vé ngan sdch NN i
-Tién VN déng ty 26 57 1i31 51 35 39 2175 161,3 42706 i
-Ngoaité (USD)  nghin 10,25 10,8 23 |
- Vang kim loaiquy  chi 945 870 203 215 58 575 928 |
- Nha cira can 10 20 57 27 30 |

- D4t céc loai ha 2750 245 84 200 193 420 231 19925
* - Luong thuc tén 51 648 1374 ‘ |

60



- Sit thép, xi mang

tdn

10,5 155
- G céc loai m3 73
- O16, thuyén, xe mdy  chigc 8 1
Khéi phuc cho Cdén _
-Tién VN déng ty 11,2 13,1 20,6 15,9 7,678 5,60. 12,47 47.1
- Ngoai té (USD) nghin 0.2 1,60
- Vang, kim loai quy chi ol6 8979 45153 4271 2669 931,3
- Nha cira can 57 65 89 36 26 35 20 13
- Pt cdc loal ha. . 5,1 9,5 12.621 21,05 1.260 1.545  330,1 324,35
- Luong thye tin 272 477 157 1965 1.801
- S&t thép, xi mang tin
- G6 céce loai m3 1.054
- Ouo, thuyén, xe mdy chiéc
X Iy vé nhén su
- K¥ lu4t hanh chinh ngudi 72. 930 73 923 1.355. 1.521 1.999 1.538
- Chuyén hé so truy cfu  ngudi 3 12 2 11 3 41 177 144

trach nhiém Hsy

13,9

1.196,8

2.900

Thoi gian gin day, cing véi viéc tap trung xur 1y tinh hinh Théi Binh,
nam 1998, 1999, Thi tuéng Chinh phtl da chi dao Thanh tra Nha nuéc cling
v cdc tinh, thanh phé trong ca nudc ti€n hanh thanh tra 2500 x&, phudng
noi ¢6 khi€u kién d6i véi viée cip dat, ban dat; thu, chi ngan sich; cac
khoan déng gbép cha dan; vé xay dung co ban & nong thon, két qua thanh tra
dd 1am 1o diing, sai timg vén dé dé giai quyét khiéu kién ding phap luat. Két
qua da phat hién thu thu€ nong nghiép cia dan cao hon qui dinh 11,6 ty
déng va 2.057 tdn théc; sai pham vé thu chi ngan sach 234 ty ddng, chi sai
ché d6 74,8 ty déng; dé qui dit cong cao hon 5% qui dinh 1.537 ha (707 x4)
dem dét cho dau thdu dai han dé thu tién; cdp dat, ban dat trdi thim quyén
3.724 ha; slr dung dat sai muc dich 2.554 ha; d4u dién tich 1.184 ha; chuyén
nhuong trai phép 1.172 ha. Sai pham vé thu va sir dung sai muc dich céac
khoan tién thu tir cdp dat, ban dat 1a 25,5 ty d6ng; trong d6 tham nhiing 11
ty dong. Quyét todn khéng cédc cong trinh xay dung co ban 26 ty déng, that
thodt 5,4 ty déng, tham nhiing 1,7 ty déng. Tong cic khoan thu déng gép
cua dan 505 ty dong va 3.428 tan théc, str dung sai muc dich 6,2 ty déng,

‘that thoét 3,04 ty dong, chi€m dung 550 triéu déng, tham nhilng 4,2 ty déng,

ki€n nghi cdp c6é thdm quyén xir 1y 1.343 ngudi trong dé truy citu trach

nhiém hinh su 103 ngudi (khong ké Théi Binh).
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K&t qua thanh tra cho thay vi pham phédp luat vé dat dai, huy déng
déng gép clia dan, tai chinh cta x4 va Hop tdc x4, vé x4y dung cd ban 1a phd
bién, nhiéu noi vi pham rét nghiém trong. Tac dung ctia két qua thanh tra da
phét hién sai trdi dé uén nan va xir 1y ¢d tdc dung phong ngira vé sau. Tinh
hinh khigu kién va két qua gidi quyét én 12 mot c6 ging. Song s6 vu viéc
con dong lai gidi quyét kha khé khan, thai do ngudi khidu kién gay git,
tham chi qud khich géy nhtc nhéi.

3 - Tix thuc tién gidi quyét khiéu nai, t6 cdo cé thé rit ra mot s6 van dé .
sau:

- Nhin chung céc khiéu kién cha cong dan phén 16n 12 ding, qua xem
xét, gidi quyét vu viéc thay vé khiu nai ding hoan toan chi€ém 57,54%, cd
ding, c6 sai chi€ém 24,2%, sai hoan toan l1a 18,26%; vé t6 cdo ding chiém -
50%, c6 ding c6 sai 24%, sai hoan toan 26%, diéu ddng quan tam la cdn
nhiéu nganh, nhiéu cdp chua thue sy quan tam va ngai khé trong giai quyét,
con biéu hién din diy, né trdnh, c6 trudng hop thi€u trach nhiém trong viéc
giai quyét. Nhiéu noi con bao thu, thdy sai khong chiu stra va giai ql.{yé't
khi€u kién cho nhan dan d€ dan khi€u kién gay git.- Su két hop gifta cic
nganh, cic cap; k&t hop céc bién phap hoda giai, hanh chinh va tu phép chua
t6t nén hiéu qua giai quyét chua cao.

- Cong dan khiéu kién quyén loi chinh ddng cia minh bi thiét hai,
trong qud trinh xem xét, gidi quyét, cdc co quan Nha nudc di gidi quyét
ding chinh sach, phép luat duong thoi hoac hién hanh, song ngudi khiéu
kién van thdy bi thiét thoi, ti€p tuc khiéu kién nén khong cham dut dugc viéc
khi€u kién va phat sinh khi&u kién vuot cép.

- Nhiéu vu viéc khi€u kién kéo dai dai ding, gay géit, mac di co quan
Nha nudc ¢6 thdm quyén di hét sitc ¢6 ging trong viéc gidi quyét, nhung
khong cham dit dugce, nhat 1a nhitng vu viéc lién quan dén nha, dat, chinh
sich xa hoi, day 1a nhimg vu viéc do lich slr dé lai qu4 lau, thiéu cic chiing
cr xdc dang, khong két luan o duge ding sai, khong it vu viéc ho khiéu
kién ngoai quy dinh cta chinh sdch, phdp luat do vay rat khé khan cho viéc

giai quyeét.

- V& phia cong dan nhiéu ngudi do khong hiéu chinh séch, phap luat,
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khi€u kién thi€u chimg cit, ngoai quy dinh ctia phdp luat nhung cd tinh deo
bam dai ding, thdi do gay gét, ¢ chdp duoc thua, do bat min, thi odn, d6"
ky cd nhan, qud khich, hoac c& tinh khong chdp hanh quyét dinh giai quyét
ding chinh sach, phap luat lam cho khi€u kien khong dut diém duge. Nhiéu
d6i tuong di khi€u nai ¢6 hanh vi khéng tén trong phé'p luat, lam anh hudng
dén cong tac va sinh hoat binh thudng clla co quan va lanh dao.

- Nhi€u quyét dinh giai quy€t cd hiéu luc phap luat nhung co quan ra
quyét dinh va co quan cé lien quan buéng long thuc hién hodc khong c6
bién phdp hitu hiéu dé thuc hién quyét dinh gidi quyét, 1am giam hoac ha
thap hiéu Iuc cua bd may Nha nudce.

- Viéc xtr Iy nhitng hanh vi vi pham phdp Juat vé khiéu nai, 16 cdo nhu
khiéu nai, t§ cdo sai su that, qui khich coi thuong ky cuong phip lugt gay
mdt an ninh, trat ty, thi€u trach nhiém trong viéc giai quyét, hoic giai quyét
sai phdp luit cling chua dugce x{r 1y nghiém minh ca ngudi trong bd may Nha
nudc hodc cong dan, din téi nhiéu ngudi coi thudng phap luat, 1am cho
hanh vi 14n luét lay lan ra nhiéu noi, gay tdc dong bat li trén nhiéu mat.

- D81 véi nhitng khi€u nai, t6 céo thudc linh vyuc ditu tra, truy t6, xét
x1r, thi hanh dn, cho dén nay chua c6 co ché gidi quyét va gidm sat duge ché
dinh chat ché nén khi€u kién chiém ty lé kh4 cao.

Tém lai, trong thoi gian qua, trudc tinh hinh khiéu kién dién bién
phic tap cdc cdp, cdc nganh di c6 ¢ ging tao nén su chuyén bién bude dau,
song nhin chung tinh hinh cdn dién bién phiic tap. |

Phan 3
MOT SO KIEN NGHI NHAM DAM BAO VIEC CHAP HANH CHINH SACH
PHAP LUAT VE GIAI QUYET KHIEU NAI, T8 CAO CUA CAC CO QUAN
QUAN LY HANH CHINH NHA NUGC €O HIEU LUC, HIEU QUA.

I - QUAN DIEM VA NGUYEN TAC GIAI QUYET.

Thoi gian t6i, trude su chuyén déi co ché kinh t€ clia dt nudc tiép tuc
dién ra sau rong, Nha nuéc s€ ti€p tuc ddu tu mé rong co s& ha ting phuc vu
cho qué trinh cong nghiép hda, hién dai hdéa, mot bo phan dan cu bi anh
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hudng truc tiép hodc gidn ti€p vé lgi ich; t& nan x& hoi; t& quan liéu, tham
nhiing tiéu cyc trong bo mav Nha nudc cdit dién bi€n phic tap; ké xdu va
céc lue Iuong thi dich diing moi am muru va thii doan dé chéng phé nén tinh
hinh khi¢u kién c6 thé con gia ting va tinh chat phic tap hon.

Vin dé khi€u kién cia nhan dan 1A mdt hién tugng xa hoi, trong tinh
hinh hién nay van dé nay ¢6 tinh x& hoi phic tap, vi vay giai quyét khi€u
kién clla nhan dan dit ra vira bic xic vira lau dai, 14 van dé rdt nhay cam,
vige xir 1y khong chi thudn tuy vé quyén lgi, vé kinh t€ ma né gén rit chat
v6i an ninh quéc gia va trat ty an toan xa hoi. V1 vay, giai quyét phai chat
ché, linh hoat, ddm bao quyén va lgi ich chinh déng cla nhan dan, lgi ich
clia Nha nudc; vira dam bao phat huy quyén dan chi, nhung git nghiém ky
cuong phép nuéc. Khong dé ké x&u va dich lgi dung thanh nhiing vdn dé
- chinh tri phiicidp.

Trén tinh thin d6, dé gidi quyét ¢ hiéu qua cdc khiéu kién cla dan
phéi thong nh4t vé quan diém va nguyén tic gidi quyét tir Trung uong dén
co sd la:

I - Viéc giai quyét khiéu kién clia dan 14 nhiém vu va trich nhiém cla
céc co quan Nha nudc theo quy dinh cta phap luat; song phai c¢é su 1anh dao
rdt chit ché clia cdp uy dang, phai hop clia cic doan thé xa hoi.

Viéc xem xét, giai quyét cdc vu viéc phai dit diém tir dia phuong, co
s& noi phit sinh khiéu kién, dadm bao Igi ich chinh ddng cta nhan dan va loi
ich ciia Nha nudce. Kién quyét xir Iy d6i v6i ngudi vi pham quyén dan chu va
lgi ich chinh ddng cia nhan dan va Nha nudc, vi pham phép luat, ky cuong
phép nuéc, ké ca vé phia ngudi khicu nai hodc phia cdc co quan Nha nudc,
can bo, con g chirc Nha nuéc.

2 - Qua trinh xem xét, gidi quyét phai k&t hop chat ché gido duc,
thuyét phuc va ton trong phap luat; két hop cdc bién phidp hoa giai, kinh t€,
hanh chinh, hinh sy d€ viéc gidi quyét ¢6 hiéu luc va hiéu qua.

Mot mat tap trung gidi quyét dit diém cdc vu khiéu kién chuwa giai
quyét hodc giai quyét chua ditt diém nhét 13 cic vu viéc khiéu kién déng
ngudi, vu viéc khi€u kién gay git dai déng gay but didt nhiic nhéi. Mat khéc,
phai chan chinh § thitc chdp hanh phdp luat, ky cuong phép nudc, thi;c hién
Quy ché dan chil & co s& dé moi viéc déu 1am theo phap luat, ¢6 su gidm sat,
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kiém tra cha quan ching dé han ch€ dén mitc t6i da viéc vi pham phdp luat,
vi pham quyén dan chl 12 nguyén nhan dan dén khi€u kién.

3 - Vén dé c6 ¢ nghia quyét dinh 13 thuc hién tot Nghi quyét Trung
uong 6 (lan 2) vé xay dung va chinh d6n Pang; ti€p tuc cing cd va xay dung
chinh quyén trong sach, viing manh; ting cudng doan két théng nhat trong
ndi bo Pang, su théng nhat cao vé cach gidi quyét va xir Iy cdc van dé dan
khi€u kién trong noi bo Dang, chinh quyén, doan thé ¢é ¥ nghia quyét dinh
cho cdp c6 thdm quyén clia Nha nudc két luan va xir 1y khi&u kién c6 19, c6
tinh thi méi ¢6 thé chdm diit khigu kién kéo dai gay git va vugt cap.

4 - D61 v6i nhitng vu viéc khi€u kién dong ngudi, gay git va kéo dai
phai c¢é nhiing chu truong, bién phdp nhidm giai quyét diit diém, khong dé
tinh hinh phtc tap thém, timg budc han ch& va di dén chdm diit tinh trang
khiéu kién nay.

II - NHONG GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU LUC, HIEU QUA CONG TAC
GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO CUA CONG DAN:

Véi quan diém va nguyén tic néu trén, thdi gian t6i kién nghi céc cap,
céc nganh cén tip trung chi dao va thuc hién nhitng bién phap co ban sau:

I - Tuyén truyén, phd bién sau rong trong cn bo va nhan dan nim
viing va thuc hién nghiém chinh nghi quyét cia Pang, phip luat cha Nha
nuée, phd bién sau rong Luat khi€u nai, 16 cdo; Luat Dat dai; phap luat vé
nha &, Nghi quyét ctia Uy ban thudng vu Qudc hoi vé giai quyét tranh chdp
nha d4t gifta cd nhdn va co quan Nha nudc; Phap iénh Chéng tham nhiing;
Phép lénh Can b0, cong chitc; Phdp lénh Chong lang phi thuc hinh tiét
kiém; Quy ché dan chil & co s& va cdc nghi dinh hudng din thuc hién luat,
phip lénh cha Nha nuéc. Chin chinh quin 1y nhiing linh vuc trong tam
thudng phat sinh nhiéu khigu kién, bdo cdo cip c6 thdm quyén trinh Bo
Chinh trj dé ¢4 chi truong cho Thudng vu Quéc hoi hoic Qudc hoi va Chinh
phu thé ché€ héa vé mat Nha nuée, ban hinh cdc van ban cin thiét 1am co s&
cho viéc giai quyét khi€u nat clia cong dan.

2 - Thyc hién t6t cu¢c van dong x4y dung va chinh d6n Dang, xay
dung chinh quyén cic cdp trong sach vilng manh, tu phé binh va phé binh
nghiém tiic, thing thin trong ndi b6 vi trudc nhan dan dé sira chita nhitng
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sai 14m, thiu sét, khuyét diém, dé ra phuong hudng hanh dong st hop,
nhim chan chinh cic méat quan 1y theo ding phdp luat, cong Khai dan chi
trong ndi bo Pang va nhan dan c¢6 ¥ nghia phong ngira té quan liéu, tham
nhiing va cdc hanh vi vi pham phap luat khac. D&i vdi cdc vi pham trude,
qua cudc van dong nay duge 1am rd dé€ xir 1y, nhan khuyét diém trude Déng,
trudc dan s& o6 ¥ nghia rdt quan trong lam gidm bét ngudn goc phdt sinh
khi€u kién va mau thuan trong ndi bo.

3 - Thi trudng cic Bo, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan cic cip nang
cao trach nhiém, quan tam chi dao cdc cip, cdc nganh, cic don vi thudc
quyén xem xét giai quyét kip thdi cdc vu viéc khi€u nai, t6 cdo thude thim
quyén theo ding quy dinh ctia Luat khi€u nai t6 cdo, dac biét 1a cic khi€u
kién phuc tap, dong ngudi va phai chiu trdch nhiém d6i véi viéc xay ra khi€u
nai, t& cdo phic tap, khiéu kién dong ngudi, vugt cdp & dia phuong minh.

4 - Cap uy Pang va chinh quyén cdc cdp can phdi hgp chat ché véi
Mat tran T6 quéc, cdc doan thé xa hoi: Cong doan, Hoi Nong dan, Hoi Cuu
chién binh, Ho6i Phu nft, Poan thanh nién ... dé gido duc, van dong, thuyét
phuc céng dan, thanh vién, hoi vién clia minh chip hanh ding chinh séch va
phap luat, chd treng td chifc 6t viéc hoa gidi dé giai quyét kip thdi tranh
chadp, mau thuin trong noi bé nhan dan; giai quyét kip thoi, dit diém viec

khi&u kién phét sinh ngay tai co s8, han ch€ khong dé khiéu kién vugt cap
lén trén.

5 - Co quan diéu tra, Vién kiém sat nhin dan t6i cao, Toa 4n nhan dan
t6i cao chi dao, xem xét giai quyét khi€u kién vé diéu tra, truy 0, xét xi
nhat 1a cdc vu viéc khi€u kién kéo dai, gay gat vuot cép 1én trung uong da va
dang gay biic xic, nhitc nhoi.

6 - Tiép tuc cling ¢ va tapg cudng cong tac thanh tra va té chuc thanh
tra c4c cip, dam bao s6 lugng, chat lugng can bd dé 1am tham muu cho cép
uy, chinh quyén giai quyét t6t khi€u nai, t6 cdo cua cong dan theo quy dinh
ctia Luat khi€u nai t6 cdo; thuc hién chirc nang quan 1y Nha nuéc, kiém tra
don d6c trach nhiém cha thi trudng cac cép, cdc nganh, cdc don vi clp dudi
thuéc thdm quyén clia minh vé cong tac giai quyét khidu nai t6 cdo. Dé nghi
Chinh pht nghién ctfu ban hanh chinh sich "Phu cdp dudng liém" cho cin
bo cic cip, cidc nganh di thanh tra gidi quyét khi€u kién nhim dong vién
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" khuyén khich cdn b0 di }am trung thue, khdch quan, khéng phu thudc vao
bat k¥ méi quan hé chi phéi ndo 1am anh hudng chat lugng giai quyét.

7 - Can x{t Iy nghiém minh d6i vdi nhitng nguoi thi€u trach nhiém
trong viéc giai quyét hodc giai quyét khong ding phép luat dé bao dam ky
cuong phap luat trong linh vuc gidi quyeét khi€u nai, t6 cdo cla cong dan.
P61 v6i ngudi khi€u kién sai, khi€u kién da dugc nhiéu cip, nganh giai
quyét c6 1§, c6 tinh, ding chinh sich phdp luat nhung c6 ¥ khong chép
hanh, loi dung khi€u kién dé deo bam gay mat trat tu x3 hoi, vu cdo thi miy
theo mic do vi pham d€ xUr 1y theo phdp luat, khong dé ho lan luét, coi
thudng ky cuong phap luat gay ra nhimg hé qua bét 1oi./.
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TRACH NHIEM CUA CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC TRONG
CONG TAC GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO
PHAN THANG LONG
TTV chinh - Ban nghién ciu xay dung
_ phap luat thanh tra
Giai quyét khi€u nai, t& cdo cita cong dan [a mot cong tdc quan trong
trong hoat dong quén 1y, dugc Dang va Nha nudc quan tAm siu sic. Giai
quyét khi€u nai, td cdo 1a mot trong nhitng bién phdp nhdm bao v&, khoi
phuc cdc quyén, lgi ich hop phap cta cong dan, xir 1Y kip thoi, nghiém minh
cdc hanh vi vi pham phdp luat, dong thdi, thong qua cong tac giai quyét
khi€u nai, t6 cdo con gép phan nang cao hiéu qua cong tac quan.ly cta céc
cd quan hanh chinh nha nuéc.
Nhitng nam qua, céng tic giai quyét khiéu nai, t6 cdo ctia cong dan
di cé nhitng chuyén bién tich cyg. Phéap lénh Khiéu nai, t6 c4o clia cong dan
nam 1991 da cu thé héa quyén khi€u nai, 16 cdo cha céng dan ciing nhu
trach nhiém giai quyét khiéu nai, t6 cdo clia cidc co quan Nha nudc, tao co
s& phap 1y cho viéc gidi quyét cdc khifu nai, t6 cdo. Tuy nhién, thai gian
qua, mac du cdc co quan Nha nudc da ¢6 nhiéu cd ging nhung chit luong
cong tac gidi quyét con rit han ché: tinh trang don thu gl tran lan, vuot cap
dién ra con khé phd bién; s6 vu viéc t6n dong con nhiéu, cong tac tiép dan
con mang tinh hinh thic; su phdi hop giita cic co quan Nha nudc trong viéc
giai quyét con thi€u chat ché; mot s6 vu viec da duge gidi quyét ding chinh
sach, phdp luat nhung khong duge thi hanh nghiém chinh... D€ khic phuc
tinh trang trén day va gép phan nang cao hiéu qua cong tac giai quyét khi€u
nai, t6 cdo trong tinh hinh hién nay, ngay 02/12/1998 Qudc hoi da ban hanh
Luat khi€u nai, t§ cdo nhim quy dinh cu thé hon thdm quyén, tridch nhiém
cua Thu trudng co quan hanh chinh Nha nudc trong cong tic giai quyét
khi€u nai, 10 cdo. Tiép d6, ngay 7/8/1999 Chinh phu di ban hanh Nghi dinh
$0 67/1999/ND-CP quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh Luat khiéu nai,
10 cdo. Theo cac van ban phép luat nay, trich nhiém clia cdc co quan hanh
chinh Nha nuéc trong viéc gidi quyét khi€u nai, t§ cdo bao gédm nhitng noi
dung sau day.

I- THAM QUYEN CUA CAC CO QUAN HANH CHINH NHA
NUGC TRONG VIEC GIAI QUYET KHIEU NAI

1/ Thim quyén gidi quyét khi€u nai quyét dinh hanh chinh, hanh
vi hanh chinh cta Thu trudng co quan hanh chinh Nha nuéc
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Theo quy dinh tai muc 2, Chuong Il cia Luat khi€u nai té céo thi
thdm quyén gidi quyét khi€u nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
cia Thu trudng co quan hanh chinh Nha nude duge quy dinh nhu sau:

- Cht tich Uy ban nhéan dan xa, phudng, thi tran (goi chung 1a cap xa);
thil trudng co quan thuéc Uy ban nhan dan huyén, quan, thi x4, thanh pho
thudc tinh ¢é thdm quyén gidi quyét khi€u nai d6i véi quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh clia minh, clia ngudi cé trach nhiém do minh quan
1y truc tiép. ]

- Chn tich Uy ban nhan dan huyén, quan, thi x&, thanh phé thudc tinh
(goi chung 1a cfp huyén) c6 thim quyén gidi quyé&t khi€u nai déi véi quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cia minh; giai quyé&t khi€u nai ma
" Cht tich Uy ban nhan dan cdp x4, thil truong co quan thudc Uy ban nhan
dan c&p huyén da giai quyét nhung con cé khi€u nai.

- Thi trudng cd quan thudc s& va cap twong duong c6 thdm quyén giai
quyét khiéu nai d6i v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta
minh, ctia cdn bo, cong chic do minh quan 1y tryc ti€p.

- Gidm déc sd va cdp tuong duong thudoc Uy ban nhan dan tinh, thanh
phd true thude trung vong c6 thdm quyén gidi quyét khigu nai déi véi quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh clia minh, cha cdn bd, cong chitc do-
minh quan 1y truc ti€p; giai quyét khi€u nai ma Thi trudng co quan thudc s&
va cap tuong duong da giai quyét nhung con ¢6 khiéu nai.

- Cht tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong (goi
chung 1a c4p tinh) ¢ thim quyén giai quy&t khiéu nai déi véi quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh clia minh; gidi quyét 14n cuéi cling d6i véi
céc khi€u nai ma Chu tich Uy ban nhan dan c&p huyén da giai quyét nlung cdn
c6 khi€u nai va khi€u nai ma Giam d6c s& hoac cap twong duong thudc Uy
ban nhan dan cdp tinh da giai quyé&t nhung con cé khi€u nai ma noi dung
thu¢e pham vi quan 1y ctia Uy ban nhén dan cép tinh.

- Thi trudng co quan thude BY, thudc co quan ngang B(‘), thudc co quan
thudc Chinh phit ¢6 thim quyén gidi quyét khi€u nai d6i v6i quyét-dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh cba minh, cha cdn b9, céng chitc do minh quén ly
truc tiép.

- Bo trudng, thu trudng co quan ngang Bg, thu trudng co quan thudc
Chinh phdl ¢6 thdm quyén gidi quyét khi€u nai d6i véi quyét dinh hinh
chinh, hanh vi hanh chinh clia minh, cia cin bg, céng chic do minh quéan 1y
truc ti€p; gidi quyét khi€u nai ma Thu trudng co quan thuoe Bo, thudc co quan
ngang B0, thudc co quan thuoc Chinh phi d3 gidi quyét nmmg con ¢é khicu
nai; giai quyét 1an cudi cing d6i véi cdc khi€u nai ma Cha tich Uy ban nhan
dan -cap tinh dd giai quyét 14n ddu, khi€u nai ma Gidm dSc s& hoac cap
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twong duong thudc Uy ban nhan dan cdp tinh da gidi quyét nhung cdn cb
khiéu nai ma ndi dung thudc quyél: quan 1y nha nuée cita B6, nganh minh.

- Thi tudng Chinh phtl ¢6 thdm quyén giai quyét cudi ciing d8i v6i khi€u
nai ma BO trudng, thl trudng co quan ngang BO da gidi quyét nhung con cb
khiéu nat, trir khi€u nai da cé quyét dinh giai quyét khi€u nai cui cliing; giai
quyét nhimg khi€u nai dic biét phic tap, lién quan dén nhicu dia phuong, nhiéu
linh vuc quan 1y nha nuéc. Thi tuéng Chinh phii ¢6 thdm quyén xem xét lai
quyét dinh giai quyét khi€u nai cudi cing c6 vi pham phap luat gay thiét hai

dén loi ich clia Nha nuéc, quyén, 1¢i ich hop phdp cia cong dan, co quan, t&
chitc.

Riéng d6i voi cac Co quan thanh tra Nha nuéce, mac du khong phai la
mot cdp trong hé thong cic co quan hanh chinh Nha nuéc nhung ¢é vai trd
quan trong trong viéc tham miny gidp Thi trudng co quan hanh chinh Nha
nudc giai quyét khi€u nai, t6 cdo va quan 1y Nha nudc vé cong tac nay. Luat
khi€u nai, t6 cdo quy dinh trach nhiém cu thé cla cdc co quan Thanh tra
Nha nudc nhu sau:

- Téng Thanh tra nha nuéc cé thdim quyén giai quyét cudi cing cic
khi€u nai ma tha trudng co quan thudc Chinh phi da giai quyét nhung con
cé khi€u nai, trir khi¢u nai da c¢6 quyét dinh gidi quyét cia Thu trudng co
quan thudc Chinh phi 1a B¢ trudng, khi€u nai do Thii twéng Chinh phi uy
quyén. D6i v6i nhing khiu nai di cé quyét dinh gidi quyét cudi cling, néu
phat hién c¢6 vi pham phép-luat gay thiét hai nghiém trong dén loi ich cta
Nha nudc, quyén, 1gi ich hgp phap clia cong déan, cd quan, té chic thi Tdng
Thanh tra Nha nudc cé quyén kién nghi Tha tudng Chinh phi xem xét lai
quy€t dinh giai quyét khi€u nai cudi cling cé vi pham phép luat.

- Chénh thanh tra c#p tinh, Chdnh thanh tra cap huyén c6 thim quyén
xac minh, két ludn, kién nghi viéc giai quyét khi€u nai thudc thdm quyén
giail quyét ctia Chu tich Uy ban nhan dan cing cap; giai quyét khigu nai do
Chu tich Uy ban nhén dan ciing ¢dp uy quyén.

- Chénh thanh tra B9, ca quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu;
Chénh thanh tra s& va cip tuong duong c6 trach nhiém x4c minh, két luan, kién
nghi viéc giai quyét khigu nai thuéc thidm quyén clia thl trudng co quan d6.

2/ Trach nhiém cGa Thu trudéng co quan hanh chinh Nha nuée
trong viéc giai quyét khiéu nai quyét dinh ky luat cin bo, cong chic.

Vé nguyeén tac, Luat khigu nai, 18 cdo va Nghi dinh s6 67/1999/ND-
CP quy dinh trdch nhiém giai quyét khiéu nai quyét dinh kv luat cin bo,
cong chic trudc hét do chinh Thi trudng co quan di ky quyét dinh ky Juat
can bo cong chuc. Néu con khiéu nai thi Thi trudng co quan cip trén truc
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ti€p chia ngudi da ra quyét dinh ky luat can bd, cong chic gidi quyét lan tha
hai va cling 14 14n cu6i cung. Nhu vay, khac véi viéc giai quyét khi€u nai
quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, d&i vé1 viéc giai quyét khiéu nai
quyét dinh ky luat cdn bd, cong chitc thi cdp giai quyét thit hai 1a cdp giai
quyét khi€u nai cudi ciing. Cu thé la:

- Chd tich Uy ban nhan dan cap huyén, Giam déc s& ¢6 tham quyén
gidi quyét khi€u nai d6i vdi quyét dinh ky luat cin bo, cong chitc do minh
ky ban hanh;

- Chti tich Uy ban nhan dan c4p tinh ¢6 thdm quyén gidi quyét khiéu
nai d6i véi quyét dinh ky luat do minh k¥ ban hanh; giai quyét khi€u nai d6i
v6i quyét dinh ky luat ma Cha tich Uy ban nhan dan cdp huyén, Gidm déc
s da giai quyét 1an ddu nhung con c6 khi€u nai, quyét dinh giai quyét khi€u
nai nay 12 quyét dinh giai quyét khi€u nai cudi ciing.

- Bo trudng, Thi trudng co quan ngang BO, Thi trudng co quan thudc
Chinh phti c6 thdm quyén giai quyét khi€u nai d6i véi quyét dinh ky Iuat do
minh ky ban hanh; gidi quyét khi€u nai d6i véi quyét dinh ky luat ma Tha
trudng cd quan thudc B, thudc co quan ngang Bo, thudc co quan thudc
Chinh phu da gidi quyét 1an dau nhung con cé khiéu nai, quyét dinh giai
quyét khiéu nai nay 1a quyét dinh cudi cing.

- Déi v6i Bo trudng, Trudng ban T6 chifc - Can bo Chinh phi ciing ¢6
thdm quyén gi6ng nhu cic Bo trudng khic 1a gidi quyét khi€u nai d6i véi
quyét dinh ky luat do minh k¢ ban hanh. Tuy nhién, v4i chic ning 13 co
quan giip Chinh phl thuc hién viéc quan 1y cong chitc thudc hé théng céc
co quan hanh chinh Nha nudc, B6 trudng, Trudng ban Td chic - Cin bo
Chinh phtl cdn ¢6 thdm quyén:

+ Giai quyét khiéu nai d6i véi quyét dinh ky luat ma Chil tich Uy ban
nhan dan cip tinh, Thd trudng co quan thu¢c Chinh pht di gidl quyét lan
dau nhung con cb khi€u nai, trlir khi€u nai di cé quyét dinh giai quyét cla
Thi trudng co quan thudc Chinh pht 1a B6 trudng. Quyét dinh giai quyét
khiéu nai nay la quyét dinh cudi cling.

+ Theo su uy quyén cua Thu tudéng Chinh phil, gidi quyét khiéu nai
quyé€t dinh ky luat ma Bo truéng, Thi trudng co quan ngang Bo di giai
quyét 14n ddu nhung con ¢6.khiéu nai; trong trudng hop ¢6 ¥ kién khic nhau
gitta B trudng, Trudng ban Té chic - Cdn bo Chinh phi véi BO trudng, Thi
trudng co quan ngang B¢ thi Bo trudng, Trudng ban Té chiic - Cin bo Chinh
pht kién nghi d€ Thu tuéng Chinh pht chi dao viée gidi quyét hodc ra quyét
dinh gidi quy€t. Quyét dinh giai quyét khi€u nai clia B trudng, Trudng ban
T4 chitc - Cén bo Chinh phii 12 quyét dinh gidi quyét khi€u nai cudi ciing

Ngoai ra, Diéu 36 clia Nghi dinh 67/1999/ND-CP cdn quy dinh: "Bo
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trudng, Trudng ban Td chitc - C4n bd Chinh phlt can ci vao céc quy dinh
clia Luat khiéu nai, 18 cdo, Nghi dinh nay va cdc quy dinh clia phép luat vé
can bo cong chic huéng dan chi tiét viéc gidi quyét khi€u nai déi véi quyét
dinh ky luat céng chiic trong cdc ¢o quan hanh chinh Nha nuéc"

II- TRACH NHIEM CUA THU TRUGNG CO QUAN HANH CHINH
NHA NUSGC TRONG VIEC GIAI QUYET TO CAO

Trong thyc t€, hanh vi bi t6 ¢4o rdt da dang, tinh chat va mitc do nguy
hi€ém cho x4 hoi khic nhau, cho nén viéc gidl quyét thudc thim quyén cla
nhiéu loai co quan. Luat khi€u nai, t6 cdo dé ra nguyén tic cé tinh chat
chung nhat dé xdc dinh thdm quyén cla cidc co quan Nha nudc trong viéc
gidi quyét 16 cdo 1a: t6 cdo hanh vi vi pham phap luat ma ndi dung lién quan
dén chitc ning quan ly Nha nudc clta co quan no thi cg quan d6 cd trach
nhiém giai quyét. )

Theo nguyén tic trén, trudc hét, cin phai xemn xét t§ cdo vé vin dé gi,
lién quan dén ndi dung quan 1y Nha nuéc clia co quan nao thi thudc thdm
quyén giai quyét cua co quan d6. Trudng hgp td cdo vé hanh vi téi pham thi
khong dugce giao cho co quan quan 1y gidl quyét ma phai chuyén cho co
quan tién hanh t6 tung. C6 nhiéu hanh vi vi pham phép luat bi t8 cdo vé mat
hinh thic khong khédc nhau, nhung lai khac nhau & tinh chit, mic do sai
pham. Néu hanh vi vi pham & mitc d0 nhe thi 4p dung bién phap xir 1y hanh
chinh va vu viéc thudc thdm quyén gidi quyét clia céc co quan hanh chinh
Nha nuéc. Trong trudng hgp hanh vi vi pham & mitc d6 nguy hiém thi phai
ap dung bién phip xUr 1y nghiém khic hon, d6 1a bién phép xir Iy hinh su ma
ngudi cé thim quyén 14 cic co quan ti€n hanh t6 tung (Co quan diéu tra,
Vién kiém sét, Toa 4n). Viéc xr 1y t6 cdo d&i vdi hanh vi pham 16i da duge
quy dinh d4y du va chat ché trong phép luat vé t6 tung hinh su. Vi vay, Luat
khi€u nai, t6 cdo khong quy dinh vé viéc t6 cdo va viéc gidi quyét td cdo doi
v6i 16i pham ma tap trung quy dinh cu thé viéc t6 cdo va giai quyét t6 cdo
thudc tham quyén cla cic ca quan hanh chinh Nha nudc. Tren tinh than dé,
biéu 59 Luat khiéu nai, t8 cdo quy dinh:

"T6 c&o hanh vi vi pham phédp luat ma ngudi bi t6 cdo thudc tham
quyén quan ly cla cg quan, t chic ndo thi co quan, t6 chic dé b trach
nhiém gidi quyeét.

T6 céo hanh vi vi pham quy dinh vé nhiém vu, cong vu clia ngudi
thudc co quan, 19 chitc ndo thi ngudi dimg déu co quan, té chiic d6 ¢ trach
nhiém giai quyét.

T6 cdo hanh vi vi pham quy dinh vé nhiém vy, céng vu cia ngudi
dimg dau co quan, 16 chifc nao thi ngudi ding ddu co quan, té chifc cip trén
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- truc ti€p clia ¢o quan, t chitc 6 c6 trich nhiém giai quyé&t”.

Trén tinh thdn quy dinh vé nguyén tic ::4c dinh thdm quyén va trdch
nhiém ctia cdc co quan Nha nudc trong viéc gidi quyet 16 cdo tai Luat khiéu
nai, t6 cdo, Nghi dinh s6 67/1999/ND-CP di quy dinh cu thé thdm quyén
cta Cha tich Uy ban nhan dan cdc cdp vad Thl trudng cdc co quan hanh
chinh Nha nuéc trong viéc giat quyét t6 cdo nhu sau:

- Cha tich Uy ban nhin dan cdp x4 cb thdm quyén giai quyét 18 céo
hanh vi vi pham phép luat clia ngudi do minh quan 1y truc ti€p.

- Chi tich Uy ban nhan dan c4p huyén c6 thdm quyén gidi quyét t3 c4o
hanh vi vi pham phép lu4t cha Chi tich, Phé Chi tich Uy ban nhan dan cdp
x4, Trudng phong, Phé Trudong phong, Trudng ban, Pho Truémg ban thudc

Uy ban nhan dan cép huyen va nhitng ngudi khac do minh bé nhiém va quan
1y truc ti€p.

- Gidm d8c S& cé tham quyén giai quyét t6 cdo hanh vi vi pham phap™
Juat cia Trudng phodng, Phé Trudng phong thudc S6 va nhitng ngudi khac do
minh bd nhiém va quan 1y truc tiép.

- Chd tich Uy ban nhan dan cdp tinh ¢6 thdm quyén gidi quyét 16 cdo
hanh vi vi pham phdp luat cia Chu tich, Phé Chid tich Uy ban nhéan dan cép
huyén, Gidm déc, Phé Gidm déc S& va nhitng ngudi khic do minh b6 nhiém
va quan [y truc tiép.

- Bo trudng, Thi trudng co quan ngang Bo, Thi trudng c¢o quan thudc
Chinh pha ¢6 thdm quyén giai quyét t6 cdo hanh vi vi pham phép luat cla
ngudi ding dau, cap phd cla ngudi ding dau co quan, don vi thude Bo,
thudc co quan ngang Bo, thudc co quan thugc Chinh pht va nhiing ngudi
khac do minh bd nhiém va quan 1y truc ti€p.

- Thl twéng Chinh phi ¢é thim quyén giai quyét 16 cdo hanh vi vi
pham phép luat ciia Bo truéng, Thit truong, Thu truéng, Phd Thu trudng co
quan ngang Bo, Tha trudng, Phé Thi trudng co quan thudoc Chinh phi, Chi
tich, Ph6 chi tich Uy ban nhan déan cép tinh va nhu‘ng nguoi khac do minh
b6 nhiém va quan 1y truc tiép.

O day cin luu ¢ dén quy ch€ quin Iy va bé nhiém cén bo, cong chic.
Néu nhur ngudi b6 nhiém ciling 12 ngudi ¢b trach nhiém quan 1y truc ti€p can
bd, cong chic thi ho c6 toan quyén dé giai quyét va xlr 1y d6i véi ngudi do
minh bé nhiém va quén 1y truc ti€p. Tuy nhién ciing ¢é trudong hop ngudi
tryc ti€p quan 1y va sir dung lai khong phai 1a ngudi cé thdm quyén bb
nhiém, mién nhiém. Trong truong hop nay khi giai quyét 16 cdo phai ¢é su
két hgp chat ché gilta ngudi ¢ thdm quyén quan 1y va bd nhiém can bo,
cong chie. Ngudi c6 thdm quyén quén 1y truc tiép s& tién hanh tham tra, xac
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minh vu viéc, con viéc dp dung cédc hinh thic xir ly doi véi ngudi vi pham
cin phéi c6 sur trao déi, théng nidt véi ngudi <6 thdmn quyén bé nhiem hoac
kign nghi ngudi ¢ thdm quyén 16 nhiém dé xtr 1y.

Mic dii theo quy dinh ctia Luai khidu nai, t0 cdo thi viéc gidi quyét 1o
cdo thudc trach nhiém clia ngudi ding diu co quan Nha nudc. Tuy nhién,
‘trong thuc ti&n cong tic gidi quyét 10 cdo cho thdy, dé c¢é co sd xdc dinh 13
ban chit su viéc t6 cdo, mitc dd sai pham dé c¢6 bién phéap xir 1y thich hop
doi v§i cd nhéan vi pham, cdn phai ti€n hanh nhi€u bién phap, thyc hién theo
trinh ty, thi tuc nhat dinh. Do dd, can phai ¢6 co quan chuyén trach gilp
Thi trudng co quan Nha nuéc trong viéc tién hanh thdm tra, xdc minh dé
dua ra két luan chinh xdc, c6 cdc kién nghi xdc ddng am co s& dé xur ly. Vi
vay, Luat khi€u nai, t6 cdo da giao cho cdc 16 chic Thanh tra Nha fiude cb
trach nhiém thyc hién nhiém vy nay. Can cit vao quy dinh cia Luat khiéu
nai, t6 cdo, Nghi dinh s6 67/1999/ND-CP ngay 7/8/1999 quy dinh chi tiét va
huéng din thi hanh Luat khi€u nai, t6 cdo di cu thé hod thdm guyén cla céc
t6 chitc Thanh tra Nha nudc trong viéc giai quyét t6 cdo nhu sau:

- Chanh thanh tra cdp huyén c6 thadm quyén:

+ Xac minh, két luin ndi dung to cdo, kién nghi bién phép xir I§ t6 cdo
thudc tham quyén giai quyét cla Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén khi dugc
g1ao;

+ Xem xét, két luan noi dung 16 cdo ma Chu tich Uy ban nhéan dan cip xa
di giai quyét nhung ¢é vi pham phép luat; trong trudng hop két luan viée gidi
quyét 6 vi pham phap luat thi kién nghi ngudi da gidi quyet xem xét, giai quyet
lai.

- Chanh thanh tra S& ¢6 thim quyén:

+ X4c minh, két luan noi dung 16 cdo, ki€n nghi bién phédp xi 1y t6 céo
thudc tham quyén giai quyét cta Giam déc S& khi duge giao;

+ Xem xét, két luan nodi dung t6 cdo ma Thu trudng co quan thude SG
da gidi quyét nhung c6 vi pham phép ludt; trong trudng hGp ket luan viéc
g1a1 quyét ¢6 vi pham phap luét thi ki€n nghi ngudi da giai quyét xem xét,
giai quyét lai.

- Chénh thanh tra cap tinh cé thdm quyén:

+ Xac minh, két luan ndi dung 6 cdo, ki€n nghi bién phip xu 1y 16 céo
thudc thim quyén gidi quyét clia Chii tich Uy ban nhan dan cép tinh khi dwoc
giao;

+ Xem xét, k€t luan ndi dung 16 cdo ma Chu tich Uy ban nhéan dan cép
huyén, Gidm déc SO da gidi quyét nhung ¢ vi pham phdp luat; trong trudng
hop két luan viéc giai quyét c6 vi pham phdp luat thi ki€n nghi ngudi di giai
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" quyét xem xét, giai quyét lai.

- Chanh thanh tra Bo, co quan ngang B0, co quan thudc Chinh phi ¢6
thdm quyén:

+ Xem xét, k&t Inan noi dung t6 cdo, ki€n nghi bién phép xir Iy t6 cdo
thuoc thdm quyén giai quyét ctia Bo trudng, Thi trudng co quan ngang Bo,
Thi trudng co quan thudc Chinh pht khi duge giao;

+ Xem xét, két luan nodi duhg t6 cdo ma Thu trudng cdg quan thudc Bo,
thudc co quan ngang Bo, thudc co quan thudc Chinh phi di giai quyét
nhung ¢é vi pham phép luat; trong trudng hop két luan viée giai quyét c6 vi
pham phap luat thi kién nghi ngudi dé giai quy€t xem xét, gidi quyét lai.

- Téng Thanh tra Nha nudc ¢6 thim quyén:

+ X4c minh, két luan néi dung t6 cdo, ki€n nghi bién phap xit 1y t6 cdo
thudc tham quyén giai quyét cia Thi tudng Chink phii khi dugce giao;

+ Xem xét, két luan vé noi dung t6 cdo ma Bo trudng, Thu trudng co
quan ngang Bo, Thu trudng co quan thuoc Chinh phl, Chi tich Uy ban nhan
dan cdp tinh da giai quyét nhung cé vi pham phdap luat; trong trudng hop két
luan viéc giai quyét t6 cdo ¢b vi pham phép Iuat thi ki€n nghi ngudi di giai
quyét xem xé€t, giai quyét lai.

I1I- TRACH NHIEM CUA THU TRUGNG CO QUAN HANH CHINH
NHA NUGC TRONG VIEC TIEP CONG DAN

Ti€p cong dan 12 viéc 1am thé hién méi quan hé truc tiép gifta nhan dan
vdi Nha nudc, thé hién ban chat Nha nuéc 1a clia dan, do dan va vi dan. Tiép
cong dan vira 1a trich nhiém, vira 12 nghia vu cia Tha trudng co quan hanh
chinh Nha nuéc nhidm muc dich ti€p nhan cdc khiéu nai, t6 cdo thudc thidm
quyén dé xem xét, giai quyét theo ding quy dinh clia phdp luat, déng thai
hudng din cong dan thyc hién quyén khi€u nai, t6 cdo ding chinh sich,
phdp luat. Thong qua céng tac ti€p dan guip cho cic co quan hanh chinh
Nha nuéc phét hién kip thoi nhitng so hé, y€u kém trong cong tic quan 1y,
cong tic 10 chitc, can bd dé tir d6 c6 bién phdp khic phuc, nang cao hiéu
qua, hiéu luc quan 1y. Véi ¥ nghia quan trong nhu vay, Luat khiéu nai, 1o
cdao quy dinh Thu truong co quan hanh chinh Nha nudc phai thuc hién
nhiing cong viéc sau day:

al Truc tiép tiép céng ddn theo quy dinh:

+ Chi tich Uy ban nhan dan c4p x4, mdi tudn it nhat 1 ngay;

+ Ch tich Uy ban nhan dan c&p huyén, méi théng it nhat 2 ngay;
+ Chi tich Uy ban nhan dan cép tinh, méi théng it nhét 1 ngay;
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+ Thi trudng co quan khac clia Nha nude, mébi thdng it nhat [ ngay.

Thuc tién viéc khiéu nai, 16 cdo va viéc gidi quyét khi€u nai, t6 cdo
trong thol gian qua cho thdy, méi nam cdc co quan Nha nudc nhan duge
hang van don thu khi€u nai, t6 cdo cta cong dan. Tuy nhién, phan 16n don
thu khiéu nai, t§ cdo dé tap trung vao mot s6 linh vue quan 1y Nha nude chu
yéu nhu: dit dai, nha clra, cdc chinh sdch x3 hoi... Mac dii cdc co quan Nha
nude di cé nhiéu c6 ging trong viéc giai quyét, song s6 lugng vu viéc con
tén dong do ¢6 noi dung phic tap vin con nhiéu, c6 noi da trd thanh "diém
néng”. PE khic phuc tinh trang nay, Luat khi€u nai, t6 cdo va Nghi dinh
67/1999/ND-CP di quy dinh: Thanh tra nha nuéc cic cap, cic co quan:
Cong an, Qudc phong, Hai quan, Thuong mai, K& hoach va dau wr, Xay
dung, Tai chinh, Lac dong - Thuong binh va xi hoi, T6 chic - Can bo, Giao
thong van tai, Y t€, Gido duc va dao tao, Nong nghiép va phét trién nong
thon, Pia chinh & cdp Trung vong va cdp tinh ¢é trdch nhiém t8 chic tiép
- cong dan thudng xuyén.

S& di quy dinh nhu vay 12 bdi vi: Thanh tra Nha nudce céc cip 1a ¢o quan
¢6 trach nhiém xdc minh, két luan vu viéc khi€u nai thudc thdm quyén giai
quyét cua Thi trudng cling cip; xem xét viéc gidl quyét t§ cdo cha Thi trudng
co quan cap dudi clia Thi trudng cliing cip. Pong thoi Thanh tra Nha nude céc
cdp con 1a co quan cé chic nang giip Chinh phi va cdc co quan hanh chinh
Nha nuée quan 1y Nha nudc vé cong téc giai quyét khi€u nai, t6 céo; thanh tra
viéc chap hanh chinh sdch, phéap luat vé khi€u nai, t§ cdo, cho nén, Thanh tra
Nha nudce cic cap phai ¢6 trach nhiém ti€p cong dan thudng xuyén dé tiép nhan
céc khiéu nai, {6 cdo, kién nghi, phan dnh thuoc pham vi nhiém vu, quyén han
ctia minh. D61 véi cde co quan khic chia Nha nuéce la nhiing cg quan truc tiép
gidi quyét nhimg cong viéc cla nhan dan hoic 14 nhimg co quan quan 1y vé
nhimg linh vyc phét sinh nhiéu khiéu nai, t6 cdo. Nhitng co quan nay phai cé
trach nhiém ti€p cong dan thudng xuyén dé tao thuan lgi cho nhan dan thuc
hién quyén khiéu nai, t6 cdo va giai quyét kip thdi nhimg khiéu nai, 1§ cdo, kién
nghi, phan anh thuéc pham vi trich nhiém clia minh.

Ngoai viéc truc tép ti€p cong dan theo dinh k¥ nhu trén, Nghi dinh
67/1999/ND-CP con quy dinh Thi trudng co quan Nha nudc con phal tiép
cong dan khi cé yéu cdu khian thiét.

Khi 1am nhiém vu truc ti€p ti€p céng dan, Thu truéng co quan Nha
nudc ¢6 trach nhiém ti€p nhan cic khiéu nai, 6 cdo, kién nghi, phan anh
lién quan dén khi€u nai, t6 cdo; huéng dén cong dan thuc hién quyén khiéu
nai, t6 cdo; ghi chép toan bd viéc ti€p cong dan vao sé tiép cong dan. P6i
véi nhitng khi€u nai, t6 cdo thudc thadm quyén ma vu viéc 16 rang, cu thé, ¢
co sO giai quyét thi khi ti€p cong dan, Thi trudng co quan Nha nudce phai tra
151 ngay cho coéng dan biét; néu vu viéc phiic tap ma c4n phai nghién ciu,
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xem xét thi phai néi ro thoi han giai quyét, ngudi cén lign hé tiép dé bigt két
qua giai quyét.

bl T6 chitc viéc tiép céng ddn ciia co quan minh, bao gém:

+ B6 tri noi ti€p cong dan tai dia diém thuén tién; bio dam céc diéu
kién vat chat cdn thiét dé cong dan dén trinh bay khiéu nai, & cdo, kién nghi,
phan 4nh lién quan dén khiéu nai, t6 cio,

+ B6 trf cdn bo c6 phdm chét t6t, ¢6 kién thitc va am hi€u chinh sich,
phép luat, cé ¥ thic trach nhiém lam cong tic ti€p cong dan.

¢/ Trdch nhiém bdo ddam trdt tu, an toan noi tiép céng dan:

Theo quy dinh clia phap luat vé khiéu nai, t6 cdo, khi dén khi€u nai, t6
c4o tai noi ti€p cong dan thi cong din phai tuan thi theo ndi quy, quy che
tié'p cong dan. Tuy nhién, trong thuc tién cb khong it vy viéc ngudi khi€u
nai, t& cdo da lgi dung quyén khiéu nai, t6 cdo d€ gay rdi trat ty, vu céo, xiic

pham cén bo 1am nhiém vu ti€p cong dan.-Vi vay, Diéu 58 ciia Nghi dinh
67/ 1999/ND-CP cé quy dinh:

- Thi trudng co quan Nha nude ¢b trach nhiém phoi hop chat ché véi
“Thu trudng co quan Cong an trong viéc bao dam trat tu, an toan noi tiép cong

A

dan.

- Uy ban nhan dan cdp x3, Cong an tai cic dia phuong ¢é trich nhiém
bao vé an toan tru s ti€p coéng dan clia cic co quan trén dia ban minh quan 1¥;
trong trudng hop cén thiét thi 4p dung céc bién phdp theo thdm quyén dé xir 1y
déi v6i nhimg ngudi loi dung viée khiéu nai, t8 cdo ¢6 hanh vi vi pham phép
luat tai noi ti€p cong dan.

- Bo trudng Bo Cong an chi dao lyc lugng cong an cé triach nhiém
phoi horp vGi céc co quan Nha nuéc trong viéc bdo vé trat tu, an toan cho cic

tru so ti€p cong dan, xr Iy déi véi cac doi trong vi pham phap luat 0 noi tiép
cong dan.

Diéu 69 Nghi dinh 67/1999/ND-CP quy dinh Chii tich Uy ban nhan dan
va ¢o quan ¢ong an dia phuong khi nhan duge yéu cau clia ngudi tiép cong dan,
ngudi gidi quyét khi€u nai, t6 cdo vé viéc xir Iy hanh vi vi pham phép luat khiu
nai, t6 c4o thi phai xir 1y theo thim quyén va thong bdo két qua xir Iy cho ngudi
c6 yéu cau trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc yéu cu./.
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MOT SO VAN DE VE KIEM TRA TRACH NHIEM
CUA THU TRUGNG CAC CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC
TRONG VIEC THUC HIEN PHAP LUAT VE CHONG THAM NHUNG

NGUYEN VAN KIM -
TTV chinh - Ban nohién ciu, xay dung
phap ludl thanh tra

I. SUCAN THIET PHAI TIEN HANH KIEM TRA TRACH NHIEM
CUA THU TRUONG CAC CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC
TRONG VIEC THUC HIEN PHAP LUAT VE CHONG THAM NHUNG

Nhimmg nim gin day tinh trang tham nhiing dién ra rit phic tap va da
trg thanh nguy co nghiém trong de doa va thach thac sy nghiép déi mai,
ding trudc tinh hinh d6, Pang va Nha nuée ta xdc dinh ddu tranh chéng
tham nhiing 14 mot trong nhilng nhiém vu trong tdm va da ban hanh nhiéu
chi thi, dé ra nhitng chll truong, dudng 16i dé chi dao céc cép, cdc nganh ddy
manh cic bién phdp dau tranh chdng té nan nay. Tuy nhién hiéu qua cong
tac dau tranh chéng tham nhiing con han ché, chua cé nhitng chuyén bién
tich cyc. Vi vay vira qua (nam 1998) Nha nudc dad ban hanh nhi€u van ban
phép luat quan trong dé thé ché hod chl truong, dudng 161 clia Dang thanh
nhiing quy dinh phép luat cu thé 1am ¢o s& cho cdc co quan Nha nudc tién
hanh d4u tranh chéng tham nhiing, chéng tiéu cuc va cac vi pham phap luat
trong bd mdy cén b, cong chitc Nha nude, nhu: Phap lénh chéng tham
nhiing, Phdp 1énh thuc hanh ti€t kiém, chdng l1ang phi, Phdp 1énh cén bg,
cong chite, dic biét 1a stra déi, bd sung Bo luat hinh sy dé quy dinh 13 céc
t0i pham vé tham nhiing va cic hinh phat tuong xing. Pay 14 1an diu tién
cdc van ban phdp luat da dé cap mot cach toan dién dén nhiing van dé co ban
vé chong tham nhiing nhu: xac dinh nhu thé nao 12 hanh vi tham nhiing, cht
thé va nhimg dau hiéu dic trung clta n6; cdc hanh vi tham nhiing va céc 16
pham tham nhiing; cdc bién phdp phong ngira, phat hién va xir Iy tham
nhiing; trach rihiém clia co quan Nha nudc, céc 16 chic Thanh tra Nha nuéc
va mét s& cac co quan khéc trong dau tranh chéng tham nhiing... Trong céic
van ban phédp luat ndy Nha nudc ta ciing xac dinh nhimg quan diém trong
viéc d4u tranh phdng va chdng tham nhiing. Xuat phat tir dac di€m, tinh hinh
cu thé va do tinh chat dac thd cha cudc ddu tranh chéng tham nhiing hién
nay nén chuing ta khong thanh 1ap co quan chuyén trich chdng tham nhiing
doc 1ap ma xac dinh d6 1a nhiém vu va trdch nhiém ctia toan Dang, toan dan.
~ Chi dao cudc diu tranh chOng tham nhiing trudc hét thudc vé céc clp bo

Dang, chinh quyén cédc cp, cdc nganh, thi trudng cic co quan Nha nude,
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ngudi ding diu cac 6 chic chinh tri-xa hoi. Trong dé vai trd cha thi trudng
cdc co quan hanh chinh Nha nuée gitt vi trf trong tam v6i nhi¢m vu 1a: phat
ap dung cdc bién phdp phong ngita, phat hién hanh vi tham nhiing va xu 1y
ngudi ¢é hanh vi tham nhiing trong co quan minh va trong co quan, don vi
do minh quan 1¥. Tuy nhién dé tién hanh céc bién phdp phong nglra, phat
hién hanh vi tham nhiing, x{ 1y ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing chi cé thé dat
hiéu qua t6t khi ching ta déng thdi 4p dung nhiing bién phap kiém tra, theo
déi, don doc viéc thuc hién. Vi vay viéc kiém tra trdch nhiém cia thi trudng
cdc co quan hanh chinh Nha nudce 1a mot néi dung hét siic quan trong va nd
12 mot khau khong thé thi€u dugc trong viéc trién khai cdc quy dinh cua
phap Iuat vé phong va chéng tham nhiing. Viéc kiém tra cla thl trudng cac
co quan hanh chinh Nha nuéc bao gém: Kiém tra clia thi trudng co quan
hanh chinh Nha nudc cdp trén d6i véi thi trudng co quan cidp dudi. Viéc
kiém tra clia cdc t6 chitc Thanh tra Nha nudc d6i véi cic co quan, don vi
thuoc tham quyén quan 1y ciia th’ trubng cing cép. Diéu 32 Phdp lenh
chong tham nhiing quy dinh: Trong pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh,
thanh tra cdc cép, cic nganh c6 trich nhiém kiém tra, dén d6c viéc phong
ngira, phat hién hanh vi tham nhiing va xir 1§ ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing
trong co quan, t& chitc thudoc Bo, nganh, dia phuong minh, bdo cdo véi thi
truéng co quan quan 1y Nha nudc ciing cap va co quan Thanh tra Nha nuéc
cép trén vé cong tac phodng ngira va ddu tranh chong tham nhiing.

T6ng Thanh tra Nha nudc chi tri ph6i hgp véi Bo trudng Bo Nei vu (Bo
Coéng an), Bo trudng Bé Qudc phong, thi trudng cic co quan hitu quan gidp
Thi tuéng Chinh pht huéng din, kiém tra, dén déc cip, cdc nganh trong
viéc phong ngwra, phat hién hanh vi tham nhiing va xir Iy ngudi ¢6 hanh vi
tham nhiing, t6ng hop tinh hinh, b4o cdo Chinh phl vé cong tac phong ngira
va ddu tranh chdng tham nhiing.

Trong pham vi nghién cu cla d€ tai ndy nhim phuc vu truc tiép cho
cong tac thanh tra, chiing ta chi dimg lai & viéc xem xét hoat dong kiém tra
tréch nhiém ctia cdc td chifc Thanh tra Nha nudc déi véi thi trudng cic co
quan hanh chinh Nhz nuéc trong viéc thuc hién phéap luat vé chéng tham
nhiing ma cu thé 1a viéc dp dung cdc bién phap phong ngira, phat hién hanh
vi tham nhiing va x{r 1y ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing.

II. TRACH NHIEM CUA THU TRUONG CAC CO QUAN HANH
CHfNH NHA NUGC TRONG VIEC THUC HIEN PHAP LUAT VE
CHONG THAM NHUNG

Phéap lénh chong tham-nhiing va cdc van ban phap luat khic vé chéng
tham nhéing x4c dinh rd thh trudng cac co quan Nha nudc phai 4p dung cic
bién phap phong ngira, phat hién hanh vi tham nhiing va xi Iy ngudi ¢6 hanh
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vl tham nhiing trong o quan minh vi trong ¢o quan, don vi thuoc quyén
quéan 1y cfia minh.

Theo tinh than quy dinh cia Diéu 33 Nghi dinh s0 64/1998/ND-CP
ngay 17/8/1998 thi Thu trudng cic co quan lLianh chinh Nha nudc trong
pham vi nhiém vu, quyén han cta minh ¢6 triach nhiém:

- Tuyén truyén, phd bién, t6 chifc thyc hién viéc ké khai tai san va cac
quy dinh cla phap luat chéng tham nhiing.

- Ra seat, bai bd theo tham quyén; kién nghi cdc co quan, td chic khdc
bai bd cdc quy dinh gay khé khan, phién ha déi véi cd nhén, co quan,, td
chuec.

- Cong khai hod viéc thu chj tai chinh, viéc huy dong va sit dung nguon

vén déng gép cta nhan dan va cdc thi tuc hanh chinh theo quy dinh cla
phap luat.

--Tang cudng kiém tra, thanh tra viéc thuc hién nhiing quy dirt:phap
luat chéng tham nhiing; kip thdi khen thudng tap thé, c4 nhan cd thanh tich,
xr 1y nghiém minh ngudi ¢é hanh vi vi pham.

Can ct vao huéng dan nay, thi trudng cac co quan phai tién hanh cic
hoat dong cu thé dé thyc hién nhimg quy dinh clia phap luat vé chong tham
nhing.

1- Trach nhiém coa thu trudng cac co quan hanh chinh Nha nuéc
trong viéc ap dung nhitng bién phap phong ngira tham nhiing.

a) Tuyén truyén, phd bién cdc quy dinh phdp ludt vé chong tham nhiing

Thil trudng cac cd quan hanh chinh Nha nudc phai t6 chic viéc tuyén
truyén, phd bién sau rong phdp luat chéng tham nhiing cho cdn bo, cong
nhan vién chic trong co quan, don vi hodc trong nganh minh hoac cho nhan
dan & dia phuong minh, nhéat 1a nhimg quy dinh vé quyén, nghia vu, trich
nhi¢m coa cdn bd, cong chiic, quy dinh vé€ nhiing diéu cdm d6i vdi cén bo,
cong chic; quy dinh vé thuc hanh tiét kiém chong lang phi. Viéc tuyén
truyén, phd bign cé thé dugc thuc hién thudng xuyeén, lién tuc dudi nhiéu
hinh thitc da dang, phong phd, phtt hop véi dac diém tinh hinh clia co quan,
don vi, dia phuong song phai bao dam cé hiéu qua, khéng phé trudng, hinh
- thitc. C6 thé phat dong phong trao thi dua, dong vién moi ngudi tich cuc

tham gia dau tranh chong cic hién tugng tham nhiing, tiéu cuc va vi pham
phép luat. ..

b) Viéc thuc hién cdc diéu cam doi véi ngudi cé chiic vu, quyén han:

Phap lénh chong tham nhiing d& quy dinh nhiing diéu cam d6i vdi
ngudi c6 chic vu, quyén han, déng thoi cling x4c dinh Thi trudng cic co
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‘quan hanh chinh Nha nudc phai ti€n hanh thuc hién va kiém tra viéc thuc
hién céc diéu cam d6i véi ngudi ¢ chic vu, quyén han do minh quan 1y
nhu: Trong qua trinh thuc hién chitc trach, nhiém vu khong duge sach nhiéu,
gay khé khan, phién ha trong khi giai quyét cong viéc clia co quan, t6 chifc, -
c4 nhan; khong dugc nhéan tién, tai sdn hoac loi ich vat chat khic cha co
quan, t6 chifc, cd nhan lién quan dén cong viéc ma minh giai quyét; khong
dugc chi tién cong quf cho viéc tang qua hodc chia cho cdn b, cong chic
va nhimg ngudi khdc ngoai quy dinh ca Nha nudc; khong duge can thiép
b4t hgp phdp vio viéc xem xét, gidi quyét 1gi ich cho minh, cho ngudi khic
hoac d€ ngudi khac loi dung anh hudng cia minh 1am trdi phap luat, thu loi
bat chinh; khong duoc loi dung chiic vy, quyén han dé vay, cho vay tién clia
cong quy, ctia ngan hang hodc clia t§ chic tin dung, loi dung chitc vu quyén
han d€ bao lanh cho ngudi khic vay tién clia cong quy, clia ngén hang hoac
cia t6 chitc tin dung; khong dugc dung tién cong quy, nha, dat, hodc tai san
khéc clia co quan, té chitc hoac 1gi dung cong_siic clia ngudi do minh quan
1y dé thu loi bat chinh; khong duoc lgi dung chitc vu, quyén han dé chiém
dung dat, sir dung dat dé phat canh thu t6 hodc kinh doanh trdi phéap luat
dudi cidc hinh thic khac; khong duge ti€t 16 thong tin kinh t&€ va cac thong
tin khéc chua duge phép cong bd; khong dugc girni ti€n, kim khi quy, da quy
vao ngan hang nudc ngoai. '

Cén b0, céng chitc 1am viéc trong céc co quan Nha nudc, 16 chitc chinh
tri, t6 chitc chinh tri-xa hoi, don vi thudc quan déi nhan dan, cong an nhan
dan theo quy dinh ctia Phédp lénh can bd, cong chitc. Nhitng ngudi 12 s§
quan, ha s§ quan, quan nhéan chuyén nghiép, céng nhian qudc phong trong
cédc co quan, don vi thudéc quan d¢i nhan dan; s¥ quan, ha s§ quan chuyén
nghiép trong cic co quan, don vi thudc cong an nhan dan. Nhitng nguoi 12
can b lanh dao quan 1¥ nghiép vu trong cic doanh nghiép Nha nudc khong
duge thanh lap, tham gia thanh lap hodc tham gia quan 1y di€u hanh cic
doanh nghiép tv nhan, cong ty trach nhiém hiru han, cong tac ¢d phin, hgp
tdc x4, bénh vién tu, trudng hoc tu, té chic nghién cttu khoa hoc tu.

Nguoi ding dau, cdp phd cha ngudi diing dau co quan: vg, chéng, bd,
me, con cta nhiing ngudi dé khong duge gép von vao doanh nghiép hoat
dong trong pham vi nganh, nghé ma ngudi d6 truc ti€p thuc hién viéc quan
1y Nha nudec. )

D6i v6i cdc doanh nghiép Nha nuéc dugc cé phan ho4, thi can bo lanh
dao, quan 1y nghiép vu ctia doanh nghiép, v hoac chéng, bé, me, con cha
ho 1am viéc tai doanh nghiép d6 chi dugc mua ¢4 phén khong vuot qui mic
cb phén binh quan cha céc cd dong.

Ngudi ding ddu hodc cip phé cla ngudi ding ddu co quan, té chic
khong duoc b6 tzf vg hodc chong, b, me, con, anh, chin em ruét clia minh
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giita cdc chiic vu lanh dao vé té chiic nhan su, k€ todn tai vu; lam tha quy,
thl kho trong cdc co quan, to chde hodc mua bédn vat tu, hang hod, giao dich,
k{ k€t hop dong cho co quan, to chirc do.

Trén co s& quy dinh nay, Tha trudng co quan hanh chinh Nha nude can
ctt vao dac diém, tinh hinh cu thé ctia co quan, don vi, dia phuong minh ban
hanh van ban theo thim quyén dé hudng din thuc hién; ti€n hanh ra sodt céc
quy dinh hién hanh lién quan dén nhitng diéu cdm, néu c6 nhitng quy dinh
sai trdi, khong phit hop cin phai sira déi, bd sung hodc huy bd kip thoi.
Ngoai viéc kiém tra viéc thuc hién cic diéu cidm cho nhitng déi tugng quy
dinh trong co quan, don vi minh thi ban than Thit trudng cic co quan hanh
chinh Nha nuéc cAn guong miu chip hanh nhimg quy dinh bét budc d6i véi
minh va gia dinh minh.

c) Vé viéc thuc hién chu truong ké khai tai san:

Theo quy dink-clia Phdp 1énh chéng tham nhiing viéc ké khai tai sin
clia ngudi ¢6 chitc vy, quyén han 1a dé co quan, t6 chitc c6 thdm quyén biét
duoc tai san cla ngudi ké khat, phuc vu cong tdc quan 1y can bd, gép phan
phong ngira, ngan chan tham nhiing. Nghi dinh 64/1998/ND-CP ngay
17/8/1998 quy dinh cu thé d8i tuong va loai tai san ké khai. Qudn triét quy
dinh nay thi trudng céc cd quan hanh chinh Nha nudc phai td chitc viéc ke
‘khai che nhiing d6i tuong c¢6 nghif vu ké khai trong co quan minh quan ly,
hudng dén cic co quan, don vi thudc quyén té chic thuc hién. Viéc ké khai
tai san dugc thuc hién theo ding trinh ty, thu tuc do phéap luéat quy dinh. Tuy
nhién diy 12 van d€ md&i, nhay cam, chiing ta chua ¢é kinh nghiém thuc hién,
nén trong qua trinh tri€n khai cdn phai than trong, tranh tinh trang gay maét
doan két noi bo hoac bi ké xdu lgi dung, chéng ddi, xuyén tac giy anh
hudng 16n dén viéc thuc hién chi truong nay.

d) Ra sodt, bdi bo theo thdm quyén; kién nghi co quan, té chitc cé thdm
quyén bdi bé cdc quy dinh gdy khé khdn, phién ha déi voi cd nhdn, co quan,
t6 chitc:

Hién nay qui trinh chuyén déi tir co ché€ cii sang co ché mdi, ma trong
tam 13 d6i mdi kinh t€, nhiéu quy dinh, nhat 12 cdc thh tuc hanh chinh con
bat hop 1y, chong chéo, mau thuin gay nhiéu khé khin cho ngudi dan trong
qua trinh thuc hién cling nhu gay phifc tap trong néi b9 cdc co quan Nha
nudc, trong quan hé gifta cic co quan Nha nu6c véi nhau, do d6 1am co sd
cho mot s6 cén bd, cong chitc 101 dung dé€ gay sach nhiéu, phién ha cho nhan
dan. Vi vay lam cho qua trinh van hanh clia cdc co quan Nha nudc tri tré,
kém hiéu qua. Do d6 ching ta can phai xo0d bd cdc quy dinh, nhimg tho tuc
phién ha, phitc tap d86, trudc mét ti€én hanh cai cich mot bude thl tuc hanh
chinh, trong d6 tap trung vao viéc cai céch thl tuc trong giai quyét cong viéc
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clia cong dan, co quan, té chitc. Thi trudng co quan hanh chinh Nha nudc
phai tién hanh ra soét cdc quy dinh cha phédp luat vé chiic nang, nhiém vu,
quyén han, trinh tu, tha tuc gidi quyét cdc cong viéc lién quan dén nhéan dan,
céc thl tuc vé viéc ti€p nhan giai quyét khigu nai, td cdo... Qua viéc ra sodt
phai ddnh gid duge thuc trang nhing quy dinh cua phép luat hién nay lién
quan dén té chifc va hoat dong clia ¢d quan, don vi minh, tir 46 xdc dinh
dugc nhitng quy dinh con phil hop, nhitng quy dinh trai phap luat, bat hop ¥
cdn phai dugc huy bo, stra ddi. Trong pham vi thdm quyén Thi truéng céc
co quan hanh chinh Nha nudc phai bai bd hodc kién nghi Thid trudng co
quan, t chifc ¢6 thdm quyén bii bd kip thoi nhilng quy dinh sai tréi, bat hgp
Iy gay khé khan, phién ha cho co quan, t8 chifc, cong dan... Song song vdi
© cong viéc d6, cin tién hanh cai cdch, ddi mdi 1€ 161 1am viéc, dé cao va tang
cudng trach nhiém cta can bd, cong chirc doi v6i nhiém vu dugce giao, xUr 1y
nghiém minh nhimg ngudi thi€u tinh than trich nhiém, lo 1a trong cong viéc
hodc loi dung nhitng thi tuc so hd, phic tap gay khé khan cho ngudi dan
nhidm muc dich vu lgi...

d) Viéc cong khai hod thu tuc hanh chinh:

- Song song véi viéc tién hanh ra sodt cdc van ban phdp luat, Tha trudng
cdc co quan hanh chinh Nha nuGc phai ti€én hanh cong khai hod cdc thu tuc
hanh chinh, dac biét 1a céc tht tuc lién quan dén viéc gidi quyét cong viéc
clia c4 nhan, co quan, t§ chifc.

Phap lénh chéng tham nhiing coi viéc cong khai hod thi tuc hanh chinh
12 mot trong nhilng noéi dung va bién phdp cai cdch tha tuc hanh chinh, gép
phén tich cuc trong phong nglra tham nhiing. Cic ¢ quan hanh chinh Nha
nudc néi chung, nhat 13 mét s6 cdc co quan lién quan dén viéc giai quyét
cong viéc cha cdng dan phai tién hanh cong khai hod cdc thu tuc hanh chinh,
nhu nhiing co quan, t6 chic: ¢6 thdm quyén quan 1y trong linh vuc nha d4t,
dat, xay dung, dang ky kinh doanh, xét duyét dyu 4n, cap von ngan siach Nha
nude, tin dung ngan hang, xuat nhap khéu, quan 1¥ ho khidu, thué, hai quan,
béo hiém va cdc co quan khéc truc ti€p gidi quyét cong viéc clia co quan, t6
chiic, ca nhan phai céng khai thi tuc hanh chinh, giai quyét ding thdi han,
ding phép luat va ding yéu cdu hop phép clia co quan, t6 chic, ¢4 nhan.

Nghiém cim ty dat ra cdc tha tuc phién ha, gay khé khan, tu dat ra cdc
thi tyc, 1€ phi ngoai quy dinh cha phép luét.

e) Viéc thuc hién cdc quy dinh vé cdp phdt, si dung tién, tai sdn, kinh
phi qua cdac du dn, chuong trinh:

- D€ tranh tinh trang st dung tuy tién, trdi myc dich hodc tham 6 chi€ém

dung ti€n, tai sdn, kinh phi tir nguén ngan sich qua thuc hién céc du 4n,
chuong trinh, Phép 1énh chéng tham nhiing quy dinh: viéc cdp, phat, sk
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- dung kinh phi, ngan sdch Nha nudc, von va tai san Nha nudce cho céc du an,
chuong trinh ¢é muc tiéu di duge co quat, t6 chie ¢6 tham quyén phé duyét
phai thuc hién theo diing quy dinh clia phédp luét, ddng ndi dung da dugc phe
duyét va phai dugc coéng khai cho cdc co quan, t6 chic ¢6 lién quan va nhan
dan noi st dung biét. .

Nhu vy tht trudng cdc co quan Nha nuée ¢6 thdm quyén trong viéc
cdp, phét, sir dung ngan séch, kinh phi, von, tai san cia Nha nuéc phai chiu
trdch nhiém trong viéc bao ddm ch& do cdp, phét, sir dung diing muc dich, c6
hiéu qua, khong dé 1oi dung tham 6, tham nhiing, chi€m doat b4t hop phép -
Trong truong hcrp phét hién c¢6 hanh vi vi pham ndi trén pha1 kip thai xir ly
theo thdm quyén hoac bio cho cd quan, t8 chifc c6 thdm quyén dé giai
quyét. Buéc quan trong d€ trién Khai thuc hién t6t nhitng quy dinh nay thi
thal trudng cic co quan chitc nang phal kip thdi ban hanh nhitng van ban
nhim cu thé hod, huéng dan viéc cp, phat, sit dung kinh phi ngan sich vén
ctia Nha nudc, nhit 14 trong cac dy 4n va chuong trinh ¢é muc tiéu: Trén co
s& cdc quy dinh nay, Thi trudng cac co quan Nha nude phai quén triét thuc
hién ddy du, nghiém tic.

g) Viéc huy déng va s dung cdc nguén von déng gép cua nhdn dan:

Nhitng ndm gin gay ching ta thyc hién chl truong khuyén khich dé
dong vién nhan dan déng gép cung véi Nha nude xay dung cac cong trinh
phic loi chung (dién, dudng, trudng, tram), vi vay nhiéu dia phuong da cé
nhiéu céng trinh ha tidng co so ddp ing nhu ciu clia nhan dan. Nhitng chu
truong ding dan nay da dugc moi ngudi ing hd va tham gia tich cuc do d6
thu dugc nhiéu két qua t6t, nhat 14 & mién ndi va nong thon. Tuy nhién qué
trinh thuc hién ciing phét sinh mot s§ van dé, chi truong d6 khong duge
thuc hién moét cdch nghiém tic, cong khai, minh bach. Mot s6 it cdn bg,
cong chic, chinh quyén dia phuong da lgi dung dé huy dong cdc ngudn
déng gép chia nhan dan khong ddng quy dinh, st dung sai muc dich hoac lgi
dung dé€ tham 6, chi€ém doat tai sdn déng gép. Do d6 da gay ra su phan ung
cla nhan dan nhiéu co s8. Vi vay dé khic phuc tinh trang nay thi Thi trudng
cac co quan hanh chinh Nha nuéc, nhit 1& Cha tich UBND cic cdp khi huy
déng von déng gOp clia nhan dan dé€ ddu t vao cac cong trinh, 1ap céc quy
ngoa1 quy dinh cia Nha nuéc phai dugc nhan dan ban bac, quyet dinh. Viéc
sir dung cdc nguén von c6 phai ding muc dich, cong khai dé nhan dan giam
sdt va chiu su thanh tra, kiém tra clia céc co quan Nha nudc c6 thdm quyén.

Chinh quyén cédc cép khong dugc 4p dat cho ngudi dan déng gbp cic
khoan vao nhiing cong trinh khéng phuc vu truc tiép dén lgi ich cua ho hoac
~dua ra mdc déng gbép vugt qua kha nang, diéu kién clia ngudi dan. Viéc huy
déng cic khoan déng gép cla nhéan dan chi dugc trién khai thuc hién khi
dugc su nhét tri cia moi ngudi, trdnh tinh trang chay dua theo thanh tich,
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-hinh thifc ma huy dong tién cla, cong sic ctia nhan dan vao nhimg cong
trinh khong ¢6 101 ich kinh t€ xa hoi, kém hiéu qua, gay lang phi that thoat
tién, til san cha Nha nudce va cliia nhan dan.

Dé phong ngira tham nhiing c6 hiéu qua, Thu trudng cdc co quan hanh
chinh Nha nuéc phai 4p dung nhiéu bién phép, tir viéc phong ngita tir xa dé
ngan chan, han ch€ nhimg so hd trong quan 1y trdnh viéc 1gi dung cta nhiing
ngudi thyc thi cong vu thyc hién nhitng hanh vi tham nhiing, tiéu cuc, dén
viéc phong ngira tryc ti€p nham ngan chan mot so loai hanh vi tham nhiing,
tiéu cyc cu thé. Phép 1énh chéng tham nhiing d3 d€ ra nhimg nguyén tic va
moét s§ quy dinh vé phong ngira tham nhiing, tuy nhién Thi trudng cic co
quan hanh chinh Nha nuéc mot mat phdi quén triét va thyc hién day dt
nhimg quy dinh ndy, song phai 4p dung nhiéu nhitng quy dinh khéc tai cic
van ban phdp luat hién hanh trén co s& phi hgp vdi dic diém, tinh hinh cu
thé cla co quan, don vi dé cé thé phdng ngira, ngan chan mot cich hiéu qua
nhat & nan tham nhiing dién ta trong cd quan, don vi minh.

2- Trach nhiém cia Thu trudéng co quan hanh chinh Nha nudc
trong viéc phat hién hanh vi tham nhiing va xir Iy nguoi ¢6 hanh vi
- tham nhiing.

a) Viéc tiép nhdn don thu 16 cdo:

Phip 1énh chéng tham nhiing quy dinh cic co quan Nha nudc c6 thim
quyén, trong d6 ¢6 cdc co quan hanh chinh Nha nude khi nhan duge t6 cdo
vé hanh vi tham nhiing phai kip thai xtr 1§ theo quy dinh clia phép luat, déng
thdi phai ¢6 trich nhiém gilt bi mat ho tén, dia chi ngudi t6 cdo va phai ap
dung céc bién phdp bao dam an toan cho ngudi t6 cdo, nhat 1a trong trudng
hop ho bi de doa tra thi; ¢6 trdch nhiém bao vé tinh mang, tu do, danh duy,
nhan phém va quyén, 1gi ich hop phap khac ciia ngudi t6 cdo khi ho c6 yéu
cau.

b} Xu ly ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing:

Tht trudng co quan hanh chinh Nha nu6e khi phat hién hanh vi tham
nhiing trong co quan minh thi phai xem xét va xir 1§ ngudi c¢é hanh vi tham
nhiing theo ding thdm quyén; dp dung cdc bién phép can thiét d€ thu héi tai
san dd bi chi€m doat va théng bio cho co quan, 16 chiic ¢ thim quyén biét.
Trong truéng hop c6 ddu hiéu pham toi thi phai chuyén hé so hodc bio ngay
cho co quan diéu tra hodc Vién Kiém sat dé xem xét xir 1y.

Nhur vay thi trudng co quan hanh chinh Nha nude 1a ngudi chiu trach
nhiém chinh trong viéc phét hién va xir Iy ky luat d6i véi ngudi cé hanh vi
tham nhiing. Khi phét hién phai xem xét, x{r 1 kip thdi, nghiém minh. Néu
~ phéi xir 1§ ky luat cin phai can ¢ vao tinh chét, mic d6 vi pham, cic tinh
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tiét ting ning, giam nhe dé dp dung viéc x& 1y ky luat khich quan, cong
bing. Khong duoc né nang, bao ché, dung ting ma dp dung hinh thifc xut 1y
nhe hon so véi midc do, tinh chét vi pham, déng thoi khong duge cing nhac,
médy méc ma chuyén tat ca cic vu viéc tham nhiing cho co quan dicu tra
hoac Vién kiém sét x& 1y khi hanh vi d6 chua d&€n muc tdi pham. Thi trudng
cdc co quan hanh chinh Nha nuéc phai dic biét luu § khi 4p dung céc bién
phap theo tham quyén dé klp thoi thu hoi tai san d bi chi€m doat, tranh tinh
trang t&u tan, that thodt tai sin ctia Nha nudc, cha tap thé, clia nhan dan di bi
ngudi ¢6 hanh vi tham nhung chiém doat. Trong trudng hop xac dinh 16 tai .
san tham nhiing, ngudi vi pham dé thira nhéan thi trong pham vi thim quyen
thii trudéng co quan hanh chinh Nhd nudc phdi tién hanh thu héi ngay dé
khéc phuc hau qua xay ra. Khi xem xét x{r Iy ky luat déi v6i ngudi ¢6 hanh
vi tham nhiing, khong dugc diing cdc bién phap nhu chuyen cong tac; cho
thoi viéc hodc huu trf d6i véi ngudi dang dugc co quan, t6 chic ¢6 thdm
quyén xem xét. Viéc xir Iy ky luat d6i véi ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing phai
duoc tién kaah theo ding trinh tu, thi tuc quy dinh. Théng qua viéc dua ra
cdc hinh thic xir 1y ky luat khich quan, cong bang s€ ¢ ¥ nghia gido duc
thuyét phuc doi vdi cdn b, cong chic trong co quan, don vi, dong thoi cb
tinh chat ran de dé phdng ngira hanh vi tham nhiing xay ra, déng thai tao ra
duoc su Ging ho dong dao cla cin bd, cong chic va cua quan ching nhan
dan, tir 46 gop phan dong vién, khuyén khich moi ngudi tich cuc trong viéc
tham gia dau tranh chdng tham nhiing, tiéun cyc va cdc vi pham phap luat
khdc cta cén bg, cdng chiic.

1. NOI DUNG KIE’M TRA TRACH NHIEM DOl V61 THU
TRUGONG CAC CO QUAN HANH CHINH NHA NUGC TRONG VIEC
THUC HIEN PHAP LUAT VE CHONG THAM NHUNG

Phap lénh chong tham nhiing quy dinh viéc kiém tra trach nhiém trong
viéc thuc hién phédp luat vé chong tham nhiing thudc trach nhiém cua thu
trudng céc cdp, cac nganh, clia thi trudng co quan Nha nue cap trén dé1 véi
tht truéng co quan hanh chinh Nha nuéc cip dudi, dong thdi Phap lénh
ciing quy dinh Chanh thanh tra cdc cdp, c4c nganh cé trdch nhiém kiém tra,
don d6c viéc phong nglra, phat hién hanh vi tham nhiing, xr 1§ ngudi c6
hanh vi tham nhiing trong cdc co quan, t6 chic thuéc Bo, nganh, dia
phuong. Trong dé dac biét nhan manh vai trd clia Téng Thanh tra Nha nudc
trong viéc gitip Thi tuéng Chinh phii ki€ém tra, dén d6c viéc thuc hién phép
luat chéng tham nhiing cia thd trudng cic cdp, cdc nganh. Chanh thanh tra
cac cap con ¢6 trach nhiém tdng hop tinh hinh b4o cdo thl trudng co quan
hanh chinh Nha nudc vé cong tic phong ngira, phét hién va xir Iy tham
nhiing trong pham vi B, nganh, dia phuong. Nhu vay Chanh thanh tra céc
cip c6 vai trd rit quan trong trong cong tac kiém tra, don déc, tdng hop vé
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tinh hinh thi hanh phap luat chéng tham nhiing cia cic dia phuong, Bo,
nganh.

1- Kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh phap luat trong viéc phong
ngira tham nhiing.

Thuc tién cong tdc dau tranh chéng tham nhiing & nudc ta cling nhu
kinh nghiém cha cac nuéc trén th€ gidi cho thdy viéc phong nglra tham
nhiing cé ¥ nghia quan trong, quyé€t dinh dén hiéu qua dau tranh chong tham
nhiing. Viéc phong ngira tham nhiing phai dugc trién khai bing nhiéu bién
phdp, tir viéc thé ché hod céc quy dinh cha phdp luat dé ting cudng cong tic
quén 1y dén viéc 4p dung céc bién phdp nhim loai bd nhimg so ho, thi tuc
phién ha dé€ cdn b6, céng chic 10i dung thuc hién hanh vi tham nhiing. Vi
vay kiém tra viéc thuc hién céc quy dinh phap luat trong cong tic phong
ngira tham nhiing 13 mot trong nhiing ndi dung trong tam cua viéc ki€ém tra

— ~trdch nhiém cua tht truedng cac co quan hanh chinh Nha nuée, muc dich
nhdm xem xét, ddnh gid vé thuc trang trién khai, hiéu qua viéc 4p dung cic
bién phdp phong ngira tham nhiing ma thi trudng cic co quan hanh chinh
Nha nuéc da thyc hién. Qua dé phat hién nhitng so ho, yéu kém, léch lac dé
c¢6 bién phdp sira chita, khic phuc kip thoi.

Thuc hién nhiém vu nay, Chénh thanh tra cic cip, cic nganh trong
pham vi chtc nang clia minh ¢6 trdch nhiém kiém tra d6i véi thl trudng cac
co quan hanh chinh Nha nudc thudc quyén quan 1y cha thi trudng co quan
hanh chinh Nha nuéc ciing cép (nhu Thanh tra Bo tién hanh kiém tra d6i véi
thi trudng céc co quan thuoc B, thanh tra tinh, huyén, kiém tra th( truéng
cdc co quan, don vi thudéc Bo, nganh, dia phuong minh...).

Trong viéc kiém tra viéc thuc hién cdc diéu cadm d8i v6i can bo, cong
chifc thi cdn xem xét, ddnh gid xem thi trudng cic co quan hanh chinh Nha
nuée da trién khai viéc thuc hién nhitng quy dinh nay chua, hiéu qua dén
dau, cé nhung vdn dé gi cdn t6n tai, vudng méic can khéc phuc. Nhu‘ng
nguyén nhan con 16n tai, phuong hudng, bién phép khic phuc...

Viéc thyc hién ké khai tai sdn d6i véi can bo, cong chiic can kiém tra,
danh gia tinh hinh ké khai tai san cho cdn b, céng chitc & co quan, don vi,
viéc thuc hién ¢6 ding trinh ty, thi tuc quy dinh khoéng, ¢6 4p dung ding
ddi tugng, diing chling loai tai san khéng. Qua trinh thuc hién c¢6 khé khan,
vuéng méc gi, nhitng gidi phdp khic phuc.

bsi véi viec céng khai va ra soat cc thl tuc hanh chinh trong viéc giai
quyét cong viéc cla co quan, t6 chic va c4 nhan: kiém tra, danh gxa viéc
thue hién cdc quy dinh vé thi tuc trong viéc giai quyét cac cOng viéc clua co
quan, t& chic va c4 nhén, dac biét 12 nhitng co quan c6 thdm quyén trong
linh vuc nha, dat, xay dung, dang ky kinh doanh, xét duyét dy 4n, c4p von,



‘ngan sich, tin dung, ngan hang, xuft nhap khau, xuit nhap canh, quan 1y ho
khau, thu€, hai quan, bao hiém vA mot s6 co quan Khic truc 1iép gidi quyét
cong viéc cia co quan, to chifc va ca nhan.

Kiém tra, danh gi4 viéc thuc hién cic tha tyc hanh chinh hién nay da
hop 1y chua, cé nhiing thl tuc ndo gay phién ha trong viéc giai quyét cong
viéc clia co quan, t6 chic, cd nhan hay khong. Nhitng thii tuc sai tri, lac hau,
phién ha d3 dugc sira ddi, bé sung hay bii bd chua.

Kiém tra viéc cip phét, st dung tai san, kinh phi, vfn, ngan sach clia
Nha nuée trong cdc du 4n, chuong trinh; viée huy dong nguén von déng gbép
ctia nhan dan dé xay dung cdc cong trinh do Nha nudc va nhan dan cling
tham gia...

2- Kiém tra viéc thuc hién phap luat trong viéc phat hién hanh vi
tham nhiing, x{t Iy ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing.

Kiém tra trach nhiém cta tht trudng cdc ¢o quan hanh chinh Nha nude
trong nodi dung nay nham ddnh gid dugc tinh trang tham nhiing x4y ra, viéc
ap dung cdc bién phap phét hién hanh vi tham nhiing, Xt 1¥ ngudi ¢ hanh vi
tham nhiing, két qua clia viéc thuc hién, nhitng bién phdp khic phuc sira
chita.

Khi ¢6 hanh vi tham nhiing xay ra thi thi truéng co quan da ap dung
nhimg bién phép gi dé kip thdi xUr 1¥ ngudi cé hanh vi vi pham va tién hanh
thu héi tai sdn da bi chifém doat. Viéc dp dung cac hinh thitc xir 1¥ ky luat
d6i v6i ngudi ¢6 hanh vi tham nhiing da thue hién ding trinh tu thd tuc quy
dinh hay khong, c¢6 ding mic d6é vi pham hay khéng. Viéc ti€p nhan, giai
quyét cac va viéc tham nhiing do céc co quan tién hanh t6 tung chuyén dén
dé xir Iy ky luat duoc thuc hién nhu thé nao.

Kiém tra, xem xét viéc ti€p nhan xir 1y, t6 cdo do céng dan chuyén dén
c6 dam bao ding trinh tu thi tuc quy dinh hay khong, nhat 1a viéc gida bi
mat ho tén, dia chi, 4p dung cic bién phip bao dam an toan cho ngudi td cdo
khi ho bi de doa tra thi, trd dap. Cic co quan hanh chinh Nha nudc di cé
nhitg bién phép gi dé khic phuc hau qua do tham nhiing xay ra, hién nay
tinh hinh & 46 nhu thé€ n2o, cong tic quan 1y cdn bo c6 van dé gi phat sinh
khong.

3- Phuong phap, cich thitc tién hanh kiém tra trach nhiém.

Phuong phap tién hanh ki€m tra trach nhiém ctia thi trudng cic co
quan hanh chinh Nha nuéc trong viéc thuc hién phép luat vé chong tham
nhling can phai dugc thuc hién véi nhiéu bién phdp, hinh thitc da dang, phi
hop véi diéu kién va hoan canh cu thé clia titng co quan, don vi, timg dia
phuong. C6 thé tién hanh kiém tra trén dién rdng: ki€ém tra nhiéu déi tuong
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trén cing mot dia ban hay cing mdt niz? nh ho#c kiém tra nhiéu d6i tuong ¢6
dac diém tinh hinh gidng nhau dé tir d6 dua ra nhiing ddnh gid két luan c6
tinh khdi quét vé tinh hinh chdp hanh phép luat chéng tham nhiing tir d6 ¢6
nhiing kién nghi 6ng thé mang tinh vi m6 nhdm khic phuc cho cdc déi
tugng trong pham vi rong. Ciling c6 thé ti€n hanh viéc kiém tra theo mau,
theo diém hoidc 4p dung cho mot loai ddi tugng cu thé: vi du nhu kiém tra &
mét co quan, mot dia phuong nao do, ¢ thé 1a nhitng co quan, don vi chip
hanh phép luat t6t hodc & cg quan, don vi ¢6 nhiéu don thu khi€u nai, t6 cdo,
tinh hinh tham nhiing dién ra phic tap, cong tdc quan 1y kém, ndi bd mat
doan két... Thong qua viéc kiém tra d6i v6i nhitng d6i tuong d6 dé rit ra
nhimg két luan, nhimg danh gi4 cu thé va cé nhitng giai phap truc ti€p nhim
xur 1y kip thoi déi véi tinh trang xay ra.

Ti€n hanh kiém tra bing nhiéu hinh thic nhu yéu cdu bio cdo (bdo cédo
tong hop chung, bdo céo theo chuyén dé, bdo cio theo yéu cdu dot xuit...) -
hodc tryc tiép 16 chifc cdc cudce kiém tra tai co s& theo dinh Ky hoac dot xuat.
Tuy tinh hinh cu thé ma c6 phuong thitc kiém tra linh hoat phi hgp dé c6
dugc két qua khach quan trung thuec.

Viéc kiém tra trach nhiém cla thi trudng cdc co quan hanh chinh Nha
nudc trong viéc thuc hién phédp luat vé chdng tham nhiing 12 mot noi dung
vira dugc dé cap trong quy dinh phdp luat & nude ta va 1a nhiém vu mdi duge
giao cho céc t8 chitc Thanh tra Nha nudc. Vi vay trong qué trinh thuc hién
khong tranh khoéi ¢6 nhitng khé khan, viuéng méac va hiéu qua s& c6 nhiing
han ch& nhdt dinh. Bi vi hién nay phép luat vé chéng tham nhiing ciing
chua dugc quy dinh diy dd, nhat 1a cic bién phdp vé phdong ngira tham
nhiing. Viéc thé ché ho4 cic quy dinh clia phdp luat thanh nhiém vu clia céc
cép, cdc nganh chura duoc trién khai thyc hién hoac thuc hién con han ché do
dé nhiéu co quan, don vi & co s& thi€u can cf d€ tién hanh. Mat khéc cic
quy dinh vé cong tdc kiém tra trach nhiém d6i v6i thii trudng cic co quan
hanh chinh Nha nuéc méi duge dé cap c6 tinh nguyén tic trong Phdp lénh
ma chua dugc quy dinh cu thé, thicu hudng dan 16 rang lam cin cif cho cic
cd quan trong viéc thuc hién. Cic co quan Thanh tra Nha nuéce tuy duge giao
trdch nhiém kiém tra, ddn d6c th trudng cic co quan hanh chinh Nha nuéc
trong viéc thuc hién phdp luat vé phong ngira, phéat hién hanh vi tham nhﬁng
va xur 1y ngudi c¢é hanh vi tham nhung nhung cling rat khé khan trong viéc
trién khai thuc hién. Do dé cling v6i qué trinh hoan thién céc quy dmh phép
luat vé chong tham nhiing ching ta phai ti€p tuc nghién ctru dé bd sung cac
quy dinh vé kiém tra trach nhiém clia thit trudng céc co quan hanh chinh
trong viéc thyc hién nhiém vu nay./.
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PHAM VI, THAM QUYEN VA SU PHOI HOP
GIUA THANH TRA NHA NUGC VOI KIEM TRA PANG
TRONG VIEC GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO,
CHONG THAM NHUNG. ‘
TS. PHAM HONG THAI

D¢ phan dinh pham vi thdm quyén va sy phéi hop gitta Thanh tra Nha
nudc véi Kiém tra Dang trong viéc gial quyét khiéu nai, td cdo va chéng
tham nhiing, truéc hét cin c6 quan diém théng nhit trong viéc ddnh gid,
xem x€t tinh chat, chiic nang clia hai loai hoat dong nay. Néu khéng giai
quyét duge nhitng van dé néu trén, s& gap phai nhimg khé khin trong hoat
dong thuc tién Khi gidi quyét nhitng van dé cu thé.

1. Vé kiém tra Pdng. ]

Vin kién dai hoi dai biéu toan quéc 14n thit VIII Dang cong san Viét
Nam da chi 8 noi dung kiém tra clia Dang bao gém: “kiém tra dudng 16i,
chinh sdch va nghi guyét, chi thi clia Péng, chdp hanh nguyén tic to chifc va
sinh hoat, gif gin phdm chat dao dic cich mang ciia ddng vién”. Véi quan
diém nay cin x4c dinh:

Thit nhdt, hoat dong kiém tra cia Dang 1a phuong thic nhim béo dam
viéc chadp hanh dudng 161, chinh sdch, nghi quyét, chi thi cia Dang.

Thit hai, hoat dong kiém tra clia Péng ]a hoat déng mang tinh chat
chinh tri - x@ hoi, khéng mang tinh nha nudc, khong dugce diéu chinh bang
phdp luat, ma bang cic quy dinh cta td chifc Pang.

Thit ba, can ¢, co s& hoat dong kiém tra clia Dang 14 dudng 16, chl
truong, nghi quyét, chi thi cha Dang;

Thit tu, kiém tra Dang 12 cong viéc ndi bo clia Dang.

Hoat dong kiém tra cha Dang thudc vé “cic t6 chitc Pang, trudc hét Ia
cdc cép uy Dang, Bo Chinh trj va Ban thudng vu cip uy, can ty minh tién
hanh kiém tra va sir dung c4c ban dé 6 chitc thudng xuyén viéc kiém tra”.
Day chinh 1a cdc chi thé kiém tra Dang. Tir d6 c¢6 thé nhan thiy cic déi
tugng chiu sy ki€m tra cha Dang 1a: cic co quan, t§ chic cha Ping, céc
Dang vién clia Pang trong céc co quan, t6 chic Dang, trong cic co quan té
chitc Nha nuéc, 16 chic x3 hoi, t6 chic kinh t€, co quan don vi vii trang
nhan dan. -
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Muc tiéu kiém tra Pang nham bao dam cho dudng 16i, chinh sich,
nghi quyét, chi thi ctia Pang dugce thye hién mot cidch nghiém minh, thitong
xuyén, lién tuc trude hét trong cic co quan t6 chic Déng, trong céc cd quan
t& chitc Nha nudc, té chitc x& hoi, té chiic kinh t&, co quan don vi vi trang &
nhiing noi c6 t6 chiic Dang, ¢6 Dang vién, thong qua d6é gép phan tang
cudng, cing 6 phip ché x3 hoi chi nghia va trat tu phép luat, chéng moi
biéu hién tiéu cuc.

Nhu da néu trén, hoat déng kiém tra ciia Dang 12 hoat dongmang tinh
chit chinh tri - x4 héi, do d6 né khong mang tinh quyén lyc nha nudc.
khong mang tinh phap 1y. Vi vay khi thuc hién hoat dong kiém tra thi cong

* cu, phuong tién dugce sit dung 1am can ct, ¢ s&, khuon mau dé kiém tra 12
dudng 161, chinh sich va nghi quyét, chi thi cia Dang, ky luat, di¢u 1€ cla
Dang chir khong phai 12 phép luat. .

Xu4t phét tir nhitng-vén dé co béan c6 tinh nguyén tic d6 nén khi thuc
hién hoat dong kiém tra céc co quan, t6 chiic Dang chi c6 thé 4p dung cic
bién phap tic dong mang tinh x3 hdi ma khong 4p dung cac bién phép téc
dong mang tinh nhi nudc, tinh phép 1y. Trong qué trinh kiém tra viéc chdp
hanh duong 161, chinh sach, nghi quyét, chi thi cha Pang khi phét hién
nhitmg c4 nhan, co quan, t6 chiic, cé vi pham phdp luat thi cdn théng bdo cho -
co quan nhi nudc cé tham quyén dé tién hanh kiém tra, thanh tra, diéu tra,
XU 1y theo quy dinh ctia phép Iuat. Néu ngudi vi pham 12 cdc Déang vién, co
quan, t chitc clia Pang thi dua vao cic quy dinh clia Pang dé xir1y.

2. Thanh tra nha nudc.

Thanh tra nha nudc 13 hoat déng tinh chat nha nudc, 12 moét mat coa
hoat dong nha nuéc. Do d6, vé€ nguyén tic moi co quan nha nude, moi hé
théng co quan nha nudc déu c6 thé thanh lap bo phan, hay co quan thanh tra
clla minh dué6i nhitng hinh thic nhat dinh d€ thuc hién hoat d6ng thanh tra
doi véi viéc chap hanh nhiém vu, k&€ hoach, phép luat, cac van ban hay ménh
1énh, chi thi do minh ban hanh.

Xuét phat tir vdn dé c6 tinh nguyén tic d6 Phép lénh Thanh tra (ngay
1/4/1990) da khéng dinh: “Thanh tra 1a mét chitc nang thiét yéu ctia co quan
quan 1y nha nudc; 1a phuong thitc bdo ddm phdp ché, ting cudng ky luét
trong quan 1y nha nudc... Trong pham vi chifc nang clia minh, c4c co quan
quan 1y nha nude ¢ trach nhiém tu kiém tra viéc thuc hién cic quyét dinh
cua minh va thanh tra viéc thuc hién chinh sach, phép luat, nhiém vu, k&
hoach clia Nha nuéc ciia céc co quan nha nudc, don vi vl trang nhan dan, t6
chifc hiru quan va ca nhéan c¢6 trdch nhiém...”

donpquyen
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Nhu vay, 18 rang pham vi kiém tra, thanh tra nha nuée rong hon nhiéu
so v6i hoat dong kiém tra Dang. Cin ot dé€ ki€m tra, thanh tra 14 chinh sdch
phip luat, nhiém vy, k& hoach nha nudec.

D6i tuong chiu su kiém tra, thanh tra nhd nuéc cling rdt rong, bao
gdm moi té chiic, co quan nha nudc, té chic xa hoi, 1 chic kinh t€ thude
moi thanh phin kinh t&, don vi vil trang nhan dan va nhiing c4 nhan ¢6 lién
quan t&i viéc thuc hién chinh sach, phép luat, nhiém vy, k& hoach nha nudc.

Muc tiéu ctia hoat dong thanh tra nhiim phét huy nhéan t§ tich cuc,
phong ngira, xr 1 cdc vi pham, gép phén thiic ddy thyc hién nhiém vy, hoan -
thién co ché€ quan 1y, ting cudng phap ché xi hoi chl nghia, bao vé lgi ich
cha Nha nudc, cdc quyén va 1gi ich hgp phdp clia co quan, 16 chitc va cong
dan.

Hoat dong thanh tra nha nudc mang tinh chit quyen lyc nha nudc va
tinh phdp 1y, do d6 trong khi ti€n hanh thanh tra, c4c t8 chitc thanh tra mha
nuSe ¢6 quyén 4p dat cic bién phip mang tinh cudng ché nha nudc, chang
han: trung ciu gidm dinh, quyét dinh niém phong tai liéu, ké bién tai san,
khi ¢6 can cit dé nhan dinh.c6 vi pham phép Iuat...; canh cdo, tam dinh chi
cong tic nhan vién nha nudc ¢b ¥ can trd viéc thanh tra, ¢6 tinh khong thuc
hién yéu ciu, kién nghi, quyét dinh clia t6 chitc thanh tra hodc thanh tra
vién... Thanh tra vién co quan thanh tra nha nudc chuyén nganh cé quyén
xu phat vi pham hanh chinh d&i véi nhiing hanh vi vi pham hanh chinh;
chuyén hé so vé& viéc vi pham phép luit sang co quan diéu tra hinh su ¢
thdm quyén giai quyét néu xét thay cé ddu hiéu cau thanh tdi pham...

Nhu vay, giita kiém tra Dang va thanh tra nha nude khic nhau can ban
¢ nhimg diém sau:

- Vé chu thé tién hanh hoat dong;
- V& céc doi tugng bi kiém tra, thanh tra;
) - V& co s8, can cit hoat dong;

- Vé muc tiéu kiém tra, thanh tra;

- V& céc bién phap tic dong trong qud trinh thyc hién hoat dong kiém
tra, thanh tra.

3. Pham vi thdm quyén cia thanh tra nha nudéc, kiém tra Pdng
trong viéc gidi quyét khiéu-nai, té' cdo va chdng tham nhiing.
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Viéc x4c dinh thdm quyén cta thanh tra nha nudc, kiém tra Dang trong
viéc giai quyét khi€u nai, t6 cdn va chéng tham nhiing 12 nhitng van dé rat
phifc tap v& mat phéap 1y va thuc t:én hoat dong. Vi hoat dong kiém tra Déng
khong dugc diéu chinh bing phap luat, hon nita hoat dong clia thanh tra, thdm
quyén giai quyét khi€u nai, t8 cdo ctia cidc co quan thanh tra ciing chi duge
quy dinh & nhitng diém chung nhat, mang tinh dinh hudng 1a cht yéu. Tham
chi c6 nhitng van dé cdn bo ngd chua duge phap luat quy dinh. Nhung dicu dé
khong c6 nghia 12 khéng thé phan dinh dugc pham vi thdm quyén giita kiém
- tra Déang va thanh tra nha nuéc. DE phan dinh pham vi thdm quyén giita hai h¢
théng nay c&n phai xuét phat tir nhilng van dé mang tinh nguyén tic chung, va
dya vao nhiing quy dinh ctia Luat khi€u nai, 16 cdo.

Theo quy dinh tai di€u 1 Luat khi€u nai, t& cdo thi cong dan, co quan,
t6 chifc c6 quyén khiéu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cla
co quan hanh chinh nha nudc, cla ngudi ¢ thdm quyén trong cod quan hanh
chinh nh3 nudc; cdn bo, cong chitc ¢6 quyén khi€u nal quyét dinh ky luat
clia ngudi ¢6 thdm quyén... diéu nay c6 nghia 13, co quan hanh chinh nha
nudce, thanh tra nha nuéc khi dugc uy quyén chi cé thé giai quyét nhiing
khi€u nai d6i v6i nhitng quyé€t dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta co
quan hanh chinh nha nuéc, clia ngudi ¢6 thim quyén trong co quan hanh
chinh nha nudc ma khéng giai quyét nhilng khi€u nai d6i v6i nhitng quyét
dinh quy pham hay nhiing quyét dinh cé tinh chat chung, nhiing quyét dinh
hodc hanh vi hanh chinh do co quan khédc clia nha nuGe ban hanh..

Theo nguyén tic phap 1y chung, nhitng van dé da thuéc tham quyén cha

c¢ quan nay thi khong déng thdi thudc thdim quyén cha co quan t6 chitc khic,
do do viéc giai quyét khiéu nai doi v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh clia co quan hanh chinh nha nudc, cia ngudi cé thdm quyén trong co
quan hanh chinh nha nuéc khong thudce tham quyén céc co quan, t chiic clia
Dang. Céc co quan t6, chiic ctia Pang chi ¢6 thé truc ti€p gidi quyét nhitng nai
truc tiép lién quan dén t6 chic, hoat dong trong noi bd Pang. -

Nhitng khiéu nai cilia can bo, c6ng chitc d&i véi quyét dinh ky luat cla
cdc co quan, té chitc Pang thudc thdm quyén gidi quyét clia co quan, t6 chic
Pang, con nhiing khi€u nai cia cdn b, cong chic véi quyét dinh ky luat clia
co quan nha nuée, ngudi cé thdm quyén trong co quan doé thi thuoc thidm
quyén ciia co quan nha nudc hodc thanh tra khi ¢6 uy quyén.

Nhu vay, cdc co quah, 6 chic Dang khong gidi quyét nhimg khiéu
nai clia cong dan, co quan, t8 chiic vé quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh trong co quan hanh chinh, ngudi ¢ thdm quyén trong co quan hanh
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chinh nhi nuéc. Trong trudng hop co quan, té chic Pang nhan dugc khi€u
nai loai nay c4n g t6i co quan nk:3 nuéc c6 thidm quyén dé giai quyét.

Xéc dinh thdm quyén gidi quyét t6 cdo cla thanh tra nha nudc va
kiém tra Dang cin xuét phat tir quan diém chung vé 18 cdo di duge quy dinh
trong Luat khiéu nai, t& cdo. Theo muc 2, diéu 2 Luat nay thi t6 cdo la viéc
cong dan bdo cho co quan, to chic, ¢4 nhan ¢é tham quyén biét vé hanh vi vi
pham phép luat clia bat ¢ co quan, t6 chic, ¢4 nhan nao gay thiét hai hoac
de doa gay thiét hai lgi ich nha nuéec, quyén va loi ich hop phép cla coéng
dan, co quan, 16 chic. Nhu vay hanh vi bi t§ cdo 14 hanh vi vi pham phip -
luat. Theo nguyén tac phdp Iy, viéc truy ctu trdch nhiém phdp 1y, trach

nhiém hanh chinh, trdch nhiém hinh sy, chi thuoc vé co quan nha nudc c6
thdm quyén.

Vi vay, thuc tién giai quyét t6 cdo can phai phan biét, n€u hanh vi vi
pham phap luat trong co quan, t6 chije clia Dang, trudc hét thudc thim
quyén giai quyét clia cdc t8 chitc Dang c¢6 thdm quyén, néu hanh vi vi pham
c6 dau hiéu toi pham thi phai chuyén vu viéc t6i co quan nha nuGc dé giai
quyét theo quy dinh cta phap luat, d6i v6i nhitmg vi pham phép luat chua téi
muc phéi truy ctu trach nhiém hinh sy thi xtr 1y ky luat theo quy dinh cua
diéu 1¢ Pang, theo quy dinh cla phédp luat vé cdn b, cong chifc, hoac theo
quy dinh ctia phép luat lao dong. Ddi véi nhitng t6 cdo v€ hanh vi vi pham
phdp luat ctia co quan, t6 chiic nha nudc, cd nhan thudc thdm quyén giai
quyét clia cic co quan nha nudc ¢6 tham quyén.

Bén canh d6 cén phai thdy ring, vé nguyén tic “Moi 16 chiic cla
Pang hoat dong trong khuén khd Hién phap va phap luat”. Diéu d6 cé nghia
moi t6 chic ciia Pang déu phéi chidp hanh phip luat. Do dé, cic co quan nha
nudc, ngudi cé thdm quyén vé nguyén tdc chung ciing c6 thdim quyén kiém
tra, thanh tra viéc chip hanh phap luat clia céc 16 chitc Péang, dic biét 1a cic
t6 chic kinh t€ cia Dang. Trong trudng hgp cin thanh tra, phuong 4n t6t
nhat 1a cén thanh 1ap mot doan kiém tra lién nganh gém kiém tra Pang va
thanh tra nha nuéc nham bao dim tinh chinh tri - x3 hoi va tinh phap 1y cha
hoat dong nay. Ngay ca trudng hop thanh lap 16 kiém tra lién tich thi té chic
Dang chi két luan, xir Iy nhitng hanh vi vi pham dudng 161, chil trurong, nghi
quyét, chi thi cha DPang, con co quan thanh tra gidi quyét nhitng van dé cé
tinh nha nuéc, phap 1y.

Nhu di néu & phan trén, hoat dong ki€ém tra cia Péang la hoat déng
mang tinh x4 hoi, khéng mang tinh Nha nudc, do d6 cic té chitc Pang tham
gia giai quyét cdc khi€u nai, t6 cdo, chéng tham nhiing véi tu cch 1 chi thé
tham gia./. :
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CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA GIAI QUYET
KHIEU NAI, TO CAO VA CHONG THAM NHUNG
TRONG TINH HINH HIEN NAY

LY NGHIA VA TAM QUAN TRONG CUA CONG TAC THANH
TRA, KIEM TRA GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO

Trong bat k¥ hoat dong quan 1y nao, dé dam bao cho nhiing muc tiéu da
dé ra dat hiéu qua t6t, nhat thiét phai ti€n hanh cong tac thanh tra, kiém tra.

Cong tic thanh tra, ki€m tra 13 diéu kién tdt yéu dam bao cho bo mdy
linh dao va quan 1y hoat dong c6 hiéu qua. Chl tich H6 Chi Minh néi:
"Mudn chéng bénh quan liéu, bénh ban gidy, mudn biét ai ra sic 1am, ai 1am
qua chuyén chi c6 mot cach Ia khéo kiém soat"".

Trong diéu kién hiéir nay, khi nhiém vu quan 1y ngdy cang mé rong va
hét sitc phitc tap, nhiém vu kiém tra lai cing c6 ¥ nghia to 16n. T8 chiic cong
tac kiém tra t6t, mot mat s& lam cho cong tdc cla ngudi 1anh dao trd nén
th4o vat, linh hoat; mat khdc nh& céng tac thanh tra, kiém tra ngudi 1anh dao
c6 thé ngan ngira trudc céc sai 1am trong chi dao cong viéc, kip thoi dé ra
cdc bién phdp khéac phuc thigu sét. Khi thye hién cong tic quan Iy thong qua
viéc ban hanh cdc quyét dinh hanh chinh va thuc hién hanh vi hanh chinh,
cic co quan, té chic, cd nhan c6 thdm quyén, c6 trudng hop khé cé thé bao
ddm chic chén tinh ding dén trong quyét dinh va hanh vi hanh chinh cha
minh. Chinh vi vady ma cong tc thanh tra, kiém tra xem xét qué trinh thuc
hién (mot trong 3 khau ciia hoat dong quan 1y, 1anh dao) 14 hét sic can thiét.

Hoat dong thanh tra, kiém tra l1a xem xét tai chd, lam rd nhitng viéc 1am
ding, sai d6i v&i nhimg vy viéc va hanh vi clia nguoi thira hanh coéng vu
trong chifc ning thuc hién coéng tdc quan 1y clia minh. Cong tic kiém tra 12
mot van dé khong thé thi€u nhdm phén héi nhu cdu thong tin cha hoat dong
quan 1y lam cho hoat déng quan 1y ngay cang phong phi hon, da dang.
Pdng thot uén nin kip thdi va diéu chinh co ché, chinh sach hop 1y, tranh su
X0 cing, rap khuén miy méc din d€ sy quan 1y tri tré gép phan lam cho bo
may trong sach, vitng manh, xay dung Nha nudc thuc sy la Nha nude cha
dan, do dan va vi dan.

Kiém tra trach nhiém clia cdc B6 trudng, cac nganh va Chi tich Uy ban
nhan dan cdc cdp trong viéc trién khai thuc hién Lu4t khiéu nai, 1§ cdo, t8
chifc ti€p dan, gidi quyét khi€u nai, t6 cdo thudc thim quyén nhdm khic
phuc tinh trang thi€u tinh thdn trich nhiém, din diy, né tranh, gidi quyét
khong ding luat dén dén khi€u kién gay git, phic tap, kéo dai, vurgt cap lén

) H CHI Minh toén tap, NXB quéc gia Ha Noi 1995, tr.287, tap 5.
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trén. Thong qua viéc thanh (ra, kiém tra ddnh gid nhiing viéc 1am dugc,
nhitng viéc chua lam dugc, nguyén nhan va trén co s& dé dé ra bién phap
khac phuc thigu sét, ton tai dua cong tac gidi quyét khisu nai, t6 cdo dat hiéu
qua cao hon.

Il VAI NET VE TINH HINH THUC HIEN CONG TAC THANH
TRA, KIEM TRA THOI GIAN QUA

Trong nhimg nam qua, cong tic ti€p dan, gidi quyé€t khi€u nai, 16 cdo
clia cong dan va cong tic kiém tra trach nhiém viéc thuc hién phép luat
khiéu nai, t6 cdo di dat duoc nhitng két qua nhat dinh. Téng hop bdo cdo va
qua cong tac kiém tra hang nam cho thdy tir nam 1991 dén 1999 céc-cdp,
cdc nganh da giai quyét duge 613.743/779.712 vu viéc thuoc thim quyén
(dat 79%). Trong d6 vé khi€u nai di giai quyét dugc 535.779/672.913 vu
viéc thudc thim quyén (dat 80%) va t6 cdo giai quyét duge 77.964/106.799
vu viéc thudc thim quyén (dat 73). Cong tdc giai quyét khiéu nai, t6 cdo da
dugcTcac cdp, cac nganh quan tam ké&t hop chat ch& véi ddu tranh chéng
tham nhiing, budn lau theo Chi thi 15 clia Ban Bi thu, Quyét dinh 114 cta
Tht tuéng Chinh phi. Hang nam toan nganh Thanh tra da 6 chic hang
nghin cudc thanh tra theo don t6 cdo, két qua da thu hoi vé cho Nha nude va
khoi phuc quyén loi chinh didng cho cong dan hang chuc ty dong, hang
nghin héc ta d4t, hang tram can nha va nhiéu hang hod, vat tu khédc, déng
thdt xur 1y nghiém nhiéu cd nhan, don vi ¢6 vi pham. Cling qua viéc giai
quyét khigu nai, t6 cdo cha cong dan nhiéu cip, nhiéu nganh da kip thoi
chédn chinh u6n nén nhitng sai pham, yéu kém trong quan 1y hanh chinh,
quan Iy kinh t€ x4 hoi, déng thdi bd sung, stra déi cc ché do, chinh sach sat
véi thye tién cudc séng, phat huy quyén dan chi cha cong dan, gilf vimg ky
cuong phap luat, gép phan thiét thuc vao viéc phong va chdng té nan tham
nhiing, nang cao hiéu luc quan 1y nha nude, cing ¢6 niém tin cha cong dan
d6i1 véi Bang va Nha nudc. ,

Bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tac ti€p dan, giai quyét khiéu
nai, t§ cdo, thanh tra, kiém tra ciing con nhiéu han ché, tén tai, d6 12 don thu
khi€u nai, t6 cdo tén dong con nhiéu, don gl vuot cap ¢d chiéu huéng gia
tang, viéc gidi quyét con nhiéu cham tré. Viéc ti€p dan con ¢é nhiéu thiéu
s6t, chua gén chat viéc ti€p dan véi gidi quyét khigu nai, t6 cdo. G mot s6
- noi thd truong nganh, dia phuong, co quan, don vi chira nhan thitc ddng dén

vé cong tac thanh tra, kiém tra nén nhiéu viéc khi€u nai, t6 cdo di dugc c4p
c6 tham quyén ra quyét dinh giai quyét trong d6 cé nhiéu quyét dinh giai
quyét cudi cung nhung khéng duge thuc hién nghiém tic dé day dua kéo
dai, gay thiét hai dén quyén va lgi ich hop phdp clia céng dan.
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Nguyén nhén ctia tinh hinh trén ¢6 nhicu, song nguyén nhan chd yéu,
truc tiép 1a cong tdc quan 1y nha nude vé kinh t%, xd hoi cdn 1oag 1éo, ky
cuong xa hoi, phdp ché nha nudc khong nghiém; cong tac thanh tra, kiém tra
khéng thudng xuyén va triét dé nén khong ngan chan va phét hién kip thoi
céc hanh vi tiéu cuc.

O nhiéu not, thé trudng co quan hanh chinh nha nuéc chua nhén thic
ddy du va thi€u trach nhiém vé cong tac thanh tra, ki€m tra, con biéu hién tu
tudng coi nhe va thudng khoén tring cong tic ki€m tra cho té chifc Thanh
tra; thi€u kiém tra, dén d6c hodc chiam cé bién phap khic phuc nhimg kién -
nghi ctia Poan thanh tra, nén k&t qua cong tac con han ché, chua gan viéc
giai quyét khi€u nai, t6 cdo vdi viéc chdng tham nhiing. Trén thuc t€, don
thu khiéu 6 clia cong dan cac cép, cdc nganh giai quyét dat ty 1€ tir 80-90%,
nhung viéc dfu tranh chéng tham nhiing nhitng ndm qua mang lai it hiéu
qua,, t¢ tharn nhiing dudi nhiéu hinh thic khong nhitng khong bi ngédn chan
ma con ¢6 chiéu huéng gia ting va nghiém trong hon.

L. MOT SO GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA CONG TAC

THANH TRA, KIEM TRA GIAI QUYET KHIEU NAT, TO CAO VA
CHONG THAM NHONG

Dé khic phuc nhitng t6n tai, thi€u sét dua cong tc ti€p dan, gidi quyét
khi€u nai, t§ cdo di vao né nép, dip ing yéu ciu, nhiém vu trong thai k¥
cédch mang mdi-thoi ky cong nghiép hod, hién dai hod dat nude, doi hoi phai
tang cudng va déi méi cong tic thanh tra, kiém tra trach nhiém giai quyét
khi€u nai, t6 cdo. Trudc hét, cic co quan hanh chinh nha nudc phai tang
cudng quan 1§ nha nudc vé cong tdc gidi quyét khi€u nai, t6 cdo. Coi viéc
kiém tra, thanh tra trich nhiém d6i vé6i thll trudng cdc co quan, don vi thudc
‘quyén 1a ndi dung quan trong trong viéc thuc hién chifc nang quan 1y nha
nudc cia minh.

1- Xéc dinh ro thdm quyén va néi dung kiém tra cha chi thé quan
Iy doi véi cic d6i tuong quan ly

Theo quy dinh ctia Luat khiéu nai, 1§ cdo va Nghi dinh 67 cta Chinh
phi, thdm quyén thuc hién Luat khi&u nai, t6 cdo la trich nhiém cla thi
trudng céc c¢o quan hanh chinh nha nudc bao gébm Thi tudng Chinh phi, Bo
trudng céc bo, nganh, Chi tich Uy ban nhin dan cdc cip va Thanh tra Nha

nudc cic cdp, trong d6 Thanh tra Nha nudc céc cdp dugc quy dinh cu thé
nhu sau:

- Téng Thanh tra Nha nu6c c6 quyén thanh tra, kiém tra trdch nhiém
cua B¢ trudng céc bo, thi trudng cdc co quan thudc Chinh phii; Chi tich Uy

dongquyen
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ban nhan dan cap tinh, thanh phé truc thude Trung uong trong viéc thuce hién
phép luat vé gial quyét khiéu nai, td cso.

- Chdnh Thanh tra bé, cdc co quan thuoc Chinh phti ¢é tham quyén
thanh tra, kiém tra trdch nhiém cta thd trudng co quan, don vi thude quyén
quan 1y cta thi trudng cing cap trong viéc thuc hi¢n phéap luat vé khiéu nai,
t6 cdo 0 bd, nganh minh.

- Chénh Thanh tra tinh, thanh phé truc thudc Trung wong cé thdm
quyén thanh tra, kiém tra trdch nhiém cta Chu tich Uy ban nhéan dan-huyén,
quan, thanh phd, thi x thudc tinh, Gidm d6c sd, nganh truc thudc Uy ban
nhan dan tinh, thanh phd minh.

- Chanh Thanh tra huyén, quan ¢6 thidm quyén thanh tra, kiém tra trach
nhiém cua Chu tich Uy ban nhan dan x3, phudng thuoc huyén, quan; thu
trudong ciac phong ban trong Uy ban nhan dan huyén, quan trong viéc thyc
hién phap luat khiéu nai, t6 céo.

- Chanh Thanh tra s&, nganh thudc tinh c6 thdm quyén thanh tra, kiém
tra trach nhiém cda tha trudng cic co quan, don vi thuéc quyén quan 1y coa
thu trudng cling cap trong viéc thuc hién phép luat khiéu nai, t6 cdo.

Noi dung c6ng téc thanh tra, Ki€ém tra trich nhiém giai quyét khleu nai,
16 cdo clia cic ¢o quan thdm quyén bao gdm:

- Cong tic t6 chic ti€p dan dén tryc ti€p khiéu nai, 16 cdo, trong dé cé
viéc ti€p dan thuong xuyén, viéc ti€p dan dinh k¥ clia thh trudng theo ting
cip.

- Viéc 16 chic ti€p nhan va xir 1y don khiéu nai. t6 cdo cta cong dan
bao ham cong viéc 1i€p nhan, t8 chic, nghién cu, phan loai don khiéu nai,
1o céo thudc tham quyén; t6 chic quan 1y theo d6i, dén doc don thu...

- T6 chiic xem xét viéc gidi quyét cdc vu viéc khi€u nai, t6 céo thudc
thdm quyén nhu ban hanh cdc quyét dinh gidi quyét; s quyét dinh lin ddu
va s quyet dinh giai quyé€t khi€u nai 14n cudi va két qua thuc hién céc quyét
dinh giai quyét khiéu nai.

- Cong tdc quan 1y nha nudc vé khi€u nai, t6 céo gébm cic noéi dung:
Ban hanh cdc van ban chi dao, huéng din thuc hién cong tic giai quyét
khiéu nai, t6 cdo thu6c thim quyén clia cp minh; t6 chifc viéc thanh tra vé
trach nhiém thuc hién Luét khiéu nai, 18 cdo cha cic don vi thudc quyén
quan ly ca minh; dao tao bdi dudng nghiép vu cho doi ngii lam cong tic
tiep dan, giai quyét khiu nai, t6 cdo va viéc thyc hién ch€ do bdo cdo dinh
ky, dot xuat vé giai quyét khiéu nai, t§ céo.
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- Khi kiém tra cdn néu 15 mot sd chi tiéu cu thé: Cac co quan nha nudc
tiép cong dan s6 lugng ngudi; s6 doan khi€u nai, td cdo déng ngudi; tinh
hinh don khiéu nai, 18 cdo; s6 vu viéc khi€u nai, t8 cdo thudc tham quyén da
xem xét ra quyét dinh giai quyét va két qua viéc thuc hién cdc quyét dinh.

2- Soét xét, stta d6i, b sung va ban hanh méi d€ hoan chinh hé théng
cd ché, chinh séch, dic biét 1a hé théng phdp luat ¢6 lién quan dé ¢6 co sO
gidl quyét nhitng khifu kién cha dan.

3- Thanh tra, kiém tra hoat déng chap hanh chinh sah, phap luat trong
quan 1y kinh t€, x3 hoi, thuc hién sy cong bing xa hoi vita ddm bao tdc do
phét trién kinh t&, vira dam béo ky cuong phép luat.

4- Kiém tra, thanh tra viéc sir dung d4t dai tai nguyén von va cic tai san
khéc clta Nha nuéc khong dé€ tinh trang v6 chl hodc quéan 1¥ 1éng 1éo, dic
biét trong linh vuc ddu tu, ddu thau, xét duyét du dn, cdp v6n ngan sich, két
hgpvoi hoat dong chdng lang phi, chdng thét thoat.

5- Kiém tra, thanh tra viéc thuc hién chitc trach quén 1y cua céc cép,
cac nganh, cla tung cdn bo, cong chic chéng cira ‘quvén, quan liéu, tham
nhiing, dc hi€p quan ching.

6- Cac nganh, céc cdp cén lap ngay chuong trinh cu thé tién hanh bién
phdp ngan ngira va bai trir t¢ nan tham nhiing & cc quan, 1§ chic cha minh
phai tp trung vao nhitng nganh dang c¢é diéu kién 1¢i dung tham nhiing vio
nhilng don vi kinh doanh hodc co quan quan 1¥ nha nudc c6 dau hiéu vi
pham 16n. Day 12 mot trong nhitng bién phdp gép phan ngan ngilra t¢ nan
tham nhiing va cling 1a giam dugc lugng don thu khiéu t6 cia nhan dan.

Thanh tra, kiém tra trdch nhiém cia thi trudng céc cdp, cc nganh
trong viéc giai quyét khi€u nai, t6 cdo va chdng tham nhiing 12 mét chic
nang thiét yéu cua cong tdc quan 1y nha nudc, khau quan trong trong qué
trinh quan ly néi chung va quan 1y nha nudc vé cong tic xét khiéu t6 nédi
riéng. -

Thuc hién t6t cong tac nay, doi hoi cdc cdp, cdc nganh phai nang cao
nhan thic, thiy 18 trac nhiém va dua cong tac kiém tra di dan vao né nép,
hoat dong ngay mot hiéu qua hon, gép phan giai quyét tét hon cong tic giai
quyét khi€u nai, t6 cdo va ch6ng tham nhiing trong tinh hinh hién nay./.
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MOT SO VAN PE VE CONG TAC THANH TRA

Mai Trung Son
Pho Vu truong Vu THPC

Thanh tra "1a sy tdc dong cta chi thé dén d6i trgng da va dang thuc
hién tham quyén duoc giao nham dat duge muc dich nhat dinh - su tic dong
¢6 tinh truc thudc”.

M4c-anghen quan niém thanh tra 1a mot pham trii lich sir gén véi qua
trinh lao dong x hoi, chinh ban chit clia qua trinh lao déng x4 hoi doi hoi
tinh t4t yéu phai ¢6 su quan 1y nha nuée "si quan 1§ dé diéu hoa hoat dong
ca nhan va thuc hién nhitng chitc nang chung phat sinh tir sy khac nhau gita
su vin doéng cla co ché san xudt véi su van dong cia yéu t6 khach quan doc
lap hop thanh co ch€ sén xu4t d6". Lénin néi "ching ta phai té chiic kiém tra -
nghiém ngit cong tdc cha ching ta... phai kiém tra thuc sy diung din trén
quan diém nén kinh t€ quéc dan ma kiém tra; phai kiém tra lai chl truong
clia ching ta da tuyén bd timg gid, quyé€t dinh tirng phut, timg gidy...", Bic
H6 noi "thanh tra 12 tai mét cha trén, 1a ban cua dudi”.

Thanh tra dudi con mét cha cdc nha hoc gid tu san ciing néu nhiing
quan niém tuong ty. Breitzinger n6i "thanh tra va kiém tra 1a chiic nang
chung cta quan Iy nha nudc, 12 méi quan hé nguge chiéu trong chu trinh
quén 1y nham phan tich, ddnh gi4 theo doi nhitng muc tiéu nhiém vu quan 1y
da dé xu4t tir ddu”. Theo Ernst Forsthoft "thanh tra, kiém tra 13 nhitng chic
néng, nhimg mat quan 1y néi chung, ching lien hé, tic dong 1an nhau trong
moi tuong quan v&i quan 1§ nha nudce thi thanh tra gitt vai trd truc ti€p, boi
chinh trong qué trinh thanh tra, vu th€ vé tinh quyén luc nha nudc duge thé
hién 1o hon so v6i kiém tra".

Do d6 ¢6 thé ndi, trong bat ky hoat déng quén 1§ nha nudc nao thi chu
trinh quan 1y cling bao gém 3 van dé 16n: Truéc hét 12 phai dé ra chl truong,
co ché, chinh sdch, phdp luat dé tao cong cu phép 1y cho hoat dong quan 1y
va hanh lanh phép 1y cho d&i tugng bi quén 1y thuc hién; hai 12 trién khai 16
chiic thuc hién co ché, chinh sich, phdp luat d3 dé ra tic 1a dua co ché,
chinh sich, phép luat vao cudc séng dé cdc d6i tugng quan ly thuc hién; ba
1a thanh tra, kiém tra viéc 18 chtc thuc hién dé xem xét két qua, hiéu qua va
muc tiéu di d€ ra cha hoat dong quan 1y khi d6i tugng bi quan 1y thuc hién
va kip thdi khic phuc nhitng khi€ém khuyét, so hd cha co ché, chinh sach
cling nhu xir Iy cac vi pham va nhiing van dé thyc tién cta hoat dong quan 1y
dat ra gép phan hoan thién co ché, chinh sich, phdp luat 1am cho co ché,
chinh sach, phédp luat di vao cugc séng.
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Tir d6 c6 thé it ra thanh tra, kiém tra xudt hién nhu mot tat y&u khach quan
& cac Nha nudc ¢é hinh thai kinh t&€-x3 hoi khac nhau. Chinh trong qua trinh quan
1y nha nudc, doi héi Nha nude phai ban hanh cdc dao luat vé thanh tra tao cong
cu phép 1y dé ting cudng cong tac thanh tra, kifm tra cia cdc co quan nha nudc
cép trén d6i véi co quan nha nudc cip dudi va thanh 1ap céc co quan Thanh tra
chuyén trach dé gidp Nha nude thyc hién cong tAc thanh tra, gidm sit. Thanh tra
12 mot dang hoat dong, 14 mét chic nang ciia quan 1y nha nudc duge thuc hién
bdi chi thé quan 1y c6 thdm quyén, nhan danh quyén luc nha nudc aham tic
dong dén d6i tugng quén 1y trén co s xem xét, danh gid uu khuyét diém, phat
huy nhan t6 tich cuc, phdng ngira va xtr 1§ vi pham, tang cudng quan 1y, gbp phan
hoan thién co ché€ quén 1y, ting cudng phdp ché bao vé quyen Igi nha nude, quyén
va loi ich hgp phap cha cong dan.

Quan diém cla Dang va Nha nudc ta vé cong tdc thanh tra 1a "thanh tra
la chitc nang thi€t yéu cia quan 1y nha nudc, 1a phuong thitc bao dam phéap
ché, tang cudng ky luat trong quan 1¥ nha nude, thyc hién quyén dan chi xa
héi chi nghia" (Phdp lénh thanh tra nim 1990). Thanh tra, kiém tra la
phuong thic gép phan xay dung va hoan thién Nha nudc Cong hoa xd hoi
chl nghia vn, Nha nudc cta dan, do dén, vi dan, phdt huy quyén dan cha cha
nhan dan, xay dung boé mdy nha nudc trong sach vimg manh. Nghi quyét
Trung uong 3 khod VIII chi rd "déi méi t6 chifc Thanh tra phit hgp véi chitc
nang quan 1y nha nudc trong diéu kién méi; phat trién manh té chitc thanh
tra viéc thuc hién thé ché trong toan x& hoi nhu tdi chinh, ngan sich, lao
dong, gido duc, vé sinh, y t&, xay dung, cong vu...". D8 thuc hién chic nang
quan trong nay, truéc hét Pang va Nha nudc ta ludn coi trong cong tac tu
kiém tra clia co quan nha nuéc va thaph tra clia cép trén déi véi cip dudi,
Phap lénh thanh tra nam 1990 nhan manh: "Trong pham vi chic nang cia
minh, co quan nha nudc cé trach nhiém tu kiém tra, thanh tra viéc thuc hién
quyét dinh cla minh va thanh tra viéc thuc hién chinh sich, phdp luat,
nhiém vy, k€ hoach nha nuéc ca cic co quan nha nudc, don vi vil trang, 16
chirc hitu quan va ¢4 nhan ¢6 trach nhiém". Hai 13 coi trong xay dung cic t&
chic Thanh tra & Trung uong va céc cdp chinh quyén dia phuong dé gitip
Nha nude vé cong tac thanh tra, 1am tham muu cho cép uy, chinh quyén thuc
hién chiic nang quan 1y nha nuéc vé cong tdc thanh tra va thuc hién quyén
thanh tra d6i véi cac co quan, don vi thu¢c thim quyén quén 1y cla thi
trudng cling cdp. Luat khigu nai, t6 cdo dugc Qubc hoi ban hanh ngay
2/12/1998 cling quy dinh, c4c té chic Thanh tra thuc hién chic nang thanh
tra viéc chdp hanh phép luat khiu nai, t6 cdo va kiém tra trach nhiém giai
quyét khi€u nai, t§ cdo cha cac cép, cdc nganh, déng thii xem xét, X4c minh
ki€n nghi cép c6 thdm quyén ra quyét dinh gidi quyét khi€u nai hoac quyét
dinh xi 1y t6 cdo hoac thuc hién thdm quyén giai quyet khiéu nai, t6 cdo khi
duge thil trudng cung cdp uy quyén. Ba 1a ciing v6i 18 chic hé théng Thanh
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tra nha nudc, Bang va Nha nudc ta chi trong tang cudng vai trd gidm st clia
nhan dan, théng qua t6 chifc chi dao hoat dong gidm sét cha cdc Ban Thanh
tra nhan dan & x4, phuong, thi trdn, cdc co quan hanh chinh su nghiép va cac
doanh nghiép. Bon 1a xdc dinh rd muc dich cta thanh tra, kiém tra 12 phét
huy nhan 6 tich cuc; phong ngita, XU Iy cac vi pham phap luat, thic day
hoan thanh nhiém vu; hoan thién co ché quan 1y, ting cudng phap ché xa hoi
chi nghia; bao vé loi ich ciia Nha nuéc; cdc quyén va loi ich hop phap clia
cong dan, co quan, té chic (Phédp 1énh thanh tra nam 1990).

Nhiing nam qua, céng tac thanh tra, kiém tra di ting budc duge cdc co
quan nhi nudc hét sic quan tam. Trude hét, nhiéu ca quan, t6 chic di ting
cudng chi dao cong tac tu thanh tra, kiém tra, lap cac Ban Thanh tra, gidp
thi trudng thue hién nhiém vy quan trong nay; nhiéu cip, nhiéu nganh cing
¢ hé théng t6 chic Thanh tra nha nude cac cdp; trién khai va cu thé hod
viéc thuc hién quy ché€ dan chii, dé cao vai trd gidm sét clia quén ching
théng qua té chic va hoat dong cha cic Ban Thanh tra nhan dan, mot s§ bo
quan 1§ nganh, linh vuc con thanh 14p céc té chitc Thanh tra chuyén nganh.

Cing v6i cdc co quan quan 1y nha nudce, céc 16 chic Thanh tra nha nude
va Thanh tra chuyén nganh, hang nidm da tién hanh hang chuc ngan cudc
thanh tra, kiém tra trén cdc linh vuc caa doi séng kinh t€ xa hoi. Thong qua
cong tac thanh tra, kiém tra di gép phan chin chinh cong tic quan 1y; bd
sung, stra d6i, ban hanh nhiéu co ch€, chinh sach, phap luét cho phi hop véi
véu cdu cla cong cudc ddi moi dé tang cudng quan 1y nha nudc; biai bd
nhiéu quyét dinh quan 1y khéng con phu hgp hodc trdi vdi chinh sdch phédp
luat hién hanh. C6 thé ndi cong tic thanh tra dd gép phan quan trong vao
hoan thién co ché quan 1y; x{ 1y cdc t6 chitc va c4 nhan c¢6 hanh vi vi pham
phap luat, gilt vimg én dinh chinh tri, thuc hién thang loi cdc muc tiéu kinh
t€ xa hoi dai han va ngdn han ciia Nha nuéc. Bén canh dé thong qua cong
tdc thanh tra, kiém tra con xir Iy thu héi vio cong quy va tra lai cho céng
dan hang ngan ty déng va nhiéu hang hod, tai san, vat tu, dat dai gép phan
tich cuc vao cong tdc phdng nglra, ngan chan, phét hién va xur 1¥ cac hanh vi
tham nhing lang phi.

Tuy nhién trudc yéu ciu cda coébng cudc ddi mdi dét nudc, cong tic
thanh tra thdi gian qua con boc 16 nhiéu han ché ca vé 16 chirc va phuong
thifc hoat dong; hiéu qua, hiéu lyc thanh tra thdp nén tinh trang vi pham
phép luat trong cac hoat dong kinh t€ xa h6i chua dugc ngan chan ddy 1ui.
Nhimg tén tai, yéu kém vé cong tdc thanh tra, kiém tra truéc hét 1a kha
nhiéu co quan quan 1y nha nudc, cdc doanh nghiép nha nudc chua thuc su
coi trong cong tac ty thanh tra, ki€ém tra va thanh tra, kiém tra clia cip trén
d6i v6i cdp dudi, nén rat it cdc hanh vi vi pham phép Iuat, nhat 12 hanh vi
tiéu cyc, tham nhiing, budn Jau trong cd quan, 16 chitc dugc béan than cic co
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quan, t8 chitc phat hién va xir Iy kip thoi. C6 thé néi hdu hét cac vu viée vi
pham phédp ludt, tiéu cuc tham nhiing & cdc co quan, to chitc déu do quan
ching t§ gidc va cic cd quan bdo vé phdp luat phat hien.

Hai 1&, co ch€ kiém tra, thanh tra, ki€ém sdt, gidm sdt cha cdc co quan
thanh tra, kiém tra, diéu tra, gidm sit chua dugc phéan dinh 1o rang ké ca vé
chic nang, nhiém vu, quyén han ciing nhu thdm quyén va d6i tugng cdn
thanh tra, kiém tra nén hoat déng clia cic co quan nay vira cé hién tugng
chéng chéo vé néi dung va tring 14p vé thdi gian thanh tra, kiém tra gay
phién ha cho co quan, t6 chiic, lai vira bd trdng mét s&- Iinh vuc can thanh
tra, kiém tra, gidm sat.

Ba Ia chic nang, nhiém vu cua cic co quan Thanh tra nha nudc duge quy
dinh trong Phédp 1énh thanh tra hién nay quyén han thdp, chi ¢c6 quyén kién
nghi, khong cé thdm quyén xir Iy nén khd phiéu vu viéc duge phét hién nthimg
c4p c6 thdm quyén khong xU Iy nghiém. Viéc thuc hién co ch€ song tring truc
thuée 14 t6 chitc Thanh tra chiu sut lanh dao truc tiép cta thi trudng cling cap va
chiu sy lanh dao vé cong téc, t& chic nghiép vu cha td chitc Thanh tra cap trén;
trén thuc t€ thi nhiéu 18 chitc Thanh tra phu thudc nhiéu vao thh trudng cing
cdp ca vé td chiic, bién ché, kinh phi va diéu kién phuong tién 1am viéc nén hoat
dong thanh tra chua bdo dam thuc hién ddy dd nguyén tic "chi tuan theo phdp
luat, bdo ddm chinh xéc, khdch quan, cong khai, dan chi, kip thoi" va tuan thu
trinh tu thanh tra; khong ai duoc can thi€p trdi phdp luat vao két luan thanh tra
va ¥ chi ciia ngudi dang thuc hién quyét dinh thanh tra. V€ phia co quan Thanh
tra va céng chic thanh tra & céc té chitrc Thanh tra bd, nganh, dia phuong ciing
doi hot khi thi hanh cong vu chi duoc thue hién nhiém vu va quyén han ma
phdp luat cho phép va chiu trach nhiém truée phap luat vé két luan thanh tra va
ki€n nghi xur Iy clia minh.

B6n 13, khi dinh rd bd, nganh c6 chitc nang quan 1y nha nuéc vé nganh
va linh vuc duge phén cong thi thanh tra, kiém tra 12 mot trong cic chifc
nang quan I¥ nha nudc ctia bo, nganh. Va nhu vay bo, nganh phai thuc hién
chiic nang quan 1§ v€ cong tac thanh tra nhu dinh ra chuong trinh thanh tra,
t§ chirc thuc hién, téng hop két qua thyc hién chuong trinh; théng qua dé dé
dénh gid tinh hinh chép hanh chinh sach, phdp luat & nganh va linh vuc
thudc quyén quan 1y cha bd. Thyc t€ hién nay & nhiéu bd, nganh vira lap ra
td chic Thanh tra nha nu6c clia bo, lai thanh lap céc t§ chic Thanh tra
chuyén nganh, khong théng nhat mot ddu m6i quan 1§ vé t6 chitc va chi dao
hoat dong nén cong tic thanh tra chua duge quan 1y, vira dan dén tinh trang
thanh tra, kiém tra chéng chéo vé ndi dung, tring lap vé thdi gian gay phién
ha cho co quan, t6 chic, vira lam gidm hiéu qua va hiéu luc cla cong tdc
thanh tra, kiém tra. :
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Nam 13, thanh tra la mét linh vuc cong tac thuong xuyén phai do6i mat
vGi mat trai ciia x8 hoi va méi trudng phic tap doi hodi cén bo, cong chifc
thanh tra phai 14 nhitng ngudi ¢6 phdm chét chinh tri va ban linh viing vang,
nam vitng dudng 161, chinh sdch, phdp luat va phai ¢6 trinh do nang luc thuc
su, trung thuc, khich quan va cong tam. Song thuc t€ hién nay sé dong cong
chiic 1am cong tac thanh tra chua duoc ddo tao co ban ca vé luat phdp va
quan 1y hanh chinh, kinh t&€ nén trinh do nang luc han ché, chua ngang tam
v4i yéu cdu nhiém vu dit ta; kinh phi, diéu kién va phuong tién hoat dong
cua nhiéu té chitc Thanh tra cdn nhiéu khé khin, chua ¢é ch& do, chinh sach
ru dii dé thu hiit nhiéu c4n bo gidi vé 1am cong tac thanh tra.

Sau 13, hiéu luc, hiéu qud thanh tra phu thudc rat nhi€u vao quyét dinh
x{r 1y cta thh trudng co quan nha nudc ¢d thim quyén. Thuc t€ hién nay
nhiéu vu viéc duge cac 1 chic Thanh tra xem xét két luan, quy két o trch
nhiém cla cd nhan, cg quan, t6 chitc nhung cdp c6 thim quyén xir Iy chua
kip thai, thi€u nghiém minh, hoac viéc xir 1¥ con nwong-nhe, tham chi khéng
XU 1y nén tdc dung gido duc, ran de thip; ¢ hién tugng déi tugng thanh tra
"nhon" véi két luan, kién nghi thanh tra, hoac khong thuc hién k&t luan, kién
nghi thanh tra nhitng cdp c6 thim quyén cling khéng c6 bién phap xir 1y. Do
dé tinh trang kha phd bién hién nay 1a hidu luc, hiéu qua thanh tra thap.

Quén triét quan diém cla Dang va Nha nudc vé cong tdc thanh tra,
phuc vu su nghiép d6i mdi d4t nuée trong thdi k¥ cong nghiép ho4, hién dai
hod d4t nudc; yéu cdu dat ra d6i véi cong tc thanh tra, kiém tra trong giai
doan hién nay doi hoi cac cap uy dang va cic cdp chinh quyén cin quan tam
lanh dao va col day 12 mot trong nhitng nhiém vu trong tdm quan trong cia
minh. C4n quan tam chi dao déi méi t6 chic va hoat dong thanh tra ca té
chifc Thanh tra Nha nudc cdc cidp d€ bdo dam cho céng tac thanh tra, kiém

‘tra hoat dong cé chat lugng, hiéu luc va hiéu qua gép phén 1a dong luc cia
sy phdt trién kinh 1€ x4 hoi theo dinh huéng x4 hoi chit nghia. Théng qua
cong tac thanh tra, kiém tra gitip cho co quan quan 1y nhan biét va danh gia
dugc qua trinh thyc hién cong cudc ddi mdi, tir dé diéu chinh va nang cao
ndi dung va chét luong cong tic quan Iy; lam trong sach, nang cao hiéu qua
quan 1y cha bd mdy nha nudc bing phép luat, gép phén thuc hién cic muc
tiéu phét trién kinh t€; khic phuc dugc cdc nguy co anh hudng dén su nghiép
céng nghiép hoa va hién dai hod dat nudc (nguy co chéch hudng xa hoi chi
nghia, nguy co tut hdu xa hon vé kinh t&€, nguy co dién bién hoa binh va
nguy co tiéu cuc tham nhiing) va lam cho co ch€ chinh sich, phép luat dugc
thue hién nghiém chinh.

Nhu trén chiing 161 da trinh bay, thanh tra ]a mét chitc nang quan trong
cua quan 1y nha nudc, do d6 yéu cdu dit ra 1a hoat déng cha céic 6 chirc
‘Thanth tra Nha nuéc trong nén kinh t€ hang ho4 nhiéu thanh phan van hanh
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theo co ché thi trudng, theo dinh hudng x& hoi chli nghia phai thoa méan
nhitng yéu ciu sau:

Mot 13, bdo ddm su ki€ém sodt clia Nha nude d6i véi cdc quan hé xa hoi
trong linh vuc kinh t€ dang t6n tai va s& phat sinh bao gom ca thanh tra
nhitng quan hé kinh t&€ hién ¢6 va du bdo thanh tra nhiing quan hé kinh t€ c6
trong twong lai.

Kiém sodt cdc hoat dong cia co quan nha nudc, ngudi ¢é trach nhiém
(cong chic) d6i v6i cdc hoat dong kinh t&€, phét hién, ngan ngira va xir 1y kip
thoi nhitng hanh vi lam quyén, tir bd thdm quyén cha cd quan nha nudc va
nhan vién nha nudc ciing nhu cic hanh vi quan liéu, tham nhiing cla nhan
vién nha nudc. :

Bio ddm quyén ty do kinh doanh, ty do hanh nghé cla cong dan khi
thuc hién co ch€ x3 hoi hod y t€, gido duc, van hod, khoa hoc, cong nghé
trong khuén khé clia phap luat.

Kiém tra cic hoat dong kinh t€ trong khuon khé méi trudng phép 1y
cho phép. Kién nghi nhilg diéu b4t cap trong thuc hién phdp luat cha co
quan, nhan vién nha nudc, cic té chitc kinh t€ va moi cong dan.

Dé€ cong tac thanh tra, kiém tra phuc vu cho céng tdc lanh dao quén 1y
cua cdp uy va cdc cip chinh quyén dia phuong dén bd, nganh. Véi yéu cau
dat ra 1a théng qua hoat dong thanh tra, kiém tra gép phdn 1am trong sach va
nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc, 1am cho co ché chinh sach, phap Juat
phai dugc thyc thi va dugc chap hanh nghiém & cdc co quan, don vi 1a d6i
tugng duoc thanh tra. Do d6 cdc co quan quan 1y nha nude, Trudng doan
thanh tra va cdc Thanh tra vién khi tién hanh nhiém vu thanh tra, chi dao
- diéu hanh thanh tra, kiém tra phai x4c dinh 16 n6i ham clia cap khéi niém

muc tiéu va hiéu qua kiém tra, thanh tra. Muc tiéu hoat dong thanh tra, kiém
tra vira dugc dinh rd trong qua trinh hoat dong quan 1y, vira dinh 18 trong
qué trinh tién hanh cua méi cudc thanh tra. Viéc xdc dinh muc tiéu va hiéu
qua kiém tra, thanh tra 1am tho& mn yéu cdu cla chl thé quan 1y va dip
ung tinh hién thuc ca nd trong viéc thuc hién co ché, chinh sich, phdp luat,
gidp gi cho ddi tugng kiém tra, thanh tra dat dugc hiéu qué hoat déng kinh
1€ xa hoi. Trén co s& két luan thanh tra, kiém tra phai tra 1di duoc hang loat
cau hoi dat ra 1a: co ché, chinh sach duge ban hanh da phi hop chua? Hiéu
qua kinh t&€ x3 hoi khi trién khai thuc hién co ché chinh sach dé nhu thé
nao? Hanh lang phap 1y cha cic van ban phép luat da dé ra ¢ tao diéu kién
thuén 1oi cho hoat dong kinh t€ x4 héi cla cdc d6i tugng dugc thanh tra hay
khong? C6 gi phéi bd sung, stra d6i? Lam gi dé khic phuc nhitng khiém
khuyét chia d6i tugng kiém tra, thanh tra v x{r 1y vi pham? Nguyén nhan,
trdch nhiém din dén cac hanh vi vi pham phép luat. Lénin néi "sira chita mot
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cach chinh xac kip thoi, d6 1a nhiém vu chinh cGa Bo dan uy kiém tra cong
nong”, Bic Ho day "can bo thanb tra gitip trén hiéu tét duoge tinh hinh dia
phuong va c¢dp dudi, ddng thoi phi gidp cho cdc cip dia phuong kip thoi stra
chifa, uén nin, néu lam <ai hodc 1am ¢adm. Thudng thi co quan, dia phuong,
bé phan hay cong viéc cd chd khong ding, chd sai 1Am mdéi can thanh tra".

Péi méi t6 chiic va hoat dong thanh tra dat ra mot s& van dé chl yé&u
sau:

Truée hét vé mat phép luat, quin triét Nghi quyét Trung vong 3, Trung
wong 7 khod 8 vé déi maéi hé thong chinh tri, cai cdch hanh chinh nha nuéc,
can nghién cttu ban hanh hoic sir d6i bd sung moét s§ dao luat vé té chitc bo
may nha nuéc ké ca stra d6i Hién phap va ban hanh Luat thanh tra thay thé
Phép lénh thanh tra 1990, dé x4c dinh rd cong tdc kiém tra, thanh tra cla
Nha nude, khac phuc tinh trang chéng chéo v€ chitc ning, nhiém vu, quyén
han giita t8 chic Thanh tra Nha nudc véi cic co quan Diéu tra, Kiém st,
Gidm sat, Kiém todn nha nudc va gilta Thanh tra Nha nudc véi Thanh tra—-
Nha nuéc chuyén nginh. Trén co s& d6 quy dinh 15 co ché thanh tra, kiém
tra, kiém sét, gidm sit; tang cudng quyén niang phdp 1y clia co quan nha
nudc va té chitc Thanh tra Nha nude vé cong tac thanh tra; bio dam cho hoat
dong thanh tra, kiém tra c6 hiéu luc, hiéu qua, ddp Ung yéu clu cla su
nghiép ddi méi dat nude trong thoi ky cong nghiép hod, hién dai hoa.

Hai 12 v& mat t8 chitc ciing cdn nghién citu dé 6 chitc cho phit hop véi
yéu ciu phéan cdp quan 1y nha nuéc theo nganh va theo Idnh thé, phét huy
vai trd chi dong clia cdc cap dia phuong nhung van bao ddm nguyén tic tap
trung dan chi va quyén quan 1y tap trung thong nhat cua Trung uong. Trén
cd $& d6 xac dinh hé théng té chidc Thanh tra Nha nudc duge hinh thanh
theo hé thong doc hay tang cudng quan 1y theo nganh thuc hién chifc nang
quan 1y nha nudc cdc linh vuc duge phan cong cia bd, nganh (Thanh tra bo,
nganh va Thanh tra s&, nganh) cé thudc hé théng t& chic Thanh tra Nha
nudc hay giao cho bo, nganh quan 1y? Té chic cong tac thanh tra & cac

doanh nghiép nha nudc, don vi su nghiép nhu thé€ ndo va quyén han dén
dan?

Ba 1a vé néi dung quéan 1§ nha nudc cia t6 chic Thanh tra nhu thé nao
ké ca cong tdc thanh tra, ki€ém tra va céng tic giai quyét khi€u nai, 16 cdo
theo quy dinh cla phdp luat v€ khi€u nai, t6 cdo va chi dao hoat déng ra sao
dé bao dam hiéu qua quéan 1y? Viéc chi dao diéu hanh thanh tra truc ti€p...

Bén la cic bién phdp bao dam thyc hién cdc yéu ciu, kién nghi, quyét
dinh thanh tra, kiém tra dé bao dam hiéu lyc, hiéu qua cha coéng tic thanh
tra, kiém tra. D€ cong tdc thanh tra bdo dam tinh chinh x4c, khach quan, chi
tuén theo phdp luat cén tang cudng cdn bé ¢ phidm chat, trinh do va ning

106



luc sang 1am cong tdc thanh tra va cé chinh sdch déi véi cong chiic 1am cong
tac thanh tra cling nhu kinh ph#, diéu %ién phuong tién 1am viéc cho céc to
chic Thanh tra.

Tém lai, ¢ thé néi déi méi té chitc va hoat dong Thanh tra Nha nudc
nha nudc nhin tir géc do phép 1y theo hudng cdi cdch nén hanh chinh nha
nude, ddi hoi phai quan triét mot s6 quan diém va nhan thic ding dén vi tri,
chitc ning thiét yéu cha thanh tra trong quan ly nha nudc; tuan thl cac
nguyén tic quan-ly nha nuéc dac biét I nguyen tac khich quan, doc lap, chi
tuan theo phép luat thé hién cach thifc td chitc, thAm quyén cuta cic t6 chitc
Thanh tra Nha nuéc. Do d6 muén d6i méi t6 chitc va hoat dong ctia Thanh
tra Nha nuéc cin phai nang cao va hoan thién dia vi phdp 1y cha té chic nay.
Viéc phan tich hé théng Thanh tra Nha nudc truc thudc hé thong hanh phip
theo Hién phdp 1992, ciac dao luat hién hanh va trén co s& thudc tinh chap
hanh va diéu hanh clia quén 1§ nha nuéc, cho phép chiing ta khdng din tinh
doc 1ap twong doi chia hé théng nay d6i véi 4t ca ci linh vuc_ma thanh tra

“hudng t6t. Viéc té chitc hé théng Thanh tra Nha nuéc theo cap hanh chinh,
ding d4du 1a Thanh tra Chinh phtt cing véi viéc Thanh tra Nha nuéc chuyén
nganh & c4c nganh, cic linh vyc s& tao thanh siic manh téng thé clia ca hé
thong Thanh tra trén co sd nguyén tac tap trung dan chi va két hop nguyén
tic theo nganh va theo ldnh thd. Xéc dinh rd nhiém vu va ting thém thim
quyén cla Thanh tra Nha nuéc va nhiém vu clia Thanh tra trong quan 1y nha
nudc. Tang thém thdm quyén cho céc té chitc Thanh tra nhu quyén huy bd
céc quyét dinh quén 1y trdi phdp luat cta d6i tugng thanh tra; quyén xir phat
vi pham hanh chinh; quyén thu héi ngay céc khoan kinh t€ bdt minh; quyén
kh&i t6 vu 4n... Céc t6 chiic Thanh tra ting cudng thanh tra chdp hanh phép
luat khiéu nai, 16 cdo va trach nhiém giai quyét khiéu nai, t6 cdo cia cap cb
thdm quyén theo quy dinh cla Luat khi€u nai, t6 cdo (day duoc xdc dinh 12

‘nhiém vu chi yéu), ¢6 thdm quyén xir 1§ céc vi pham phap luat khi&u nai, t&
cdo nham dé cao trich nhiém clia co quan nha nudc trong gidi quyét khigu
nai, t§ cdo. P6i mdi phuong thitc hoat d6ng thanh tra cling nhu dao tao, dao
tao lai cdn bo thanh tra, Thanh tra vién ca v& phdm chéit va ning luc thuc
hién nhiém vu ddp img yéu ciu cha déi méi.

Trong di€u kién nudc ta hién nay, vat trd thanh tra tir phia Nha nudc doi
v6i nén kinh t€ nhiéu thanh phdn, cic linh viec quéc phong, an ninh, cic hoat
dong van hod, y t€, gido duc, xa hdi cang tré nén-quan trong. Do dé
nghiénghién ctu itu, dé xuit déi méi té chiic va hoat dong thanh tra trén co
s0 nhin nh4n ddnh gid ddng vé ¥ nghia, vi tri, vai trd cla thanh tra 13 nhiém
vu hét sic cdp bach, nhidm dua ra m6 hinh té chic va hoat d6ng Thanh tra
Nha nuéc phi hop véi ca 1§ luan va thye tién clia quan 1y nha nude./.

dongquyen
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