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1. GIA THUYET KHOR HOC

Lich sir khoa hoc hanh chinh 13 m6t dé tai 16n va c¢6 thé nghién citu
theo nhiéu céch ti€p can khic nhau. Tuy nhién, nhém nghién citu

chi giéi han pham vi nghién ctu bang gia thuyét sau:

Can cit vao dinh nghia pham trit "Khoa hoc' trong cac tic dién
bach khoa hién hanh, nhoém nghién citu cho rang, hanh chinh
cong vdi tu cach la moét khoa hoc thuc su ra doi va phat trién vao
" cudi thé ky 19, mdc ddu tri thite, kinh nghién va thuc tién hanh
cong dd xudt hién rdt sém, cang voi su ra doi cua nha nudc dau
tién tir thoi ky C6 dai (khodng nhitng nam 4000 truée Cong
nguyén ¢ phuong Péng va khodng 3000 ndm truée Cong nguyén
é Phuong Tdy’

Viéc khang dinh thdi gian ra ddi clia khoa hoc hanh chinh sé& gitip
ich cho cdc nghién cdu tiép theo vé khoa hoc hanh chinh. Trong
bdo cdo nghién citu nay, chiing t6éi ding phuong phap d6i chiéu, tic
1a sir dung hé¢ théng khai niém va 1y thuyét cia khoa hoc hanh
chinh hién dai d€ soi vao lich st nhim tim ra nhitng tu tudng, hé tu
tudng ¢6 lién quan dén khoa hoc hanh chinh dé khéang dinh lai mot
lan nita gia thuyét dit ra néu khéng tim thidy mot hé théng 1y luan
ndo hoan chinh hon he théng 1y thuyét dugc phat trién bét ddu tir
the ky 19.

' Tirdién Béch khoa toan thu, NXB Chinh tri, H Néi, ; Tir dién Bich khoa toan thu, Ban Tiéng
Nga, NXB Tién bo, Moscow, 1999; Tir dién Tri€t hoc, Ban ti€ng Nga, Tir dién Tri&t hoc, Nha
XB VHTT, Ha Noi, 2002 va mé s& tr dién tiéng Anh

? Xem Ang Ghen Ph., Nguén géc gia dinh, ché d6 tu hite va Nha nude, NXB Su that, 1961.



2. GIOI THIEU

2.1. LY DO LUA CHON PE TAI

Viéc lua chon dé tai "Lich st phét trién khoa hoc hanh chinh" xust

phét tir nhitng 1y do sau day:

Hoc vién HCQG la trung tdm dau tién va duy nhit hién nay
nghién cttu va gidng day v€ khoa hoc hanh chinh - mdt moén
khoa hoc hét siic méi mé & Viét Nam. Tuy nhién, cho dén
nay, mdt bifc tranh todn canh v& sy ra doi va phét trién cua
khoa hoc hanh chinh, vé& nhimg mé hinh 1y thuyét va tic
dung cta né déi véi thuc tién van dang 14 mot linh vuc con

T n

"bd ngd".

Khoa Khoa hoc hanh chinh cia Hoc vién HCQG ra doi nam
1995 c6 nhiém vu nghién citu, bién soan va giang day céc
mon hoc thudce linh vie chuyén nganh hanh chinh hoc. Vi
vy, viéc nghién ctu lich sif ra ddi va phét trién ctia khoa hoc
hanh chinh 1a mét nhiém vu ctia Khoa.

L4 nhitng giang vién truc tiép giang day cdc chuyén dé lién
quan dén khoa hoc hanh chinh, viéc tim hiéu hé théng ly
ludn cla hanh chinh céng véi tu cidch 1a mot khoa hoc doc

1ap 12 mét yéu cau va nhiém vu bét budc.



2.2. TINH CAP THIET CUA DE TAI

Tinh cédp thiét ctia dé tai nghién cdu xuit phét tir nhimg 1y do

sau:

Hanh chinh hoc 12 mét linh vie nghién citu méi ¢ Viét Nam,
duge quan tam tir nhitng nam dau cia thap ky 90. Mic dau
da c6 nhiéu cong trinh nghién citu vé linh vuc nay song méi
chi dimg lai & phan 4nh thyc tién quan Iy nha nude. Cho dén
nay chua c6 mot nghién ctu nao vé khoa hoc hanh chinh
cing v&i mot hé théng cic khdi niém, quy luéat va cac hoc

thuyét dac trung, giéng nhu cdc nganh khoa hoc khic dd lam.

Khoa hoc hanh chinh véi hé thdng 1y luan dic trung dang la
moét vian dé dugc quan tdm hang diu trong cai céch hanh
chinh khi dang thiéu vang mot hé théng 1y luan "dan dudng .

La mot trung tAm dao tao dai hoc va sau dai hoc v€ Hanh
chinh cong, viéc nghién ctu lich sit phét trién dé khang dinh
vi tri cia mé nganh Hanh chinh c6ng 12 mot doi hoi hét sic
cép thiét trong quan 1y nha nudc vé gido duc dao tao hién

nay.

Pé khing dinh vi tri vA tdm quan trong ctia Hoc vién Hanh
chinh quéc gia, viéc khang dinh tinh doc 1ap ctia Hanh chinh
cong véi tu cich 12 mot khoc hoc 1a can thi€t va cip bach
nhim nhin duge sy quan tdm va Gng ho nhiéu hon nita tir

Pang va Nha nuée.



- Dé cung ¢6 long tin vao tinh chuyén nghiép cia nhitng ngudi
dang theo dudi l)’/g.l_a_n_g va thye tién Hanh chinh cong.

e

2.3. TINH HINH NGHIEN CUU PE TAI

Hanh chinh hoc 12 mot khoa hoc tuong déi "tré" hon so véi cdc
nganh khoa hoc khic, mic ddu nhiing ¥ tuéng v€ hanh chinh

cong da xudt hién tir rat 1au cung voi sy ra doi cha nha nuée

Thuc ra, cho dén nay ngudi ta chira khang dinh mét cach chinh
x4dc hanh chinh hoc ra doi tir bao gid. Nhiéu nha nghién cifu
phuong Tay da phan tich cdc ¥ trong vé€ hanh chinh cong trong
cac hoc thuyé&t vé nha nuéc tir thdi C3 dai dé tim ra nhitng co s6
cho su ra doi ctia khoa hoc hanh chinh sau nay. Tuy nhién, Khoa
hoc hanh chinh thuc su tré thanh mot moén khoa hoc chi khi hinh
thanh dugc mot hé thong cac khii niém va hoc thuyét theo diing
nghia cla né. Vi thé, cho dén nay, mac du c6 rit nhifu tai lieu
viét vé lich st hanh chinh cong va khoa hoc hanh chinh thi vin

chura ¢6 dugc moét sy nhét tri cao vé linh vyc nay.

O Viet Nam, khoa hoc hanh chinh lai cAng méi mé. Cho dén
nay chua ¢ mot nghién citu nado vé khoa hoc hanh chinh cting
vél mot he théng céic khii niém, quy luat va cac hoc thuyét dac
trung cua né. Vi vy, nhém nghién citu dé tai cé mét tham vong
hoi 16n so v6i kha niang hién ¢6 cua nhém. Tuy nhién, nghién
cfu vé hanh chinh cong va lich sit phét trién cla khoa hoc nay
dang 12 mot yéu cdu cip bach d6i véi cdc cdn bd nghién ciu va

giang day vé& hanh chinh céng.



2.4. KHO KHAN, THUAN LGOI KHI NGHIEN CUU

Khi thyc hién nghién citu dé thi, nhém tdc gia gap rit nhiéu khé
khan nhu:

- Do khoa hoc hanh chinh 1a mét Tinh vitc méi mé & Viet Nam,
nhiing tai liéu cdn vA cé thé khai thac dugc cha yéu la bang

ti€éng nudc ngoai.

- Trong nhém nghién citu hdu nhue khong cé ai duge dao tao
mot cdch "bai ban" vé€ khoa hoc hanh chinh, vi vay khi tiép
can véi linh vyc nghién ciu ndy cé nhi€u cdch nhin nhan
khéc nhau va theo nhiéu huéng khéic nhau.

- Day la dé ti cla khoa, phan céng theo kiéu ménh 1&nh hianh
chinh nén thi€u su tham gia mét cdch cé trich nhiém va su

"dam mé" cin cd.

- Khi dé tai dugc phé duyét, mo6t s6 thanh vién dé tai hodc la

sinh con, hoac 1a duge clt di hoc, hodc 1a nghi huu.

Kinh phi ¢6 han

Tuy nhién, cdc thanh vién cia dé tai déu nhan thdy trach nhiém
nang né cia Khoa lic bdy gidy nén di rat c6 ging tim hiéu tir
nhiéu ngudn tai liéu, tham gia viét sdch, tham gia cdc cudc hoi

thdo va gidng day thi diém vé nhitng vin dé dang nghién ciu.



2.5. NANG LUC VA KINH NGHIEM NGHIEN CUU CUA TAC

GIA/NHOM TAC GIA PHU HOP VOI VAN PE NGHIEN CUU

Tham gia nghién citu dé tai gém nhitng thanh vién sau day:

TS Lé Thi Van Hanh, chi nhiém dé tai - 12 gidng vién truc
ti€p giang day va nghién ciu cic chuyén dé lién quan dén
khoa hoc hanh chinh nhu : Hanh chinh céng, Hanh chinh
phét tri€n va cdi cdch hanh chinh; Hanh chinh so sdnh. TS.
Hanh ciing ¢ diéu kién dugc chuyén d6i qua mot khod dao
tao thac s§ vé Hanh chinh phét trién vd Quén 1y tai Vuong
Qudoc Anh. TS Hanh c¢6 thé st dung thanh thao tiéng Anh va
Nga.

PGS.TS V6 Kim Son, 12 mét trong nhitng chuyén gia ddu
tién khai pha Iinh vuc nghién citu mé meé nay. PGS Son di
c6 rat nhiéu cong trinh nghién cttu ciing nhu kinh nghiém tu
vén trong linh vuc hanh chinh cong. PGS. Son c¢é kha nang
doc, viét va dich tai liéu tir nhiéu thif tiéng,

Th.S. Nguyén Thi Hong Hai 12 mot giang vién duoc dio tao
thac s¥ tai Vuong Qudc Anh. Th.S Hai ciing truc ti€p tham
gia giang day mé6n Hanh chinh cong va 13 nguoi st dung
ti€ng Anh rat thanh thao.

Th.S P6 Thi Hai Ninh dugc dio tao chinh quy thac s¥ tai
Cong hoa Lién bang Ditc, cé kha nang sit dung ti€ng Anh va
Diic thanh thao. Th.S Ninh ciing 1a gidng vién tryc ti€p tham
gia giang day mén Hanh chinh cong clia Kho lic by gio.



- Th.S Nguyén Pirc Ta t6t nghiép khoi dao tao Thac s§ vé
Hanh chinh & Cong hoa Lién bang Dic, ¢ kha nang doc va
dich céc tai liéu ti€ng Dic thanh thao.

- Th.S. Pham Thu Lan t6t nghiép kho4 dio tao Thac s§ & Uc,
c6 kha ning st dung thanh thao tiéng Anh. Th.S Lan ciling
tham gia giang day cic chuyén dé lién quan dén hanh chinh
cong, dac biét 1a mon lich sir hanh chinh Viét Nam.

- Th.S. Lé Van Hoa, 1a giang vién dugc dao tao "bai ban" qua
khod dao tao Clr nhan hanh chinh (bing 2) va Cao hoc hanh
chinh. Thac s§ Hoa ciing la giang vién tryc tiép giang day
mon Hanh chinh cong ctia Khoa.

- GVC Tran Ngoc Oanh, di nghi hwu. GVC Trin Ngoc
Oanh c6 kinh nghiém giang day cdc chuyén dé lién quan dén
quan 1y nha nuéc va dugc trau doi cdc kién thic lién quan tiu

cdc chuyén gia Lién x6 (ci).

- CN Pham Thi Giang chiu trach nhiém lam cdc thu tuc tii

chinh va photocopy tai liéu.

3. MUC TIEU NGHIEN cUU cUA PE TAI

Tham vong cla nhém nghién cifu dé tai 1a phdc hoa duoc mot bic
tranh toan cénh vé€ sy hinh thanh va phit trién clia khoa hoc hianh
chinh tir nhiing ¥ tudng so khai dén mot hé théng cdc khdi niém,
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céc luan difm gan bé chit ché véi nhau vé mat l6gich va phan 4nh

ban chét, quy luat hoat dong, phét trién clia hanh chinh céng.

Vi vdy, muc tiéu cu thé ma dé tai cdn dat duoc la:

- Chitng minh ring mic ddu thuc tién, tri thic va kinh nghiém
hanh chinh céng da xuit hién tir rdt lau cung véi su ra doi
cua nha nudc ddu tién thi nhitng ¥ tudng vé ban chit, quy
luat ca hanh chinh cong méi chi 14 so khai trong cdc hoc

thuyét vé nha nudc.

- Ching minh duge ring hanh chinh cong thuc sy ra doi khi
thuc tién hanh chinh céng dugc céng nhan 13 doc lap tuong
d6i khoi cich hoat dong chinh tri.

- Ching minh duge hanh chinh cong thyc sy tr& thanh mot
khoa hoc tir cu6i thé€ ky 19, khi ¢6 day du cic yéu t& cau
thanh moét khoa hoc nhw; (i) Tri thic, kinh nghiém; (ii) Tri
thic 1 luan; (iii) Phuong phap, c4ch xit 1y; (iv) Gia thuyét va
két luan.

- Xay dung mét bic tranh toan canh vé su thang trim cta khoa
hoc hanh chinh tir khi ra doi cho dén nay.

- Pua ra dugc nhiing két luan chung vé€ khoa hoc hanh chinh

va huéng 4p dung vao giang day, nghién ciu.

11



4. CAC HOAT PONG NGHIEN CUU DA THUC HIEN

Vi day 1a mot d€ tai nghién ciu vé lich sir khoa hoc hanh chinh, thudc

Iinh viee khoa hoc co ban, dé dat dugc muc tiéu nghién cttu, nhém

nghién ctru dd thuc hién cac hoat dong sau:

4.1. NGHIEN CUU CAC TAI LIEU THAM KHAO

Dé dat duoc muc tiéu nghién citu, nhém dé tai da tham khao tii liéu

thuoc cac thé loai sau:

Séch tham khéo. Do chua c6 céc tai liéu lién quan bang tiéng
Viét nén céc sich tham khao ma nhom nghién citu st dung
déu 1a tiéng nudc ngoai.

Tai liu cdc cudc Hoi thao chuyén dé, dac biét 1a : (i) Hoi
thao do DA VIE/92/002 do UNDP tai trg vé Hanh chinh
cong: Khai niém va Kinh nghiém, nam 1994; (ii) Toa dam
qudc t& vé& Cai cdch nén hanh chinh nha nuée, nam 1996;

Tai liéu nghién cu cha cic déng nghidp v€ cdc van dé cé
lién quan, nhu (i) Van dé vé lich sir hanh chinh nha nioc
phong ki€n Viét nam trong dé tai cdp bo clia TS. Nguyén
Anh Tuan; Nghién cifu v€ tu tudng hanh chinh céng trong
thoi ky C6 dai, Trung dai & Hy Lap, La Mi va Trung Hoa
ciia GS Bui Thé Vinh; C4c tai liéu v€ lich st nha nudc va
phap luét, Lich slr cic hoc thuyét chinh tri cia PGS.TS. Dinh
Van Mau va PGS. TS Pham Hong Thdi, Lwu Kiém Thanh...
Céac bai giang ciia cic gido su nudc ngoai tip hudn cho giang

vién ctia Hoc vién tai Viét Nam hoic & nuée ngoai.

12



- Céc bai bdo trong céc tap chi trogn ndoc va ngodi nudc vé

céc van dé ¢4 lién quan,

4.2. THAM GIA CAC CUOC HOI THAO KHOA HOC VE
NHUNG VAN PE CO LIEN QUAN

Céc thanh vién ctia dé tai da tham gia viét bai cho cdc Hoi théo,
sdch va tap chi vé nhitng van dé lién quan dén Hanh chinh céng
va Cai cdch hanh chinh nhu:

- Lich st khoa hoc hanh chinh moét traim nam & phuong
Tay

- Vai nét vé su phit trién Khoa hoc hanh chinh trong thé
ky 20: Céc céch ti€p can va cdc mo hinh 1y thuyét

- Qua trinh hinh thanh khoa hoc hanh chinh & Viét nam

- Ciéc gidi phdp thiic ddy ph4t trién 1y luin vé hanh chinh
va cai cach hanh chinh

- So sdnh hanh chinh ASEAN

- Hanh chinh so sanh Viét Nam va Han Quoc

- Vai trd ctia Nha nude va Hanh chinh cong trong nén kinh
t€ thi truong ...

4.3. THAM KHAO Y KIEN CUA CAC CHUYEN GIA

Trong qud trinh nghién citu, nhém dé tai da thudng xuyén trao
d6i, nhan duogc va thira k€ nhilng ¥ tudng quy bdu tir GS Doin
Trong Truyén; GS.TS. Bui Th¢ Vinh, dac biét v& phan céic tu
tudng so khai vé hanh chinh céng trong thoi ky C6 dai va Trung
dai Hy lap-La ma-Trung hoa.

13



4.4. PUA KET QUA NGHIEN CUU VAO AP DUNG TRONG CAC
CHUONG TRINH PAO TAO CHINH THUC CUA KHOA

Két qua nghién ctu clia dé tai di dugc dua vao gido trinh giang
day ciia Khoa Khoa hoc hanh chinh va cdc tai liéu tham khao
nhu:
- Hanh chinh céng - Gido trinh Cit nhan
- Hanh chinh phat trién va cdi cdch hanh chinh nay 12 Hanh
chinh phét trién va chinh pht dién tix - tii liéu ding cho dao
tao Cao hoc
- Hanh chinh so sdnh - tai liéu dung cho dao tao Cao hoc
- Hanh chinh cong - Sach tham khao diing cho dao tao Sau dai

hoc

5. KET QUA NGHIEN CUU THU BUOC

5.1 NHONG CAN CU LAM CO SG POl CHIEU KHI KiF
NGHIEN CUU VE LICH SU PHAT TRIEN KHOA HOQC
HANH CHINH

= Khoa hoc 1a mét linh vire hoat déng ctia con ngudi - ma
chiic nang ctia né 13 hoin thién va hé théng hod nhan thiic
khich quan vé thyc tai. Khoa hoc 13 moét hinh thic tén tai clia
nhan thifc xa hoi, né vita 13 hoat dong nhiam dat duge nhimg
kién thitc mdi, vira 1a két qua clia hoat dong dé6 - tdng ctia cac
kién thitc - nén tang cla bifc tranh khoa hoc vé thé& gidi
khéch quan, thé hién timg linh vire kién thic khoa hoc riéng
biét. Muc tiéu truc ti€p cla khoa hoc 1a mé ta, giai thich va

tien dodn vé cdc qua trinh va hién tuong cla thuc t& khich

14



quan - ddi tugng nghién citu cta khoa hoc, trén co s& nhitng

luat di duoc phdt minh °.

* Khoa hoc 1a hé thong tri thitc vé ty nhién, x& hoi va tu duy,
dugc tich luy trong qud trinh nhén thiec, trén co s& thue tién,
duoc thé hién bang nhitng khdi niém, phdn do4n, hoc thuyét.
Nhiém vu ctia khoa hoc 13 phdt hién ra ban chat, tinh quy
luat clia cdc hién tugng, su vat, qud trinh tir d6 ma du bio vé
su van dong, phat trién cha chiing, dinh huéng cho hoat dong
cha con ngudi. Khoa hoc gitip cho con ngudi ngay cang c6
kha nang trinh phecu ty nhién va xa hoi. Khoa hoc vira 1a mot
hinh thdi ¥ thitc xi hoi, vira 12 mét dang haot dong, mot cong

cu nhéan thifc.

MB&i khoa hoc phat trién gém c6 4 yéu t8 co ban: (i) Tri thic,
kinh nghiém; (i) Tri thic 1y [uén; (iii) Phuong phdp, cich xir
I§; (iv) Gia thuyét va ket luan.*

* Hoc thuyét/Ly thuyét 1a hé théng nhitng ¥ tudng co ban vé
mot linh vuc kién thitc nhét dinh. Li mot hinh thic tén tai
ctia nhan thic khoa hoc, dua ra mét nhan dinh tdng thé vé
tinh quy luat va cdc moi quan hé co ban clia thyc tai khich
quan. Tiéu chi danh gia chan 1y ciing nhu co s& cta 1y thuyét
chinh 12 thyc tién.

» Ly ludn: LA moét dang tri thitc khoa hoc dang tin cay vé moét
tdng thé cdc khéach thé nao d6. N6 1a hé théng c4c luan diém

* Tir dién Bach khoa toan thu, Bén tiéng Nga
* Tir dién bach khoa Viét Nam
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gin b6 chat ché véi nhau vé mit 16gich va phan 4nh ban chit,
cdc quy luat hoat dong, phat trién cud khdch thé dé nghién
cttu. V& matk jét cdu, 1y luan bao gédm nhiéu yéu t& khac
nhau, trong dé cic yéu t6 quan trong nhat la: (a) cc sy kién
khoa hoc da duoc tich lu§, k€ ca céc két qua nghién ctu thue
nghiém; (b) Tap hop cdc quy tic suy 1y logich va chimg minh
duoc chip nhan trong khuén khé chia 1y luin; (c) Tap hop cic
khdi niém, cdc nguyén Iy co ban cung cic quy luat, céc dinh
19, cdc hé qua dugc suy ra tir can cir thuc nghiém va cic khai
niém, cdc nguyén 1y co ban ay bang con dudng suy 1y logich

va chimg minh tuong tng

» Hanh chinh la: Ti&n trinh ma theo d6 cic quyét dinh va céc
chinh sich dugc thuc hién con Hdanh chinh céng c6 moi lién
quan chit ch& véi viéc thuc thi luat phdp, ban hanh va thuc
hién cic luat 1¢, van ban phip quy va thuc hién chinh sich
cong. "Cong" c¢6 thé d6i lap v6i hanh chinh phi lgi nhuén,
hanh chinh tu nhan hoac hanh chinh doanh nghiép. Trong cai
tri, hanh chinh thién vé chitic ning clia hang hanh phéip, mic
dau hanh chinh tu phdp va 1ap phip ciing 14 trach nhiém cta
hai nganh trén. Hanh chinh c6ng vira la nghé thuat, vira la
khoa hoc, c¢6 muc dich quan ly viéc cong va thuc hién cic
nhiém vu duge giao. Cic y&u t6 quan trong ciua hanh chinh
cong bao gdm té chic, nhén su, va tai chinh. Hanh chinh
cong nhir mot khoa hoc han 1am ¢é muc dich cdi thién qua

trinh gidi quyét van dé trong nhimg linh vuc trén.’

¥ Ralph C. Chandler & Jack C. Plano, The public Administration dictionary, Second edition,
Michigan University, 1988 va Lexicon of terms and concepts in Public Administration, Public
Policy and Political Science, Second Edition, Kiev, 1998
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= Hanh chinh céng: Tién trinh ma theo dé cdc ngudn luc cong

va nhan sy duge t8 chiic va phoi hop dé€ ban hanh, thuc hién
va quan 1y cic quyét dinh, chinh sich cong. Hanh chinh cong
duge dic trung bdi bd mdy thu lai, cdc hoat ddng cé pham vi
rong [6n, da nganh va trich nhiém hanh chinh cao®.

Khoa hoc hanh chinh: Trong cdc tai liéu hién hanh va tir
dién Bdch khoa toan thur Viét Nam, Khoa hoc hanh chinh
duoc dinh nghia la khoa hoc nghién citu cdc quy ludt qudn
Iy c6 hiéu qud nhitng cong viéc xd hoi cia cdc t6 chirc
hanh chinh nha nuée. Dinh nghia ny 1dm ndi bat duge vai
trd chll chét cha ctia cic t6 chifc hanh chinh nha nuéc trong
hé théng cic 1y thuyét vé hanh chinh céng, 1am néi bat 1am
noi bat duoc ban chat cha khoa hoc hanh chinh 14 fim ra ra
nhitng quy luét van hanh khiach quan trong hoat dong quan ly
clia by may hanh chinh nha nudc. Vi vy, khii niém "Public
Administration” trong cic tai lidu tiéng Anh cé thé hiéu theo
hai géc do: (i) thuc tién, dich 14 Hanh chinh céng; va (ii)
khoa hoc, cé thé ding 1A Khoa hoc hanh chinh hoac &

nhiéu tai liéu dugc dich 12 Khoa hoc hanh chinh.

Noi dung ctia khoa hoc hanh chinh bao gém: Hanh chinh
cong phé théng; vi hanh chinh cong chuyén sdu. Nhiém
vy clia hanh chinh cong phd théng con goi hanh chinh hoc
co ban (hay 1y luén) 13 vach ra nhilng quy luit co ban nhét
trong quan 1Y hanh chinh. Nhiém vu c@a hanh chinh cong

¢ Nhur trén
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chuyén sau 13 nghién cttu nhitng quy luét trong quan ly hanh
chinh & nhiing linh vuc chuyén nghanh,

Nhitng noi dung co ban cia khoc hoc hanh chinh cong cho
dén nay c6 thé tam khdi quat 1a:

- Ly ludn va nguyén Iy hanh chinh - khdi quit nhimg
quan diém, nguyén tic, phwong thic t8 chitc va hoat
dong chung trong qué trinh ra doi va phét trién vé 1y
ludn, tu tudng va thue tién ctia hanh chinh hoc;

- Chitc ndng hanh chinh - xuit phat nhan thitc ding
dan vé chdc nang hanh chinh, vach ra nhimg quy luat
trong quan 1y hanh chinh nham dat duoc hiéu luc va
hiéu qua hanh chinh cao nhit;

- Moi truomg hanh chinh - Néu ro tic dong cua moi
truong bén ngoai nhu moi trudng xa hoi, moi trudng
lich str, kinh t€, chinh tri...té1 t6 chdc hanh chinh déng
thdi nghién ctu nhing dic diém mang tinh quy lut
bén trong gita cdc thanh phdn céu tric clia mét t6
chitc hanh chinh, cling nhu méi quan hé qua lai gita

moi trudng bén trong va bén ngoai clia té chic;
- Thé ché hanh chinh - Vach 15 vai trd vd mdi quan hé
gitfta thé ch€ clia nén Hanh chinh vé6i hoat dong quén

1y thue tién cia nén Hanh chinh Nha nuéc;

- T4 chitc hanh chinh - vach r& nguyén tic chi dao viéc

xay dung chi thé chia quan 1§ hanh chinh, nghién citu
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b6 mdy t6i uu d€ nang cao hiéu lyc va hiéu qua cha té
chitc hanh chinh;

Lédnh dao hanh chinh - néu 16 vai tro chi dao cia su
linh dao hanh chinh trong quén 1¢ hanh chinh, chét
luong, quy trinh v phong céch va phuong phép lanh
dao trong hanh chinh;

Quyét dinh hanh chinh - néu 13 nguyén tic, tién
trinh, phuong phép va thé ché khoa hoc hod viéc ra
nhiing quyé&t dinh hanh chinh;

Théng tin hanh chinh - néu rd vai tro thiét yéu khong
thé thi€u duge clia théng tin hanh chinh trong quan 1y
hanh chinh, co ch& quan 1y, xi{r 1¢, van dung thong tin
hanh chinh ¢6 hi¢u qua;

Chdp hanh hanh chinh - m6i quan hé giita viée thuc
hién chinh sédch, ra cdc quyét dinh hanh chinh trong
quan 1y hanh chinh, néu rd cdc khau vd nguyén tac

trong chip hanh hanh chinh;

Kiém sodt hanh chinh - néu 16 vai trd cla co ché
kiém tra vd gidm sit hanh chinh trong hé théng hanh
chinh nha nuéc, nghién ciu cdc nguyén tic, tién trinh

va phuong phép kiém tra, gidm sat hanh chinh;

Phdp quy hanh chinh - nghién citu nguyén tac, tién
trinh va bién phdp thuc hién phip ché hod quan ly
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hanh chinh nhi nuéc, khing dinh phdp luat 1a tiéu chi

quan trong trong quan 1y hanh chinh nha nudc;

Cong vu, cong chitc - néu rd nguyén tac, ch& do va
phuong phip quan 1§ cé hiéu qua doi ngii céng chiic
hanh chinh nhim muc tiéu ning cao hiéu qua hoat

dong cua ho trong cong vu;

Qudn Iy tai chinh céng- nghién ciu nhing vin dé
lién quan téi quan 1y tai chinh céong nhar du bao, 14p va

quan ly ngan séch cong...

Hénh chinh céng s - néu rd nguyén tic xay dung va
thiét 14p cdc thuc thé quan 1y hanh chinh - céc cong s&
hanh chinh; nhiing bién phdp t6i wu dé thuc hién cé
hiéu quéa cdc hoat dong quan ly; muc dich cta viéc
khoa hoc hod, hién dai hod phuong phap quan 1§ cing

véi viéc thue hién nod;

Phuong phdp hanh chinh va hiéu luc, hiéu qud
hanh chinh - néu 16 ¥ nghia cia phuong phdp hanh
chinh trong quan ly hanh chinh, giéi thiéu va nghién
ciu nhitng phuong phép t6i wu nham nang cao hiéu luc

va hiéu qua clia nén hanh chinh;
Cdi cdch hanh chinh - nghién ctu nhimg 1y luan, xu

hudng tat y&u va nhiing quy luat, quy tac chung trong
cai cdch hanh chinh;
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- Hanh chinh so sdnh - gém hai c4ch ti€p can chinh: so
sdnh cdc nén hanh chinh khdc nhau trén thé gioi:
nghién ¢y, so sdnh co céu t6 chifc bd miy va nguyén
taic van hanh cla cic hé théng quéan !y hanh chinh
khic nhau & cdc nude trén th€ giéi nham tim ra nhing
quy luat chung cia mét nén hanh chinh ¢6 hiéu qud;
va 50 sdnh trong nudc: nghién ciry, so sénh t6 chirc va
hoat dong cua céc co quan c6 clng tén goi nhung
trong thuc t& lai thuc hién cdc chiic nang khic nhau,
dbng thoi so sdnh nhitng co quan c¢é cung chiic ning
nhung mang tén goi khdc nhau d€ tim ra quy luat nang
cao hiéu luc va hiéu qua ctia hoat dong hanh chinh.

52 TRUGC THE KY 19, NHONG NGHIEN CUU V£ HANH
CHINH CHi MGI DUNG LAI G MUC SG KHAI TRONG CAC
HOC THUYET VE NHA NUGC HOAC TRONG CAC HOC
THUYET CHUYEN BIET VE THUAT CAI TRI CUA NHA
NUGC VA BO MAY NHA NUGC

52.1 Tu tuéng hanh chinh cong thoi Cé dai Hy Lap

Néu diung hé théng 1y luan ctia khoa hoc hanh chinh hién nay
dé soi sang lich stt, chiing ta c6 thé khang dinh mét céch chac
chan ring thuc tién hanh chinh cong da xuat hién tir khi xuét
hién nha nuéc. Nhu vay, s& khong sai khi néi ring thuc tién
hanh chinh cong xudt hién sém nhat & Ai cap, Trung hoa. Tuy
nhién, theo nhan dinh cta c¢dc¢ nha khoa hoc hanh chinh, trudc

21



1880 h4u nhu khong ¢6 tic phdm ndo viét riéng vé hanh chinh

véi tr cach 13 mot khoa hoc’.

Theo céc tai liéu hién hanh, thoi ky C8 dai bat ddu tir khi ché
do cong x3 nguyén thuy tan rd, ché d¢ chiém hitu no 1é ra
doi®. Thoi ky C6 dai phuong Péng xust hién vao khoang
nhitng nam 4000 trudc céng nguyén, con & phuong Tay xuit
hién vao khodng nhitng nam 3000 trude cong nguyén va két
thic vao khodng thé ky thit V). Thai ky C8 dai dénh d&u mot
budc phat trién 16n chia x3 hoi lodi ngudi khi xu4t hién bo mdy
thong tri giai cip d4u tién trong lich st. Chinh vi vay, vao thoi
diém nay cdc tu tudng méi vé nha nudc, v& bo may cai tri va
céch cai tri bat ddu nd ro. C6 thé k€ dén cic nha tu tudng 16n
thon C6 dai nhur: Platon (Hylap, 427-347 tru6c CN); Aristote
(Hylap, 384-322, truéc CN), Cicero (la mé, 106-43 tritoc CN);
Protagorat (Hy Lap, 485-411 truéc CN); Socrate (470-399
trudc CNY; Khéﬁg T (Trung qudce, 551-479 truéec CN); Manh
T (Trung qudc, 372-289 truée 'CN); Tuan T (Trung quéc,
298-238 trudc CN); Han Phi (Trung quéc, 280-233 trudc
CN)...

Céc tu tudng so khai vé€ hanh chinh cong thdi C6é dai cé thé

tém tit lai 1a:

- Su ra d¢i cia nhd nude véi nhitng vu thé cda nha nude
déi véi phat trién. Diac biét, Platon trong tdc pham néi

~ tiéng "Politia" di dua bic tranh vé mdt nha nude 1y

" Theo The Guide to the Foundations of Public Administration, Daniel W.Martin, New York, 1984;
# Theo Ang Ghen, Nguén gdc cfa gia dinh, ch& do tu hilu vi Nha nude”, Su that, 1961, 1,268
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twdng véi kha niang ra cdc quyét dinh nham thoa man
duoc cic nhu cdu clia xa hoi. Platon coi viéc ban hanh
chinh séch va thyc hién chinh sdch I3 chidc nang co ban

cta nha nudc.

- Nhiém vu co ban clia nha nuéc quan tdm dén "luong
thue, thuc pham", " bdo vé& bing vil trang”, "su phén

vinh" va "cong 1y..."*

- Vai trd ctia Nha nuéc C6 dai trong viéc diéu chinh nhiing
mdi quan hé xa hoi théng qua viéc dé ra va thuc hién cdc
chinh sich "t6t nhat" cho su tén tai cua con ngudi va

cong déng.

- Ban chat tu nhién cla phép quyén va cia cc dao luat la
nham cung ¢& dai vi cha ting 1ép chii né va bao vé lgi

ich cta tang 16p do.

- Tuy nhién, nha nudc duge thiét lap nén theo ¥ dinh cha
cong doéng va muc dich cla nha nude phai dam bdo su

ton tai clia tat ca cdch thanh vién.

- Tir nhitng m6 ta khic nhau vé nha nuéc ngwoif ta nhan
thdy hinh béng cia t6 chic hanh chinh giéng nhu ngay
nay v6i su phan chia theo nganh, theo su phan céng pao
dong va duge co céu theo nhiéu tdng. Quyén luc t6i cao

dugc tap trung vao ngudi ding diu.

¥ Aristote, trich trong Ti dién Triét hoc, ban ti€ng Nga, Moscow, 1990
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Yéu ciu vé ddo dic va niang luc d6i véi nhiing ngudi
dam duong cdc chiic trach clia nha nuée. Nhing yéu cau

nay, tham chi vin cdn ¢6 ¥ nghia cho dén sau ndy.

Su diéu chinh cdc m6i quan hé ddi séng trong Nha nuée
12 qu4 trinh dién ra thong nh4t va dudng nhu khong cé su
khic biét

Viéc thi hanh cdc quyét dinh c6 tinh chat bit budc vi cac
quyét dinh d6 do con ngudi dé ra nhim dam bdo su t6n

tal ctia nha nudc do giai cip chit n6 théng tri

Tuy nhién, cdc nha tu tuong C§ dai Hy Lap dd méi chi dat véin

dé ma chua giai d4p duge nhiéu cau héi cé lién quan nhu:

Lam th€ nao giai quyét dugc mau thuin giita mét bén
12 nha nuéc véi tu cach 1a duge thi€t ldp nén theo ¥
dinh cua céng dong va phai ddm bao sy tén tai t6t nhat
clia cong dong va mot bén 1a nha nude véi tu cach la

cong cu bao v¢ lgi ich clia giai ¢ap chi no théng tri.

Mot chinh sach ding va t&t néu né ghip dat duge muc

dich chung nhung muc dich chung do ai quyét dinh.

Viéc ban hanh va thuc hién chinh sach 1a quan trong
va cin duge thuc hién bdi mot chii thé diac biét nhung
chil thé d6 1a ai va c6 dic di€ém gi thi cdc nha tur tudng

lic bay gi¥ con bod ngo.
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- Té chific chia Nha nuéc tham gia viio viéc thi hanh phép
luat 1a nhilng t6 chiic quan trong. Viéc dé ra va thuc
hién chinh sich ciing déu do mot loai t6 chirc dic biét
thuc hién nhung chua xdc dinh duogc t6 chiic dé 13 t6

chiic ndo, c6 lién quan dén t8 chic 1am luat khéng.

- Nhimg co quan va nhan su dac biét thue thi chifc nang
ban hanh va thyc thi chinh sich d6ng thoi cing 12
nhilmg ngudi "bdo vé luat", ho 1a cic "hoi dong" hay
"th I[inh" nhung chua tim ra dugc mét khéi niém dic
biét ndo dé 4p dung cho viéc thi hanh luat.

- Chua tich biét dugc hai hoat dong lam fluat va thi
hanh luat, mac ddu di tim ra d6 1a hai hoat dong thé

hién ban chit Nha nudc.

- Chua c6 sy tich biét cin thiét d6i vé6i céc t6 chife dé ra
luat, ban hanh luat, dé ra chinh sich va thuc hién chinh

sach.

= Tu tuwéng hanh chinh cong thoi ky vin hoa Hy Lap -
LaMa

C6 thé néi, Cicero (106-43 truéc CN) 1a nha tu tudng néi
tiéng thoi ky nay. 6ng da dua ra cdc hoc thuyét vé nha nuée
vdéi nhitng né lyc tim ra mot hinh thifc nha nudc t6t nhat.
Theo Cicero, nén cong hoa (Republica) 1a mot té chifc nha
nudc t6t nhit. Cicero di ban nhiéu dén ndi dung chia mot
chinh séch t&t nhat va thong qua dé cé duge nhilng dao luat
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ding dian va hgp 1y nhét, Tuy nhién, khic v&i cdc nha tu
tudng thdi C6 dai, Cicero khong ban nhiéu dén viéc thi
hanh nhitng dao luat d6. Trong tic phim 'de legibus”
Cicero da giai thich tinh chét tuy nhién ctia phap luat. Theo
6ng, chitc nang phat trién va thi hanh lut thude cdc quan
chitc cao cdlp va dc cong sd cia nha nuée thuc hién ma 6ng

goi 12 " magistratus”. Nhiém vu clha cic "magistratus” la
phai phét trién cdc dao luft mot cdch tich cuc v viéc thi
hanh mot cich tich cuc cic dao luat cling phu thudc vao

cac "magistratus”.

Nhin téng thé v phén tich theo tinh da dang cta cdc hoat
dong clia nhd nudc thi "magistratus” duge té chic theo su
phén cong lao dong va duge phan cép theo chiéu doc tlr cao
xudng thip, dén tan dia phuong. Nhilng linh vuc hoat dong
cia "magistratus” bao triim lén toan bo doi s6ng xa hoi
nhu quan su, tai chinh, nha ti, tién té, tod dn...C6 su khic
nhau vé thim quyén, vi du, mét s6 quan chiic cao cip chiu
trach nhiém vé luong thuc, thuc phdm va cic dich vu vui
choi, giai tri cong cong, trong khi cidc quan chirc cao cip
khéc lai chiu trdch nhiém vé thanh tra, kiém tra d6i véi viéc
quén 1y ho khiu va trinh bdo nhan khédu, gidm s4t xay dung
dudng x4, cdu céng, cung cip nude...Cé loai quan chic
chuyén chiu tradch nhiém d6i véi nhitng tranh chdp vé€ phap
ly. Ngoai ra 6ng con dé cap dén cdc thiét ché khic cia bo
may nha nuéc thong qua viéc mé ta hai téng chi huy va
mudi s§ quan cao cap cha dan toc La M3 va cha Thugng
nghi vién. Tuy nhién, viéc phan dinh ranh giéi chitc nang

gilta cic thiét ché nay chua duge nhic dén, dac biét la ranh
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gi6i gitta Senat va "magistratus” (hoi dong quan 1y thanh
ph8) mic dau o6ng c6 dé cap dén trich nhiém khéc nhau
gifta Senat - 1ap phép vA magistratus - dé ra va thyc hién
chinh sach...

* Tu tuwéng hanh chinh cong trong thoi ky Trung hoa
Cé dai

Cic nha tr tuéng Trung hoa thdi C8 dai di tap trung nhiéu
vao vén dé tri nudce, citu van quéce gia khoi canh binh dao,
lap lai trat tu. Vi vay, & thoi nha Chu da xuét hién hai chu
thuyét vé tri nuée: (i) Muén git nguyén ch€ do phong kién
bang céch tang uy quyén cho céc thién tir, bu¢c cdc chu
héu phai phuc ting. Con dudng dé cing cd céc quy tic dao
ditc nhim phuc vu dia vi doc ton, dic quyén cia giai cdp
chuyén ch€ bé trén 12 mot trong nhitng trao hiu tur tudng
thoi bdy gio; (ii) Thay ch€ do cli bing mot ché do mdi.
Dung chinh sich doc tai dé€ cai tri, lap ch€ d6 quan chi
chuyén ché.

Cé6 thé phdn tich, tim ra nhiing ¥ tudng vo ciing quy bdu
vé hanh chinh cong trong cdc hoc thuyét vé nha nudc, vé
phép cai tri va quan diém vé nguwoi cai tri trong cdc

truong phdi triét hoc Trung hoa C6 dai.

Quan niém vé dirc tri
Khéng tit (551479 truée CN)
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Tu tudng Nhan tri duoc thé hién & quan niém "Thién ti" -
bac thdnh nhéan, linh ménh trdi tri dan. "Thién tir" 1a "cdu
nd1" giva "Troi" va "Ngudi”, noi guong Tréi ma hanh sy,

song cudc doi thanh thién.

Ciu cdnh cia chinh quyén 12 phai lo cho dan duge hanh
phiic. Ngudi cai tri 14y tu than dé sita minh, nhén biét vi
coi trong hién tai dé st dung. Ngudi cai tri phai cé diic
méi giit duoc thién ménh cla minh.

Chan dung ngudi 1anh dao trong tu tudng ctia Khéng ti 1a
méiu ngudi thién, my, thudc tdng 16p quy tdc va quan tir -
duge hoéi ti du Tri - Nhan - Diing, Trong d6, Tri 14 tri
giac, tri tué givip c6 kha nang nhan biét su vat, phan biét
phai, trdi, thién, 4c; Nhan la dic d¢, 1a nén méng clia Nho
gido, va trong hon tai cdn, "Nhan" c6t y&u la "thuong
ngudi"; Diing clia ngudi quéan tir 1a ¢ gang thue hién dén
cung, chiu nhuc hon ngudi, hién dat khéng kiéu, gip tai
wong khong bién d6i. Ngudi quan tir c6 di ba diéu: c6
nhan tic 14 ching lo buén, cé trf tdc 13 13 ching 14m lac
va ¢é diing titc 12 khong s¢ sét ("nhan gia bat wu, trf gia

bat hoac, diing gia bat cu').

Trong Ciru Kinh ctia tap Trung Dung, Khéng tir da dat ra
diéu co ban vé phép tri nude, bao trim cdc hoat dong dng
Xt trong moi trudng hgp lién quan dén chinh sich cai tri
cia Nha nudc. La mot vi Vua phai biét tu than, thuong
yéu nhan dan, trong ké si, dii ké tai, wu 4i hién nhan,
tranh xa d2m pha, ninh hot, phan bd qua lai, khuyén khich
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gia ting ngudi, cla trong nude, doi dii tir t&€ véi ngudi xi

la nuéc ngodi... 1am cho bén phuong hAm mé kinh né.

Khéng Tir dé cao long tin chia dan chiing d6i véi Nha
nuéc, mét 1ong tin, chinh quyén s& d6.. D€ cai tri tét, theo
ong, "nha cdm quyén phai c6 ba diéu kién: luong thuc cho
d nuéi dan, binh luc cho di bao vé dan, va long tin cla
dan d6i véi minh"'°,

Nha nuéc khong chi quan tdm dén viéc lam giau cia dan
chiing ma con phai cham lo dén d&i séng tinh than, phai
gido duc dén chiing, Noi ham nhiing thuit ngii duge dung
trong céc tdc phdm clia Khéng tit nhu "Dao nhan" (triét 1y
v€ cai tri), su twong quan gitta "Nhan" véi "L&", "Nghia"
véi "Tr", "Diing"” , "Lo¢i", "Béng loc", "Dudng dan",
"Gido dan", "Chinh hinh", "Hanh vi cai tri", "Chinh
danh"... rdt gin véi nhiing khai niém trong khoa hoc hanh
chinh ngay nay.

Manh Tit (372-289 truée CN)

Tu twdng vuong dao, bd dao, 14y yé&u t6 huyét thong trong
dao tri nude 1a dite do va tai nang. Manh T\ phan ra thanh
6 loai nguoi: Thién nhin, Tin nhan; M§y nhan, Pat nhan
(quan t), Thanh nhan, vi Thin nhan. Thién tir 1a bac
thanh nhan, 13 su tich tu cao d6 cta nhan, nghia, 1€ tri.

Vua ]2 thién tit, ]a thanh nhan phai bié€t bao vé nhan dén.

1% Theo Tl Cong hoi Khdng Tir, néu trong ba diéu 4y, bat dic di phai bo bét 1 diéu thi bb diéu nio
trzée? Ddp: bé binh luc; N&u bat dic di ma bd tiép di diéu nio truéc? Dap: Luong thuc. Vi néu dan
ma khéng tin nha cdm quyén thi nha cm quyén s& dé
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Chinh long nhan dao hay bt nhan cia Vua s€ gitp cho
Vua c6 duge hay mat di thién ha cua minh.

Trong x& hdi cé hai hang ngudi: Ngudi lao tdm cai tri
ngudi khac con ké lao luc thi bi ngudi khéc cai tri. Ké bi
cai tri nuoi dudng nguoi con ké cai tri duge ngudi nudi
dudng. Manh Tir di phan biét lao dong tri ¢ va lao dong
chan tay. 6ng cling nhan thdy tim quan trong cua lao
dong tri 6¢ trong x& hdi van minh. Ngudi quan tir cai tri
ngudi dan thon da va néu ngudi quan tir duge st dung t6t

thi mrée giau, xa hoéi thai binh, dan chiing duge gido hoa.

Tri vi ddt nudc 1a mdt nghé cao quy nén ngudi cai tri phai
duogc tuyén dung va dao tao chu déo vi phép cai tri 1a nghé
thuat va khoa hoc. Cic quan chic phai duge thi thiach
trong hoan canh khic nghiét nham gido duc ¥ chi, dic két
nhiing bai hoc kinh nghiém tir thuc tién dé thanh cong sau

nay.

Hai dudng 16i dé tri nudce, tri dan 12 Vuong dao va B4 dao.
Vuong dao - minh quan ding ddc cai tri. Bdn phan cia
bac vuong 14 phai cham lo dén doi s6ng cllia mudn dan va
gido hod dan. "Trong su chinh phuc long dan, nén chinh
tri t6t khong bing nén gido duc t6t". Bién phap t6t nhat dé
gido dan la néu guong tot cia Vua. Con B4 dao 14 tri dan
bang bao luc. Vuong dao va ba dao 13 hai thai cuc. Vuong

dao 1a tot con bé dao 1a xau.
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Tudn tit (khodng 298-238 trudée CN)

Giong nhu Khéng tit, phan thanh nam hang ngudi khédc
nhau 14 "diing nhan", "S§", "Quan t&", "Hién nhan" va
"Dai thdnh". Trong d6, Thdnh 13 ké "tron dugc nhéan
luan". Vua 1a ngudi gidi hop quén, 1a khuon phép cho
thién ha. Vua cai trt dan 13 muu céu lgi ich cho dan chi
khong phai dé thod min tu 1gi. Vuong dao va B4 dao déu
cé thé 12 t6t. Vi "bd" 1a trong phép luat, 14 thuong dan.
Vua duoc sinh ra la dé " ...ch& ngu bdy 161, khong cé
ngudi trén ché ngu ké dudi thi thi cdi hai cha thién ha sé&

sinh ra vi sy phéng ting nhon duc”.

Pé c6 thé tri dan, ngudi quan tit phai hoc, "lic ddu dé 1am
ké s§, sau 13 d€ 1am thanh nhan" va "Ngudi di hoc 14y cdi
vua thdnh lam thay, 14y cdi quy ch& cha cdc vua thianh

lam phép tic".

Thuat tr1 nuée, tri ddn: Quéan dao, Vuong dao va Vong
quéc chi dao. Diac biét, Tuan tir chli truong tri dan bang
1€, nhac va hinh phdp. LZ 1a nhim ngin nglra nhitng viéc
chwra x4y ra, con phép luat 12 dé tri nhitng cdi da xay ra.
Nhac 14 vui, 13 c4i ma con ngudi khong thé thigu duogc. Vi
viy, nhac 14 14y cdi dep, cdi hay ty nhién ma cam hod
long ngudi. D6 chinh 14 cdi thinh ditc cha viée tri ngudi.
Hinh phdp 12 "cdi g6c cia thién ha, ngin cdm diéu bao

nguge, ghét bd diéu 4c 13 dé ran nhitng diéu chua xay ra.
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Han phi (khodng 280-233 truéec CN)

MBoi lién hé giita ké trén ké dudi khong nhit thiét phai c6
tinh than nhu cha con. Néu chi diing nghia dé duy tri tréat
tu trong xd hoi chic chin s& gap thi€u sét. Ong khéng
dinh: Néu ding luat phdp ban ddu thi khé nhung v& lau
dai thi cé lgi; dung long dan thi ¢6 sy vui ngay bay gio
ma vé sau thi khon. Bac thdnh nhan cén nhic sy ning nhe

va chon 14y cdi lgi 16n hon.

Han Phi dac biét chid ¥ dén nhitng hoat déng clia nha nude
ma & d6 vai trd phap luat duge dé cao. Ong dua ra bon
phwong phdp tri dan: (i) Bé trén lo viéc ciy rudng, khin
dat dé gia tang tii san cla dén; (ii) Sira hinh, trimg phat
nang 1a dé cAm gian t3; (iii) P4nh thué tién, gao 1a dé tich
lu§ ddy kho phong kic mat mua; (iv) Gom hét sitc dan dé
chién d4u quyét liét thing giac.

Tom tai, tri thirc thuc tién, kinh nghiém va nhimg no
luc khdi qudt hod kinh nghiém, phuong phdp hanh
chinh dd dvoc cdc nha tu tuémg cé dai dé cdp dén nhiéu
qua cdc hoc thuyét vé nha nudc, thudt tri nuic, vai tro
lanh dao va phdm chdt cdn c6 cta nguoi ding diu
thién ha, cdc hoat dong cua chinh quyén va vai tro cua
phdp ludt. Nhiéu tri thitc con cé y nghia séu sdc cho

dén ngay nay.
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5.2.2 Tu tuéng hanh chinh cong théi ky Trung Pai

Thoi dai Trung Dai bit ddu tir cudi the ky thi IV diu thé ky V,
sau khi D& Ché La ma sup dé va tén tai cho dén khi xuit hién
cdc hinh thitc ban d4u cua x3 hoi Tu ban chu nghia (thé ky XIV-
XV). Hé tr tudng  thong tri ldc bay gid 1a hé tu tudng ton gido.
O chau Au, chién thing ctia Thién chia gido di 1am thay déi
nhiéu tu tudng cha thdi C8 dai, 1am cho ching mang mau sic

tén gido.

Vi vay, & giai doan ndy mic d4u vin nhan thdy vai trd quan
trong ctia nha nuéc nhu mot thiét ché€ quan trong nham béao vé
trat tur xa hoi, bao vé dit nuéc chdng giac ngoai xam va tao ra
hanh phic cho dan thi quyén luc clia gido hoang van ding trén
quyén luc ciia Nha nuéc. Cic nha tr tudng thdi Trung dai
(Augustine & Hippo; Thomas & Aquin, Marisilius ¢ Padua) da
coi cdc dao luat, chinh sich do Nha niocban hanh vé nhimg
luan 1y dao didc 1a xudt phat tir trat tu ton tai tu nhién do cic quy
luét ty nhién ma Chia Tréi tao ra. Nha tho c6 vai tro quan trong
trong cdc hoat dong clia nha nudc, Nha thd phai quan tam dén
viéc duy tri co cdu x4 hoi, bao vé cic ¢4 nhan cé quyén luc va
bao vé nha nudc. Vi viy ¥ tudng xay dung nha nudc 'cha Chua
Troi" cha Augustine di chong lai nhiing c6 gdng cua nhan dan

dé tr xay dung va thyc hién lich sir cia minh.

Nha nuée duge phan thanh nhiéu cap va quyén luc duge phan b
khong giong nhau. B6 mdy nha nuéc duoc phén thanh "rrong"
va "hep”, trong d6 hoi d6éng, thim phdn, linh muc phong vé 13
nhiing b6 phan hep clia nha nudc. Van ban phip quy qun trong
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ma moi ngudi déu phai tuana theo [a luit phip. Lap phdp chinh
12 dan, Dan 12 mot cdp c6 thdm quyén ddu tién trong ba thim
quyén: quyén cai tri, quyén tu van vi quyén lap phép.

Marisilius (1275-1342) d3a di ti€p can sit hon cdc van dé ma nha
triét hoc vé nha nudc da dua ra. Ong (rd 131 cdc cau tra i ¢6 sidn
tlr trude toi nay va c6 nhiing cau tra 191 riéng. Muc dich cua nha
nude dd duge 6ng dinh nghia va luan cit khong mang tinh siéu
hinh hay thdn bf ton gido. Marsilius phan dinh ranh gidi nhiing
b6 phan “hep” v6i nhitng bd phan “réng” cua nha nudc. Ong coi
hoi déng, than phdn, linh muc phong vé 1a nhitng b phan “hep”
ctia nha nudc. éng coi viéc bau ra chinh phit “dudng nhur 12 mot
bién ph4p hoan chinh nhat va t6t nhat”. V& mat ndy, luat phép
duoc gan chat véi muc tiéu 1a duoc rang budc. N6 1a “vin ban
phép quy” ma ngudi ta phai lam theo. Nhung luat phap khoéng
chi gin v6i moi trudng kinh t€ -xa hdi, ma cén ¢ sy gan bs véi
hé théng chinh tri, vi du: Thdm phdp va cuéi ciing 13 gan véi
“ngudi cai tri”. Ong coi ngudi 1ap phép chinh 13 dan. Dan 13 mot
thdm c&p c6 quyén 12 ngudi thim cdp dau tien. Ong goi va néu
ra ba “quyén luc”: Quyén lyc ai tri, quyén lyc tu vin v quyén
luc tu phap. Trong tic phdm cia minh, tir cau ddu dén phin két
luan, 6ng déu cho ring d4n hoic mot thim cdp c6 quyén la
nguoi lap phdp, ma khéng can xem dén né cé thuc hién duge
tiép hay khong va c6 ¥ nghia to 16n hay khéng. Tham cap tha
hai 1a chinh phi. Chinh phii ¢6 mot cong cu dic biét va cu thé 1a
“lyc lugng v trang” (Bdo ddm nén an ninh ndi bd va nén an
ninh d6i véi bén ngadi). Luc lwong nay la nha thi hanh, thuc thi
cdc quyét dinh. Chinh phii dugc dién ta vé&i tu cdch 1a tham cdp
“cé sau, 1a mot kiéu cong cu hoac cap thi hanh”. Diéu dé 1a hip
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1y hon, vi né 12 cap thuc hién cac quy pham phép luat. Nhilng bo
phén con lai do chinh phi thiét 1ap nén. Ngoai ra, Marslius con
dé ra nhiéu tiéu chudn dao diic ma vua phai cé trong qud trinh

thuc thi quyét dinh.

5.2.3 Tu tuéng hanh chinh céng thé ky 16-17
J.Bodin, Th.Hobbes va V.L.von Seckendorff

Té4c phdmctia Marsiliu chi cé tinh chat goi ¥, nén it dugc chd ¥.
Vi vay, su phét trién hoc thuyét nhi nuSc va su phét trién t6
chiic nha nudc lich st da tut lai mét khoang thoi gian dai dang
sau tUr tudng cGa ong, ndé di nguge lai so véi két qua cha
Montesquien. Trude hét & J.bodin (1529-1596) lai thay mot loat
cdc quan diém vé viéc thi hanh luat, nhung khong duge tich biét

rd nét nhu cia Marsilius.

Trong téc phdm “Les Si Livres de la R&publique” (Sdu cuén
sdch cla nén coéng hod), tat ca céc luan dé tir xua tGi nay di
duoc néu ra dé xem xét. Cu thé 1a: muc tiéu ctia nha nuéc, tinh
hop phép ciia luat phdp), vv.. J.Bodin nhén thdy trong noi bo té
chiic nha nudc ¢d cic cong s& va cic cong chifc cao cip
(“magistrate”), né thuc hién cic quy dinh cua vua. Nhitng cong
viéc thuc hién nay la: thuéng, phat, déc linh, thu thu€, xay dung
thanh luy, vv... Cic cOng s& va cdc cong chiic cao cip thuc thi
phdp luat trong cudc song va cd hiéu luc cho tat ca. Cic cong so
va cidc cong chifc cao cip ndy duge dit dudi nguoi quan chu;
quén cht phét trién luat phdp chinh théng trong ché€ d6 quan chi
chinh théng, nghia 12 dua ra nhitng dao luit ding va t6t. C6 thé
néi rong ra rang, Bodin nhan thiy cé mot t6 chifc thi hanh dac
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biét dat dudi ngudi quan chi. Du thé nao thi ngudi quan chd nay
ciing théng nhat hai chitc nang thanh mét: dé ra chinh sich va
quan 1y t8i cao viéc thi hanh chinh sich. Néu & Marsilius xua
kia coi trat tu chitc nang 1a bén canh nhau, con & Bodin thi trat
tu chifc nang lai dugc hinh dung theo chiéu doc. Néu bo qua su
khéc biét nay thi magistrate” ciia Bodin c¢é thé duogc coi nhu la
mot t6 chdc thi hanh dac biét vd nhu vay thong qua dé cé thé
duoc goi 1a hanh chinh céng.

Hoan toan tuong tu, dé la nhimng 1y luan clia Thomas Hobbes
theo huéng nhan thyc luan. Thomas Hobbes (1588-1679), trong
tdc phdm “Leviathan” (Quoai vat) ong da bat ddu dé cap dén vén
dé hanh chinh. Trong chuong XXIII, Th.Hobbes trinh bay
“Public ministes of Sovereign Powr” (Noi cdc clia quyén uy (6t
cao). Nhilmg ngudi phuc vu nay cia nha nudc duge tin cay trong
viéc quan 1y (administration) cic dao luat tich cuc, ma c¢é duge
xdc dinh bdi nguoi chi quyén théng tri (vua, chia, vv..) Cong
viéc cta nén “hanh chinh” dugc Th.Hobbes mé ta nhu 1a viéc thi
hanh kiéu cong cu. Nhu vay cin phai dugc dat ra 15 ring I3
thong qua “ndi cac” (Public ministers) “nén hanh chinh” ching
minh khéng cé chic ning nao khic hon 1a viéc thi hanh lujt.
Trong phén trinh bay ti€p theo, Hobbes — tuong tu nhu cédc tién
boi cha o6ng - dua ra nhiing hinh anh v€ nén hanh chinh
(administration) lich sir ciia nha nuéc Anh, Ong mé ta & day vo
s& nhiing co s& duge té chic ¢é phan cong lao dong (vi du nhu
ngudi cai quan thi nguyén, luc lugng vii trang, trudng hoc, thadm

phén va toa an,vv).
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Cing trong khoang thoi gian 4y & Dic, V.L von Seckendorff
(1626-1692) di trinh bay vé viéc thi hanh phép luat van dung
nhiéu tir (administration) (hanh chinh) va tir “Verwltung” (hanh
chinh) trong tic phdm “Teustcher Fuerstenstaat” (Nha nuéc lanh
chida Teutsch), Seckendorff cling nhu cdc bac tién béi cha ong
da di vao muc tiéu “ding din” ctia chinh sdch nhi nudc, muc
tiéu d6 phéi dugc 16n tai dé bdo dam gift gin, tao dung mot tréat
tu, phdp luat t6t vi hanh phic chung vi dé quan tdm dén viéc
bao dam cdc quyén. Ngudi chd quyén luc chinh tri “Policey” la
nguoi chu dit nude (Hoang d€, Linh chiia). Ngudi chi dat nudce
dé c6 mot t6 chitc thi hanh dic biét dé€ thuc thi phdp luat, ma
phip luat nay do 6ng ta hoan toan c¢6 quyén ban hanh ra va phat
trién né, T chitc thi hanh nay gém “Hoi déng” clia linh chiia,

thanh dudng va phong tai chinh quéc gia.

Nhitng nhiém vu clia cdc cong s& thude 1anh chia ciing duge mé
rong nhu quyén lyc chinh tri cla 6ng chil ddt nude (an ninh nodi
bd va an ninh déi véi bén ngoai, cai thién phic loi chung cho
nhiéu linh vire cha doi séng , cham séc sitc khoé, cung cip nudc,
gido duc va dao tao, néng nghiép, cham séc ngudi gia, vv) cua

nha nudc.

Tuy nhién cdch dién dat cdc tr “administration” va
“Verwaltung” (2 tir déu c6 nghia 13 hanh chinh ca) nhin chung
1a khéng 16 rang so voi quan niém ngay nay. Seckendorff khéng
biét mot trudng hop nao vé su phin chia theo chiéu ngang ca
“administration” va cua “Verwaltung”, nghia la viéc tich chic
nang hanh phdp khoi chic 1ap phip theo nghia la ton tai song

song. Trong trudng hop cé thé néi ring, Seckendorff ciing nhu
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Bodin va tat cad nhitng ngudi truée Marsilius chi ban dén trat o
chitc ning theo chiéu doc, vé€ co ban tdt ca cdc chic nang
“Policey” (chinh tr1)} dugc thdng nhat trong tay mot 6ng cha dat
nuéc (Der summum imperii). Ching nao viéc ding khai niém
“administration” va “Verwaltung” hanh chinh theo ndi dung
rong, bao qudt k€ ca chic niang dé ra chinh séch thi chimg d6 né
s& chua tap trung vao cdng viéc thi hanh. Nhu vay thi mét tu
tudng riéng biét va dic biét vé hanh chinh cong theo nghia cia
gia thiét ban ddu — khong thé c6 dugc.

5.2.4 Tu tuong hanh chinh cong thé ky 17-18 : Dic trung

béi su xuit hién cic yéu té cia khoa hoc hanh chinh

Kameralien ¢ Ao va Dic

Trudng phéi Kameralien phat trién & Ao va & Ditc vio thé ky
17 -18. Lic bay gid trong cdc truong dai hoc ngudi ta bit dau
giang day moén hoc Kameral. Kaneralien dich tir ti€ng Pic ¢6
nghia 12 “Khoa hoc quéan 1y nha nudc”, theo tiéng Anh nghia la
“Public Administration” (Hanh chinh céng), cdn ban than tir nay
xudt phat tir g6c¢ La tinh “Camera”, bdi i€ dudi ch€ do chuyén
ché & Phé, ké tr the ky thit XVIII quan ly hanh chinh thudng
duoc thuc hién duéi hinh thic tap th€ nhim 14y lai su can bang
cho ché& d¢ tap trung quyén luc.

Nhitng midm méng ddu tién cha mén khoa hoc Kameral cé thé
tim thdy trong tap “Luan van vé& cdnh binh” clia Nicolat De la
Mare (1639 — 1723). Cong trinh diy 4 tap ndy duoc Nicolat De
la Mare cho xudt ban khi 6ng dang 13 mot thugng thu bd binh
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cho nhir Vua & thanh phé Satle. C6 thé coi 6ng 1a cha dé cha
“khoa hoc cach binh”. dng da nghién ciu cau tnic cong cu hanh

chinh va dudng 18i, c4c cdch thifc thic ddy cai ti€n céng viéc.

Jan Anry Diadonn Fon Yuschi (ngudi Duic 1700-1771) da cho
cong bo mot loat cong trinh vé hé théng tién t&, cic xi nghiép
céng nghiép, san nghiép cua nha thd va tai chinh cha nha nuéce
trong giai doan 1758 - 1764. Cing v&i Jan Eten Piutter (1725-
1807), Yuschi di dit nén méng cho khoa hoc Kameran.

Néi ti€ng nhat trong s& cdc nhd biac hoc Kameralien la
Lorensow Phon Stein (1815-1890), ngudi Danh mach, giang day
tai truong dai hoc Kil. T4c pham chinh clia éng la “Ly
thuyét quan 1y nha nu6c” gébm 8 tap va duge cong bé & Stutgart
vao nam 1866 - 1884. Stein va cdc hoc trd cha minh khong chi
dimg lai & “Ly thuyét quan 1y nha nuéc” ma trén co s& nhing
khuyén nghi, di thuc hién nhitng cai cich quan trong trong viéc
td chifc cdc bo thay thé cic co quan tap thé, lua chon va dho tao
cong chitc, 16 chitc lai b6 mdy quan 1y. Theo quan diém cha
Stein, muc dich cha khoa hoc hanh chinh 13 thuc hién céc
nguyén tic quan 1y x4 hoi theo nghia rong nh4t. Stein phu trich
tap chi “Nudc Ao”, v 6ng da 1am sdng t8 cic vin dé khoa hoc
hanh chinh va luat hanh chinh. Gan giii duéng bén canh 6ng hon
¢a 12 hoc trd cua ong — Lut -vich Gumplovich (1838-1909). Lut
-vich Gumplovich la gido sur truong dai hoc Grade, ngudi chiu
dnh huéng rat I6n cla tu téng 1y luan Phép (cdc dai biéu nhu

Vivien va Jedo).
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S& 1a khéong ding n&u cho rang khoa hoc cla trudng phai
Kameralien thuén tuy chi 13 nhitng tim tdi, phédt hién v& mat 1y
thuy€t. Nhitng ngudi theo truong phdi Kameran dd lam dugc
nhidu hon thé, dic biét & Ao va Dic. The ky thit XIX nhimg
nudc ndy ndm trong tay gudng mdy quan Iy hanh chinh cao cép,
nhd d6é ma dam bao duge cho minh quyén théng tri d6i véi cdc
dan toc khdc ma ho cai tri. Tém lai cAn phai cho ring hoc thuyét
cha cdc nhd khoa hoc trudng phdi Kameral gin v6i quan 1y
théng qua cic co quan luan dam ¢hinh thitc quan 1y hanh chinh
nhu thé tén tai & Dic cho dén ddu the ky XIX). Sau nay viéc lap
ra cdc Bo 1am xich lai nén hanh chinh ctia Difc véi cdc nén hanh
chinh & cdc nuéc khdc. Ngiy nay chi con & Thuy dién van giit
lai dugc mot s6 quy dinh doc 14p tuong ty hé thong Kameran

trong quan 1y hanh chinh cia Nha nuée d6i véi cdc Bo.

Ké tir cudi the ky XIX khoa hoc Kameral buéc vao thdi ky suy
tan. Nguyén nhén suy tan la; khi nghién citu Nha nuéc, cic khoa
hoc Kameral bi khoa hoc chinh tri nudt mat.

Phap

Vao cudi thé ky thit XVIIT va hiu nhu suét thé ky thit XIX, xuit
hién nhiéu céng trinh tuyét tic vé cdc vin dé qudn Iy hanh
chinh. Cic hoc gia Phdp dudng nhu di 1am mot cude chay ti€p
sitc cho nhitng ngudi theo truong phdi Kameral. Cac nha hoat
dong chinh tri, cdc nha hanh chinh hoc, cdc nha béo, cic giang
vién cua cdc truong dai hoc déu viét cic cong trinh vé quan 1y
hanh chinh. Trong tit ca cic cong trinh dé6 déu khuyén nghi
nhitng cdi cdch, nhung chi mét phan trong s6 nhitng khuyén
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nghi d6 vé& sau duogc thuyc hién. Nhu ching ta di thdy trong phin
III ti€p theo, ké ca cic tic phdn van hoc ciing déng gép mot
phan nhit dinh cong stdc cia minh vao d6. Tuy nhién, phan 16n
cdc tdc phdm d6 chi nim trong béng t8i, khéng duge cong b
do ¢4 qud thira thai nhitng cong trinh nghién cifu phdp luat dugc
xudt ban vio cudi thé ky 19.

Diéu ndy cling xay ra tuong tu véi cong trinh clia Dzac Pese
“Béan vé cédnh binh va toad thi chinh” dugc céng b6 nam 1789,
Cong trinh nay ngay nay bi lang quén, nhung cho ta l[am quen
véi nhilng quan niém cla ngudi Ph4p vé& bo mdy hanh chinh
truGe cdch mang. Trong bai viét ctia minh, Pese trit sy tic gian
lén ché do quan liéu: “Van phong khong phai Hoi dong”. va
nhitng con mot gidy”, dimg c6 bi€n minh thanh nhitng nha hanh
chinh hoac nhitng nha lam luét, Th€ ma hang ngay ching ta lai
phai thdy diéu d6 & chinh nudc Phip!.

Charles-Jan Bonnen vi tdc phdm “Céic nguyén tic quan ly”
(1912) clia 6ng dua ching ta vao linh vuc 1y thuyét tran tré céc
quan niém tr tudng. Hoc thuyét dé ¢é sitc ¢é vii & cic cong trinh
cta Lavoadié, dé xudt xay dung mot mén khoa hoc hanh chinh

nhu kiéu xay dung mén khoa hoc chinh xdc.

Thai phuc hung, Quén chii thing bay, Cong hoa dé nhj dao dat
nhitng céng trinh nghién citu vé cdc van dé quan ly. Céc tic gia
ciing da nhén thic dugc ¥ nghia cua quan 1y nhu 13 mét hién
tuong xa hdi ma phét trién clia né dudi ché€ do nghi vién cha y&u
thé hién bang su gia ting sd lugng vién choc nha nudc, Trong s

rat nhiéu cdc cong trinh c6 thé ké dén cong trinh “Pao diic hanh
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chinh” clia Jinleber Imbert (1825) va c4c tdc phdm cha Charles

Diuveire.

T4c phdm néi tiéng chia Alecxandere Franxoa Vivien “Nhiing
biit ky vé hanh chinh”, xuit ban lin thi nhét nam 1845, 14n thi
hai nam 1850, 12 m6t tdc phdm cong phu trong linh vuc khoa
hoc hanh chinh. T4c phdm nay duge hoan thanh trén co s& cua
mot k&€ hoach théng nhit va cic quan niém doc dao cua riéng
ong. Céc cong trinh chia éng ¢é nghia thyc t€ rat 16n cho du phai
trai qua nhitng bién dong chinh tri rthai bay gid. C6 1€, nhd cong
trinh nay cia 6ng, da 1ap ra cic bd chuyén moén, di thong qua
luat vién chic va cdc thd tuc d€ tuyén chon vién chic, phan
quyén bo mdy. Vi du, nim 1848 theo dé nghi cla Viven di
thanh 14p trudng hanh chinh, song trudng nay di bi xoa bd duéi
thoi Cong hoa dé Nhi.

Duéi thoi Cong hoa dé Nhi khéng cé nhiing thanh tuyu ruc 1d
trong linh vuc khoa hoc hanh chinh, nhung du sao thi day ciing
13 thoi clia nhitng dinh cao ti€n bd khi ma cai cdch duong thuc
hién, khi su cin thiét cua nhitng cai cdch d6 tir trong qua khi da
duoc 1én tiéng bio vé. Nhitng cai cdch ndy thic ddy su 6n dinh
chinh tri. Ching ta biét ring nam 1870 di lap céc tiéu ban ma
cdc ban nay 1a tién dé cho nhiéu cudc cai cdch duge thuc hién
trong nhitng nam d4u thoi Cong hoa dé Tam (Luat vé téng hoi
déng, luat vé€ Toa thi chinh, quy ché& clia Hoi dong nha nuée, thi
tuc quan hé véi cic héi déng cap tinh..).

42



53 SU RA POI CUA KHOA HQC HANH CHINH VA NHOUNG
THANG TRAM LICH SU

53.1 Woodrow Wilson (1856-1924)!! cha dé cna Khoa
hoc hanh chinh

C6 thé néi, Woodrow Wilson (1856-1924, cuu Téng théng My)
13 ngudi diu tién dat nén méng cho nhitng nghién ctiu nghiém
tic vé€ hanh chinh cong trong tic phdm mang tén: "Nghién cliu
vé Hanh chinh céng” nam 1887. Véi viéc khing dinh: "Thuc
hién hién phap khé hon la xay dung nén né", Woodrow Wilson
bat ddu nhin manh tGi s quan 1§ ctia chinh phl va viéc sir dung
luc luqng' tri thiic d€ thyc hién c6 hiéu qua viéc quin 1y mot

quoc gia.

Bing viéc khdng dinh su khdc nhau co bdn giita hoat dong chinh
tri va hoat dong hanh chinh trong cdc 6 chitc nha nuéc Ong di
néu lén nhiing vdn dé co bdn goi y cho cdc nha nghién citu hanh
chinh céng nhu: hanh chinh céng thuc chdt la gi ? mot quan hé

diing ddn va cdn thiét trén thuc té giita cdc linh vic hanh chinh

" Woodrow Wilson (1856-1924), téng théng thid 28 cia Hop chiing quéc Hoa ky, gido su chinh tri,
hanh chinh, Céng winh" Nghien ¢ hanh chinh “ ciia Ong viét vio nam 1887 da duoc xem nhur 1a
su khoi ddu cho cdc nha khoa hoc nghién citu hanh chinh céng. Bai bdo 13 két qua clia cde phong
trao ddi hoi phai cdi cach hé théng quan 1y va dic biét 1A viéc ban hanh Luat cong vu truge d6.
Ong cho riing nén hanh chinh cong c6é thé hoat déng mdt cach khoa hoc néu nhu céc nha hanh
chinh cong duge 1 do tip trung vao viée thic thi cde chinh sich do cdc nha 1ap phap va hanh phép
ban hanh ra. C)ng néu ra 4 néi dung cdn quan tam:

1. Khoa hoc hanh chinh phdi dya trén mét mé hinh té chifc riéng va né duoc dp dung cho

moi ch€ do chinh tri.

2. Khoa hoc hanh chinh phai tu minh ly khai ra khéi cdc Tinh vire ciia cdc nha chinh tri.

3. Gid tri dfn dit cic nha hanh chinh 12 hiéu qua.

4, Nén hanh chinh c6 hiéu qua doi hoi phai tap trung quyéniuc quan 1y.
Nén ting cho cdc ¥ wdmg v& hanh chinh cia W. Wilson 1 hanh chinh Ia trung 13p, khéng phu thude
hay ¢6 su khéc biét véi chinh sdch, chinh tri va ch& d6 hién tai. Nudc My do d6 c6 thé hoc tap kinh
nghiém quan Iy cla Driic, Anh hay Phép. Tay viy, Ong ciing da dua 1a hai tign dé:
- Nén hanh chinh phai thich iing vét § twéng chinh tri v hién phdp clia qudc gia.
- Cidn c6 sy phan biét giita hanh chinh v chinh tri.
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va chinh tri la nhu thé nao?; va liéu nghién ciu hanh chinh co
thé trd thanh mot nganh khoa hoc triu tugng giohg nhu cdc

nganh khoa hoc ty nhién khdc hay khéng?

Vio 1887, W.Wilson di khiang dinh mét cach chic chén ring :
"khoa hoc hanh chinh...1a sy ra doi thé ky cia ching ta (cudi
19), hiu nhu 13 san phdm cha thé hé ching ta. Khong mot ai viét
moét céch hé théng vé€ hanh chinh nhu mot nganh khoa hoc vé
cai tri cho dén khi thé ky nay da trdi qua gin hét mot nira...Cho
dén ngdy nay tdt ca nhitng nha nghién ciru vé chinh tri ma chiing
ta dugc doc cic tic phdm cla ho déu viét vé mbi mot diéu: d6 1a

Hién phédp cua Nha nuéc" (Wilson, 1887, tr.198)

Wilson di nghién citu cdc cong trinh khoa hoc clia cdc gido su
Dic va Phdp thoi bdy gidy va éng phit hién ra mot diéu 1a Phéap
va Didc 12 hai qudc gia c6 hé théng chinh tri va hi€n phap hoan
toan khic véi My song déu c¢é co cdu hinh kim tu thap giong
nhau mic ddu cdc hoat dong chi tiét duge thuc hién bén trong
cling khoéng giéng nhau. Wilson di di dén két luat riang céc hoat
dong hanh chinh giéng nhau ma dinh huéng & bén trén lai
khoéng gidng nhau & ting quéc gia.

Gid thuyét ddu tién khién Wilson duoc coi la cha dé cua khoa
hoc hanh chinh la: cdc vdan dé hanh chinh cin dugc thuc hién
bdang cdc phuong phdp riéng chit khong phdi cdc ké hoach
chung chung cia chinh quyén. Ong khing dinh: "Linh vuc
cha hanh chinh 13 mot finh vuc thuc hién céc nhiém vu. Hanh
chinh tach biét khoi su thiic ép va cdc cudc tranh luan cia chinh

tri. N6 con hiu nhu bi tich khoi céc cude tranh luan cé thé xay



ra khi nghién ciu hién phdp. NS 1a mot phan cta doi séng chinh
tri, chi giéng nhu céc bién phdp cua phong tai vu 13 mot phin
ctia doi s6ng xa hoi; chi giéng nhu mdy méce 1a2 mot phin cia
san phdm duogc san xust" (1887, 211) Néi mot cich khic “céc
vin dé hanh chinh khong phai 1a cic van dé chinh tri. Chinh vi
nhu vdy ma cdc bién phdp hanh chinh cia cic nude khdc nhau
¢6 thé dugc khéi quat hod, thoat khodi nhitng rang bu6c vé co ciu
hién phép va chinh tri thinh hé théng Iy luan. D6 chinh 13 céc
bién phép thuc thi nhiém vu, chiing giéng nhau & cdc ché do
khac nhau.

Wilson giai thich rat hop 1y rang: " Khi chdng ta nghién ciu hé
théng hanh chinh clia Phip va Piic, biét ring ching ta khong
tim ki€m c4c nguyén tic chinh tri, ching ta khong cin quan tam
dén mét ty ndo cic nguyén nhan vé hién phdp hay chinh tri ma
ngudi Ditc hay ngudi Phép diing dé giai thich véi chiing ta. Néu
toi nhin thdy mot ké sit nhan mai sic mot con dao mét cich
thong minh t6i ¢6 thé hoc cdch mai dao ctia hin ma khéng cén
phai hoc ¥ d6 giét ngudi; va cling twong tu nhu vay, néu toi thay
mot ngudi theo chll nghia quan chil ¢ ging quan ly t6t mét van
phong t6i c6 thé hoc phuong phdp quan 1y clia anh ta ma khong
cén phai theo phai quan chi. Anh ta c¢é thé phuc vu nha vua t6t
hon, con téi s€ ti€p tuc phung su nhan dan t6t hon; nhung t6i
cén phai thich phuc sy ngudi cé chli quyén t8i cao cia t6i gidng
nhu anh ta phung sy vua clia minh, Bing viéc phéan biét su khdc
nhau nay vé€ quan diém, d6 13, bing viéc nghién cu hanh chinh
nhu 12 mot phuong thitc dua cdc quan diém chinh tri vao thuc
ti€n thuan loi, nhu 1&2 mot phuong thitc tao ra cdi ma chinh tri

huéng t61 moét cdch dan chi...Nhu vay ching ta s€ hoc duge
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nhiing gi ma hé théng cta cic nudc khic da day ching ta ma
khéng maéc phai sai 1dm. Vi viy, ching ta c6 thé quyét dinh
trong luong cln diéu chinh cho phuong phdp nghién ctu so
sanh. Vi vay, ching ta c6 thé nghién citu k§ ludng "giai phiu
hoc" céc hé thdng chinh quyén nuéc ngoai ma khong so bi "lay”
bat k¥ can bénh nao cia ho..." (Wilson, 1887, 220)

Chinh quan diém nay ctia Wilson dd khé&i ddu sy "phéan doi"”
hanh chinh-chinh tri vd dit nén méng chinh thdc cho nhing
nghién ciu nghiém tic va doc 1ap ctia hanh chinh.

5.3.2 Giai doan 1900-1926: Pac trung bdi moé hinh Iy
thuyét 1 vé Su phan déi Chinh tri va Hanh chinh

Mb hinh d4u tién nay duge Frank J. Goodnow va Leonard D.
White ’dé cap dén trong tdc phdm "Chinh tri vi hanh chinh"
nam 1900, trong dé Goodnow dd dua ra lu4n diém 13: "hai chidc
nang khac biét clia chinh ph... 1a chinh tri... lién quan t6i chinh
sdch v& thé hién ¥ chi clia quéc gia..."trong khi d6"... hanh chinh
phai lién quan t6i viéc thuc hién cic chinh sich nay"". Chinh su
phan biét vé quyén luc da tao nén co s& cho su khac biét nay:

nganh lap phdp duge hd trg boi kha nang thue hién cta nganh tu

" Leonard D. White (1891 - 1958) 13 kién tric su clia nén hanh chinh céng & M¥. Trong téc phdm
*“ Nhap mon vé nghién ciu hanh chinh cong xufit bén 1in ddu tién vio nam 1926 di dugc coi nhu la
nén tang cho viéc dua ra ¥ tudng v& mot nén hanh chinh va finh vuc nghién cifu riéng vé né. Theo
Ong nén hanh chinh khong phii dua trén lugt , tho an mi dua trén cdc nguyén tic quan 1y va Ong
dac biét nhén manh vé véin dé quin Iy nhan sy trong nén hanh chinh. Ong ciing 14 ngudi d4u tién
tién hanh diéu tra du ludn x3 héi vé& hoat dong clia nén hanh chinh. Theo k&t qua cha Ong, chinh
phi cdp lién bang trung thuc hon cdp dudi va ngudi lam cong cho cde xi nghiép tw nhan hinh nhu
that tha hon, trung thue hon. Ong ciing ¢6 4nh hudng rit 16n dén viéc thanh 1ap cic Uy ban Lién
quan dén viéc thi tuyén cong chifc ciing nhu dénh gid cong chiic dugc hinh 1ap vao nam 1934 &
My.

Ong cong b6 mot s6 cong trinh nhu: The Ferederalists - nhiing nguds theo chi nghia lién bang; The
Jeffersonians vh The Jacksonians; The Republican Era- ky nguyén ciia nén cong hoa. Nhiéu nguwi
dd danh gid cdc cong trinh clha L.D. White ciing tudnmg duong vdi cong trinh cha W. Wilson.

¥ Frank J. Goodnow, Polictics and Administration, New York, 1900, tr. 10-11
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phép, thé hién ¢ chi clia nha nuéc va lap ra céc chinh sich;
nganh hanh phap thuc thi cic chinh sdch nay mot cach "vo tu"
va phi chinh tri.

Trong tdm cta mo hinh 1y thuy&t ndy 13 noi dién ra céc hoat
dong hanh chinh céng. Trong quan diém cta Goodnow va
nhitng ngudi theo hoc thuyét clia éng, hanh chinh cong 1a trong
tam cua bd mdy thu lai cia chinh phii. Tuy 14p phédp va tu phip
phai thita nhan cé phin hanh chinh truéc cic hoat dong cua
chiing, thi trach nhiém va chdc nang quan trong nhit cla lap
phap va tir phép 14 su thé hién ¥ chi clia nhi nuéc. DE nhén
manh su khédc biét clia cdc hoat dong hanh chinh véi cic hoat
dong chinh tri cdc nha nghién ctu theo md hinh nay da dua ra
mot 14p luan gian don nhung c6 stic 161 cudn cao 1a "khong ¢6
kiéu 1am mot con dudng riéng cha cdc ding vién cong hod"
cling nhu "khong c6 ki€u lam dudng riéng cha cdc ding vién
dang dan chd”... ma chi cé mot kiéu 1am con dudng ding dan
nh4t - d6 1 kiéu hanh chinh-k§y thuét".

Phong trao nghién cu mét cdch han 1am vé hanh chinh céng
chinh thic duge thuc hién vao nhitng nam 20 cta thé ky nay sau
khi Leonard D. White cho xuét ban cuén sidch "Lam quen véi
nghién ciu Hanh chinh ¢c6ng" ndm 1926. C6 thé ndi rang day la
cudn sach ddu tién chuyén sau vé linh vuc hanh chinh. Trong tic
phdm quan trong ndy White di dua ra mét s& nguyén tic nhu :
chinh tri khong duge x4m pham vao hanh chinh; quéan 1y thich
hop véi nghién cttu khoa hoc; hanh chinh céng cé thé trd thanh

mot nganh khoa hoc doc lap; va khic v6i chinh tri, st ménh cla
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hanh chinh la kinh t€ va hiéu qua'. Theo ong White, hanh
chinh khéc v&i chinh tri & ché:

- “Hanh chinh 12 mét qud trinh don nhat, & b4t k¥ noi nao thay
dugc, né déu déng nhit vé mat ndi dung qua céc dic tinh
quan trong cia né”. Vi vy, khong nhét thiét phai nghién ctu
riéng vé hanh chinh trung wong, hanh chinh dia phuong; mac
du trong d6 ciing c6 nhing diém khéc biét dang luu ¥, suy
cho cling, su quén 1y cta cdc nha hanh chinh déu ¢6 cing mot

"vo boc" bén ngoii.

- Tru6c hét hanh chinh 13 moét nghé thuat song ciling dang cé
mot xu hudng 1a chuyén né thanh mét nganh khoa hoc. Céc
nha hanh chinh hién nay c6 rit nhiéu trang thiét bj va ki€n
thic hé théng dé hd trg cho ho trong céng viéc. Khoa hoc
gip dua cdc phuong thitc hanh chinh vao thuc tién cong tic
hang ngay va gidp bd din di 16i lam viéc chi theo kinh
nghiém chil nghia, Quan 1y s& hd trg rit nhiéu cho viéc phat
trién hanh chinh céng.

- “Hanh chinh di, dang, va s€ trd thanh trong tim ctia vin dé
quan 1y hién dai cta chinh phtt”. Nhilng y tudng nay cé phan
nghiéng nhiéu hon v€ hinh chinh céng, tuy nhién cing cé
nhitng anh hudng nhit dinh d6i véi hanh chinh tu, bdi vi,
phéin sau nay s& phén tich cy thé thém vé méi tuong quan va
anh hudng gita hanh chinh céng va hanh chinh tu, nhit 1a

trong xa hoi hién dai.

' Xem Dwight Waldo, "Public Administration” in Political Science, 1968, tr. 153-189
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- Vi thé&, “nén bét ddu nghién cdu vé hanh chin}; trén co sd cua
quan 1y hon 13 trén nén téng phdp luat”. Viéc bat dau t
nghién citu phéap luat 1am cho hanh chinh chi trong nhiéu hon
vao cdc phuong dién phdp 1y va tinh chat hinh thiic cba né
hon 13 céc dac diém mang tinh tdc nghiép. Phdp luat, nhat 13
luat hanh chinh - ¢6 1& ¢6 dnh hudng nhiéu nhdt va qui dinh
nhitng giéi han d6i véi nén hanh chinh, néu hanh chinh coéng
mong mudn dugc hoan thién dan théng qua viéc nghién ciu
mot cdch ¢6 hé théng, thi né phai quay trd vé véi chiic nang

quan ly.

M6 hinh ly thuyét 1 nay dia tao nén su phdn biét manh mé
gilta chinh tri va hanh chinh. Su phan biét nay ciing da dugc
thé hién trong chuong trinh dio tao tai céc trudng téng hop &
M{: trong khi cdc nha hanh chinh hoc giang day vé 1y thuyét
té chidc, 1ap ngan sdch, va nhimng van dé vé nhan su thi céc
nha chinh tri lai giang day vé chinh phu, vé cic tién trinh lap
phép, hanh vi tu phdp, cdc chinh sich chia nha nude va chinh
quyén dia phuong...

Ciing cdn phai nhdn manh ring vao thdi diém nay khi chu
nghia tu ban phat trién thanh chi nghia d&€ quéc, van dé dau
tranh 14t d6 4ch théng tri clia giai cip tu sin, gianh chinh
quyén vé& tay giai cAp cong nhan néi 1én mot cdch bic thiét.
V.LL2 nin - vi ldnh tu v dai cla giai cdp cong nhan va phong
trao cong san qudc t&€ da khoéi phuc va trinh bay cé hé théng
cdc quan diém clia C.M4c va Ph.ing ghen vé Nhi nuéc bang
viéc phan tich cdc nhiém vu mang tinh chuyén moén hod cta

nha nuéc chuyén chinh vo san. Mac ddu khong thanh céc hoc
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thuyét chuyén biét vé hanh chinh nha nudc thi day cing la
mot minh ching quan trong cho trao luu chung trén thé gidi
vé xu huéng phan doi cdc hoat dong mang tinh chuyén mon
hod cha nha nuée khdi céc hoat dong chinh tri. Chinh sy phan
biét ndy da dua dén nhitng déng gép khong nhoé cia cac nha
khoa hoc hanh chinh trong viéc tim ra cdc "nguyén tic" cha
hanh chinh.

53.3 Giai doan 1927-1937 duoc dic trung béi mo hinh
1y thuyét 2: Cic nguyén tic hanh chinh

Cudn sich thi hai duge ddnh gid 13 kha ddy du va sau sic vé
linh viee hanh chinh 13 cuén "Cdc nguyén tac Hanh chinh céng"
ciia W.F. Willoughby, xuit ban nam 1927. Cuén sdch nay dugc
xem 12 su k& thira sy nghiép clia White, khi Willoughby khing
dinh: sy t6n tai khich quan clia cdc nguyén tic hianh chinh cong
va su cin thi€t phai khdm ph4 ra ching; va cdc nha hanh chinh
phai 14 nhimg chuyén gia trong linh vuc cia minh n€u ho hoc

duoc cdch 4p dung nhitng nguyén tic nay.

Pay 1a giai doan ma hanh chinh cong dat téi cuc diém cua sy
néi danh trong giéi han lam lic bay giv. Cic nha nghién ctu
hanh chinh céng d3d dugc gidi cong nghiép va chinh phl dng ho
bdi kién thitc vé€ quan 1y cia ho. Vi vay, trong tdm nghién ciu
cla hanh chinh - su tinh thong co ban clia né dudi hinh thifc cic
nguyén tic hanh chinh di duge chi trong qua mifc, duge "t6 vé
va théi phéng" trong khi chua cé sy quan tim mot cich nghiém
tdc v€ vi tri cin phai c6 clha hanh chinh céng. Trong thuc t€,

hanh chinh cong c¢6 mat & khap moi noi. Theo nhan thic cia mo
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hinh 1y thuyét 2, su t6n tai cla cdc nguyén tic hanh chinh trong
thuc t€ 14 ¢6 thyc va ching c6é mat & tit ca cic co ciu hanh
chinh bat ké d6 14 co cdu chifc ning gi: van hod, méi trudng, thé

ché v.v... ma khong ¢ su ngoai 1€.

Nhitng tac phim dugc xem cé gid tri trong giai doan nay la
"Kinh nghiém sing tao" clia Mary Parker Follet (1924)%,
"Quéan 1y cong nghiép v quan Iy téng hop" ciia Henri Fayol
(1930) va Céc nguyén tic clia T8 chidc ciia Mooney va Alan C.
Reiley (1939). T4t cd céc tdc phim trén déu dua ra nhimg
nguyén tac hanh chinh nhit dinh. Vi thé, cic nha 1y thuyét t6
chiic dd gén cho trudng phéi nay cdi tén "quan 1y hanh chinh" vi
n6 chi chii trong dén céc vi tri quan 1y cip cao nhét trong thang
bac quan 1y trong céc té chic. Vi du, theo Henri Fayol (1841-
1925)'¢ 1an dau tién, khi nghién ciu cdc chiic nang quan 1y cdp

1% Mary Parker Folleit (1868-1933) 1a nha 1y luan vé hinh chinh va 1& ngudi déu tién d€ cap dén
chii nghia nhan van trong t6 chitc vi Ba cho ring con ngudi 13 vin dé chinh cia hoat dong quén 1y
hién dai. B4 d3 bi chinh phuc b&i tinh dong cha qud trinh tam 1y gita con ngudi véi nhau va di tap
trung vio nghién ciu cach gidi quyét mau thudn. Cich quan niém cla B khdc vdi nhiéu ngudi
khic khi dénh gia mau thuin. Ba dua ra ba cdch d€ giai quy&t mau thufin cling nhu cic van 42 lien
quan dén hoat dong linh dao. Ba cho ring quyén luc khéng phai 1a cdi gi d& uy quyén hay dé ban
phét. N6 12 cdi ma cdc nhi quén 1y hay céng nhén phai c6 ging d€ c6. Bh di c6 cong dua hinh
chinh céng ti€p can dén hanh vi thay cho cdch ti€p c4n tinh. B 12 mot ngudi c6 w tudng rit rong
trén céc finh vire nhu lanh dao, tam 1§, dong luc, ké hoach va quyén luc va quyén han.

'* Henri Fayol (1841-1925) 12 mot ky su nhung lai rét tin ring nhilg chic nang quan trong clia
hanh chinh ¢4 thé dude mé (A ra va ¢é thé day cgo ngudi khic hoc. D6 duge goi 14 nhilng nguyén
tic ctia hanh chinh. Tuy céc cong trinh cia Ong viét ra vao ldc Ong da 75 wéi, nhung dé la nhlmg
ki€n thifc tich luy dugce trong nhiéu nam 1am viée véi tu cdch 12 nha quan 1¥. Vi trinh ¢ quan 1y ¢
mot khong hai, 6ng di thanh cong trong viéc 13p ra 4 hoach hoat dong; du bdo kinh t€ x& hoi; dinh
gid va gidm sat hoat df)ng clia céng nhan; phdi hop, diéu ph6i nhi¢u don vi trong t8 chic; biét kiém
s04t hoat déng va dua cdc hoat déng theo diing k& hoach. Ong coi hanh chinh nhy 12 mot qué trinh
va chinh diéu nay mau thudn véi thuc t€ lic d6 dat hanh chinh duéi su ki€m sodt clha cdc chuyén
gia. Theo Ong mot nén hanh chinh tét 13 mot qud trinh chifa dung nhiéu nhiéu t& nhit dinh chung
cho nhiéu 1§ chic. C6 thé ké ra mét s& nguyén thc chung 1a: (1) Thdng nhdt chi buy; (2) V6 nhan
xung nghia 14 moi thong tin phai di qua mét kénh chinh thie; (3)Khong gidn cha sy kiém sodt 14 ¢
gidi han; (4) Tap trung quyén luc quan 1§; (5) Trach nhiém véi cic hoat dOong . Nhitng nguyén tic
cha Fayol dua ra sau nay da duge Gulick va Ur wick sit dung dé nghién cdu hanh chinh céng va d8
viét trong cdc cong trinh v€ khoa hoc hanh chinh cling nhu dua cdc 1% khuyen cho Téng théng My
Franklin D. Roosevelt.

Mot s6 tac phdm chia Ong di dugc in sau khi Ong mét hoac téi ban nhu: Industrial and General
Administration;
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cao trong céc té chitc éng di dua ra 14 nguyén tac quan 1y ma
cho dén nay ching vin con duge sit dung rong rii véi cic tén
ma chinh éng dat cho ching - nhitng nguyén tic quan 1y hanh
chinh: (1) phan cong lao dong rainh mach; (2) quyén uy cia
ngudi chi huy; (3) ky luat; (4) quyén han di d6i véi trich
nhiém; (5) théng nhat 1dnh dao; (6) chi huy théng nhit va lién
tuc; (7) 1gi ich ¢4 nhan phu thudc vao lgi ich chung; (8) hé thong
thit bac rd rang; (9) tap trung két qua va kiém tra; (10) cong
bing; (11) nhén su 6n dinh; (12) thu lao thich ddng; (13) sdng
tao; (14) c6 tinh than déng doi...

Bén canh d6, mot s6 nhd nghién ciu theo mé hinh nay (con
duge goi 13 "quan 1y khoa hoc"), di phat trién céc nguyén tac
hiéu qua d€ t6i da ho4 hiéu qua clia quan ly. Su déng gép ndi bat
nhét & day phai ké dén Frederick W. Taylor" véi tic phdm néi

" Frederick Winslow Taylor (1856-1915) la mot k§ su co khi, duge goi la cha dé cua khoa hoc
quan 1§ tic 13 nganh khoa hoc khdm phé ra phuong phép cé hiéu qua nhat dé thue thi bat k¥ cong
viéc gi; d6 12 viée sit dyng tri thic khoa hoc dé€ fim ra thoi gian ngén nhat hoan thanh cong viéc.
Thanh cong clia Ong trong cdc nha mdy san xudt di duge dp dung trong mot s don vi clia khu vire
cong nhu kho v khi, Nha mdy déng tau ciia chinhphii. Nhung nhitng phdt kign ca Taylor di bi
chinh céng nhan chi trich va ¢6 liic da khong dude 4p dyng. Tuy nhién nhifng ¥ tuéng nhu : tiéu
chufn hod, hiéu qué, tiét kiém khi dua ra dé fim *“cdch t6t nhdt” dé quan 1y céng nhan va * cach 6t
nhit dé cong nhan thuc hién cong viéc ctia minh duge nhiéu ngudi khic ti€p tuc nghién citu va van
dung vao trong hoat déng quan 1§ cdc doanh nghiép néi chung vi sau nay ca trong bd mdy hanh
chinh nha nuéc. Thuy€t quan 1§ khoa hoc clia (%)ng dugc trinh bay trong cudn sich “Principles of
Scientific Managemet xudt ban nam 1911, Trung tam cla 1§ thuy&t quan 1y khoa hoc cla F.Taylor
14 ¢6 mét cich 16t nhat dé thuc hién mdt vin dé nao d6 vi nha quan 1y phai im cdch x4c dinh cdch
dé bing mot day cic hoat dong ducc goi 12 khoa hoe quan 1y. Cong viéc phai duge chia nhd dén
muic c6 thé dé xdc dinh duge ddu ra; xdc dinh duge nhiing hoat dong va th e khong cén thiét.
Phan tich nay s€ tao cd 56 cho viéc thi€t k& lai cdch t61 nhét d€ ti€n hanh coéng viéc hon 14 dua kién
thiic truyén thong chi tay trong ddu cong nhan.vio chi tay. Nghién ctu thai han vi sy di chuyén clia
cong nhén di duge sir dung dé xdc dinh thoi gian cn thiét dé [am va lam nhy thé nao; cich hiéu
qua nhit duge xdc dinh; cong cu v thi tuc duge chuén hod nham cho phép dat duge niing sudt cao
nhat; dong thudi lvong cling dugc xdc dinh trén co s& d6. Mot ngay tam viéc cong bing duge xdc
dinh trén nguyén tic quan 1§ kho hoc hon 12 sy trao déi giffa nhi quan 1y vdi ngudi lao dong. Hidu
qua cao hon khi cong nhin phit hop véi mdy méc; khi ngudi cong nhan duge chon phil hop véi
ning luc cha ho; cong nhan duge chon ciing theo nhiing tiéu chudn. Ly thuyét nay vé mot phuong
dién ndo d6 coi cong nhan cling 13 mot cong cu cia qud trinh sdn xuat. Quan 1y khoa hoc duge xem
nhu 13 mot bo phan cla 1y thuy€t t8 chic cd dién, hoat dong trong mét co cfu 8 chiic véi khong
gian ki€ém soat han ché, quyén luc tap trung vi theo hé thong thic bac;
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tiéng "Céc nguyén tic quéan 1y khoa hoc" (1911) va mét s6 tic
phdm cta Frank va Lillian Gilbreth. Tuy nhién, cdc nguyén
tic quan 1y khoa hoc cta Taylor va Gilbreth khong tdc dong
nhiéu lim dén hanh chinh c6ng vi chiing chid trong nhiéu dén
cdc cip quan ly thdp trong céc t6 chie. Vi du, theo Taylor
nhiing nguyén tic quan 1y khoa hoc, ma theo 6ng, gitp cho cdc
t6 chifc tang cudmg hiéu qua 1a:

- Phat trién mot chubi hanh dong cho médi khiau cia mot
cong viéc

- Tang cudng chuyén moén hoi

- Lua chon mét cich khoa hoc, dio tao va phét trién nhéan
vién

- Lap k& hoach va phén cong cong viéc

- Thiét 1ap céc cdc phuong phap va thdi gian chudn muc cho
mébi nhiém vu

- Slt dung hé théng luong béng dé thic ddy, khuyén khich

Ciling theo truong phdi ly thuyét ndy, Max Weber (1864-
1920)" - mot nha x4 hoi hoc ngudi Ditc d4 phét trién khdi niém

bé mdy quan liéu véi muc tiéu phét trién hang loat cic quy tic

Niam 1915, Hiép hoi Taylor di duge thanh 1ap nhim thic ddy viéc dp dung phuong phdp quén 1y
khoa hoc.

'8 Max Weber (1864-1920) 1 cha d& cha 1¢ thuyét b mdy thu lai. Cdch ti€p cin ciia Ong vé bo
mdy hanh chinh nha nudc cé khé nhiéu diem g16ng v6i cdc quan di€m da dugc néu & My nhu quan
diém cha Taylor; Wilson; Fayol hay Gulick va Urwick méc di céc cquan di€m cia Ong chi méi
duoc bigt dén khi cong trinh cdia Ong dugc dich sang ne’ng M§ o nhimg nim 1946. M. Weber di
tap trung nghién cifu cia minh vao cau hoi: tai sao ngudi dan cdm thay trach nhiém ciia ho trong
viéc chdp hanh ménh lénh mi khong cén dinh gia y ngha1 va gid tri clia cac ménh Knh d6 451 véi
ho. Ong nhén manh dén t6 chic x4 hoi néi chung vi vai trd ciia nha nudce néi riéng. Ong mudn lam
d mdi quan hé quyén thyc thi- tic nang lyc thuc hién va quyén phdp 1§ ctia nha nuéec Ong nhén
manh dén ba loai quyén: quyén luc truyén th6ng, quyén luc thén thanh va quyén luc phip 1y. D6
cling 1a nhitng co s& d¢& Ong mé t4 hinh thic t8 chic thir bac trong hoat dong dua vao cac loai
quyén luc dd.
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va thii tuc d€ c4c thanh vién trong mot t6 chiic duge sir xu mot
cich cong bang. Max Werber di khang dinh vai trd quan trong
trong X3 hoi clia cdc t8 chic thu lai quan hiéu véi chic nang
quén 1§ x& hoi. Theo 6ng, mot td chiic dugc quéan 1§ c6 hiéu qua

phai tuan thl c4c nguyén tic hanh chinh sau;

- Sap x€p cic co quan theo hé thong thit bdc, co céu hanh
chinh cta bd mdy thu lai 14 theo hinh thdp, méi co quan
cap duéi chiu sy kiém soét clia co quan cao hon.

- Phdn cong lao dong hop Iy va cé hé thong, mbi co quan
hay chitc vu c6 pham vi thdm quyén x4c dinh cu thé duge
thé hién thanh c4c trich nhiém vi quyén han.

- Céc quy tac dugc viét chinh thic thdnh vdn bdn, va cic thé
thitic dugc dng dung mot cdch nhit quin. Nhitng quy tic
nay duoc thuc hién va tuan thd nghiém ngat, phit hop véi
céc quy dinh phép luat cia Nba nude doc quyén nam phép
luat va c6 day di céc lyc lugng cudng ché trong tay.

- Tinh chat vé nhdn xung - cac vién chitc 1€ thudc vao mot
trinh tu vo6 nhan xung va céc tiéu chi thuc hién dugc quy
dinh trong cdc van ban chinh thic.

- Tinh trung ldp 13 biéu hién dic trung cla ngudi vién chic
trong bd mdy thu lai. Céc vién chic duoge tuyén lua va dé
bat théng qua chifc nghiép trén co s& nang luc ky thuit cia
ho, khong xem xét tGi cac méat khac nhu dia vi xa héi, long

trung thanh hay su ing ho ca he.
Mic du gap khd nhiéu khé khin dé€ tr& thinh mot mén khoa hoc

doc 14p, su ra doi cta Hiép hoi hanh chinh cong M¥ 1a mét bude
ngodt trong su phat trién khoa hoc hanh chinh trén thé gidi. Céc
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bai bdo cia Luther H. Gulick va Lyndall Urwick "vé& Khoa
hoc hanh chinh nam 1937 di khéng dinh thém sy ti€n trién cia
khoa hoc hanh chinh. P&i v6i hai 6ng, cdc nguyén tic 13 quan
trong, song céc tdc gia trén dd khong chid trong dén noi c6 thé
4p dung nhimg nguyén tic doé. O day vi qud chii trong dén cac
nguyén tic ma nhilng vin dé miu chét chua dua ra duge. Ho
cho ring cé nhitng nguyén tic ¢6 thé dugc suy dién tir nhitng
nghién cifu cédc t chifc con ngudi theo cdc kiéu lién két. Nhimg
nguyén tic nay cé thé duge xem nhu mot vén dé k¢ thuat tdng
qudt va hai 6ng da dua ra 7 nguyén tic ctia hanh chinh dugc viét
tat bang nhitng chit cdi ddu cua tiéng Anh 13 POSDCORB, trong
do:

P lanning - 1ap k& hoach
O rganizing - t6 chiic

S taffing - cOng tic cdn bd
D irecting - chi huy

Co ordinating - phoi hgp
R eporting - bdo cio

B udgeting - 1ap ngan sich

¥ Luther Gulick va Lyndall F. Urwick 1a déng tdc gid clia bai bdo ndi ti€ng duge céng bé nam
1937. Hai 6ng la nhitng ngudi céd dnh hudng it 16n dén nén hanh chinh céng & M§. Bai bdo nay
danh ddu su phét trién & miic do cao clia khoa hoc hanh chinh. Hai Ong dé ra trich nhiém clia hoat
déng quan 1y cong tap trung vio cum tlt viét tAt POSDCORB nghia 1a: Planning; Organizing;
Staffing; Directing; COordinating; Reporting va Budgeting. Gulick dé ra ring méi mét vi tf trong
t6 chite duge dic trung bang 4 ndi dung: muc dich; qué trinh thue hién; yéu cdu vé nhan sy va vt
chat dé thuc hién; vi tri hoat déng, Néu nhu ca 4 y&u 16 d6 khong hoan toan gifng nhau thi co ciu
thit bac va quyén hre ciing € rat khéc nhau. Thir bac trong quan 1y 1y chi ¢6 gid tri 1/3. Phan
congedng viée ¢6 ¥ nghia quan trong cla 16 chitc. POSDCORSB tuy bi chi trich song do thiéu co sd
thay thé cho nén vin duoc sir dung rong i .
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Thie ra, Gulick va Urwick qué hiéu ring nhitng nguyén tic clia
ho khéng phai 13 nhitng thuc t€ bat bién vé ban chat, song né
don gian vi d& hiéu vé céc hoat dong cin phii c6 clia mot té
chiic bit ké dudi hinh thic nao. Tuy nhién, theo thii gian nhimg
nguyén tic trén di trd thanh "cic nguyén tic khoa hoc cim
nang" trong tam tri cta nhiéu hoc gia va cdc nhi quan 1y thuc

hanh.

5.34. Giai doan 1950-1970, diac trung béi mo hinh 1y
thuyét 3: Hanh chinh cong véi tur cach la khoa hoc
chinh tri

a. Nhitng thdch thicc doi véi cdc mé hinh ly thuyét 1 va 2
(1938-1947)

Sau khi Gulick va Urwick céng b6 cdc tdc phdm cta minh, hanh
chinh cong budc vao mot giai doan thir thich vé mat nhan thiic.
Nam 1938 xuit hién cudn "Cic chitc nang hanh phdp" cna
Chester Barnard. Tuy anh huéng ctia cudn sich khéng manh 1&m
d6i véi hanh chinh cong vao lic bay gid song lai tic dong dén
Herbert Simon khi 6ng dang viét cuén sich "Hanh vi hanh
chinh" - m6t tdc phdm quan trong va cé nhiéu déng gép vio su
phét trién clia khoa hoc hanh chinh. Su bat déng quan diém giita
cdc nha nghién ciru hanh chinh da phan hanh chinh céng thanh
hai huéng tuéng nhu mau thufin song lai b6 sung va lam ving
chic thém cho nhau trong thap ky 40 la: (i) chinh tri va hanh
chinh khong bao gid ¢ thé bi phan chia; va (ii) cdc nguyén tac
hanh chinh phai 14 cdi gi d6 nhé hon 13 sy thé hién cu6i cling

tinh hop 1¥ vé quan 1y.
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- Phan ddi su phdn doi chinh tri va hanh chinh

Thuc ra sy bt déng quan diém nay ndy sinh vao nhiing nam 30.
Cudn sdch "Cac yé&u t6 cha Hanh chinh cong” do Fritz Morstei
Marx chi bién ra ddi nam 1947 14 moét trong nhiing tdc phdm
chinh nghi van gid thuyét vé sy phan doi giita chinh tri va hanh
chinh. T4t ca 14 bai bdo clia cudn sich do céc nha thuc tién viét
da chi ra ring c4i goi 12 "hanh chinh doc lap" trong thuc t& lai
"mang nang chinh tri". Nguti ta da dat ra cdc clu hoi nhu, liéu
mot quyét dinh mang tinh k§ thuat vé ngan sich hoac nhéan su
¢é that 14 khich quan va phi chinh tri khong hay la né mang
nang tinh chi quan va chinh tri? Liéu ¢6 phai lic nao ciing cé
thé phan biét & su khic nhau giita chinh tri va hanh chinh? Liéu
viéc phan biét rd rang chinh tri va hanh chinh lic nao ciling can
thiét va c6 gid tri khong? Liéu co s& cia sy phan doi chinh tri va
hanh chinh c6 phai la ngay tho, khd khao khong? Céic bai bdo da
dat nhiéu van dé tuong tu nhu vay lam diy 1én mét phong trao tu
duy lai trong c4c nha nghién cttu va thuc tién, tham chi ca nhitng
ngudi trudce kia ra sic ung ho sy phan doi giiva chinh tri va hanh
chinh.

Allen Schick di khing dinh trong "Vét thuong cla chinh tri"”
rang "hanh chinh” va "chinh tri" 1a nhing gl hoan toan khong
thé tich rdi nhau duge. Vao nhiing nam 40 ngudi ta chi muén
nhan manh ring cdc nha hanh chinh c6ng ciing nhu cic nha lap
phap ra nhimg quyé&t dinh chinh tri va cdc chinh sich cong.
Allen Schick khang dinh ring hinh chinh céng luén luon phuc

vu quyén luc vi cé quyén luc, ring su phuc vu quyén luc 1a dé
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gitip giéi quyén luc gilt vilng sy cai tri ¢é hiéu qua hon. Theo
ong, tdt ca moi nguoi déu c¢d loi tir su cai tri t6t cua chinh
phi...méi quan tam c6 dinh dén quyén luc luon duge nguy trang
bang su chia ré gitta chinh tri va hanh chinh. Song su phan d6i,
hon 1a giit chiing tach biét nhau, thuc ra lai dua ra mot khuon
khé d€ dua ching lai gdn nhau va chinh su phan déi gifia hanh
chinh va chinh tri d tao nén uy th€ cho hanh chinh d6i véi
chinh tri: hiéu qua thang su dai dién, sy hop 1§ thang quyén loi
c4 nhan...Cudi ciing, su phan do6i di bi phan d6i khong phai vi
nd tach chinh tri ra khoi hanh chinh ma vi né hgp nhit chiing
theo céch vi pham cdc chuén myc da nguyén cla cdc khoa hoc
chinh tri sau chién tranh®.

- Su "phd vd@"' cdc nguyén tdc hanh chinh

Xuét hién doéng thdi cing vdi nhitng thdch thic chong lai su
phéan do6i truyén thong gitta chinh tri va hanh chinh véi luan mot

diém co ban: khéng cé cdi goi 1a "nguyén tac" hanh chinh. Nim
1946, H. Simon *' d3 bio truée vé cudn siach "Hanh vi hanh

 Xem Allen Schick, "The Trauma of Politics: Public administration in the sixties” in Mosher,
American Public Administration, tr.152.

2 Herbert A. Simon (1916-19 ) a mot nha 1y thuyét hanh chinh va kinh € nhung ciing 13
moét nha khoa hoc da nang, Gng hoat dong trén nhiéu Iinh virc khéc nhau. Tdc phim *
hanh vi hanh chinh “ nim 1947 coa Ong duge coi nhwr 12 mét cuge céch mang trong cach
tu duy vé hoat dong quan ly. Trong tic phdm nay, 14n d4u tien Ong phé phén tinh khong
rd rang, nhit quan trong céch ti€p can ciia Gulic va Urwick vé hoat déng ciia cdc nha quan
ly. Theo Ong chuyén mon hod khong gitip cho cdc nha quan 1y hra chon mot trong hai
phong 4n c6 thé; théng nhat chi huy lai cé sy mau thudn véi chuyén mén hod; pham vi
kiém so4t lai mau thuin véi ci hai nguyén tic trén.v.v. Ong dua ra quan diém cho ring: té
chuc, muc dich, qud trinh , khich hang va dia chi hoat dong 14 nhiing yé&u t& ludn tic dong
{4n nhau va su két hop cla né théo cdc cdch khdc nhau c6 thé tao ra 16 chic. Khi Iva chon
mot sy lién két nio d6 cla cdc yéu t§ trén ¢ thé toa ra su mau thuln vdi céc cdch lua
chon khic. Theo Ong té chitc 12 mot qua trinh ra quyét dinh va d€ hiéu 4 chitc, cin hiéu
t4t ¢d cic yéu 16 cau thanh nén t6 chite. Cic quyét dinh dugc hinh thanh trong tu duy va bi
han ché€ tinh t6i wu toan dién clla nd khi khong di thong tin va do dé moi quyét dinh dua
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chinh” - mét tic pham chéng lai cdc nguyén tic hanh chinh ctia
minh trong bai bio ""Nhiing diéu phé bién cla hanh chinh"
dugc in trong tap chi Hanh chinh cong. Ngay nam sau, trong
cung mot tap chi, Robert A. Dahl di cho ra d& mot bai nghién
ctu mang tén"Khoa hoc Hanh chinh: Ba van dé", trong d6 6ng
ciing tranh luan ring su phét trién cdc nguyén tic hanh chinh
téng hop bi ngin can bdi nhitng trd ngai do sy ganh dua vi su
thang th€ cla cdc gid tri trong céc 6 chifc, trong su khdc nhau
gifta cdc pham chét c4 nhan, va c4c khuon khé x3 hoi khic nhau
do sy khic nhau cha cdc nén vian hod. Tdc phdm chinh cta
Waldo "Nha nuéc hanh chinh: Mot nghién ciu cua ly thuyét
chinh tri vé hanh chinh cong M$" nim 1948 ciling da cong kich
quan diém vé sy khong déi cha c4c nguyén tic hanh chinh, su
maéu thufin cha phwong phép luan da duge sir dung dé xéc dinh
ching, va s nghe¢o nan cia cic gia tri kinh t&€ va hiéu qua chi

phdi tir duy trong Iinh vic nay.

Su mé sé dir d6i nhédt quan diém vé cdc nguyén tic hanh chinh
xuét hién vio nim 1947 trong tdc phdm "Hanh vi hanh chinh:
Mot nghién ciu vé cdc tién trinh ra quyét dinh trong to chifc
hanh chinh" cla H. Simon. Trong tic phdm nay Simon di chi ra
ring d6i v6i méi nguyén tic hanh chinh déu cé moét nguyén tic
doi khang, vi vay, viéc néu ra ¥ tudng vé cdc nguyén tic cé thé
can phai duge xem xét lai. Vi du, cédc tai liéu truyén théng vé
hanh chinh céng cho ring bd mdy thu lai phdi ¢6 mot pham vi
kiém sodt hep néu cdc ménh lénh mudn truyén dat cho nhau v

thuc thi mot cdch hiéu qua. Pham vi kiém sodt cé nghia 13 mot

ra déu c6 thé hai long timg bd phan va khong thé chd dgi sy hai long chung méi c6 quyét
dinh. Céc cong trinh cGa Ong tap trung nhiéu vio 1y thuyét quyét dinh
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nha quan 1y cé thé kiém soat t6t nhit mot s6 lugng han ché cic
nhan vién; khi s6 luong vuot qui (thdm quyén khdc nhau phu
thudc vio s& luong nhan vién dudi quyén), viéc trao déi cic
ménh 1énh trd nén bi xuyén tac va su kiém sodt trd nén v6 hiéu
qua va 1éng 1éo. Mot t6 chifc thuan theo nguyén tic “"pham vi
kiém sodt hep" s& c6 mét md hinh co cdu "cao/doc/gdy" nhu

sau.

= =
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S0l God Shd b

Van dé pham vi kiém soét ciing trd thanh mét nguyén tic. Theo
s quan st cua Simon, cdc nghién citu khéc vé hanh chinh ciing
dua ra mot quan diém cé sitic manh tuong ty dé bdo vé mot
nguyén tic hoan toan d6i lap: néu cdc té chitc mudn t6i wu hod
viéc trao d6i thong tin hiéu qua va gidm bét su bép méo théng
tin (bang cdch nang cao trach nhiém va sy kiém so4t) thi cin
phai c6 cang it cAp cang tdt, ¢6 nghia 1a t8 chic phai ¢ co cdu
"phing". Légich ding sau nguyén tic niy li rét it ngudi cén
phai truyén dat thong diép 1én trén hoac xuéng dudi, va nhu thé

thi tdc d6 va mitc do chinh x4c cha cic thong tin dén noi can
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thiét cang cao. Trong thyc t€, nguyén tic nay ciing gay an tugng
khéng kém. Co cdu thang bac "phang" ddi héi mét té chic phai

¢ co ciu nhu sau;

fooDDODODO000

R& rang riang hai nguyén tic trén hoan toan trdi nguge nhau vé
quan diém va vi vay, theo dinh nghia chiing khéng thé 1 nhiing

"nguyén tac". Tinh trang ti€n thodi ludng nam nay da bao quanh
toan bd céc tdc phidm truyén théng vé hanh chinh. Simon da
khong chi don thudn chi ra nhitng miu thuén trong cic tai liéu
truyén théng vé hanh chinh cong ma di€u quan trong hon 13 éng
d3 nhan thic lai duge toan bo vin dé. Ong hiéu duge ring cic
nha ra cic quyét dinh hanh chinh muén c¢é dugc sy lya chon hop
1y (c6 thé 1a sy lya chon t6t nhat), song lai cé rat nhiéu bién s&
trén dudng di téi mot su lva chon hgp 1¥ nhét. Trong cudn sich
clia minh Simon dua ra quan diém ring su lua chon cin duoc
khdm ph4 bing viéc tim ki€ém chiing; ring thuc ra chi c6 mot so
it sy Iya chon thay thé cdn duge chd ¥ t6i; rang théng tin ciing
cin duge phdt hién trong suét qué trinh tim ki€m; va rang cdc
nha ra quyét dinh thudng thay vi lua chon mét phuong 4n t6t
nhit hon thudng luya chon phuong 4n lam thod man quan diém

cua ho.
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Quan diém cha Simon cé vé it mang tinh kinh t€ ma mang tinh
hanh vi nhiéu hon. Tréi véi nhitg tai liéu viét vé cdc nguyén tic
hanh chinh, Simon dua ra tién trinh ra cic quyét dinh mang tinh
nhin ban hon. Vi vay, 6ng dua ra luan diém ring nhiing can trd
d6i véi su lua chon cha té chitc cin duoc dua vao khong chi
nhitng yéu t6 bén ngodi trong moéi trudng nhiém vu cla té chic
ma cOn ca trong nhitng can trd ton tai nhu mot phan tén tai cha

con ngudi, vi du, su han ch& vé tri nhd, tinh hgp 1y va théng tin.

Nhu viy, trong khoang giita thé ky 20 nay hai tru cot ciia khoa
hoc hanh chinh : "sut phan d6i chinh tri - hanh chinh" va "cac
nguyén tac hanh chinh" da bi "ruéng bd" bdi nhiing 14p luan
méi vé€ linh virc nay. Chinh sy "rudng bd" nay di iam hanh

chinh c6ng, mot 1an nita, mit di nhitng dac tinh riéng cha né.

b. Phdn tng d6i véi nhiing thdch thitc trong giai doan 1947-
1950

Trong cung mot nam khi Simon phé phédn cdc co s hanh chinh
truyén thdng trong cudn "Hanh vi Hanh chinh" cia minh, 6ng
ddng thai lai dua ra mot sy Iva chon maéi thay thé cic mo hinh ly
thuyét cii. Déi véi Simon, md hinh 1y thuyét méi v€ hanh chinh
¢6 nghia 12 can phai ¢6 hai loai cdc nha hanh chinh hoc 1am viéc
hai hoa va tuong hd véi nhau mot cdch 1y tri: mét loai thi quan
tam dén viéc phét trién khoa hoc hinh chinh thuén tuy dya trén
¢6 s6 tAm 1y hoc x@ hoi, trong khi truong phdi khéc lai quan
tam dén viéc "thi hanh cic chinh sich céng". Theo quan diém
chia Simon viéc thuc hién chinh sdch céng "khong thé dimg lai

khi né chi thidm nhuin khoa hoc chinh tri; né ciling can phai c6
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ging hdp thu kinh t€ vd x3 héi hoc nita". Tuy nhién, cd hai
"khoa hoc hanh chinh thudn tuy" va "thuc thi chinh sich cong”
cén phai 12 nhilg thanh & b sung cho nhau: "Khoéng cé mét 1y
do nao khién hai nhdnh phat trién nay clia hanh chinh céng duge
diéong song ma khong bd sung cho nhau, va khong thé ¢6 mau

thuén hoiic xung dét gitta ching".*

Nhu vy, nhitng thich thic vao cudi thap ky 40 di cho thay,
"nhitng nguyén tic hanh chinh” hdu nhu khéng phai 13 su hién
dién cuéi cling ctuia khoa hoc, va do d6 céc nha khoa hoc hanh
chinh ngay cang nghi ng® vao viéc cic hién tugng hanh chinh
c6 thé duge giai thich bing hang loat cdc thuat ngit khoa hoc. Sy
thuyé&t phuc cla Simon ring tdm 1y xa hoi cung c4p co s& cho su
hiéu bié€t cdc hanh vi hanh chinh d3 ddnh vio cdc nha khoa hoc
hanh chinh 1am cho ho ling ting vi hau hét ho khéng duge dao
tao vé& tam 1y x3 hoi. Khoa hoc duge xem 1a "gid tri tu do", suy
ra "khoa hoc hanh chinh", xét trén khia canh 16gich, '161" céac
nha hanh chinh céng ra khoi nhitng cdi ma phan nhiéu trong s6
ho tudng la cic ngudn nghién ciu gidu cé nhit: 1y thuyét chinh
tri chuan muc, khdi niém 1gi ich cong, v hang loat nhimg gi4 tri

clia con ngudi.

Su chi trich do Simon va cdc dong su cua 6ng dua ra d6i véi céc
mo6 hinh 1y thuyét truyén théng rd rang 1a méi de doa khéng chi
doi v&i cdc nha khoa hoc chinh tri ma con ca cdc nha khoa hoc
hanh chinh. Theo ho, cdc nha khoa hoc hanh chinh ¢é ca "mot
¢l ca r6t" va cd mot "chiéc gdy" xui khién khong chi "ndm yén"

trong khoa hoc chinh tri ma con tang cudng moi quan hé véi cic

22 Xem Herber A. Simon, "A Comment on "The Science of Public Administration", 1947, tr.202.
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linh virc khoa hoc khic. "Ca ca r6t" 13 sy duy tri moi lién hé
nhan thic 16 gich gilta chinh tri va hanh chinh - dé 14 qua trinh
ra chinh sdch. Hanh chinh cong xem xét c4c giai doan bén trong
cla tién trinh d6: sy hinh thanh cic chinh sich cong trong bo
mady thu lai va viéc thuc hién cdc chinh sach cong cua ho. Khoa
hoc chinh tri xem xé€t cdc giai doan bén ngoai cta tién trinh: cic
ap luc trong chinh thé sinh ra su thay déi v& x4 héi va chinh tri.
C6 mot 16gich nhét dinh trong viéc ti€p tuc mai lién hé nay theo
huéng c6 lgi cho ca hai linh vire chinh tri va hanh chinh. Chiéc
gay 12 vién canh gay lo ling cho viéc thiét lap lai chi dé ud
thanh moét "khoa hoc thudn tuy” 1am mat di cdc dac diém thuc t€
vé chinh tri vd xi hoi trong khi c6 ging phat trién mot kiéu tu
duy k¥ thuat don thuan vé hanh chinh céng,

Su d4u hang cia cic nha khoa hoc hanh chinh d6i véi nhiing &p
lyc tir phia cdc nha chinh tri hoc va viéc ty ho hoai nghi vé sy
tén tai va hinh thic ton tai cha linh vie hanh chinh hoc d3 duge
thé hién trong cic tap chi hanh chinh céng vio nam 1950. Vi du,
nim 1952, Roscoe Martin di vi€t mot bai bdo dang trong Tap
chi Khoa hoc Chinh tri M§ dé kéu goi viéc tiép tuc "su théng tri
clia chinh tri d6i v6i hanh chinh"®.

c. Hanh chinh cong tré lai vdi tu cdch la Khoa hoc chinh tri
Do nhitng méi lién quan co ban va nhiing chi trich gay gat d6i

v&i viéc hanh chinh cong mong muén tich ra doc 1ap véi chinh
tri, cdc nha hanh chinh céng lai nhanh chéng quay tr& lai véi

2 Xem Roscoe Martin, "Political Science and Public Administration”, American Political Science
Review, 46, 1952, tr.665.
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nganh khoa hoc "me" 1a chinh tri hoc. Két qua 12 mot dinh nghia
di duge di méi vé vi tri clia hanh chinh cong véi trong tam 1a
bod may thu lai cha chinh phtt song mat di su chi trong cin ¢6.
Hang loat nhitng van dé divoc diva ra dé xem xét lai nhu liéu co
ch€ ngan sdch va cdc chinh sich nhan su c6 cn dugc nghién
cifu mot cdch sau sic khong? hodc liéu cdc nha nghién ciu hanh
chinh cong c6 cin quan tdm dén nhimg gian d6 triét hoc cua
nhitng ngudi theo phdi Plato khéng? hay liéu ho cé can nghién
citu nhitng linh vuc méi nhu x3 héi hoe, hanh chinh doanh
nghiép, va tam 1y xa hdi vi ching c¢6 lién quan dén viéc phan

tich céc té chifc va ra céc quyét dinh khong?...

Néi tém lai, doan cudi ciia dinh nghia chi yéu 1a sy "thao dién"
dé thiét l4p lai nhimg mé6i lién hé nhén thitc gita hanh chinh
cong va chinh tri hoc. Song, két qua cha su thao dién nay la

phai "xdc dinh ngay 1ap titc” mdt linh vuc , mang tinh phan tich
va v6i "nhitng k¥ xdo" quan trong dac trung. Vi vdy, nhiing tic
phidm viét vé& hinh chinh céng trong giai doan nay thudng ndi vé
linh vuc nay nhu "mgt trong tam", mot "linh virc cin duge quan
tam" hay tham chi nhu mot "suv dong nghia" véi chinh tri hoc?.
Phai ndi rang trong giai doan nay nhiéu nha nghién citu hanh
chinh cong o ra lo lang thuc su, vi du, Fredrick Mosher tuyén
b& "...hanh chinh céng dang trong m&i nguy hiém cia su déng
nghia"?, trong khi Martin Landau néi vé sy lo lang ctia minh vé
hanh chinh céng rang "sy cudng trdng manh mé cia mot thap ky
vé trude (cha khoa hoc hanh chinh) gidr day cé thé " bay hoi

* Xem Sisney Mailick & Edward H. Van Ness, Concepts and Issues in Administrative Behavior,
1962, tr.1-29

% Xem Fredrick C. Mosher, Research in Public administration, Public Administration Review, No
16, 1956, wr. 171
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"mét véi tu cdch 12 mot linh vuc"?. VA tiép tuc nhu vay, trong
nhitng nim déu cla thap ky 60 nhiéu nghién ctru chinh tri hoc
di cho thdy m6i quan tim dén hanh chinh céng gidm di 1o rét.
Vao khoang giita nhitng nam 60 va 70 s6 lugng cac bai bao viét
vé hanh chinh cong trong cic tap chi 16n vé chinh tri hoc chi
chiém vio khoang 4%.

Tuy nhién, buéc thiang trim trong phét trién hanh chinh hoc
trong giai doan ndy di phdn 4nh méi quan hé cang thing gidia
cdc nha nghién citu hanh chinh céng va cic nha chinh tri hoc.
Dac biét 1a sy xudt hién viéc sit dung nghién ctu tinh huéng véi
tu cich 12 mdt phuong phép nhan thiic méi, va su ra doi hanh
chinh so sdnh va hanh chinh phét trién nhu nhitng linh vic céu
thanh ctia hanh chinh hoc.

Nghién citu tinh huéng

Thuc ra, phuong phap nghién citu tinh huéng dugc ap dung tur
nhilng niam 30, phin 16n 13 duéi su bao hoé cia Uy ban Hanh
chinh cong cia Hoi déng nghién ciu cidc Khoa hoc x4 hoi. Cu
thé 1a c4c nghién ciu tinh huéng déu do céc nha thue tién hanh
chinh viét vé nhiing vin dé quan 1y va cich thic ma ho giai
quyét ching. Phuong phdp nay duge sir dung vao thap ky 40 va
trd thanh mot hinh thitc d4o tao méi dau tién vé hanh chinh cong

tai trudng Téng hgp Harvard (M$).

T4dm quan trong cta viéc sir dung nghién ciu tinh huéng trong

dao tao va nghién ctru hanh chinh céng da khang dinh tinh thuc

*Xem Landau, The Concept of Decision Making in the "Field" of Public Administration, tr.2
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tién cta Iinh viyc khoa hoc ndy. Waldo tin tudng ring su xudt
hién phuong phdp nghién ctu tinh huéng vao thap ky 40 va 50
da phan 4nh su hudng dng cta céc nha khoa hoc hanh chinh d6i
véi cdi goi 1a "cdch mang hanh vi" trong céc khoa hoc xa hoi ldc
bdy gi®d. Mot mat, cdc nhd hanh chinh cong truyén théng, dac
biét 1a nhilng ai tham du vao khoa hoc hanh chinh trong nhitng
nim 30 di chao dén phuong phép nghién citu tinh huéng nhu
mot hinh thite tén tai mang tinh hanh vi va thuc t€, va do dé, 1a
mot su b6 sung cho viéc thiét 1ap lai nhilng méi lién quan giita
hanh chinh hoc va chinh tri hoc. Phuong phdp nghién cifu tinh
huéng cling dua ra mét sy lua chon thuan lgi d6i véi yéu cdu clia
Simon vé& mot "khoa hoc hanh chinh don thuin' nghiém khac,
chat ché ma cé thé cdn phai cé mét céng cu phuong phép luan
clia riéng minh. Mat khac, nhimg nha khoa hoc hanh chinh tham
du vao nhitng nghién cttu vé hanh chinh coéng sau nay - nhiing
ngudi trudng thanh tir khoa hoc chinh tri khi chu nghia hanh vi
dang dugc ngudng mo, thi khéng ung hé phuong phip tinh
huéng va dé 1a cau tra 10i ciia ho d6i v6i nhiing thiach thitc cua
cdc nha hanh vi, tuy nhién, tam th&i ho ciing phai thira nhan
phuong phdp nay nhu mot su thoa hiép khong dé dang gi cho
lam. Trong thap ky 50-60 cdn ¢6 mot nhém cdc nha hanh chinh
thue tién dén nhan phuong phdp nghién cu tinh hudng - dé 1a
nhitng quan chifc chinh phit da nghi huu.

Hanh chinh so sénh® va Hanh chinh phdt trién

¥ Tir sy bit ddu bang nhém hanh chinh so sdnh cla Hiép hoi hanh chinh céng cia My,
trudng phéi hanh chinh céng so sdnh di c6 géng dé xay dung 1y thuyét chéng lai trudng
phéi dinh huéng thuc tién mang tinh dia phwrong cuc bé.Trudng phai nay tim ki€ém kién
thitc dé hiéu kién thitc. Ho dua ra 5 diém: (1) Nghién ctru 1y thuyét; (2)Thiic ddy van dung
thue t4;(3) gép phén 1am réng thém [inh vuc heat d9ng chinh tri so sdnh; (4)Quan tam cla
céc nha nghién citu duge dao tao tinh truyén théng cha luat hanh chinh;(5)Phan tich so
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Hanh chinh c6ng qua cdc nén van hod khidc nhau 1a mét cich
ti€p can mdi trong linh vuc. Trudc su rudng bd ddi véi cic
nguyén tic hanh chinh, ngudi ta vin cho ring céc yéu t6 van hod
khong tao ra su khac nhau trong cic co ciu hanh chinh vi sy
t6n tai cta cdc nguyén tic. Nhu White dd néi vaoc naim 1936
rang mot nguyén tic cia hanh chinh "1a hitu ich véi tu cdch
huéng dan cdc hanh dong trong nén hanh chinh cong clha nudc
Nga thi ciing hitu ich d6i v6i nén hanh chinh cong clia Vuong
qudéc Anh, Iric va Hop ching quéc Hoa Ky"*®. Tuy nhién, cédc
nha hanh chinh céng sau nay nhu Dahl v Waldo da chi ra ring
cic y&u td van hoé c6 thé 1am cho nén hanh chinh céng & noi
nay khic véi nén hanh chinh cong & noi khic. Vao cuéi thip ky
40, trong thuc t&, cdc khod hoc v& hanh chinh so sdnh da xuat
hién trong chuong trinh dio tao clia céc truong Téng hop & My,
va vao thap ky 50 Hiép hoi Khoa hoc Chinh tri, H6i Hanh chinh
Cong My, va Ngan hang hanh chinh céng di thanh 1ap cac Uy
ban tai trg cho cdc cudc Hoi nghi vé hanh chinh so sanh. Va
nim 1960 Nhém Hanh chinh so sdnh clia H6i Hanh chinh céng
My dé ra doi.

sdnh c4 van dé dang x4y ra trong hanh chinh cong. Vio cudi thap ky 1960, hanh chinh so
sanh dd viron dén su phit trién théng qua s6 héi vién cha nhén hanh chinh so sénh tang
lén trén 500 ngudi. Tuy nhién khéng it ngudi da khong nhan thic ding hanh chinh so
sdnh. Nim 1973 Nhém hanh chinh c6ng so sinh da gidi tén va tap chi duy nhét néi vé
hanh chinh céng so sianh “ The Jounmal of Comparative Public Adminitation™ ciling da
ngimg xudt ban 1974. Ngudi ¢6 nhiéu déng gép cho hanh chinh cong so sénh trong hon
10 nam tir 1960-1970 la Fred W. Riggs. Nhiing tr duy ciia Ong di duge trinh bdy trong
tic phdm: Hanh chinh ciia cdc nuéc dang phét trién - Ly thuyé&t vé mot x3 hoi qua lang
kinh - Administration in Developing countries - The Theory of Prismatic Society. Tuy
nhién sau nay nhiéu vin dé lién quan dén hanh chinh so sidnh dugc ti€p tuc nghién ctiu
nhim hoan thién 1y thuyét vé khoa hoc hanh chinh.

2 Xem Leonard . White, The Meaning of Principles of Puclic Administration - John M. Gaus,
Leonard D. White, The frontiers opf Public Administration, 1936, tr. 22
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Hanh chinh so sdnh chd trong vdo 5 vén dé sau: nghién ciu 1y
luan; thuyét phuc viéc dng dung 1y thuyét vao thuc t€; déng gép
thém vao linh vuc chinh tri hoc so sanh; quan tdm dén cdc nha
nghién ciru duge dao tao theo truyén thong clia luat hanh chinh;
va phan tich so sdnh nhitng van dé hanh chinh cong®.

Hanh chinh cong cé hai diém khéc biét so véi finh vuc hanh
chinh so sdnh ctia n6. Thit nhit 12 hanh chinh mang tinh van
hod, bi anh hudng rat nhiéu bdi van héa, vi vay, doi khi né mang
tinh chu nghid dia phuong giéng nhu 1a chu ngghia dia phuong
cta khoa hoc hanh vi. Vi dy, ngudi My bio vé sy hgp ¥ cia nén

hanh chinh céng My qua 4 diém sau:

- Tat ca céc 1y thuyét kinh nghiém déu dya trén cic gié tri
khoa hoc hudng dan viée thuc hién phuong phdp khoa hoc;

- viéc lua chon cdc mon hoc dé€ nghién citu thudng phan dnh
su x4 hoi hod clia ngudi nghién ciu va nhu cdu cta xa hoi
ma anh ta/chi ta dang s6ng;

- Vi con ngudi 1a khdch thé nghién cttu clia cdc khoa hoc
hanh vi, thi cdc gi4 tri chia con ngudi, cdc quan diém, va
van hod cin phai duge dua vao thanh phan cta 1y thuyét;

- Viéc st dung 1y thuyét hanh chinh cong va cdc dit liéu dua

viio thuc t&€ nh4t dinh phai mang tinh giGi han vé van hod;

Thit hai la hanh chinh mang tinh chat thuc dung trong khi hanh
chinh so sdnh tir khi bat ddu ra doi dd c¢é muc dich x4y dung ly
thuyét.

B Xem Ferrel Heady, Comparative Public Administration: Concems and priorities, 1962
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Trén co s& cic cich ti€p can trén, trong thuc t€ phat trién cha
hianh chinh so sinh, c6 thé téng két dugc ba khuynh huéng
chinh :

- Khuynh huéng thi nh4t mang tinh thuc nghiém nhi€u hon.

C6 thé moé ta khuynh huéng nay nhu sau; khi nghién ctru
v€ hanh chinh so sdnh ngudi ta chi tp trung vao nhitng nét
t6t dep dién hinh cia m6t mé hinh nio dé réi xay dung
thanh dién hinh d€ dem 4p dung cho cdc quéc gia/td chiic
khac. Cach ti€p cén nay la 14y mot nude phat trién ¢ nhiéu
thanh cong 1a “tdm guong chung” vi du, phong trao "tdm
guong nudc M§"- mot nén hanh chinh gin véi kinh t& thi
truilmg , canh tranh, nang dong va ¢6 hiéu qua cao-, cho
cdc nudc phét trién ma cho dén nay nhiéu chuyén gia tu
vin My va Lién hiép qudc dang tién hanh & cdc nude dang
phét trién hodc cham phit trién, ¢ anh hudng it nhiéu dén
viéc Iuva chon mé hinh trong céng cuéc cai cdch hanh chinh

& cic nude nay.

Day 1a mot khuynh hudng it chi trong dé€n cac yéu t6 moi
trudng c6 anh hudng dén viéc chip nhin hoic dp dung
nhilmg dién hinh thanh céng trong hoat déng hanh chinh
chia cdc t6 chifc / cdc md hinh khdc. Vi vay, cdc nghién
citu so sdnh chi méi mang tinh bé ndi véi nhitng dé xut
thay déi bang cdch “bat chudc” nhiing dién hinh thue tién
thanh céng, ma chwa néu 1én nhitng nguyén nhin chinh
quyét dinh sy thanh cong hay thit bai ctia mé hinh, tir d6
dua ra nhimg dé xu4t thay déi cho phi hop v6i hoan canh

cu thé clia mbi td chic, méi nén hanh chinh. Khuynh
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huéng nay mang lai két qua nhit dinh, nhung né khéng
toan dién, va néu 4p dung mdy méc nhu vay c¢é thé dén

dén that bai.

- Khuynh huéng thit hai cling mang tinh chéat thuc t€, song
so v&i khuynh huéng thif nhét né bit ddu dat van dé vé viéc
tim ra nhimg IV luan chung trong phat trién hanh chinh.
Phuong phdp ti€p can ndy phét trién tir viéc tap trung
nghién ctu nhitng nét khdi quit chung cha cic dao luat,
céc van ban phdp quy diéu chinh hanh vi hanh chinh va cic
moi quan hé tuong tic giita cdc bién s6 trong hé théng
hanh chinh céng, réi tim c4ch dua ra nhitng diém chung,
bao quét duge cdc mo hinh hanh chinh cla cic nuéc khac
nhau.

Khuynh huéng nay xuét phit tir mét triét 1y hét sic gian
don dugc xem la chan 1y, 1a bat ki mét nén hanh chinh nao
ciing c6 mot s6 st ménh va chitc nang bit budc ma cdc nha
hanh chinh phai thyc thi. Vay, ¢6 nhitng quy luat chung,
nhitng nguyén tic chung mang tinh 1y luin quyét dinh hiéu

qua clia viéc thuc thi cdc sit ménh, cic chiic ning d6?.

- Khuynh huéng thit ba ¢é vé hgp 1y va linh hoat hon ca dua
trén quan diém két hgp chit ché 1y luan véi thue tién ; méi
mét quéc gia, mot ddn téc, mot 16 chitc déu co tiéng noi
riéng cua minh khong chi trong ngén ngit, van hod ma c:)n
trong cdch t6 chitc va hoat dong ctia bo mdy cong quyén
thich hop véi méi truong ddn téc, chinh tri, kinh t€ va xa

hoi riéng. Dy 13 khuynh huéng chi trong nhiéu vao phan
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tich thuc tién anh hudng clia méi truong hanh chinh, doi
hoi cdc nghién cfu phai tap trung phéan tich cic diéu kién
ton tai va phat trién clia nén hanh chinh trong su da dang,
phong phiil cia cic hé thdng chinh tri va hé th6ng hanh

chinh nhiam gidi ddp duoc cic vin dé nhu:;

- Nhiing dic diém nao cia boé may hanh chinh la quyét
dinh va vita phéan 4nh duogc yéu cdu thuc t€ cud xa hoi,
vira phan 4nh duge toan bd co cu khdi quit cla nén
hanh chinh, sy phan chia cap bac trong bé mday va
khuén khé chuyén mén hoi ciing nhur cic xu huéng
hanh vi trong hoat dong hanh chinh 1a van dung diing
céc nguyén tic vé& khoa hoc t6 chic cé hiéu qua thuc
té.

- Trong pham vi nao bd mdy hanh chinh da ning dugc
tham dy vao viéc ra cac chinh sich, quyét dinh quan
trong va trong pham vi nao thi bd may hanh chinh cé
quyén thi hanh cdc quyét dinh d6, bdo dam duge
dudng 161 phét trién cha dit nude.

- Nhimg bién phdp quan trong dé thi hanh viéc kiém tra
hé théng hanh chinh tir cic ngudn bén ngoai (tic 1a
hoan toan khdch quan) va hiéu qua clia cic bién phip

nay...

Anh hudng ciia nganh khoa hoc "'géc"'- Chinh tri hoc

Chinh tri hoc - ngudi "me sinh hoc”, "mén khoa hoc me" cua

hanh chinh céng - 16 rang 14 ¢6 anh hudng siu sic dén dic diém
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ciia hanh chinh hoc. Hanh chinh c6ng dugc sinh ra trong long
cta chinh tri hoc, va duge nudi dudng trong chiéc noi chinh tri
hoc. Vi vay, nhitng nhan thifc nén tang cta chinh tri hoc c¢6 anh
hudng rét 16n dén cac nha nghién ctu hanh chinh cong. Mac dau
cdc nguyén tic hanh chinh 1a cin thi€t va ¢6 gid tri vuot bién
gidi clia mot qudc gia thi dnh hudng cia nén tang chinh tri trong
modi qudc gia déu tdc dong khong it d&€n hanh chinh cong cua
mdi nude. Vi du, cic khai niém nén tang cha chinh tri hoc M¥ 1a
gid tri cia dan chi, tinh da nguyén, su tham gia chinh tri rong
rdi, binh ding truéc phép luat...ti€p tuc giit vi tri quan trong
trong tam tri cdc nha hanh chinh cong ciia My.

5.3.5. Giai doan 1956-1970, dugc dic trumg béi moé hinh 1y
thuyét 4: Hanh chinh cong véi tu cach 1a khoa hoc

quan ly

Mic di M6 hinh 1y thuyét nay xuit hién gian nhu dong thai véi
M6 hinh 1y thuyét 3 vé thoi gian song né chua bao gi nhan
duge sy ngudng mo rong rdi véi tr cdch 13 mot mo hinh 1y
thuyé&t. Tuy nhién, su hra chon quan 1y (ma déi khi duge goi la
"khoa hgc hanh chinh" hoac "quan iy chung™) 12 mot bién s lua
chon d&i véi mot s6 khong it cdc trudng phdi hanh chinh cong,
va d6i véi mét s6 trudng phdi, cho dén bay gidy vin con gilt
nguyén su lya chon nay. Tuy nhién, trong ca hai mé hinh 1y
thuyét -chinh tri hoc va quan 1y, diéu quan trong cin nhéan thdy
1a sy mat di nhilng dic diém dic trung va tinh doc nhat clia hanh
chinh céng. Quén 1y 1a mot linh vuc bao sin cic 1y thuyét: té
chitc va hanh vi, lap k& hoach, ra quyét dinh, va cdc k¥ thuat
khac nhau cia "khoa hoc quan 1y" nhu 1y thuyét ma tran, quan
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1y nguén nhin luc, 1anh dao, dong co thic ddy, giao tiép, hé
théng thong tin, 14p ngan sich, kiém todn, hiéu suit, va ca thi

trudng nifa.

Véi tu ciach 12 mét mo hinh 1§ thuyét, quan 1¥ chi trong dén céc
ndi dung hoat déng trong tam chd khong phdi noi dién ra cic
hoat dong trong tdm d6. N6 dwa ra nhitng k¥ thuat, thuong la
céc k¥ thuat phic tap doi hdi chuyén moén va sy tinh thong nghé
nghiép, nhung & trong co ciu thé ché nao thi su chuyén moén dé

cin dugc 4p dung thi lai duge xéc dinh mét cich rét mo ho.

Nhiéu ngudi xudt phat tir cic truong kinh doanh di tich cuc Gng
hoé mo hinh 1y thuyét quan 1y nay. Nam 1956 mot tap chi quan
trong do cdc nha nghién ctu hanh chinh céng thanh 14p mang
tén Khoa hoc hanh chinh (ba thdng mot 14n) da dua ra gia thuyét
rang hanh chinh céng, hanh chinh doanh nghiép va hanh chinh
t6 chic 12 hau qud cha mot sy phan biét sai 14m, rang hanh
chinh 13 hanh chinh. Mt nha hanh chinh coéng, Keith M.
Henderson dua ra lap luan vao gitta thap ky 60 ring 1y thuyét t6
chitc 13, hodc cén phai 13, trong tdm bao trim cia hanh chinh
cong, vi khéng thé bi tit chéi nhu trong céc tic phdm cla
Herber Simon v nhitng nha hanh vi va hanh vi td chitc vao cuéi
thap ky 50 dau thap ky 60.

Va0 nhiing nam dau cha thap ky 60 "phat trién té chirc" bit ddu
16n manh nhu moét linh vire chia quan 1y. Phat trién t6 chiic véi tu
cdch 1a mot linh viuc duge dat nén méng tir tam 1y x3 hoi va céc
gid tri clia dan chii hod bd mdy thu lai, bat ké tu hay cong, va sy

phét trién néi luc clia c4 nhan cic thanh vién trong cic t6 chic.
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Véi tur céch 13 trong tam, phét trién 8 chidc thé hién nhiing nd
luc lua chon thay thé chinh tri hoc d6i véi nhiéu nha nghién ctu
hanh chinh c6ng. Vi nhimg gi4 tri ndy, phét trién t6 chic duge
cdc nha hanh chinh céng tan thdi xem nhu sy dé cap dén mot
linh vic nghién citu cé thé so sdnh duge trong khuén khé cua
quén 1y: cdc gid tri dan chil ¢6 thé dugc xem xét, cdc méi quan
tam dén chudn muc cin dugc dé cap, vh cdc phuong phép luan

khoa hoc cing nhéc cin duge 4p dung.

Tir cudi thap ky 50 dén gitta thap ky 60 nhiéu trudng phéi ly
thuyét da cho ra doi cdc tap chi viét vé quan ly, dé cao vai tro
cua quin 1y chung nhu 13 mdt ngudi néi nghiép hop 1y cho cic
mo hinh 1y thuyét thién can truée kia nhu hanh chinh cong va
hanh chinh doanh nghiép. Cic trudng phdi nay chii trong nhiéu
vao co cdu gid tri va bdn chat da ngdnh cta nhitng nghién cdu vé

quan ly.

Su thé hién mang tinh t6 chitc vé quan 1y chung duoc dit nén
méng tét biat ddu xudt hién tr nhimg nam 50 do Trudong Kinh
doanh va Hanh chinh céng & trudng Téng hop Cornell (M¥)
khdm ph4, va qua nhiéu nam ba mé hinh trudng phdi quén ly
chung dd dugc phét trién trong cdc chuong trinh dio tao vé
Hanh chinh cong & M§. Mé hinh thi nh4t duge xem 13 "thuin
khiét nhat" 1a cdc trudng phai khoa hoc hanh chinh dugc thanh
lap va dé xudt chuong trinh cép biang Thac sy vé "hamh
chinh"hodc "quan ly". Truong phdi thi hai ciing gin giii véi
trudng phdi khoa hoc hanh chinh thudn khiét 13 trudng phii
quan 1¥. "Quan 1y cong" dugc coi 14 moén hoc chinh trong

chuong trinh dao tao Thac s¥ theo triét 1y 1a cdi gi t6t cho kinh
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doanh thi ciing tot cho hoat ddng ctia chinh phit. M6 hinh thit ba
lua chon nhitng diém chung giita hanh chinh va quéan Iy c6 nhan
manh nhimg dic diém riéng biét ca hanh chinh céng.

Nhu vay, trong thap ky 60 va dac biét 1a dau thap ky 70 khai
niém quan ly chung dac biét "maét’. Cé vé nhu 1a mot s6 nha
hanh chinh cong di phat hién dugc mot dong trong tdc phdm
cta Woodrow Wilson vao 1887 ring "linh vuc chia hanh chinh
cong ciing 14 mdt linh vue chta kinh doanh. N6 dugc rit ra tir su

=130

voi vang va tranh chédp clia chinh tri"®, C6 thé quan diém nay
ctia Wilson dd khuyén khich cdc nha khoa hoc quan 1y tu duy vé
hanh chinh céng nhw mét linh vire nhé cia quan 1y chung rong
hon nhu M6 hinh 1y thuyét 4. Ho cho ring tha 13 mét linh vuc
nhé cla quan 1y con hon 13 mot bd phan cha chinh tri hoc.
Trong moét chimg muc nao dé thai do nhu vay phu thudc vao
cach nhin cua nguoi nghién citu. Trong mot nghién ciu phin
tich hitu ich, James L. Perry va Kenneth L. Kramer di lam rd
nghia cach nhin nhan nay d6i véi quan 1y va hanh chinh cong.
Vi dy, n€u mot nha phan tich tin tudng ring muc dich trudc tién
clla mot t6 chic 13 dat duge nhiing muc tiéu xa hoi (nhu gido
duc...) trdi v8i cdc muc tiéu phuong tién (nhu lgi nhuén...); rang
su khdc nhau va giéng nhau giffa cdc t6 chifc ¢é thé dugc hiéu
thong qua viéc so sénh céc t6 chifc nhu mét téng thé chi khéng
phai timg b6 phan; ring cé mot s6 diém gidng nhau va khic
nhau giita c4c t8 chitc quan trong hon 1a moét s6 diém gidng va
khdc nhau khédc (nhur anh hudng ctia chinh tri truéc céc t6 chic
cong thi khic véi d6i v6i cdc doanh nghiép tu nhan...) déi lap

véi quan diém cho ring 4t cic cic diém twong d6ng hoic khic

¥ XemWilson, The Study of Administation, tr. 209
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nhau déu c6é tdm quan trong nhu nhau; va rang cich ti€p cin
phén tich nay chi trong vao viéc khim phd cdc mau hinh cta
hanh vi té chiic (nhu céng nghé va su thay d6i 6 chitc), hon la
cdc nghién ciu tinh hudng) va sau d6 s& két luan rang hanh
chinh cong khac véi quan 1y tr mot chit. Cac nha phan tich cé
quan diém va céch tiép can d6i lap c6 thé s& cho rang nhing
khéc nhau giita quan 1¥ vi hanh chinh céng chi 1 gia tao : quan

1¥ 1a quan ly. Bang sau s€ cho thdy nhing cich nhin nhan khéic

nhau nay.
Nhiing vdn dé ndy sinh trong nghién Cdch nhin nhin cia Cdch nhin nhdn cua cdc
ciiu so sdnh cdc nha phdn tich - rnha phdn tich - nhitng
nhiing nguvi cho rdng | ngudi cho ring qudn Iy
qudn Iy cong va tw cong va tu khdc nhau hon
gidng nhau hon la la giong nhau
khdc nhau
- Vai trd diing din cla mot td chuc | - Dat duge cic muc | - Dat duge cic muc dich
déi vai méi trudng bén ngoai clia nd dich phuong tién X3 hol.
lagi?

- C6 thé hiéu sy gidng va khéc nhau | - Su gi6ng v khdc |-  Su gi6ng v khdc nhau

trong viéc quan 1y céc té chic bing nhau c6 thé hiéu c6 thé hiéu duge bing
cdch xem xét cic bd phan cla té dugc bing céch céich xem xét toan bo &
chifc hay hay la toan b 16 chic ? xem xét céc bd chiic.

phan cta t6 chic.
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- Litu c6 phdi tat cd nhing di€m | - Nhitng diém gidng | - Mot s6 diém gidng

giong va khic nhau déu quan trong va khdc nhau déu nhau vd mot s6 diém
nhw nhau khéng ? quan trong nhu khic nhau quan trong
nhau. hon nhimg diém gi6ng

vi khéc nhau khac.

- Litu ching ¢6 vé€ sy t6n tai nhing | - Cdc kinh nghiém | - Cic cdi khuén miu trdi.
diém giong va khic nhau giéng cdc tinh huéng.
t6 chitc ¢6 thé cdn dua trén céc kinh
nghiém tinh huéng hay cdc khudn
mdu troi trong todn bd quan sé cla

cic t6 chitc ?

Nguon: James L. Perry and Kenneth, L. Kraemer. Part Thee: Is Public
Management Similar to or Offerent From Private Management” Trong: "Public

Managment: Public and Private Rerspective", 1983, tr. 56

Trong nhiéu nghién cidu, cac dit lidu di chi ra rang: cdc k¥ nang
thuc t€ ma cdc nha hanh chinh cong cdn va cac k¥ nang thyc t€
ma cdc nha doanh nghiép cin khic nhau mot cich rd rét; va cic
nha doanh nghiép thanh cong sau nay trd thanh cdc nha quan ly
cong lai 1a nhitng ngudi ddu tién phl nhan quan diém cho ring

c6 nhiing diém giéng nhau quan trong giiia c4c khu vic cong va
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tv. Ho cho rang nhitng diém khédc biét giita hai loai hinh hanh
chinh cong va hanh chinh tu la:

- Yé&u t68 dac thii nhdt cia hanh chinh cong la bat k¥ moét céi
gi ma mot co quan Nha nudc 1am déu 1a mot cong tdc cong
trong khi cdc cong ty tv nhan mang tinh chat tu, cic hoat
dong chia cdc cong ty ndy thudc vé céng viéc riéng cla
chiing chit khéng vi nhan dan néi chung. Muc tiéu chu yéu
clia hanh chinh cong 12 phuc vu nhan dan, trong khi muc
tiéu chi yéu cia hanh chinh tir 12 mang lai loi nhuan, cang

nhiéu cang t6t, cho ngudi chit doanh nghiép tu dé.

- DPic diém khic biét thit hai 12 b mdy chinh pha 12 mét bo
mdy dac biét ca vé pham vi, mitc d9, ciing nhu sy da dang
ctia cdc hoat dong ma chinh phu thuc hién. Cho du cic tap
doan tu nhan da quéc gia v4i tiém lyc kinh € va tuyén
dung hang van céng nhan cling khéng thé so sénh duogc véi
kich ¢& va cdc hoat dong clia mét chinh phti. Hoat dong
cha mot chinh phu 12 ¢é dnh hudng d6i v&i toan b ca ciu

kinh t€ va x3 hoi cia mét quoc gia.

- Pham vi hoat dong ciia cdc nha hanh chinh cong bi giéi
han rat chat ché trong khuon khé clia phdp luat, trong khi
céc nha hanh chinh tu ¢6 nhiéu d¢ co dan co dong hon doi
v6i cdc két qua cudi cing (mac di van phai thudc khuodn

khé phép luat néi chung).

- Theo F. A. Nigro va E. G. Nigro, con ¢6 mét khac biét nira

12 cdc k¥ ning da dang trong cong tic cua chinh phu trung
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vong va cic cip chinh quyén dia phuong thudng rong hon
rat nhiu so vdi trong cong viéc cla cdc doanh nghiép tu
nhan,

Tuy nhién, nhiéu tai lieu nghién cdu lai cho rang trong thuc t&
hanh chinh c6ng vA hanh chinh tu khong thé thanh cong vdi tu
cach 1a céc khu vuc riéng 1é va hoan toan doc lap va chinh sy
phu thudc gifta hai khu vic tao nén thanh céng. Thém vao dé,
céc nha hanh chinh céng va tu co ban 1a giéng nhau trén nhitng
khia canh khong quan trong. O day, nhiing khia canh quan trong
1a cal gitip nguti ta phan biét gitta hai khu vuc cong va tu. Vi
thé, nhitng nguyén tic khoa hoc 4p dung trong khu vuc tu (quan

1y) thi ciing 4p dung cho khu virc ¢cong (hanh chinh)

Néu chinh tri hoc anh hudng dén su phét trién va 1am nén tang
cho cic gid tri cia hanh chinh céng thi qudn 1y cling ¢é téc
dong, tuy khong nhiéu nhu chinh tri hoc, dén moén khoa hoc
tuong d6i mGi mé nay. Tuy nhién, theo nhiéu cich, tic dong cla
quan 1y dén hanh chinh céng duoc xem 14 tich cuc hon chinh tri
hoc rat nhiéu, xét v&€ mat khoa hoc. Mot phin vi quan 1y xam
nhdp vao hanh chinh cong khi linh v nay bit ddu bi céc nha
chinh tri hoc chi trich vA muén thén tinh. Hon nita, quan 1y
khong phai 12 ngudi "ho hang rudt thit" véi hanh chinh cong nhu
chinh tri hoc, vi vy né dam bao cho hanh chinh céng ¢6 duge
mot sy doc 1ap nhat dinh, mét khodng khéng dé€ tu "thd" va tu

phat trién,
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Quan Iy cé nhiéu diém khdc biét vd anh hudng 16n dén hanh
chinh céng: né budc cic nha nghién citu hanh chinh céng xem
xét lai mot cdch k¥ ludng xem nghia cta khéi niém "Cong' trong
"Hanh chinh c6ng” la gi; n6é thuyét phuc cic nha nghién ctu
hanh chinh coéng rang hang loat nhitng phuong phap luan mdi
cla quan Iy 1a quan trong va cin thiét d6i v6i hanh chinh; va né
cung cip cho hanh chinh c6ng hang loat cic phuong phap dinh

g14 mot cdi gi do.

Mot trong nhitng tdc dong mang tinh nguyén tic clia mé hinh
quan 1y 1&én hanh chinh céng c6 lién quan dén su khdc biét gita
hanh chinh "céng" va hanh chinh "tu". Viéc x4c dinh "Cong"
trong hanh chinh céng 1a ¢ mét vin dé déi véi céc nha khoa
hoc trong mot thoi gian dai. Mét phin diéu nay 12 do van hod
phuong Tay, ma theo phén tich cia Stanley 1. Bem va Gerald F.
Gaus, khong bao gi kham ph4 tron ven céi goi 1a "Khai niém
cd cfu phifc tap” va tinh "céng" va "tu” trong xa hoi, va diéu nay
tdc dong nhiéu dén viéc tim hiéu nghia ctia hanh chinh cong

trong giai doan nay.

5.3.6. Giai doan tir 1970 dén nay dugc dic trung béi mé
hinh 1y thuyét 5: Hanh chinh cong véi tu cach la
Khoa hoc hanh chinh

"Chan dung" cua hanh chinh cong véi tu cdch 1a mot linh vuc
nhan thic doc lap d4 phan 4nh di€u ma Simon da du bdo tr
1947. Mac du chua c6 trong tam cho linh vuc duéi dang mot
"khoa hoc thuén tuy" thi di cé nhimng tién bo déng ké, dic biét
trong 1y thuyét t8 chic va khoa hoc thong tin dd dugc thé hién
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trong linh vuc nay. Ngudi ta dd kham pha va dp dung céc ky
thuat va phuong phap luan riéng cia hanh chinh cong. Tuy
nhién, huéng thit 2 cha hanh chinh cong ma Simon goi 14 "chinh
sdch cong" thi lai khéng 1dm dugc nhiéu bing hudng thi nhat.
Mic du vay, hanh chinh cong duge xem 1a mét linh vuc cé trong
tdm 13 Chinh quyén trung uong, Chinh quyén dia phuong, Quan
ly diéu hanh, Luat hanh chinh va tat ci nhitng van dé c6 lién

quan dén cai goi la "1gi ich cong".

Phong trao "Hanh chinh céng méi" thuc sy bat ddu tir cusi thap
ky 60 véi cudn sdch "Hudng t61 mot khoa hoc hanh chinh méi”
do trudng téng hgp Syracure (M§) &n hanh nim 1971 da xem
xét lai trong tim truyén thong cta hanh chinh céng nhu Hiéu
luc, Hiéu qua, Lap ngan sich va cdc k¥ thuat hanh chinh dong
thoi kéu goi huéng t6i "Hanh chinh cong méi" véi trong tam la
céc gia tri, dao difc va su phdt trién ¢4 nhan cla céc thanh vién
trong t& chic, 12 méi lién hé gifia khich hang véi bo mdy thu lai,
v cdc vin dé 16n nhu d6 thi hod, cong nghé va bao Iuc. C6 thé
néi "Hanh chinh cong méi" déc 1ap véi ca chinh tri hoc va quan
1y. Thay vi chid trong dén k¥ thuat (nhu quan 1y) va cic gid tri
dan chti va quyén luc (nhu chinh tri hoc), hanh chinh cong cha
trong dén cédc 1y thuyét chudn muc, dén triét hoc va chlt nghia
hanh déng.

Dién hinh vé& viéc khing dinh hanh chinh cong khong phai Ia
quan ly va ciing khong phai 12 khoa hoc chinh tri 1a bai bdo cua
Luther Gulick dang trén Tap chi Hanh chinh céng. Bai bao ké vé
mdt quyét dinh clia Tdng théng M§ Franklin Roosevelt va
khéng dinh ring quyét dinh ciia mot nha hanh chinh khic véi
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quyét dinh mang tinh hgp 1y don thuan clia nha quan 1§ va mang
tinh chinh tri ctia mot chinh tri gia. D6 1a sy két hop ca hai cong
v3i yéu t0 tam 1y con ngudi ciing vdi c4c gid tri dao didc va trdch

nhiém x hoi.

5.4 KHOA HOC HANH CHINH: CAC CACH TIEP CAN VA LY
THUYET HANH CHINH

54.1. Cac cach tiép cian

Nhu trén da dé cap, tuy tén tai rat nhiéu trudng phii tu duy khéc
nhau trong nghién citu hanh chinh hoc, song theo cdc giai doan
phét trién clia hanh chinh hoc, nhimg céch tiép can tudng nhu
rit khdc nhau ndy cé thé duoc tap hop lai va phan thanh ba loai
16n: (i) cdch tiép cdn Hién phdp - Ludt - Lich su; (ii) cdch tiép
cdn mé td co cdu; va (iii) cdch tiép cdn tdm Iy - xd héi. Bén
canh dé, cling cé nhitng ¥ kién cho ring cdc nghién citu vé hanh
chinh c6ng di duge hinh thanh trén co s& ba chitc nang cia moi
chinh pht 1a: (i) cdch tiép cdn quadn 1y; (ii) cdch tiép cdn chinh
tri; va (iii) cdch tiép cdn phdp ludr. Tuy nhién, mdi mot cdch
ti€p can déu ¢é ¥ nghia khoa hoc trong viéc gitip chiing ta phic
hoa dugc mot bifc tranh vé hanh chinh cong véi mot ban chét

phtc tap, da dang va hét sic sinh dong.

v Cdch tiép cin Hién phdp - Ludt - Lich st

Pay 1a cach tiép c4n dua trén khuén khé cdc quyén hgp phip vi
bén phan clia chinh phii thé hién trong Hién phép, trong cic
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diéu luat va quy dinh. Theo cdch tiép can ndy, cdc nha nghién
ctfu thudng dua ra nhimg bidc tranh rat hep va cting nhdc vé
hanh chinh nha nuéc. Tuy nhién, vao nira cudi cha thé ky 19,
day 1a céch ti€p cin chinh trong nhiing nghién ciru cia hanh
chinh hoc “thé so”. Hanh chinh cong lic bdy gid duge xem Ia
mot sy bé trg cho luit cong hon 1a mét linh vuc chuyén mén hét
sifc s61 dong nhu ngay nay. Moi quan tam chu yéu cia nhiing
nghién ciu theo cdch tiép can niy 13 sy tiéu chudn hod va yéu 16
chinh tri dugc coi trong hon hon 12 yéu t6 t6 chitc. Pic biét, yéu
t6 dao ditc dugc coi nhu 1a mét trong nhiing diéu kién quan
trong nhat cia mot nén hanh chinh ¢6 hiéu qua.

» Cdch tiép cdn mé td co cdu

Pay 1a cdch ti€p can phé bién nhdt trong tat cd nhitng nghién
citu vé& hanh chinh cong. Theo cich tiép can nay, nhitng yéu t6¢
céu thanh cha hanh chinh 13 t6 chifc, quan 1y nhan sy, phéi hop
va kiém soét bit budc déi véi tai chinh va phdp luat. T duy theo
cdch nhu vay, hanh chinh céng duge dinh nghia 13 “quan ly
nhan luc va vt lyc trong viéc thue hién nhiing muc tiéu cia nha

nudce”.

Maic dau day 1a cach ti€p can tuong d6i khoa hoc, cdch tiép cdn
mé td co cdu van bi chi trich 1a khong chi trong téi nhitng van
dé cé lién quan t6i moéi trudng cua nén hanh chinh, chua quan
tam mot cich diy du dén hoat dong hanh chinh nhu 1a mot su
hop téc, phdi hgp clia nhitng con ngudi nham dat duge muyc tiéu
chung, ma thiéu dic diém nay, “hinh chinh” s& mat di phin 16n
y nghia. Thém vao d6, trong khi qua chi trong vao cac ky thuat
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d6i véi viee thuc thi cidc chuong trinh di dugc vach san, cich
ti€p cén ndy da bd qua nhitng khia canh 1y thuyét v€ hanh chinh
va hoan toan khong chi y t6i cong dan-nhiing nguoi bi tic dong
anh hudng truc ti€p boi cdc hoat dong hanh chinh. Cdch tiép
cdn moé td co cdu chii trong vao cac van dé nhu co céu té chic,
k¥ thuat quan 1y nhan sy cla chinh phu va quan 1y tai chinh,luét
hanh chinh va trich nhiém hanh chinh. Tuy nhién, nhimg tac
phdm nghién cttu theo c4ch ti€p can ndy chua phan biét 5 rang
hanh chinh va chinh tri. Vi vy, theo cdch ti€p can nay, hanh
chinh hoc con ¢é tén goi 1a “Hanh chinh - chinh tr1”;

= Cdch tiép cdn xd hoi - tdm ly

Pay la cdch ti€p can mdéi nhit, hién dai nhat trong nhiing
nghién cdu cha hanh chinh hoc. Do su “trdi day” ca khoa hoc
hanh vi, - mot mén khoa hoc méi nghién ctru moét cach cé hé
théng hanh vi clia con ngudi trong béi canh té chitc, trong hanh
chinh hoc ciing xuit hién mot cich ti€p can méi déi véi nhimg
nghién ctfu vé hanh chinh - céch ti€p can xa hoi-tam ly. Trong
khi cdc céch ti€p cin khac thudng quan tdm dén nhimg van dé
mang tinh chét 1y thuyét nhu hanh chinh cong phai lam nhiing gi
vi nén t8 chiic ra sao cho hop ly, cdch tiép cdn xd hoi - tam Iy
¢4 xu hudng quan tAm nhi€u hon téi viéc phan tich tinh hudng
thuc t&€. Theo cich ti€p can nay, hdanh chinh hoc la mét linh
vuc nghién ciru rdt rong, ma trong dé cdc moi quan hé qua lai
cita con nguoi phdi la trung tim cuia cdc hoat dong hanh
chinh. Nhiing nghién citu kiéu ndy cht y&u di sau vao phan tich

nhiing van dé nhu quyén luc; &nh hudng cua hanh vi ca nhan va
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nhém d6i v6i nhitng muc tiéu cla té chic; anh huéng cia phong
céch lanh dao; tdim quan trong cla viéc trao d6i thong tin trong
18 chifc; va ban chit cling nhu sy phitc tap ca qua trinh ra quyét
dinh va 6 chic thuc hién quyét dinh...Day 12 mét cich nhin
nhan méi vé hanh chinh céng dugc hinh thanh tir nhitng cong
trinh nghién citu cta cidc nha xa hoi hoc, cic nha tam 1y hoc

cling véi cdc nha chinh tri hoc.

Mot trong nhilng diac diém cha cdch tiép cdn xd hoi - tam Iy 1a
su van dung cic ly thuyét, cic khdi niém va cic phuong phap
cua tat ca cdc khoa hoc hanh vi ( x3 héi hoc, tam 1y hoc, nhan
chiing hoc, va chinh tri hoc) dé phan tich co cdu 6 chic, cic
tién trinh hanh chinh va phuong thiic ma con ngudi phan tng lai

déi voi ching,

» Cdch tiép cdn qudn ly

Céch ti€p can nay lién quan dén chiic nang hanh phap cua chinh
phti v6i trong tam 13 quan 1y v t6 chic cdc t8 chiic cong quyén.
Giéng nhu Wilson di khiang dinh vdo cuéi thé ky 19, quéan ly
trong cdc t6 chifc nha nuéc cling khong khdc gi nhiéu 1am so vdi
céc 16 chic tu nhan - dé 1A muc tiéu d6i véi hidu qua va hiéu

nang.
» (Cdch tiép cdn chinh tri
Céc nghién citu theo céch tiép cén nay lién hé dén chifc nang lap

phdp clia nha nuéc. Cach ti€p cin niy chi trong nhiéu hon vao

su bao vé nhimg diéu di dugc quy dinh trong hién phép cia mot
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quéc gia, va chinh vi vay, pham trd hiéu qua tré nén thit yéu so

véi hiéu luce va trich nhiém.

» Cdch tiép cdn phdp ludt

Céch ti€p can nay duge hinh thanh trén co s& chic nang tu phip
clia nha nudc, chd trong dén vai trd cla cdc nha hanh chinh
trong viéc dp dung va lam cho phap luét ¢6 hiéu lyc trong nhimg
tinh hudng cu thé, déng thoi cling nhdn manh vai trd clia cic 8
chifc cong quyén trong viéc xit 1y khiu nai, khiéu t6.

54.2. Ly thuyét hanh chinh

T6m lai, nd lyc khdi quat hod hanh chinh cong 13 gi, 1am thé€ nao
dé cai tién nhiing gi hanh chinh c6ng dang lam va lam th€ nao
dé x4c dinh dugc nhing viéc hanh chinh cong cn lam, tai sao
con ngudi lai hanh dong nhu ho hanh déng trong cic co ciu
hanh chinh hién nay va lam th€ ndo ma bd mdy hanh chinh cua
chinh phti cé thé duge diéu hanh va phéi hgp nhdm dat duge céc
muc tiéu di xdc dinh 1a cdi dich ma cic hoc thuyét hanh chinh
dang vuoi t6i. Theo cic tai liéu hién hanh, kho tang 1y luan vé
hanh chinh céng bao gém céc loai sau:

1. Ly thuyét mé ta: mé ta nhitng gi thuc su xay ra trong cic co

quan hanh chinh va dua ra nhitng nguyén nhén c6 thé cia cic
hanh vi quan sat dugc.
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2. Ly thuyét quy tdc: quy dinh nhitng thay déi theo hudng
chinh sich céng bang viéc khai thc sy tinh théng vé chuyén
moén clia bé mdy thu lai, Vi du, khi 1y thuyét mo td mo ta
nguyén nhan clia mot can bénh hanh chinh thi ly thuyét
nguyén tic c6 thé dua ra nhilng quy tic chita cin bénh do.
Theo 1y thuyét quy tic, hoc thuyét hanh chinh tén tai 1a dé
cai cdch , stra chita, va [am hoan thién hon céc tién trinh cua
chinh phu,

3. Ly thuyét quy pham: c6 lién (iuan dén nhiing vdn dé nhu liéu
b6 mdy thu lai hanh chinh ¢6 cin chi€ém lay vai trd ma né
dang c6 trong hé théng chinh tri va phat trién céc chinh sich
cong hay khong, va liéu nhiing vai trd d6 cé cin duge 6n
dinh, m& réong hay han ché€? Liéu cdc nha hanh chinh cong
c6 thé bao vé& quyén loi cia ngudi tiéu dung va mic do nao?
Liéu cdc nha hanh chinh c6ng ¢6 cin phai dua ra cic k&
hoach toin dién dé bao vé cic nguén luc? Liéu cdc nha hanh
chinh céng ¢6 phai vin dong hanh lang cho cic chinh sich
dd dugc thiét k€ nham giai quyét cdc khing hoang vé kinh t€,
x4 hoi? Hoac, liéu c6 cin duy tri cic dic quyén, dic lgi phé
bién cla cdc nha hanh phdp va lap phip do dan cu?. Day
chinh 13 nhitng vin dé thudc pham vi cla 1y thuyé&t quy
pham.

4. Ly thuyét gia dinh: chui trong vao viéc nang cao chét lugng
thuc tién clia cdc tién trinh hanh chinh bing nhimg nd luc dé
hiéu duge ban chat clia con ngudi khi ho ¢6 anh hudng dén

céc thé ché chinh tri trong moi trudng hanh chinh.
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5. Ly thuyét cong cu: khai quat va nang lén thanh 1y luan céc
bién phdp dé nang cao k¥ thuat quin 1§ hanh chinh, lam cho
cdc muc dich cha chinh sdch tr& nén kha thi hon. Ly thuyét
cong cu chinh 1 dinh cao cla hé théng 1y luan hanh chinh.
Day chinh 13 1y luan vé cédc cong cu, k¢ thuat, va sy diéu
chinh cin thiét dé dat dugc céc gid tri trong hé théng chinh
tri. Néu khong c¢é sy thong thao v€ cong cu, va néu khong cé
m6t hé théng thuc hién chinh sich cong cé thé tin ciy dugc,
bon yé&u t8 khdc cla hé thong ly luan hanh chinh cong s&
khong thé c6 kha nang 4p dung

5.5 HANH CHINH PHAT TRIEN VA QUAN LY CONG - XU
HUGNG PHAT TRIEN LY LUAN CUA KHOA HOC HANH
CHINH

Cung véi su thay (jéi vai trd clia nha nudc trong nén kinh t€ thi
trudong, mot mo hinh hanh chinh céng méi da xuét hién nhim
khic phuc nhimg yéu kém, khong phit hgp cla mé hinh hanh
chinh cong truyén théng véi nhiéu tén goi khdc nhau nhu:
“Quan 1y cong mdéi” (New public Management) “Chinh Phu
doanh nghiép”, "Hanh chinh phét trién". Sy xudt hién clia mo
hinh nay dd lam cho céch thitc hoat dong ciia khu vie cong ¢6
nhiéu thay déi ddng k€. M6 hinh hanh chinh céong méi di thuc
su trd thanh cdi dich clia nhiéu cudc cai cdch hanh chinh trén the

gidéi véi nhilng vu diém nhu:

= Hiéu qua hoat déong qudn ly
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Trong mo hinh mdi, vai trd clia khoa hoc quan 1y va cdc nha
quan 1y, nhit 12 quan 1y theo 16i quan tri doanh nghiép dugc dé
cao va chinh né 1 yé’ﬁ t6 quyét dinh viéc dat dugc muc tiéu cua
quan 1§, Theo cac nha quan 1y cong mdi, néu ching ta chi chd ¥
dén céc van dé c6 tinh thd tuc, quy tic thi ching ta s& mét muc
tiéu. Khi khong thi€t 14p duoc muc tiéu, hay muc tiéu khong 16

rang déu 1am giam hiéu qua quan ly,

Trong viéc x4c dinh muc tiéu, moéi trudng 13 yéu td quan trong.
Céc nha hanh chinh céng truyén théng cé xu hudng coi trong
moi trudng bén trong 18 chitc. Céc nha quén ly cong méi rat coi
trong moi trudng bén ngoadi va ho thudng dé cao nhimng du bao
chién lugc vé moi trudng twong lai. Viéc dit ra muc tiéu phai
phii hop va ¢6 tinh kha thi. Néu nhu trong nén hanh chinh truyén
théng, cidc nha hanh chinh chi yéu 1 lam nhiém vu thi hanh
ménh 1énh va 1am theo cdc quy tic c6 sin, thi ngiy nay véi tu
cich la nha quan ly, ho phai tinh todn, du dodn, sdng tao, nang
dong dé dat duge muc tiéu. Vi muc tiéu phdi dat 13 hidu qud clia
hoat déng qudn 1y, cdc nha hanh chinh khéng quan tdm nhiéu
dén chu trinh, phuong phap, ma quan tim trudc hét dén muc
dich c6 dat dugc hay khéng, cu thé 12 hiéu qui do dém duoc,
bang mot hé thong chi tiéu ddnh gid, lugng hod, so sanh két
qua/chi phi.

» Phi quy ché hod
Cich ti€p cin méi khong doi hdi nhing quy dinh chat ché tao

thanh mot mang luéi day dac doi hoi moét cong chic phai tuan

thtt mot céch cing nhic v nghiém ngit, ma thay vio dé 1a co
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ché mém déo hon, linh hoat hon, dé& thich nghi véi tinh hinh
kinh t&, chinh tri, xa hoi mdi. Ngudi cong chitc khong nhdt thiét
phai 1dm coéng an lwong sust doi, ma ho ¢6 thé 1am hgp déng
toan phan hay nira phin thdi gian, mién 12 ho phai dat dugc muc
tieu ctia t6 chic dat ra khi 1am viéc. Ngudi cong dan khong con
12 nhitng ngudi thu dong cdu xin dich vu cila Nha nudc, ma trd
thanh céc khdch hang-nhiing nhudi dong thu€ va c6 quyén s
dung dich vu va doi héi duge phuc vu t6t nhat.

Phi quy ché ho4 duogc thuc hién bang cich don gidn hoé céc thé
ché, cdc quy dinh, tha tuc cia Chinh phu vi ching di tré nén
qua ning né va phifc tap, dén ndi ngudi dan khong hiéu néi, va

tham chi ca céc co quan hanh chinh nha nuée ciing khé ap dung.

= Phdn quyén

Vian dé ndy duoc thé hién duéi nhiing hinh thitc khdc nhau, &
nhitng mifc d6 khic nhau, nhung xu hudng chung 1a Chinh phu
trung vong phén giao quyén han, trich nhiém, thdm quyén nhiéu
hon che cdc don vi chinh quyén dia phuong (phan quyén lanh
thé), hay cho cdc bo va céc don vi t6 chitc bén duéi (phan quyén
chitc nang) trong viéc chi dong quan ly cdc nguén luc duge
phan bd trong pham vi thdm quyén cta chiing; déng thot dé cao
mdi quan hé ving chic giita Chinh pht véi bo phan hoach dinh
chinh sich, gilta cdp hoach dinh chinh séch véi cap thi hanh. Sy
“doc 1lap” ngay cang cao giira Chinh pht va cac cdp chinh quyén
dia phuong trd thanh phdp nhan cong phap di lién véi su cing ¢6
manh m€ vai trd trung tim cta Chinh pht va Thu tudng tao ra

nhitng chinh séch va phuong phdp quan 1y nang dong, thich tng
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véi moi trudng ludn ludn bién dong do cé su tdc dong cua thi
trudng.

Phéan quyén trong hé théng hanh chinh cong nham dat dugc nam

muc dich sau:

- Tang cudng hoach dinh chinh sich & c¢ép hanh chinh trung
uong bang cich gidm bét hoat déng cé tinh chat tac
nghiép.

- Phét huy tinh chil dfng, sdng tao cua chinh quyén dia
phuong, 1am cho nén hanh chinh sit va phit hop hon véi
dac diém kinh t& - xa héi dia phuong.

- Phét trién dich vu da dang hon theo huéng ngudi tiéu diing
la khdch hang; 1am cho dich vu cong ¢6 hiéu qua cao.

- Phét trién nén dan chu, tang cudng su tham gia ciia cong
dan trong nén hanh chinh céng.

- Thic ddy su cong bing, giip cho cdc cong dan dé dang

gidm sét hoat dong cia cic nha chife trach.

= Ap dung moét s6 yéu t6 cia co ché thi truong, nhu canh tranh,
dau thdu, tinh hiéu qua, luong hod, so sdnh két qua/chi phi,
cong dan 12 “khéch hang” cia nén hanh chinh, 1am cho nén
hanh chinh tré nén nang dong, da dang, phong phi, thoit khoi

vo 6¢ quan lidu truyén théng ctia bd mdy thu lai cd.

» Gdn b6 v6i chinh tri, véi Chinh phii, nha nudc va nén hanh

chinh nha nuoc

92



Poi ngi cdn bd hanh chinh, dac biét 1a cidc cdn b quan 1y cao
cép, 13 nhimg ngudi. Ho khong phai 13 nhiing ngudi trung lap,
khong con hoan toan 13 “ chinh tri ra di, hanh chinh & lai”. Ho
tham du vao qué trinh x4c 14p dudng 161, chinh sich. Ban than
ho 1a nhitng ngudi duge rén luyén chinh tri, tham gia cong tic
chinh tri, va 1am céng tic chinh tri va hanh chinh trong boé mdy
hanh phép vi nén hanh chinh nha nuéc, va do d6 cé thé xem ho
12 chi€c céu n6i giita quyén lyc chinh tri v6i nén hanh chinh

qudc gia.

Xd hoi hod, tw nhdén hod mét phan cdc hoat déng cia nha
nudc trén co so thuc hién duoc cdc muc tiéu va phdp ludt nha

nudc (ludt cong), dic biét la cdac dich vu cong cong

Xu huéng nay bit ddu tai Vuong quéc Anh tir khi Margret
Thatcher 1én nam quyén vao nam 1979, vi sau d6 nhanh chéng
lan réng ra nhiéu nuéc trén thé gidi. Tu nhan hod khéng chi ia
con dudng nang cao hiéu qua, ma con vi ban than Chinh phu da
¢é qud nhiéu chic nang va 6m dém, néu khéng tr nhan hod thi
khong thé ddp tng nhanh chéng duge moi yéu cdu ngay cang
tang cua cac cong dan. Theo quan niém cia cic nha nghién ciu,
tu nhan ho4 khéng chi don thuén 1a ban di tii san cia Nha nuéc,
chuyén s& hitu c6ng thanh s& hitu tu, ma bao ham réit nhiéu hinh
thic, trong d6 ké ca cac hinh thic nhu ddu thdu, 1am hop déng
phu, cho thué, hay nhu ¢ phén hoéd céc doanh nghiép va tap
doan ho4 cdc cong ty d€ nang cao tinh canh tranh.

Mot trong nhitng muc tiéu quan trong cia tu nhén hod 1a thu hit
duge dong dao cdc thanh phan x3 hoi, nhat 1a khu vue tv nhan,
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cdc cong dan va cdc t6 chiic phi Chinh pht, tham gia vao hoat
dong clia nén hanh chinh céng. Trong mét chimg muc nao dé, tu
nhan hod cé thé duge coi 12 mdt phén cha xa hdi hod. Mic do,
pham vi tu nhan hod va x3 hoi hod & ciac nuéc khic nhau, tuy
thuéc vao hoan canh cia méi nuéc v xu hudng chinh tri cia

ddng cdm quyén va Chinh phl duong thoi.

» Hanh chinh cong khong tich khoi hanh chinh tu va vin dung
nhiéu phuong phdp qudn ly doanh nghiép vao cdc thuc tién

hoat dong ctia minh

Tuy phan biét rd va khong bién nén hanh chinh céng thanh té
chiic quan ly tu nhan va theo co ché thi trudng, song trong xa
ho6i hién dai va nén kinh t&€ thi trudng, nén hanh chinh céng cé
thé va di van dung nhiéu phuong phap quén Iy clia cdc doanh
nghiép tu nhan, nhat 13 nhilng phuong phip quan 1y va k¥ thuat
hién dai. D6 ciing 14 sir doi hoéi khdch quan cla hiéu qua, chat
lugng vi su linh hoat trong dédp ng cdc dich vu cho yéu cau

ngdy cang tang clla cong dan ca vé s6 lugng va chat lugng.

O nudc ta hién nay, do khu vuc tu con chua phat trién manbh, vi
tri va vai trd clia khu vuc tv chua néi bat trong doi séng chinh
tri, kinh t€ va x3 hi cua d4t nuée, van dé “ hanh chinh cong” va
“ hanh chinh tu” chira duge dit ra d€ nghién ctu mot cich thuc
sy cdp bach. Ciing gidng nhu quan 1y, hanh chinh 1a mét ngh¢
thuat dé “hoin thianh céng viéc”. Nghé thuit ndy cling doi hoi
céc cong tdc nhu huéng din, ph6i hop, kiém soét, dédnh gia,
khuyén khich vat chat va tinh thén, sit dung céc thiét ché quan
h¢ con ngudi hgp 1y nhét d€ dat duge cdc muc dich cua t6 chitc
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dé ra. C4c qué trinh va k§ nang nhu vay 1a cdn thiét cho ca hanh
chinh céng va hanh chinh tu.

» Xu hudng quic té hod

Su quéc t&€ hod doi sdng kinh t&€ - x3 hoi cling anh hudng dén
nén hanh chinh cong cia cdc nude. Viéc chia sé trach nhiém doi
v6i nhiing vin dé toan cidu nhw. nhu nan 6 nhiém moi trudng va
hiém hoa clia hiéu ¢ng “nha kinh”, vin dé chéng bué6n lau,
mafia, bao luc, khﬁng bs, van dé giGi tinh, tOn gido, bao vé
guyén cua tré em,v.v. 1am cho viéc tham gia céc cong déng quic
t& tr& nén bitc thié€t hon bao gidr hét déi véi cdc qudc gia. Vi vay,
tuy mifc d6 chdp nhén thay d6i cé khdc nhau, phu thuoc vio thé
ché chinh tri-kinh té-x héi cla timg nuéc thi nhimg thay déi
dién ra trong nén hanh chinh huéng téi su hgp tac song phuong,

da phuong ¢6 hiéu qua 1a mot thuc t&€ khoéng thé phi nhan,

Tém lai, véi vai trd méi ctia nha nudc trong kinh t& thi truong,
mo hinh hanh chinh céng méi t6 ra duge hoan nghénh vi né thuc
su giip cdc qudc gia tang cudng hidu qua quan ly nha nuéc va
dap ung t6t hon nhu ciu cta nhan dan. Nhitng y&u t6 khoa hoc
quan ly, nhitng nhin t6 thi trudng, nhilng moéi quan hé ngay
cang da dang va phitc tap giita chinh tri - hanh chinh - kinh t€,
nhitng budc nhay vot clia khoa hoc, cong nghé, tin hoc, xu
huéng quoéc t&€ hod doi song xd hdi cha cac nudc va nhit 13 trinh
d6 dan tri duge nang cao vé moi mat (¥ thic vé quyén cong dan,
trinh do vdn hod, kién thirc phdp ludt, khoa hoc - ky thudt va
qudn Iy, su thiic tinh cua lodi ngudi trudc nhiing nguy co va tai
hoa chung cua todn nhdn logiv.v.) da dat ra yéu cdu méi déi véi

céc Nha nude, cde Chinh phi va cdc nén hanh chinh cong. Triét
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1y "su di 1én clia mét quéc gia gin lién véi nén kinh t€ thi trudng
phét trién véi mét nhd nde va mot co cau hanh chinh hop 1y
thyc sy dang 12 mét bai todn hic bia doi hoi tu duy méi vé vai
trd cia nha nudc va nén hanh chinh cong trong nén kinh té€ thi
trudng nham phat trién hé thong tri thitc thuc tién va 1y luan cla

Khoa hoc hanh chinh.

6. D€ XUAT AP DUNG

Két qua nghién citu clia dé tii cé ¥ nghia trong viéc phét trién Iy
luan va thyc tién hanh chinh c6ng. Trudc mat, két qua nghién citu
clia dé tai cé thé dugc slr dung 1am tai liéu gidng day, tai liéu tham
khao cho cdc chuyén dé, mén hoc c6 lién quan dén khoa hoc hanh
chinh tai Hoc vién Hanh chinh qudc gia.

7. KET LUAN

Nhiing két qua nghién ciu clia dé tai gidp ching toi di dén nhing
két luan sau:

- Mic ddu thuc tién, tri thic va kinh nghiém hanh chinh céng
da xuat hién tir rit 1au cing véi su ra doi cha nha nude dau
tién thi nhitng ¥ tuéng vé ban chat, quy lut clia hanh chinh
cong mdi chi la so khai trong cic hoc thuyét vé nha nudc, vé

quan 1y xd hoi hay thuat ding ngudi cai tri...
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Tix thé ky 16 -19 di xuat hién mim moéng cia khoa hoc hanh
chinh véi su ra d&i cia céc hoc thuyét mang tinh chuyén biét
hon vé quan 1y nha nudc, b mdy cong quyén va vai trd clia

phdp quyén trong quan 1y x4 hoi.

Tuy nhién, khoa hoc hanh chinh thyc sy ra doi khi cdc hoat
dong hanh chinh cong duge thira nhdn 1a doc lap tuong doi
khoi céc hoat dong chinh tri .

Khoa hgc hanh chinh thuc su trd thanh mét khoa hoc tir cudi
th€ ky 19, khi xuit hién diy dG cic yéu t6 ciu thanh mot
khoa hoc nhu: (i) Tri thitc, kinh nghiém; (i) Tri thdc 1y luén;
(iii) Phuong phép, cach xit 1y; (iv) Hé thong cic gia thuyét va
két luan.

Bic tranh toan canh vé su thing trdm cla khoa hoc hanh
chinh tir khi ra doi cho dén nay cho thdy viéc phét trién 1y
luan, thue tién clia khoa hoc hanh chinh vin dang 13 mot yéu
cau cdp bdch va cin thiét nhdm clng ¢6 vi tri cla linh vuc
khoa hoc mang tinh lién nganh va ing dung cao trong quan

1 x4 hoi.

Viéc x4y dung mét hé théng cdc luan diém gin b6 chat ché
vGi nhau vé mat 16gich va phan 4nh ban chit, cdc quy luat
hoat dong, phat trién cla cédc té chitic nhi nuéc trong diéu
kién cu thé clia Viét nam sé tao diéu kién 1am gidu thém kho

tri thitc 1y ludn va thue tién ctia khoa hoc hanh chinh.
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- 82 la thuan lgi cho viéc phat trién khoa hoc hanh chinh khi
x4y dung dugc mang ludi phdi hop nghién ctu gilta cdc nha
nghién citu va thuc tién hanh chinh cong nham: (a) Dic két
c4c su kién khoa hoc di duoc tich luy, ké ca céc két qua
nghién ctu thuc nghiém; (b) Tap hop cidc quy tic suy 1y
l6gich va chimg minh dugc sy chdp nhan chiing trong khuoén
khé cta 1y luan; (c) Tap hop cic khdi niém, cic nguyén 1y co
béan cuing cdc quy luat, cdc dinh 1y, cdc hé qua dugc suy ra tir
can cif thue nghiém va cdc khdi niém, cdc nguyén 1y co ban

Ay bang con dudng suy 1y l6gich va chimg minh tuong dng.

8. TAI UEU THAM KHAO

1.  Doan Trong Truyén (Chu bién) Hanh chinh so sinh ASEAN,
Nha Xb Chinh tri Quéc gia, Ha noi, 1998.

2. Poan Trong Truyén (chi bién), Hanh chinh hoc dai cuong, Nha
Xb Chinh tri quéc gia, 1997;

3. Doan Trong Truyén (Chu bién), T dién Phdp-Viét Phdp luat-
Hanh chinh, 1992

4. Lich sir cac hoc thuyét chinh tri trén thé giéi (LuouKi€m Thanh,
Pham Héng Théi dich), NXB CTQG, 1993

5. Ly luan chung vé Nha nudc va Phép luat, Dinh Van Mau, Pham
Hong Thai (chu bién), Ha Noi,

6.  Nguyén Ngoc Hién (Chu bién) Hanh chinh cong, NXB Théng
k&, 2003

7.  Téng quan vé qua trinh hinh thanh va phit trién ctia Khoa hoc
hanh chinh, Ha Néi, 1999.

8. Tir dién bach khoa toan thu, Hi N6i, 2003

98



10.
11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

Tur dién bach khoa toan thu, ban tiéng Nga, Moscow, 1992

Tir dién tri€t hoc, ban tiéng Nga, Moscow, 1990

Administration : The Word and the Science, A. Dunsire, Martin
Robertson, 1973

Administrative Behavior, Herbert A. Simon, Fourth edition,
1997

Allen Schick, "The Trauma of Politics: Public administration in
the sixties" in Mosher, American Public Administration.

Daniel W. Martin, The guide to the Foundations of Public
Administration., marcel Dekker, Inc.

David Osborn va Ted Gaebler, Sang tao lai chinh phu, Vién
NCQLKT TU, Ha Néi, 1997. (Ban dich)

Dwight Waldo, "Public Administration” in Political Science,
1968.

Ferrel Heady, Comparative Public Administration: Concerns
and priorities, 1962,

Frank J. Goodnow, Polictics and Administration, New York,
1900.

Herber A. Simon, "A Comment on "The Science of Public
Administration”, 1947.

Herber A. Simon, Administrative Behavior : Decision making
process in Administrative Organizations, 4th Edition, 1997.
Leonard D. White, The Meaning of Principles of Puclic
Administration - John M. Gaus, Leonard D. White, The frontiers
opf Public Administration, 1936.

Lexicon of terms and concepts in Public Administration, Public
Policy and Political Science, Second Edition, Kiev, 1998
Modern Public Administration, Felix a.Nigro & Lloyd G.Nigro,
Seventh Edition, 1997

99



24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Nicholas Henry, Public Administration an Public Affairs,
Prentice Hall.

Peter F.Drucker P. Quan 1y vi tuong lai, Nhitng nam 1990 va sau
d6, Vien NCQLKT TU, Ha N¢i, 1997. (Ban dich)

Public administration, Roland Drago, Moscow, Progress, 1982
(ti€ng Nga, dich tir tiéng Phép)

Public Administration, Surindar Suri, New Delhi, 1974

Public management - The State of the Art, Barry Bozeman, 1993
Ralph C. Chandler & Jack C. Plano, The public Administration
dictionary, Second edition, Michigan University, 1988.

Robert b. Denhardt, Public Administration : An action
orientation, Wadsworth Publishing Company.

Roscoe Martin, "Political Science and Public Administration”,
American Political Science Review, 46, 1952,

The Craft of Public Administration, Sixth Edition, 1984

100



	Muc luc
	Gia thuyet khoa hoc
	Gioi thieu
	Muc tieu NCDT
	Cac hoat dong NC da thuc hien
	KQNC thu duoc
	1. Nhung can cu lam co so doi chieu
	2. Khai quat viec NC truoc TK 19
	3. Su ra doi cua khoa hoc hanh chinh va nhung thang tram lich su
	4. Khoa hoc hanh chinh: cac cach tiep can va ly thuyet hanh chinh

	De xuat ap dung
	Ket luan
	Tai lieu tham khao

