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Két cdu ndi dung/ muc luc

" patvan dé: "Dt van dé va muc tidu nghién ctu ( 1-5)
Chudngthirnhat | T3ng quan vé& hé thdng t8 chlfc chinh tri-xa hoi, doanh

nghiép nha nudc va cong tac dao tao can bd, cong chiic
clia loai hinh t8 chifc nay ( 6-34)

Chudng thir hai “Phan tich nhu ciu dao tao ddi ngll can bd, cong chirc
' . thudce t8 chitc chinh tri - xa héi va can bd quan 1y doanh
- nghiép nha nudc (35- 46)

Chuongthirba | D& xut chuong tiinh khung béi dudng kién thitc quan Iy
hanh chinh nha nudc cho déi nghd can bd, céng chirc
thudc t8 chifc chinh tri - x& hoi va can bd quan ly doanh

. nghiép nha nudc (47-65) '

K&t luan va khuyén nghi (trang 66-67)

" Chuong trinh khung cho can bd, c¢dng chife thudc céc t8 chirc chinh trj -
xa hoi (trang 1-73)

Chudhg trinh khun'g cho can bo quéhn”lly doanh nghiép nha nuéc (tra'ng 1- 1
63)

. Phu luc: két qua khao sat didu tra tai cac tinh/ thanh phd

1. Bat van de

Dao tao va phét trién ddi ngli can bd, cong chlfc nha nudc 1a mét trong
bén ndi dung cd ban trong tién trinh cai cach nén hanh chinh nha nuéc & Viét
nam hudng d&n mét nén hanh chinh "..trong sach, manh, cé chuyén mén
nghiép vy, hién dai, hiéu luc, hiéu qua hoat dong theo nguyén tic clia nha nudc
x3 hoi chii nghia, phap quyén, va dat dudi su 1anh dao cla Dang Cdng San Viét
Nam" /..

Trong hé théng phap luat hién hanh, khai niém can bd, cdng chirc duge
hiéu rat réng. Theo Phap 1énh can bd, cdng chiftc nam 1998, phap I&énh can bo,
cbng chifc (stfa d6i) nam 2003, thi can b, cdng chirc la:

a. Nhimng ngudi do bau clr d& dam nhiém chifc vu theo nhiém ky trong cac
cd quan nha nudc, t& chifc chinh tri, t& chifc chinh tri - xa hoi & trung uong; &

! Chrrong trinh téng thé cai cach hanh chinh gial doan 2001-2010 ban hanh kém theo quyét dinh
136/2001.

1



tinh, thanh phé truc thudc trung uong (sau day goi chung la tinh); & huyén,
quén, thi xa, thanh phd thudc tinh (sau day goi chung la cap huyén);

h. Nhitng ngudi dugc tuydn dung, bé nhiém hodc duge giao nhiém vu
thudng xuyén lam viée trong t8 chitc chinh tri, t& chic chinh tri - xa hdi & trung
uong, cap tinh, huyén (céng chirc) ;

¢. Nhitng ngusi dudc tuydn dung, bd nhiém vao mdt ngach cong chitc
hoac giao gilt mot cdng vu thudng xuyén trong ¢o quan nha nudc & trung wong,
c3p tinh, cap huyén (cong chirc);

d. Nhimg ngudi ducc tuyén dung, b6 nhiém vao mdt ngach vién chic
ho&c giao gilt mot nhiém vu thudng xuyén trong don vi su nghiép ca Nha nudc,
t3 chic chinh tri, chinh tri- xa hoi;

e. Th3am phan Toa an nhan dan, Kiém sat vién Vién kidm sat nhan dan;

f Nhimg ngudi dugc tuyén dung, b8 nhiém hodc dudc giao nhiém vu
thudng xuyén lam viéc trong céc cd quan, don vi thuéc Quéan d6i nhan dan ma
khong phéi la si quan, quan nhan chuyén nghiép, cdng nhan quéc phong; lam
viéc trong cac cg quan, don vi thudc Cdng an nhan dan ma khong phai ia si
quan, ha si quan chuyén nghiép (cdng chuc).

g. Nhing ngudi do bau cr € dam nhiém chlc vy theo nhiém ky trong
thuding truc héi ddéng nhan dan , Uy Ban Nhan dan; bi thu, phé bi thu dang uy;
ngudi dimg dau t8 chitc chinh tri - x& hdi xa, phudng, thi trén (sau day gol chung
la xa);

h. Nhitng ngudi dudc tuyén dung, giao gilt mét chifc danh chuyén mén
nghiép vu thudc Uy Ban Nhan dan xa- phap luat goi chung d6 13 cong chic
xa:?.

Cén bd, cong chic dugc xac dinh trong van ban phap luat néu trén hoat
déng trong mdt pham vi rét rdng, bao gém cac co quan, 16 chifc, don vi su
nghiép® vdi nhiéu nganh nghé chuyén mén khac nhau.

Trong nhiéu nam qua, viéc dao tao, bdi dusng ddi ngl can bd, cdng chic
ndi trén duge thuc hién theo mdt chuong trinh chung, thdng nhat trong ca nudc
do Hoc vién Hanh chinh Qudc gia, cac trudng bdi dudng cén bd clia cac bo va
cac trudng chinh tri tinh thuc hién, D6 la chuong trinh bdi dudng cén bd theo
ngach cong chifc hanh chinh: chuyén vién, chuyén vién chinh; chuyén vién cao
cap Y.

2 Xem chi tiét phap 1&nh can bé, ¢dng chitc (st ddi ndm 2003)

3 Trong cac vin ban phap luat hién nay, thuat ngir cac t8 chife dude sif dung ddi vai cac t chire chinh tri, chinh tr - x&
hdi; cd quan nham chi céce td chic thuée inh vic quén iy nha nudce; dan vi su nghiép chi céc don vi cung c&p cae loal
dich vy do nha nude chii s& hitu,

* Cac chuang trinh dé do Hoc vién Hanh chinh Quéc gia bign soan vdi t&n goi” chuong trinh bdi duding kigh thite quan ly
nha nudc” cho cac ngach nhu chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cip.
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Nghi dinh 117/2003/ND-CP quy dinh: Cong chirc |a cong dan Viét Nam,
trong bién ché va hudng Iuong tif ngan sach nha nudc duge quy dinh tai diém b,
diém c, diém e khoan 1 Diéu 1 cla Phép 1énh Can bd, céng chirc, {am viée trong cac
cd quan nha nudc, Iuc lugng vi trang, t8 chite chinh tr, t8 chifc chinh tri - x4 héi sau
day :

1. Van phong Qudc hdi;

2. Van phéng Chd tich nudc;

3. Cac cd quan hanh chinh nha nudc & Trung uong, cép tinh, cdp huyén;

4. Tda an nhan dan, Vién Kiém sat nhan dan cac cép;

5. Cd quan dai dién nudc Cong hda xa hdi chll nghia Viét Nam & nudc ngoai;

6. Pon vi thudc Quan déi Nhan dan va Cong an Nhan dan;

7. B& may giup viée thude 18 chic chinh tr, t6 chifc chinh tri - xa hoi & trung
vong, cap tinh, cap huyén /.

Nhu vy, v& nguyén tdc can bd, cdng chirc hay cong chirc lam viéc trong
cac té chifc chinh tri - xa hoi dude didu chinh bang khudn khd phap luat chung
nhu can bg, cdng chifc néi chung.

Trong thuc té&, viéc ap dung chung mét chuong trinh béi dudng kién thitc
quan Iy nha nudc cho cac ddi tugng can bd, cdng chitc khac nhau din dén tinh
trang khong hai long clia hoc vién do cac ndi dung bdi dudng khong dap (ng
day d0 nhu cau céng viéc rat da dang clia hoc vién. Xuat hién nhiéu y kiénh dé
nghi Hoc vién HCQG phai xac dinh rd va dap ng theo cac clp dd khac nhau
vé nhu cau kién thitc can phai bdi dudng sao cho phil hgp vai thuc tién cong tac
cla timg nhém can bd, cdng chitc. Mot mat, trang bi cho ho nhimg kién thirc,
hiéu biét can thiét vé hoat ddng quan Iy hanh chinh nha nudc (va quan Iy nha
nudc), nhung mat khac phai trang bi cho ho mét sé kién thire, ky néing can thiét
dé quan ly cac t& chifc ma ho dang ddm nhan. Nhung céng viéc ma ho dang
lam, dang quan ly khdng phai [udn ludn 1a cac cdng viée thudc pham trl quan Iy
hanh chinh nha nuéc (quan Iy nha nudc) nhu can bd, c¢dng chirc trong cac co
guan hanh chinh nha nudc. Ho can thiét co nhimg kién thitc va k¥ nang quan ly
go. .

B38i mdi ndi dung chuong trinh va phuong thitc dao tao, bdi dudng, cha
trong néng cao kién thifc, ky nang hanh chinh cho ddi ngli can bd, cdng chirc
theo chifc trach, nhiém vu dang dam nhan vai trong tam 13 thiét k& cac chuong
trinh dao tao, bdi dudng phll hgp véi nhu cau thue t&€ clia doi ngid can bd, cong

& Nghi dinh 117/2003/ND-CP



chifc hién nay dang dat ra cho Hoc vién Hanh chinh Qudc gia nhimg nhiém vu
méi®/. Mét mat, dap {ng doi hoi chung clia nhimg kién thitc quan Iy nha nudc
cho ddi ngll can bd, céng chirc rdt da dang nhu trén da néu, mat khac doi ng
can bd, cong chlrc (dac biét la cong chirc) lam viéc trong cac c¢g quan hanh
chinh nha nudc phai dude trang bi sau, nhiéu hon, day dd han kién thirc, ky
nang quan ly hanh chinh nha nudc. Trong khi d6 ddi ngl can b, cong chifc 1am
viéc trong cac td chifc chinh tri - xa héi lai can ¢d thém nhiéu loai kién thic, ky
nang khac. Xét vé phuong dién phap luat, cac nhém can bd, cdng chilc trén
giéng nhau, nhung ndi dung hoat dong hoan toan khac nhau. Do d6, ho (céng
chirc lam viéc trong cac 16 chic chinh tri - xa héi rat khac nhau) can ¢ nhitng
loai k¥ n&ng khac nhau. :

Pai véi can bd quan ly, lanh dao trong cac doanh nghiép nha nuéc, ho
khong thudc dién diéu chinh clla phap 1énh can kd, cong chic nhung trong
chién luge can bd { nghi quyét Hoi Nghi Ban ché’p‘hanh TW lan thr 3 (Khoa
VIIl)) déu dé cap dén cac nhém can bd lam cdng tac quan ly, lanh dao trong
“cac doanh nghiép nha nudc. Didu nay ciing ddi hdi ho can duodc trang bi mat s6
kién thitc can thigt d& hiéu dugc cach thirc hoat dong quan Iy cac chl thé kinh
t& clia nha nudc.

Chuong trinh "D8i moi chuong trinh va néi dung béi dubng kién thtc
quan ly hanh chinh nha nudc cida Hoc vién Hanh chinh Quéc gia" do Giam
déc HV HCQG, TS. Nguyén Ngoc Hién lam chi nhiém la mét cdng trinh nghién
cltu khoa hoc theo xu hudng nay. Chuong trinh gdm ba dé tai nhanh gén lién
vdi ba nhdm céan b, cdng chifc: ¢an bd, cdng chife thudc khdi trung uong; can
bd, cdng chlte thudc khdi chinh quyén dia phuong va can bd, céng chic, vién
chifc thudc cac td chifc chinh tri - xa hoi va cac doanh nghiép nha nudc 12 mot
trong nhitng hoat déng quan trong nham gép phan thuc hién chuang trinh téng
thé ci cach hanh chinh d& duge chinh phi phé duyét.

2. Muc tiéu cia dé tai

Nhu da néu trén, hé thdng chudng trinh dao tao, bdi dudng céan bd, cong
chite thude cac ca quan, t6 chlic nha nudc ciing nhu cac don vi su nghiép hién
nay chua cé sif phan biét cho di ngli can bd, cong chlc lam viéc trong céc loai
ca quan, 8 chiic nha nudc cling nhu @ cac cdp chinh quyén dia phuong. Nhém
chuyén vién, chuyén vién chinh, lam viéc & trung uong hay dia phuong; & cd

& Xem chi tié{ chuong trinh t8ng thé cai cach hanh chinh giai doan 2001-2010 {phan vé ddi mdi, nang cao chat lugng doi
ngil can bd, cong chirc)
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quan quan ly nha nudc cling nhu céc té chie chinh tri - xa hoi déu hoc mét loai
chuong trinh gifng nhau. Biéu d6 khé nang cao hiéu qua hoat dong quan ly
trong cac t8 chifc ciing nhu thuc thi cdng vu ctia can bd, cdng chirc trong cac
loai t& chic d6.

Nhém dé tai nghién cliu nham dat duge hai muc tiéu:

1. Trén cd sd cac hoat déng danh gia nhu céu va két hop véi cac tai liéu,
van ban danh gia nhu cdu da c6 tir nhiéu du an khéac nhau, danh gia nhu céu
dao tao, boi dudng cho hai nhém d6i tugng: cén b, cbng churc lam viéc trong
céc cd quan thudc t6 chire chinh tri - x8 hoi va can bé quan ly cac doanh nghiép
nha nudc;

2. Nghién ctu dua trén hé théng cac chuong trinh dao tao, béi dudng hién
co kién nghi dé xuadt mét chuong trinh b6i dudng ngdn han b6 sung cho nhém
cac déj tugng néu trén.



Chuong thir nhét:
HE THONG TO CHUC CHINH TRI-XA HOI, DOANH NGHIEP NHA NUGC VA
PAO TAO CAN BO, CONG CHUC CUA LOAI HINH TO CHUC NAY

I. TO CHUC CHINH TRI-XA HOI

1.1. Khai niém "t chirc chinh tri - xd hdi" trong hé théng vin ban phap luat
Viét nam

Xét trén nguyén tic chung, cac t8 chic chinh tri - x4 hdi la nhimng t8 chic
thanh 1ap dé thuc hién cac muc dich chinh tri do cac nhém Igi ich lién két lai véi
nhau dé ra. Tuy thudc vao ting diéu kién cu thé, cac té chitc chinh tri - xa hdi d6 cé
th& 1a cac dang phai chinh tri nhu da va dang tén tai & mét s6 nudc; cling co thé 1a
nhiing t& chirc Idi ich chung vé kinh té.

Trong diéu kién cu thé clia thé ché& chinh tri & nudc ta, cac loai t8 chlc x4
hdi khac nhau ¢6 nhiéu tén goi khac nhau. Tuy nhiém khai niém thudng dung dé
chi loai hinh t6 chitc nay la 'Hai". Hdi dudc dinh nghia rat khac nhau. Trong van ban
quy pham phap luat Viét nam, thuat nglr nay dudc hiéu la: "t8 chifc tu nguyén clia
cbng dan, 18 chirc Viét Nam cling nganh nghé, cling sd thich, cling gidi, c6 chung
muc dich tap hop, doan ké&t héi vién, hoat ddng thudng xuyén, khdng vu Igi nham
bo vé quyén, Igi ich hdp phap cQa hdi vién; hd trg nhau hoat ddng cd hiéu qua,
g6ép phan vao viéc phat trién kinh té- xa hdi cla dat nudc, dudce t8 chic va hoat
dong theo Nghi dinh nay va cac van ban quy pham phap luat khac ¢b lién quan;
Héi ¢b cac tén goi khac nhau: Lién higép héi, Téng hdi, Lién doan, Hiép héi, Cau lac
bd cé tu cach phap nhan va cac tén goi khac theo quy dinh cla phap luat (sau day
goi chung la hgi)'/. Tuy nhién, van ban quy pham phéap luat nay khong &p dung cho
6 t8 chirc - thudng dugc goi chung 1a cac td chic chinh tri -x3 hoi : M4t tran T6
quéc Viét Nam, Téng Lién doan Lao déng Viét Nam, Boan Thanh nién c6ng san
H& Chi Minh, H6i Néng dan Viét Nam, H6i Cuu chién binh Viét Nam, Héi Lién hiép
Phu nit Viét Nam va céc t6 chire gido héi, Hoat ddng clia cac t8 chifc gido hdi dudc
quy dinh trong v&n ban khac.

! Xem chi tist Nghi dinh 88/2003- ND-CP ngay 20/07/2003 vé hdi
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,l' Trén nguyén tic phap luat, 6 t6 chiic dudc goi 1a t8 chifc chinh tri -xa hoi hoat}.|
,l'dc}ng theo nhitng cach thifc khac véi cac té chlic dudc goi fa Hoi nhu da quy di_nh'.I
i trong Nghi dinh 88/2003- NB-CP ngay 20/07/2003 vé Héi. B6 1a nhimng td chitc ma '|l
|: nhitng ngudi tham gia diéu hanh céc t8 chiic dé 1a can bé, cdng chirc (va 1a cong '}
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chic) nhu da quy dinh trong phap 1énh can bd, cdng chiic va Nghi dinh,'
117/2003/ND-CP. Déng thdi cling la nhitng ngudi lam viéc trong cac don vi su'
nghiép clia cac t8 chic chinh tri - xa hoi. ."

0

Trong moét s8 van ban phap luat khac, thuat nglr t8 chic chinh tri - xa hc“)i'l

dugc hiéu theo nghia réng hon. Theo Luat Mét tran, thuat nglr " t8 chic chinh tri -
xa hoi" bao gém cac t8 chirc thudc thanh vién clia Mat tran t& quéc Viét Nam. Do ta
\__céc t8 chitc nhu:
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|
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Pang Céng san Viét nam |‘“

Téng Lién doan lac ddng Viét nam. 'I

Héi Néng dan Viét nam ,,'

Doan Thanh nién Cdng san HS6 Chi Minh i

. Hoi Lién hiép Phu nir Viét nam \\
Hdi Cuu chién binh Viét nam ]

Lién hiép cac t8 chiic Hoa binh, doan két, hitu nghi Viét nam (***). !

. Cac Lyc ludng vi trang nhan dan Viét nam O

\_Q..ﬂJeﬂ(hlegcac,th)Khoa hoc K¢ thuat Viét nam.)

{10.Lién hiép cac hdi Van hoc Nghé thuat Vietnam. & & I )
11.Lién minh cac Hop tac xa Viet,Nam{) P O Q0 O 9 ;
12.H6i Lién hiép Thanh nién Viét nam
13.Hoi Luat gia Viét nam

(14.HoUNhdbdo Vietham>

{15.Hai Chir thap dd Viét nam v S T T
16.H&i Y hoc dan toc ¢d truyén Viét nam
17.78ng hdi Y dugc hoc Viét nam.
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21 . Glao hoi phat glao Vu_at nam
22.Uy ban Doan két Cdng giao Viét nam
23.Hoi thanh Tin lanh Viét Nam
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24.Hoi Ngudi ma Viét nam

25.Héi Bdo trg ngudi tan tat va tré mé cdi.

26.Hoi Ké hoach hoa gia dinh.

27.Hoi Khuyén hoc Viét Nam

28.Hoi Ngudi cao tudi Viét Nam.

29.H6i Cham ciiu.

30. Phong Thuong mai va Cdng nghiép Viét Nam %/,

——— e e e o e e e =

Trong dé tai nay, ching t6i khéng d& cap dén ndi dung rong nhu Luat Mat
tran dé cap, ma chi dé cap dén 6 t8 chiic chinh tri - xa hoi theo quy dinh clia Phéap
1&énh can bd, cdng chic

r
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Nghi dinh 88/2003- NB-CP ngay 20/07/2003 vé h3i da phan biét hoi khac)

v8i 6 t3 chitc chinh tri-xd hdi ndu trén hay cac t8 chdc chinh tri - xa hoi khc‘mg“‘
hudc inh vue diéu chinh cla nghi dinh nay. Nhung ciing chua ¢é van ban phap 'I

..—,..'

uat nao quy dinh cu thé dé phan biét 3 chic nao thudc t8 chirc chinh tri - xa hdi|
\va nhilng t8 chifc nao la thanh vién cha Mat trén, nhung khéng phai la t8 chu’c.
chinh tri - xa héi. Trong Céng van 283-CV clia Van phong chinh phl (1993) cac 8}
chiic trén con dudc goi 1a cac doan thé chinh tri bao gdm ca Lién hiép céc td chL’rc i
' hoa binh, doan két, hitu nghi Viét Nam /. Boan thé chinh trj trong trudng hdp nay;
{ciind¥a khai niém 18 chic chinh tri - xa hdi dudc sif dung higr(hay.>
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thudc 6 t8 chifc chinh tri - xa héi da néu trén ciing ¢d nhimg tiéu chi tuong tu, rat
kho phén biét.

Nghi dinh 114/2003/ND-CP vé can bd, cdng chitc ¢dp xa quy dinh cac doi
tuong dudc goi 1a can bd, cong chifc c¢dp xa tuy khong dua ra dinh nghia 1d t8 chic
chinh tri - xa hdi nhung da chi ra réng nhitng ngudi lam viéc trong 5 t& chic ( Mt
tran, Héi phu nir; Poan thanh nién cdng san HCM, Héi Nong dan, H6i Cuu Chién
binh) méi dugc hudng ludng theo quy dinh clia Nghi dinh 121/2003/NB-CP. Trong
xu thé chung, cac xa, phuéing, thi trdn ciing dang hinh thanh t8 chifc céng doan
ctia ddi ngl can bd, cong chifc cd s8. Va nhu vay & ¢o sd ciing hinh thanh dd 6 t8
chic chinh tri - xa héi.

Nghién cifu cac t& chifc chinh tri -xa héi & Viét Nam chinh i& nghién ciu 6 3
chitc ké trén, mac du chua c6 dinh nghia cu thé. Nghién cliu hoat déng cla cac t6
chifc nay, cb thé néu khai quat cac dic diém cla td chic chinh tri-xa héi nhu sau;

1. Céc t8 chirc chinh tri - xa hoi dugc thanh 1ap bang con dudng clia nha nudc;

2. Hoat déng clia cac t8 chifc chinh tri - xa héi tuan theo nhitng diéu 1&, quy
dinh cita nha nudc

3. Nhimng ngudi lam viéc chuyén trach, thudng xuyén trong cac té chifc chinh
tri - xa hdi duge hudng luong tr ngan sach nha nudc va duge goi chung la
cdng chitc {can bd, cong chirc) - thep phap iénh can bd, céng chirc va nghi
dinh 117/2003/ND-CP, Nghi dinh 116/2003/ND-CP.

4. Céc t8 chinh tri - xa hoi c6 cd cau t6 chiic tir trung uong dén tan cd s6 va
gan lién vdi cac cap trong hé théng hanh chinh nha nudc.

5. Cac t8 chirc chinh tri - x& hdi ¢6 trach nhiém tham gia vao hoat déng quan ly
nha nudc théng qua viéc truyén truyén, phd bién phap luat clia Nha nudc;

cac dudng 16i chl truong chinh sach clla Bang va Nha nudc; tham gia vdi

cac cu quan nha nudc trong qua trinh hoat déng quan Iy nha nudc cac van

dé cb lien quan dén doan vién, hdi vién clia minh

Do d4c diém cla thé ché chinh tri nha nudc Viét Nam, nhiéu hoat déng cla
cac 18 chic chinh tri - xa héi tuy khéng giéng nhu hoat déng clia cac cd quan quan
ly nha nudc nhung ludn gaén lién véi nhiém vu do nha nudc phan cong.



1. 2. M3t tran t6 chic qudc Viét Nam ( dugc goi tdt la Mat
trén).

Day la mét t6 chirc ¢b vi tri rat dac biét trong ddi séng
chinh tri, xa hdi clla nha nudc Viét Nam. Trude khi Luat Mat trén
t6 qudc Viét Nam dudc Qudc hdi phé chudn va ban hanh nim
1999%, hoat dong clla Mat tran dua trén diéu 1& do Dai hoi Mat
tran dé ra trén oo sd phap luat cla nha nudc. Dicu 1& nay tuy do Mat tran thong
qua nhung phai dudc nha nudc phé chudn.

Luat M3t tran t6 quéc Viét Nam (dudc goi tit 1a Luat Mat tran) dugc ban
hanh da trao cho t& chifc nay rat nhiéu nhiém vu, Trong luat Mat tran, tir diéu 6 dén
diéu 13, nhiém vu va quyén clla Mat tran rat 16n va duge st dung cac thuat ngit
mang tinh quyén luc nha nudc: quyén hiép thuong; quyén giam sat; quyén tham
gia hoat dong ctia cac cod quan nha nudc. Mét trong nhitng quyén rat 16n clia Mat
tran la quyén tham gia t8 chitc hiép thuong bau cir. Luat quy dinh " ...Trong pham
vi chlfc nang, nhiém vy, quyén han clia minh, theo quy dinh cGa phéap uat vé bau
clr, Mat tran T8 quéc Viét Nam td chlc hiép thuong, Iua chon, gidi thiéu nhimg
ngudi ing clt dai biéu Qudc hdi, dai biéu Hdi ddng nhan dan; tham gia cac té chiic
phu trach bau ctr; phdi hdp véi ca quan nha nudc hitu quan t8 chic Hi nghi cit tri &
ndi cu trd, cac cudc ti€p xac gilta clr tri véi nhimg ngudi ing clr; tham gia tuyén
truyén, van dong clt tri thuc hién phap luat vé bau clt; tham gia giam sat viéc bau
clt dai biéu Quéc hdi, bau clr dai biu Hoi ddng nhan dan™/.

V3i nhitng quy dinh vé nhiém vu va quyén han néu trong Luét , chic chin
sé& khong c6 mét t8 chitc nao cd thé ding ra lam cong viéc rat 16n nhu hiép
thuong. xac dinh danh sach (ng clf vién vao cac co quan quyén luc nha nudc va
quyén Iyc & dia phuong. Chi cé quyén luc nha nudc va t§ chifc do nha nudc thanh
lap nén méi c¢6 thé 1am dudc cong viéc dd. DAy ciing 1& mot trong nhimg van dé
can dat ra khi nghién ciu thiét k&€ mot chuang trinh dao tao, bdi dudng cac kién
thfc can thiét cho nhimng ngudi lam viéc trong Mat tran.

"Mé&t tran T8 qudc Viét Nam I3 18 chirc lién minh chinh tr, lién hiép tu
nguyén cta 16 chife chinh tri, cac té chirc chinh tri - xa héi, 8 chitc xa hoi va cac ca

4 Luat Mat tran t8 quce Viét Nam d3 duge Quic hdi nudc Cong héa xa hoi chli nghfa Viét Nam khéa X, ky hop thit 5 thang
qua \ngéy 12 thang 6 nam 1599.
5 Pidu 8 Luat Mat tran 1999.
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nhan tiéu biéu trong céc giai cap, cac tang I16p xa hoi, cac dan téc, cac tén gido va
ngudi Viet Nam dinh cu & nude ngoai )™. Vi vay, Mat tran co rat nhiéu td chirc
thanh vién. BPang Céng san Viét Nam c¢b vi tri rit quan trong trong dai sdng chinh
tri clia Viét Nam, ciing la t8 chlc thanh vién cla Mat tran. Tuy nhién, nguyén tic
hoat ddng clia M4t tran bao dam cho cac thanh vién cb tinh doc 1ap tuong ddi trong
hoat déng. Dé la cac nguyén tic:

- Hiép thuong dén cha,

- Hop tac binh diang,

- Doan két chan thanh, ton trong Ian nhau,

- Phéi hgp va thong nhét hanh déng.

Trong sinh hoat Mat trdn, céc thanh vién tu do bay 18 y kién cla minh, cing
nhau ban bac, hiép thuong dan cha dé dat t6i su nhét tri, khong ménh Iénh, khéng
ap dat. Néu co nhitng y kién khac trén nhimmg van dé cu thé€ thi cung nhau trao déi,
thuyét phuc, giup d3 nhau gidi quyét. Trong hoat dong, cac thanh vién thoa thuan
véi nhau vé chuong trinh hanh déng chung va c6 nghia vu giup dd nhau, phéi hop
théng nhét hanh déng d€ thuc hién chuong trinh da thoa thuan’/.

Do Mat tran 12 mét t8 chifc fién minh ciia nhiéu t8 chirc chinh tri - xa hdi, nén
trong phéan nay chl yéu ban vé cac van dé lién quan dén ddi ngi can bd lam viéc
trong cac co quan truc tiép cla Mat tran. DO 12 mdt hé thong tir trung wong dén ca
s8 (tai cdp chinh quyén co sd: xa, phudng, th trén ciing c6 t8 ch(c Mat tran). Theo
Luat Mat tran:

- T8 chifc, bién ch& bd may gidp viéc clia Mat tran TS quéc Viét Nam cac
cép do cd quan cd thdm quyén quy dinh.

- Kinh phi hoat dong clia Mat tran T8 qudc Viét Nam do ngan sach nha
nudc cap theo quy dinh chia phap luat.

- Mét tran T8 qudc Viét Nam dude nhan, quan Iy va sir dung theo quy dinh
cla phap luat tai sdn ma Nha nudc giao cho Mét tran T8 qudc Viét Nam, tai san do
cac t6 chic, ca nhan trong nudc hodc nudc ngoai tang cho.

Nhu vay, Mat trén [a mot "8 chlc cong" vi hoat ddng clia Mat tran chi yéu
dua vao ngén sach nha nudc cung cap. Moi hoat dong clia Mat tran gén lién véi
cac quy dinh clia nha nudc vé chi tiéu ngan sach. Nhitng ngusi lam viéc trong cac

¢ Digu 1 ca Luat Mat tran,
 Tai liéu lay tir trang web clla Mt tran
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té chitc cia M4t tran hudng luong tir ngan sach nha nudc ciing phai tuan thi theo
quy dinh ctia nha nudc vé chinh sach tién luong.

Xét vé cd cau t8 chlrc, Mat tran (chi xét riéng bd may gilp viéc cho Mat tran)
cb ¢d cdu td chic bao gdm cac dai biéu dude bau vao lam viéc va nhitng ngudi
dude Mat tran tuyén vao bd may gidp viéc cho cac cdp cla Mat tran gén lién véi bo
may hanh chinh nha nudc cac cép.

B& may gidp viéc cho cac cap Mat tran bao gom bd may Uy ban thudng truc
Mat tran t8 qudc Viét Nam. Bé may nay cb cd céu t3 chiic gidng nhu mét bé bao
gém nhiéu vy tham muu, gidp viéc cho "UY ban Trung udng Mat tran T8 quéc Viét
Nam". Nhitng can bd, cdng chltc nay dudc hudng cac ché dd chinh sach gidng nhu
can bd, céng chifc lam viéc trong cac cd quan quén ly nha nuéc (cac bd, cd quan
ngang bd). Trong khi 36 Mat tran t8 qudc gén lién vai cap hanh chinh. Ngoai nhitng
ngudi thudc ¢o quan bau clr, bd may gilp viéc cling dugc hudng cac ché dd nhu
can bg, céng chitc.

Cap x4 la mot cap cb dodi ngli can bd lam viée trude nam 2003 khong duge
hudng quy ché can bd, cdng chitc. T nAm 2004, Phap [énh can bd, cong chirc da
dua nhém ngudi [am viéc & cdp xa vao nhém ddi tuong diéu chinh clia Phap Iénh.
Riéng dsi vai Mat tran, chi ¢b trudng ban Mt tran dudc hudng ché dd tién phu cap.

Hoat déng cla ddi ngll can bd, cong chic thudc dién bau cit ciing nhu can
bé, cong chifc gidp viéc cac cd quan clia Mat tran khac vdi can bd, céng chic 1am
viéc trong co quan hanh chinh nha nudc. Nhiéu hoat déng clia ddi ngli can bd,
cdng chirc nay chi y&u tap trung vao nhilng nhém cdng viéc da ducc dé cap dén
trong Nghi dinh cGa Chinh phl s& 50/2001/ND-CP ngay 16 thang nam 2001
quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cla Luat Mat tran T8 qudc Viét Nam.

1. 3. Tong lién doan lao dong Viét Nam

Téng lién doan lao ddng Viét Nam t8 chic va hoat dong theo Luat Cong doan
(1990). D6 1& mdt t8 chifc hoan toan tuf nguyén clia nhimg lac ddng, nham bao vé
igi ich hdp phap clia ngudi lac ddng lam viéc trong cac t& chifc kinh t&, xa hdi va
chinh tri - xa hoi.
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Téng Lién doan lao déng Viét Nam 1a t8 chlrc chinh tri - x& héi rong 16n clha
giai cap cdng nhan, déi ngl tri thifc va nhimg ngudi lac dong tu nguyén 13p ra
nham muc dich tap hdp, doan két luc lugng, xay dung giai cap cong nhan Viét
Nam I8n manh vé moi mat; dai dién va bdo vé cac quyén, Igi ich hgp phap, chinh
dang clia ngudi lao déng, phan ddu xay dung nudc Viét Nam ddc lap, théng nhat
di 1&én chd nghia xa hoi.

Téng Lién doan lao ddng viét nam c6é tinh chat quan chdng va tinh chét giai
cap cla giai cdp cong nhan, ¢6 chitc nang: Dai dién va bao vé cac quyén, lgi ich
hop phap, chinh dang clla CNVCLD; tham gia quan |y Nha nudc, quan ly kinh té-
xa hoi, tham gia kiém tra, giam sat hoat ddng cla cd quan Nha nudc, t8 chirc kinh
t€; gido duc, ddng vien CNVCLD phéat huy quyén lam chd dat nudc, thuc hién
nghia vu cong dan, xay dung va bao vé T8 quéc.

Téng lién doan lao dong Viét Nam |a thanh vién clia Mat tran T8 quéc Viét
Nam do Pang Céng san Viét Nam lanh dao, c6 quan hé hop tac véi Nha nudc va
phdi hop véi cac td chifc chinh tri- xa hdi va cac t8 chitc xa hdi khac; hoat déng
trong khudn khd Hién phap va phap luat clia Nudc Cong hoa Xa hdi Chl nghia
Viét Nam.

Téng lién doan lao dong viét nam phat huy truyén théng doan két qudc té,
tang cudng va md réng hop tac véi Céng doan cac nudc, cac t chlc qudc t& trén
nguyén tic hitu nghi, doan két, binh dng, hop tac cting ¢ Igi, phan diu cho muc
tiéu: Vi Igi ich ngudi lao ddng, vi hoa binh, dan chi, ddc fap dan toc, phat trién va
ti€n bd xa hoi.

N&u Mat tran t8 qudc Viét Nam hoat déng chli yéu dua vao ngan sach nha
nudc, hoat ddng cha Cdng doan dua vao nhiéu ngudn thu, trong dé phan kinh phi
clia cac doan vién Cong doan déng dua trén quy dinh mlc thu nhap. Nhitng diéu
quy dinh nhu trén, khéng tam cho t8 chrc Céng doan thoat khéi tu duy clia mét co
quan nha nudc thanh lap, hon 1a mét t8 chifc tu nguyén.

Theo Diéu 1& Céng doan, t& chirc Céng doan c6 mat & moi cdp chinh
quyén, moi don vi ¢6 ngudi lao ddng lam viéc. Tuy nhién, hoat ddng mang tinh

chuyén trach clia Cong doan chi tap trung vao mdt sé cd quan: téng lién doan lao
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ddng Viét Nam (trung uong); Céng doan nganh; lién doan lao déng tinh, huyén.
Hién nay cap xa khong c6 Céng doan, do trudc day quy dinh can bd, cong chifc
chi bao gdm nhiing ngudi [am viéc tif cap huyén trd 1én. Su thay ddi phap I&énh can
bd, cdng chirc (2003) cb thé sé tao ra Céng doan co sd (cap xa, phudng, thi tran).
Cac don vi (doanh nghiép nha nudc, cac cd quan nha nudc) déu cé cac cd quan
clia cong doan lam viéc, nhung khéng cé cong doan chuyén trach, trif mét s6
nganh (y t&, gido duc, cdng chic, vién chir,...).

Téng lien doan lao déng Viét Nam (trung uong) c6 cd ciu t8 chirc gidng nhu
b6 may cia mét bd véi day di cac vu mang tinh chlc nang. Pang thdi méi quan
hé gilta Téng LBLDVN véi cac bé, nganh, dia phuong lam cho Téng LBLDVN
giéng nhu " chinh phi". B&n canh nhimg ngudi dugc dai hdi Cong doan bau ra
theo nhiém ky, mot luc lugng lao déng rat 16n gidp viéc cho Téng LBLDVN. Nhiing
ngudi nay lam nhiéu cong viéc va duge hudng iuong theo ché dd cila can bé, cong
chirc.

Lién doan lao ddng cap tinh cb vi tri gidng nhu mét sd chuyén mén; trong
khi @6 Lién doan lac déng huyén gidng nhu mét phong (vé cd cau td chirc).

Cing gibng nhy Téng LBLBVN (trung uong), bén canh can bd dudc bau
qua dai héi Cong doan, mét b phan rat 16n nhitng ngudi gitp viéc mang tinh chat
thudng xuyén cho cac lién doan lao ddng cac cdp cling dude hudng ché dd nhu
can bd, céng chitc. Bién ché cling dugc quy dinh giéng nhu cac cd quan nha
nudc.. Tuy nhién, nhiéu hoat ddng clia cac Cong doan mang tinh chat su nghiép
¢ thu va diéu nay da dugce quy dinh trong Diéu 1& vé tai chinh clia Céng doan®/.

Do dac diém cha qua trinh hinh thanh Céng doan Viét Nam, tinh nha nudc
cla t8 chitc va hoat ddng Céng doan thé hién kha day di trong cac vin ban quy
dinh clta Nha nudc déi vdi td chitc nay. Pay 1a mdt d3c trung quan trong can quan
tAm khi phan tich nhu cau dao tao déi ngi can bd cla loai hinh t8 chic nay.

® Xem chi ti&t quy dinh v& tai chinh ¢6ng doén trong Didu 1& cdng doan

2. Tai chinh Cang doan dung dé€ chi cac khoan sau day:

a) Chi tra luong can bd chuyén trach, phu ¢3p trach nhiém can bd Céng doan

b) Chi cho cac hoat déng cla Céng doan.

c) Chi tham hdi, gitip d& doan vién va am cdng tac xa hdi do Céng doan t8 chite.

d) Chi khen thudng cho céc tap th, can bd, doan vién va nhimg ngudi cé cong xay dung t8 chirc Céng doan.
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Nhitng quy dinh trong Luat Céng doan % da lam cho hoat dong clia Cong
doan mang tinh chat nhu mét co quan nha nudc hon 1a mét t8 chirc dai dién cho
ngudi lao ddng (néi chung). Cac cd quan quan Iy nha nudc (H6i dong B trudng -
nay [a chinh phl) quy dinh cach thifc hoat ddng cla Cong doan va cac doan vién,
can bd chuyén trach clia Céng doan. Day [a mot dac thu cla hoat ddng Cong doan
d Viét Nam.

S6 lugng can bd Codng doan, dai dién cho Igi ich clia ngudi lao dong, dugc
bdu, bén canh sé lugng can bd Codng doan chuyén trach (chi hoat dong chuyén
trach cac van dé vé cobng doan) va sé lugng nhitng ngudi gilip viéc cho cac co
quan Céng doan dai dién rat I8n va d6 ciing 1a mdt van dé can quan tam.

Xét trén nguyén tic, c6 thé chia ra cac nhém can bd lam viéc cho Céng
doan céac cap thanh:
1. Nhirng ngudi dude bau vao ban chap hanh Céng doan cac cap;
2. Can bd Cdng doan chuyén trach;
3. Can bd gitp viéc cho cac co quan Céng doan, lam viéc mang tinh chat
thudng xuyén, ndm trong céc chi tiéu bién ché clia cac cd quan cong doan.

Cong viéc clia cac nhdm can bd Cong doan trén rat khac nhau. Vi vay, yéu
cau vé nang luc cdng tac cling rat khac nhau. Day 1a mét d3c diém can xem xét khi
xay dung chuong trinh dao tao, bdi dudng cho can bd Cong doan Congdoan.doc.

1.4. Hoi Lién hiép Phu nir Viét Nam

Theo Luat Mé&t tran, Hoi lién hiép phu nir Viét nam l1a t& chitc thanh vién cia
M3t trén va hoat déng theo Cuong linh chung clia Mat tran cling nhu nhimng diéu
khoan trong Luat Mat tran.

Hai Lién hiép Phu nif Viét Nam, xét trén nguyén tic chung, 12 mét t8 chirc tu
nguyén cla phuy nit Viét Nam trén moi mién cla dat nudc, tén trong va cam két
thue hién nhitng diéu da ghi trong Diéu 18 cla Héi. T4t ca phu nlr Viét Nam (trén 18
tui) khéng c6 mét su phan biét nao néu tén trong diéu 1& Hoi déu dudc két nap
vao Hoi.

% Xem chi tiét trong phan Phy luc
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Tuy nhién, mot dac diém rat dang cha y trong diéu 1& quy dinh vé tinh hién
nhién cla can b, cbéng chirc trong cac co quan Dang, Nha nudce, cac 16 chirc
chinh tri - xa hoi, cac don vi quan ddi, cong an déu la Hoi vién cla Ho6i Lién hiép
phu nir Viét Nam. Diéu nay cho thdy tinh chat dac biét cla Hoi lién higp phu nir
Viét Nam trong cac ¢d quan nha nudc '/,

Hai lién hiép phu nir Viét Nam dai dién cho quyén binh d&ng, dan chu, Igi ich
hop phap va chinh dang cla phu nir, tham gia quan ly Nha nudc, tham gia xay
dung Pang; Poan két, van dong, t8 chic, huéng dan phu nit thuc hién chi truong,
chinh sach cla Bang, phap luat clia Nha nuéc, gop phan xay dung va bao vé T8
qudc Viét Nam xa hoi chi nghia.

Su tham gia cla Hbi lién hiép phu nit Viét Nam dudc diéu 1& quy dinh mang
tinh chat dinh hudng chung. Va trén nguyén tac chung trong tién trinh d8i mai, dan
chl sy tham gia clla moi tang idp nhan dan va tirg ca nhan céng dan dudc phap
luat bdo vé va d6 da dugc thira nhan 14 quyén ¢o ban clia cdng dan. Trong diéu
kién cu thé clla Nha nudc ta, su tham gia cla cac co quan thudc Hoi Lién hiép phuy
" nir Viét Nam trong hoat déng quan Iy nha nudc thé hién dudi nhiéu dang khac nhau
nhung ¢ mdt dang rat dac biét quan trong. B4 1a két hop véi cac cd quan quan ly
hanh chinh nha nuéc ban hanh cac van ban quy pham phap luat dudi nhiéu hinh
th(c nhu  nghi quyét hay thdng tu lién tich . Day 1a mdt loai hinh hoat dong rat
quan trong va thé hién tinh chit d&c biét clia loai hinh t8 chitc chinh tri - xa hoi
trong diéu kién cu thé clia thé ché chinh tri nha nudc Viét Nam %/,

Hoi lién hiép Phu nir Viét Nam ¢b cac co quan dai dién clia Hoi 8 cac cép :
trung uong, tinh, huyén va xa. Bé 1a nhimg t8 chic do dai hdi phu nit cac cép bau
ra. Co quan nay khong phai 1a co quan hoat ddng chuyén nghiép, song bén canh
cd quan do bau ¢k, co bd phan [8n hon 14 hé thdng cac ¢d quan giup viéc, B6 phan
thuong truc clia Ban chép hanh cac cdp hoat déng dudi su gitp d8 cla cac co
quan tham muu giup viéc. Nhitng can bd, cong chirc tham muu, gitp viéc cho
thuding truc Ban chdp hanh chiu su quan ly bang cac quy ché nhu can bd, céng

% Bidu 1& Héi lign hiép phu nir Viét Nam,

" Xem : Nghi quyét : Lién tich gilta Hai Lién hiép Phu nit Viét Nam va Bé Nong nghiép va Phat trién néng thdn S&
47/2000/NQLT/LHPN/BNN ngay 25 thang 4 nam 2000 Vé vigc hd trg phu nif néng thén phat fién san xudt nang cao chat
lugng cude s6ng

2 Két hop véi cac cd quan quan ly nha nude ban hanh cac van ban quy pham phap |uat cé & tét ca cac leai td chire chinh tri -
xa hoi da néu trén.
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chifc 1am viéc trong cac cd quan quan ly nha nudc va duge hudng ché dd, chinh
sach gidéng nhu can bd, cong chifc.

Nhiing ngusi 1am tham mutu, giup viéc cho thudng tryc Ban chap hanh dugc
hudng cac quy ché clia can bd, cdng chifc la mét nét dac thu riéng clia Viét Nam.
Tuy nhién, phan tich nhiém vu cla can bd, céng chirc tham muu gilp viéc cho
Ban chap hanh thuc hién cac nhiém vy ca Hoi Lién hiép. Nhiing nhiém vu chi
yéu la:

- Pong vién, tao diéu kién dé phuy nif tich cuc hoc tap, nang cao kién thirc,

trinh dd, néng luc vé moi mat. Tham gia tich cuc vao cac chuong trinh phat

trién kinh t&- xa hoi clia dat nude.

- Tuyén truyén, gido duc phu nit gilt gin, phat huy gia tri dao dlc, truyén

théng van hoa 6t dep clia dan toc va phu nir Viét Nam. Huéng dén, giup ds

phu nit t8 chirc t6t cudc sbng gia dinh no 4m, binh dng, tién bd, hanh phac.

- Xay dung, ciing ¢8 t6 chifc Hoi; Xay dung ddi ngli can bd hdi va can bd

ntt, gidi thiéu phu ntt ¢ dirc cb tai tham gia vao céc cd quan lanh dao Bang,

Chinh quyén, cod quan dan chi clr va doan thé cac cap, dap (ing yéu cau clia

su nghiép ddi moi.

- Tham gia x&y dung va giam sat viéc thuc hién luat phap, chinh sach cia

Nha nuéc cd lién quan dén quyén va Igi ich chinh dang cla phu nlt; Tham

muu, dé xuat chinh sach véi Pang, Nha nudc nham tao diéu kién dé phu nir

thuc hién binh dang va phat trién.

- Poan két, hop tac véi phu nit cac nudc, cac t8 chifc, ca nhan tién bo trong

khu vifc va trén thé gidi vi muc tiéu binh ding, phat trién va hoa binh */.

Hoilienhiepphunuvietnam.doc

Nhitng nhiém vu trén doi hdi cac can bd, cdng chitc tham muu tu van va
thuc hién cac nhiém vu cu thé phai cé nhimmg k¥ naing can thiét dé cé thé thuc hién
dugc cac nhiém vu trén.

1.5. Poan thanh nién céng san H& Chi Minh
La mét 8 chitc thanh vién cGa Mat tran, Poan thanh nién cong san H& Chi

Minh la t8 chitc clia nhitng thanh nién uu ta trong d6 tudi tr 15-30, cam k&t tuan
thii quy dinh ctia Diéu |& Doan. Gidng nhu 8 chitc Hoi Lién hiép Phu nif Viét nam

'3 Xem Diéu 1 Hoi Lién hiép Phu nir Viét Nam.
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va céc t8 chitc chinh tri-xa hdi khac, Poan Thanh nién Céng san HCM dugc té
chifc theo cac cdp hanh chinh nha nudc. Mbi cdp hanh chinh nha nudc déu ¢b cac
td chiic Doan /. Nhiém vu clia Ban chap hanh doan cac cip dugc quy dinh trong
diéu 1& DBoan.

- Lanh dao coéng tac xay dung Poan, Hoi, Ddi.

- T8 chifc thuc hién Nghi quyét Pai hdi Doan cdp minh va chi dao hudng dan
cap dudi thue hién Nghi quyét, chi thi clla Dang va ctia Boan cap trén.

- Binh ky bao céo vé tinh hinh hoat dong cla Doan vdi cac ¢dp uy, vdi Doan
cap trén va théng béo cho cap dudi.

- Kién nghi, d& xuat va phdi hop véi cac oo quan Nha nudc, cac doan thé va
cdc t8 chitc kinh té- xa hoi dé gidi quyét nhilng van dé c¢b lién quan dén céng
tac Doan va phong trao thanh, thiéu nhi.

Pé thuc hién duge cac nhiém vu trén, Ban chap hanh doan cac cdp (tro cdp
cd s8) déu cb ¢o quan gilp viéc. B& may clia cac co quan giup viéc, vé nguyén tic
van hanh va t8 chlc khdng cé gi khac véi cac cd quan hanh chinh & cap tudng
{ing. Cu thé:

- Ban chap hanh trung uong cd ¢d cau giéng nhu "chinh ph" véi cac vu chifc
nang gidng nhu cac "bd".

- Ban chép hanh tinh doan cb ca cau gidng nhu "Uy Ban Nhan dan finh"; ban
chdp hanh doan huyén gidng nhu "Uy Ban Nhan dan huyén®. Trit cap xa.
khong hinh thanh co quan chuyén trach doan.

- Nhimg ngudi dimg dau ban chp hanh (bl thu) duge hudng cac ché dd chinh
sach giéng nhu can bd lanh dao cdp hanh chinh tudng (g **/. Cac can bd
thudc cd quan gilp viéc, lam viéc thudng xuyén dugdc hudng cac ché dd nhu
can b, cong chifc nha nudc khac.

- Trung udng Boan ¢é cd quan dao tao riéng clia minh '/, v8i cac ndi dung
nham trang bi ki€n thitc vé cdng tac doan.

B6i ngli can bd chuyén trach doan cac cdp dudc xac dinh 1a can bd, céng
chitc va theo Nghi dinh 117/2003/NB-CP, ho 1a cong chitc V'/. Do céc quy dinh d6,

“ Pidu 16 Boan quy dinh: Hé thdng t8 chic cda Boan gém 4 cdp: Cip co sd (gdm Boan cd sd va chi Boan cd sd); Cap
huyén va tuong dudng; C4p finh va tuong duong; Cdp TW.

> Xem phu luc vé ché db tién lugng cho can bé 18 chie chinh tri va céc 1 chic chinh tri - xa hdi

*® Hoc vién Thanh nién- cg quan dao tao bsi duBng can bd doan cac cap.

7 Nghi dinh 95/CP nam 1998 va Ngh{ dinh 117/2003 khi dinh nghia nhém can bé, cdng chifc dugc goi la cong chite da bé
sung thém nhimng ngudi 1am viéc thudng xuyén trong cac t8 chie ¢hinh tri, chinh tri - X3 héi 1a cdng chi,
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nhithg ngudi lam viéc mang tinh chat thudng xuyén trong cac co quan gidp viéc
cho Ban chép hanh Doan céc cdp déu phai tuan thl theo nhiing quy dinh hoc tap,
bdi dudng theo quy ché dao tao, béi dudng can bd, cdng chifc va cho cong chirc
clia Chinh phd va Bo Néi vu quy dinh. Ngoai ra hd phai tham gia cac khoa boi
dudng khac do trung uong Bao quy dinh. Doanthanhnien.doc.

1.6. Hoi Nong dan Viét Nam.

Theo Diéu 1& ctia Hoi Nong dan Viét Nam (goi tét 1a Hi Nong dan) va Luat
Mat tran, Hoi Nong dan Viét Nam 1a t8 chire chinh tri - xa héi ca giai cap néng dan
do Bang Cong san Viét nam |&nh dao va 1a thanh vién cla Mat tran T8 qudc Viét
Nam, cd s8 chinh tri clia Nha nudc Céng hoa Xa hdi chli nghia Viét Nam '8/,

Hoi Néng dan, cling gidng nhu cac td chirc chinh tri - xa hoi khac, khdng
thudc quy ché hoat ddng hdi ndi chung da dugc ban hanh kém theo Nghi dinh
88/2003 ¥/ vé& céc 6 chitc hdi. Day 1a mot t8 chifc dai dién cho quyén Igi cla giai
cdp ndng dan va ¢b nhiém vu duge quy dinh clng v8i nha nudc lam cho hoat
déng quan Iy nha nudc dugc cac hdi vién chap hanh nghiém chinh.

Ciing gifng nhu cac t8 chitc chinh tri - xa hdi khac, Hoi Néng dan 1a mot t3
chitc "céng quyén” hon 1a mét t8 chifc mang tinh chat héi. Hoi dudc t& chic theo

cac don vi hanh chinh, nghia la cac cdp cla Hbi gan lién vai cac cap hanh chinh
20/

Ho6i Nong dan Viét Nam t8 chitc va hoat dong theo nguyén tic tap trung
dan chl. Khi biéu quyét, thifu s& phuc ting da sd; khi thi hanh, cdp dudi phuc
tung cap trén. Cac cép clha Hdi thuc hién nguyén tic tap thé Ianh dao, ca nhan
phu trach. Cd quan I&nh dao cac clp clia Hoi va dai biu dy dai héi do dan chd
bau clr béing phi€u kin theo quy dinh clia Diéu Ié Hoi.

Nhiém vu clia H6i Nong dan Viét Nam :

18 Xem chi tiét Digu 1& Hai Nong dan Viét Nam.

* Xem ohi tiét Nghj dinh 88/2003 .

® Theo didu |& H6i Nong dan, h & théng td chirc cla hoi gbm 4 cép:
-Trung weng.

“Tinh (thanh phé).

-Huyén {(quan, thj x4, thanh phé).

-Xa (phwérng, thi trin va don vi teong durong).
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1- Tuyén truyén gido duc lam cho can bd, hgi vién, néng dan hiéu biét
dudang 181, nghi quyét cta Pang, chinh sach, phap ludt cla Nha nudc; nghi quyét,
chi thi cta Hoi; khoi day va phat huy truyén théng yéu nudc, y chi cach manh, tinh
thén tu luc tu cuong, lao dong sang tao cla ndng dén trong thoi ky mdi. Té chirc
hoc tép nédng cao trinh do ky thuat va nghé nghiép cho can bg, hoi vién, néng dan
theo hudng céng nghiép hoa, hién dai hoa néng nghiép, néng thén.

2- Lam néng cét t6 chirc cac phong trao ndng dén phét trién kinh t&, xa
hoi, xay dung néng thon mai; chadm lo doi séng véat chét va tinh than cla héi vién,
néng dan. Cac cép héi phéi hop véi chinh quyén va céc nganh hudng dén, t8 chifc
hoat ddng dich vu hé trg néng dan phat trién sén xudt, xay dung cubc séng, van
déng hoi vién, néng dén tham gia kinh t& hgp tac va hgp tac xa, phat trién luc
lugng san xudt; thuc hién nghia vu cong dan, tham gia phong trao quéc phong
toan dan, an ninh nhan dan, bao vé T8 qudc.

3- Tap hop déng ddo ndng dan vao Hi, ndng cao chéat lugng héi vién,
xay dung 16 chire Hoi vilng manh; dao tao, boi dudng céan b6 HGI dap img yéu céu,
nhiém vu thoi ky moi. |

4- Tham gia xay dung Déng va chinh quyén trong sach, vimg manh;
giam sat viéc thuc hién chd truong, chinh séch cla Pédng, phép luét cda Nha nudc
c6 lién quan dén néng dan, néng nghiép, ndng thon; bdo vé quyén va Ioi ich chinh
dang cla hoi vién, néng dan. Chéng quan liéu, mét dan chd, tham nhang va céc té
nan xa hoi.

5- Ma& rong hoat ddng d8i ngoai theo quan diém dudng 16i cda Pang,
trén tinh théan hitu nghj, hgp tac, cung cé Igi véi té chue néng dan, t6 chirc qudc t&
va nhén dan cac nuéc trong khu vire va trén thé gidi.

Hai Nong dan ciing gifng nhu cac td chirc chinh tri - xa hdi khac déu cé
nhiing can bd chuyén trach lam cdng tac cla Hoi. Nhiing can bd chuyén trach, lam
viéc thudng xuyén & cac cip clia Hoi va chl tich Hoi & ¢8p cd s& dude hudng ché
dd can bo, coéng chitc ' /. '

Can bd chuyén trach clia Hdi, két hop vdi cac dai biéu dudc bau vao Ban
chap hanh cac cap ¢b trach nhiém thuc hién cac nhiém vu cla Hoi da néu trén.
Pay 1a nhiing ngudi duge hudng quy ché can bd, cong chiic va mot 86 ngudi dudc
hudng quy ché cong chirc theo quy dinh clia Nghi dinh 117/2003. Ban chap hanh
Hoi c6 nhiém vu cu thé dugc diéu 1& Hai quy dinh. Nhiém vu cia Ban chdp hanh
dudc quy dinh:

2 Xem Phép énh can bd, céng chic (2003) va Nghi dinh 117/2003-NB-CP
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Nhiém vu cGa Ban Ch&p hanh huyé&n Hdi, tinh H&i, Trung uang Hoi:

1. T6 chire thue hién Piéu 16 va nghi quyét cha Hoi; nghién cuu thi hanh cac
nghi quyét, chi thi cda cap uy Déng va chinh quyén cing cép.

2. Xay dung Hoi cac cap, nhét 1a co sé Héi vimg manh; dao tao, bbi dudng
can bo HOI: xay dung tai chinh H6i; phéi hop véi chinh quyén, Mat tran va cac
doan thé t6 chirc hudng dén nong dan thi dua thuc hign cac phong trao phat trién
kinh té- xa hoi.

3. Kiém tra viéc thyc hign Diéu I8 va cac nghi quyét, chi thi cGa Hoi. Pinh ky
S0 két, téng két, bao céo vdi cap uy cung cép va Hoi cap trén.

4. Huéng dan Hoi cdp dudi tham gia quan ly Nha nudc, quan ly xa hoi, thuc
hién quy ché dan chi 8 cd sd; giam sét viéc thuc hién chd truong, chinh sach cla
Dang, Nha nudc va dé xudt cac chinh séch, phap luat co lién quan dén néng dan,
néng nghiép, néng thon.

5. Ban Chép hanh Trung uong Hoéi ¢6 nhiém vu mé réng quan hé hitu nghi,
hop tac, cung cb Igi véi cac t6 chifc néng dan, t6 chifc quéc t€ va nhén dan cac
nude trong khu vuc va trén thé gioi.

6. Chudn bi n6i dung va t& chire Bai hdi cdp minh khi hét nhiém ky.

V&i quy dinh trén, vé nguyén tic, H6i Néng dan 1a mét bd phan cla cac co
quan nha nu&c gan bé tryc ti€p vai néng dan va truc ti€p tao cd hoi dé dua cac van
ban quy pham phap luat clia Nha nubc gan véi ndng dan. Hoat déng clia Ban chap
hanh Hbi cac cap giéng nhu mét "co quan truyén tuyén” cho nha nudc. Doi ngi
can bo chuyén trach gilp viéc cho Ban chap hanh 1a can bd, cdng chlrc va gilp
viéc cho Ban chap hanh dé Ban chap hanh thuc hién dudc cac nhiém vu trén.

1.7. H®i Cyu Chié&n binh Viét Nam

Pay 1a mét t8 chirc clia nhitng cuu chién binh gilt dude ban chat "Bo doi Cu
H&", tam trdn nghia vu cdng dan, tan thanh diéu & cda Hoi, tu nguyén xin vao Hoi
déu dugc xét két nap vao Hoi.

Hoi Cuu chién binh dai dién y chi, nguyén vong va quyén Igi chinh déng

clla Cyu chién binh. Héi lam tham muu gilp c4p uy Pang va lam ndng cét tap
hdp, doan két, van déng Cuu chién binh thuc hién cac nhiém vu chinh trj, xa hoi
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cla cach mang, cla Hi tham gia giam séat hoat déng clia co quan Nha nuéc, dai
biu dan clf va can bd vién chirc Nha nudc.

Nhiém vu clia Hoi Cuu chién binh dugc quy dinh trong diéu |1& cla Hoi. Bo6
la:

1. Tap hgp, doan két, boi dudng, déng vién Cuu chién binh tiép tuc rén
luyén, phé&n ddu néng cao ban finh chinh tri, dao dirc cach mang, trinh do hiéu biét
vé dudng 16i chd truong, chinh sach cda Pang, phap ludt cGa Nha nudc, kién thuc
vé kinh t& , van hoa, khoa hoc ky thuét..., thuc hién tét nghia vu ngudi céng dén,
ngudi can bd, céng nhan vién chirc; kién quyét ddu tranh chéng nhimg quan diém,
tu tudng sai tréi, ngan ngtfa va khac phuc tu tudng bao tha, tri tré, cong than...

2. Tham gia xdy dung va bdo vé Péng, chinh quyén, ché d6 xa héi chi
nghta, tham gia thuc hién quy ché dan chil & co s, ddu tranh chéng quan liéu,
tham nhing va céc té nan xa hoi, chéng 8m muu “dién bién hoa binh”, bao loan 4t
dé8 cla cac thé luc thu dich, gir vimg 8n dinh chinh tri x& hdéi, tdng cudng quéc
phong va an ninh.

3. T8 chitre cham lo va gitp d8 nhau ndng cao dai séng vat chét va tinh than,
phét trién kinh t€ gia dinh, xoa déi giam nghéo, ddy manh cac hoat dong tinh
nghia, tuong trg nhau trong cudc séng.

Bdo vé nhimg quyén Igi chinh dang va hop phap ctia Cuu chién binh; kién
nghi véi Bang va Nha nudc trong xay dung va thuc hién nhimg chinh sach déi vdi
Cuu chién binh, chinh sach hdu phuong quan doi.

Tham gia thuc hién cac nhiém vu xady dung va phat trién kinh t&, van hod, xa
héi cda dat nudc, cha dia phuong.

4.. GOp phén tich cuc vao viéc giao duc thé hé tré vé truyén théng va chi
nghfa anh hing cach mang, y chi tu lue, tu cudng, tinh than yéu nudc, yéu chi
nghfa xa hoi, tiép budc cac thé hé di trude lam tron nhiém vy xay dung va béo vé
T6 qudc; vao viéc tap hop, boi dudng, déng vién phat huy vai tro tich cuc cia Cuu
quan dan co so.

5. Tham gia hoat dong d6i ngoai nhén dan, gép phan vao thuc hién chinh
sach , dudng 16i §6i ngoai clia Pang va Nha nudc.

Giéng nhu céac t8 chitc chinh tri - xa hdi khac, cd cau td chitc clia Hoi gan lién
v8i cdp hanh chinh lanh thd, bao gdm bdn cap: trung uong, tinh, huyén, x3. Déng
th&i do d4c diém cua hé thdng cac cd quan nha nudc c6 nhiéu cuu chién binh fam
viéc, cac co quan nha nudc déu cb6 thé thanh 1ap cac chi hdi Cuu chién binh.
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Hoi cuu chién binh cling gidng nhu cac 8 chitc khac ¢é Ban chip hanh Hbi tai
cac cap. Hoat ddng cla nhitng ngudi duge bau vao Ban Chap hanh chi theo cac ky
hop gidng nhu Hai ddong Nhan dan, trong khi @6 bén canh nhiing ngudi dugc bau,
mot bd phan can bd l1am cong tac chuyén trach cta Hoi. Bong thdi, mét bd phan
khong nhd can bd lam tham muu gitp viéc cho Ban chip hanh. Nhitng can b nay
dugc hudng quy ché& can bd, cdng chic.

Hoi Cuu chién binh hoat déng dua vao ngan sach nha nudc. Va diéu dé ciing
gidng nhu cac t8 chitc khac, hoat déng clia Hdi Cuu chién binh mang tinh chat
"cong quyén" hon 1a mét t8 chirc hdi. Vi vay, Nghi dinh 88/2004 vé céac t8 chic Hoi
ciing cling khéng dua Hoi Cuu chién binh vao danh muc cac ddi tugng diéu chinh.

1.8. Tém luge chung vé cac t8 chic chinh trj - xa héi

» T8 chiic chinh tri -xa hdi & nudc ta la nhitng loai t8 chiic d&c biét, dude nha
nudc thanh lap nham thuc hién mét s8 nhiém vu do nha nudc trao cho trong khuén
khé phap luat quy dinh.

« Nhiing ngudi Idm viéc chuyén trach, thudng xuyén trong céc t8 chirc chinh
tri - x& hoi déu dugc hudng quy ché can bg, cong chifc; duge nha nudc tra luong
théng qua ngan sach nha nudc. Diéu dé ciling ¢d nghia la cac ché d6 chinh sach
ddi v8i can bd, cong chirc ndi chung déu dudc ap dung cho can bd, cdng chifc tam
viéc trong cac 16 chitc chinh tri - xa hdi bao gém nhimng quy dinh vé dao tao, bdi
dudng.

+  Mbt van d& mang tinh thuc tién can dugc quan tam |4 cac 6 chirc chinh tri
- x& hdi trong diéu 1& cla minh déu 1a nhig t8 chitc mang tinh tu nguyén cla
nhitng ngudi quan tdm va ch&p nhan cac diéu quy dinh trong diéu [& clia cac t&
chitc d6. Can bd, cong chifc |am viéc trong cac t8 chitc chinh tri - xa hoi mac du
mang tinh "cdng- nha nudc” nhung ndi dung, nhiém vu hoat dong va do dé phuong
phap va cach thirc d& ti€n hanh cac hoat ddng khac véi can bé, cong chirc 1am viéc
trong cac ¢ quan quan Iy nha nudc. Chinh vi vay, mét mat 13 t8 chifc clia nha
nudc, can bd, Cc‘)ng chifc 1am viéc trong cac t& chirc nay phai c6 nhimng kién thirc
nhat dinh vé nha nudc va quan Iy nha nudc; nhung mat khae, ho 1a nhitng ngudi
phai thuc thi nhiéu hoat ddng mang tinh " quan ching" va dua trén nhimg quy dinh
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cla diéu 1& cac t§ chifc d6. Chinh vi vay, nhiéu ky n#ng rat can thiét dé ho thyc thi
céc hoat ddng clia minh can dugc quan tam.

Thuc tién hoat dong clia can bd, cdng chitc lam viéc trong cac té chitc chinh
tri - x4 hoi mang tinh "doan th&" va mét trong nhiing van dé quan trong nhat 1a phai
lam sao ddng vién dugc doan vién ( thanh vién) clia t8 chirc minh thitc hién t6t nhat
tén chi, muc dich cla " doan thé". M4t khac, véi tu cach 1a nhitng t8 chitc ctia nha
nudc va duge nha nudc cung cap kinh phi cho hoat ddng, can b, cong chitc ¢o
trach nhiém déng vién, huéng dan thanh vién ca minh chdp hanh nghiém chinh
phap luat clia nha nuéce. Do dé, can dudc trang bi nhimg kién thic can thiét dé thuc
thi tét hai nhiém vy do.

II. DOANH NGHIEP NHA NUGC

2.1. Khai niém doanh nghiép nha nudc trong hé thdng vin ban phap luit Viét
Nam

Doanh nghiép nha nudc cé lich st lau ddi gan lién véi su ra ddi cda nha
nudc Viét Nam. Trong co ché tap trung, bao cap trudc day, hoat déng kinh té chu
y&u do cac loai hinh doanh nghiép nha nudc (xi nghiép, céng ty,...) d@m nhan..

Trong tién trinh cai cach kinh t&, hé thdng cac doanh nghiép nha nuéc da
budc diu cb su thay ddi, sdp x&p lai va hinh thanh nhiéu loai hinh doanh nghiép
nha nudc vdi nhiém vu kinh té khac nhau.

Theo Luat doanh nghiép nha nudc (1995), doanh nghiép nha nudc dudc xac
dinh 1a: t8 chlfc kinh t€ do Nha nudc dau tu vén, thanh 1ap va t3 chic quén Iy, hoat
dong kinh doanh hodc hoat déng cdng fch, nham thuc hién cac muc tiéu kinh t& -
Xa hdi do Nha nu6c giao. Doanh nghiép nha nudc cé tu cach phap nhan, cé cac
quyén va nghia vy dan su, tu chiu trach nhiém vé toan bé hoat dong, kinh doanh
trong pham vi s6 v8n do doanh nghiép quan ly %/, Ddng thdi Luat ciing quy dinh
cac loai hinh doanh nghiép nha nudc nhu:

2 Xem néi dung chi tiét Luat doanh nghiép nha nudc (1995 va da dudc slta d8i nam 2001)
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- "Doanh nghiép nha nudc doc 1ap" 1a doanh nghiép nha nudc khéng & trong
cd céu td chifc ciia doanh nghiép khac;

- "Doanh nghiép nha nudc hoat déng kinh doanh” la doanh nghiép Nha nudc
hoat déng chii y&u nham muc tiéu Igi nhuan;

- "Doanh nghiép nha nudc hoat ddng codng ich" 1a doanh nghiép nha nudc
hoat dong san xudt, cung (ng dich vu céng cdng theo cac chinh sach cha Nha
nudc hoic truc tiép thuc hién nhiém vu qudc phong, an ninh.

Nhiéu mé hinh doanh nghiép nha nuéc méi ra ddi nhu cac loai Téng cong ty
90 (do cac bd va Uy Ban Nhan dan tinh thanh lap); t8ng cong ty 91 (do chinh phu
thanh 1ap); mé hinh doanh nghiép nha nudc cé Hoi dong quan tri va khéng c6 hoi
doéng quan tri.

Vi cac dang khac nhau d6, cd ciu t8 chitc cla cac doanh nghiép nha nudc
rat khac nhau. Mdt s& doanh nghiép nha nuéc td chirc theo md hinh Téng céng ty-
cac cdng ty thanh vién hoiic nhu hién nay dang dé& cap d&n 1a mé hinh " cdng ty
me- con". Bdng thdi ¢d cau t6 chitc clia mdt s& doanh nghiép khéng cé hdi ddng
quan tri va ¢6 nhing doanh nghiép (t8ng cong ty hay ddc 1ap) ¢ hdi ddng quan tri.
Cach thifc t8 chitc khac nhau dé hinh thanh mét ddi ngd can bd quan ly cac loai
hinh doanh nghiép rat da dang.

Mat khac, doanh nghiép nha nudc 14 mét t8 chitc cila nha nuéc va thé ché
chinh tri nha nudc ta ddi hdi trong cac doanh nghiép nha nudc phai cb cac 18 chic
chinh tri va chinh tri - xa héi. Luat doanh nghiép nha nudc quy dinh: T8 chifc Bang
cdng san Viét Nam trong doanh nghiép nha nudc hoat dong theo Hién phép, phap
juat cla Nha nudc Cong hoa xa héi chil nghia Viét Nam va cac quy dinh ciia Dang
cdng san Viét Nam; T8 chltc Cong doan va cac t8 chitc chinh tri - xa hdi khéac trong
doanh nghiép nha nudc hoat ddng theo Hi€n phap va phap luat®/.

Theo quy dinh clia Luat doanh nghiép nha nudc, méi loai hinh doanh nghiép
nha nudc déu cb cd cau td chiic thich hop.

T8ng cong ty nha nudc va doanh nghiép nha nudc doc 1ap quy mé 16n cb co
cdu t6 chifc quan ly nhu sau:

B Chinh phd d& ban hanh nhiéu van ban quy pham phap luat quy dinh hoat déng clia cac t3 chic chinh trj - xa hai trong hé
théng céac ca quan nha nudic. doanh nghiép nha nudc cing phai tao didu kién d& cac 8 chifc chinh tri - xa hai hoat déng.
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- Hoi dong quan tri, Ban kiém soat;
- Tdéng giam déc hoac giam déc;
- Bo may giup viéc.

Céac doanh nghiép nha nudc khac cb giam déc va bd may giup viéc.

Do quy md clia cac doanh nghiép nha nudc khac nhau, nhitng doanh nghiép nha
nudc dudc goi 1a Tdng cong ty cd cac don vi thanh vién. Tdng cdng ty nha nudc cb
thé cb cac loai don vi thanh vién sau day:

- Bdn vi hach toan déc lap;

- Bodn vi hach toan phu thuéc;

- Boan vi su nghiép.

M&i mét don vi thanh vién cb cd cau t8 chic giéng nhu mot doanh nghiép
nha nuéc khéng c6 Hoi dong quan tri hodc cd.

La mdt don vi hoat ddng kinh té€ clia nha nudc, cac doanh nghiép nha nudc
déu c6 nhitng nhiém vu cu thé trén cac linh kinh t€ dudc giao. Mot s& nhiém vu cac
doanh nghiép nha nudc ¢b quyén té chiic thuc hién:

1. T8 chirc bd may quén Iy, t8 chitc kinh doanh phi hgp v8i muc tiéu, nhiém
vu Nha nudc giao;

2. D6 mdi céng nghé, trang thiét bi;

3. Dat chi nhénh, van phong dai dién clGa Téng céng ty & trong nudc va nudc
ngoai theo quy dinh cua phap luét;

4. Kinh doanh nhing nganh nghé phd hgp véi muc tiéu va nhiém vu Nha
nudc giao, md réng quy mé kinh doanh theo khd nang cla Téng cong ty va nhu
cau cha thi trudng; kinh doanh nhitng nganh nghé khac néu dugc cd quan Nha
nudc cé thdm quyén cho phép bé sung;

5. Lua chon thi trudng va théng nhét phan cong thi trudng gitta cac don vi
thanh vién; dugc truc tiép xuét khdu, nhp khéu theo quy dinh clia Nha nudc.

6. Quyét dinh khung gia hodc gia mua, gid ban vat tu, nguyén liéu, sén phdm
va dich vu chl yéu, théng nhét gia xudt khdu t6i thiéu, gia nhap khdu toi da, trcr
nhitng sén pham va dich vu do Nha nudc dinh gia.;

7. Xay dung va ap dung céac dinh mic lac dong, vat tu, don gia tién luong
trén don vi sdn ph&m, trén téng doanh thu hodc trén loi nhuén trong khubn khé cac
dinh muc, don gia cGa Nha nudc;
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8. Phén cép viéc tuyén chon, thué muan, b6 tri st dung, dao tao lac dong,
fua chon cac hinh thire trd luong, thudng va céc quyén khac cla ngudi s dung lao
déng theo quy dinh cia B0 ludt Lao dong va cac quy dinh khac cla phap luat;
quyét dinh mirc luong, thudng cho ngudi lao déng trén co sé cac don gia tién luong
trén don vi sén phadm, hodc chi phi dich vy va hiéu qué hoat déng cua Téng cbng
ty.

9. Bugc mdi va tiép déi tac kinh doanh nudc ngoai clia Téng cong ty & Viét
Nam; quyét dinh cit dai dién Téng cong ty ra nudc ngoai cbng tac, hoc tap, tham
quan khao sét, déi véi Chd tich H6f déng quan tri va T6éng giam dbc phai duge Thi
tudng Chinh phi cho phép. Cac thanh vién khac cla Hoi déng quan tri, Pho t6ng
giam déc va Giam déc cac don vj thanh vién Téng cong ty ra nuéc ngoéi do Chd
tich H6i dbng qudn tri quyét dinh. Céac chirc danh khac trong Téng cong ty do Téng
Giam déc quyét dinh®/.

2.2. Boi ngii ¢an bd quan ly doanh nghiép nha nuéc

Trong phap lénh can b, cong chic (2003) nhitng ngudi iam viéc trong cac
doanh nghiép nha nudc bao gdm ca cac loai can bd dudc b8 nhiém hoic bau dé
gilf cac chitc vu lanh dao déu khéng chiu sy diéu tigt cia phap 1&nh can b, cong
chire. Tru6c day, trong nghi dinh 168 nam 1992 da dé cap dén nhém cac nha quan
ly chil chét cla cac doanh nghiép nha nudc vao trong khéi niém céng chitc. Nhung
sau khi ban hanh phap 1&nh can bd, cong chifc va Nghi dinh 95 (1998) nhém cac
nha lanh dao cac doanh nghidp nha nudc khdng nam trong pham tril diéu chinh
clia phap lénh can bd, cdng chitc. Nhung do dac diém 14 mdt don vi kinh t& cla
nha nudc, hoat dong theo Luat doanh nghiép nha nuéc (khac véi cac doanh nghiép
khac, hoat ddng theo luat doanh nghiép) mei van dé lién quan dé&n chinh sach tién
lugng, thi nang ngach,...cac doanh nghiép nha nudc déu phai tuan theo quy dinh
cla phéap luat.

Trudc day mot s6 quy dinh clia nha nudc vé cac van dé thude chinh sach
tién cong, tién luong, dao tao, bdi dudng déu khong khéc nhiéu véi khu vuc cac co
quan nha nudc, nhung tir khi trao cho cac doanh nghiép nha nudc nhiéu quyén tu
chil hon, cac chinh séch trén da c6 nhiéu thay déi.

24 Xem chi tiét cac quyét dinh cda Thi tudng Chinh phil, cac bd, UY Ban Nhan dan tinh vé cic t8ng cong ty.
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Trong xu thé cai cach, trao quyén tu chi cho cac doanh nghiép nha nuédc
dang & mét ddi hoi tat yéu nhdm tao cho cac doanh nghiép nha nudc chiu trach
nhiém véi ngudn vén nha nudc giao cho cac doanh nghiép nha nudc. Nhiéu van dé
vé tién luang, thudng trong céc doanh nghiép nha nudc da dudc giao cho lanh dao
doanh nghiép.

Céac doanh nghiép nha nudc cling ¢b co cau ddi ngl can bd quan ly, gilp
viéc gié’hg nhu céc cg quan nha nudc va trong khdng it trudng hop duge st dung
cac thuat nglr gidng nhu cdng chitc hanh chinh nha nudc. Theo Ban tiéu chuin
vién chlrc chuyén mén, nghiép vu dung dé xay dung tiéu chuan cac chitc danh vién
chic (can su, ky thuat vién; chuyén vién, ky su; chuyén vién chinh, ky su chinh;
chuyén vién cao cép, k¥ su cao cp) trong cac doanh nghiép nha nudc (Ban hanh
kém theo Thong tu s6 04/1998/TT-BLETBXH ngay 04/04/1998 cla B Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi), doi ngli can bd nay dude quy dinh cac tiéu chudn chuyén
moén nghiép vu gidng nhu cdng chitc hanh chinh %/.

Trong xu hudng dai mdi, ddi ngl can bd lam viéc trong céc doanh nghiép
nha nudc sé chuyén dan sang ché do hop dong. Pay ciing 1& mét co s& quan trong
dé cac doanh nghiép nha nuéc thuc hién quyén tu chl cGa minh. Tuy nhién theo
Nghij dinh s8 198/CP ngay 31/12/1994 cla Chinh phi, mdt s8 can bd lanh dao chd
chét clGa cac doanh nghiép nha nudc khong thuc hién cd ché hgp déng. Xu hudng
hgp déng dang trd thanh phd bién khdng chi trong doanh nghiép ma ca trong cac
cd quan nha nuéc. Vi vay, can diéu chinh, stra d8i dé co thé &p dung ché& dd hdp
ddng véi moi ngudi 1am viéc trong cac doanh nghiép nha nudc. Cé nhu vay méi
tang tinh chiu trach nhiém cla cac nha quan Iy*/.

Trong diéu kién clia thé ché& chinh tri nha nudc ta, cdng tac can bd dat dudi sy
lanh dao toan dién cla Pang. Céng tac luan chuyén can bo dang dudc Pang chi
dao ti€n hanh trén quy md 18n nham tang cudng su két hop gilta nhiéu loai kién

¥ Xem Théng tu 58 04/1988/TT-BLETBXH ngay 04/04/1998 ciia Bd Lao ddng - Thuong binh va X& hoi

8 Theo Thong tu ¢da Bo Lao ddng- Thuong binh - X& héi, mét s§ d6i tuang sau 34y khang thue hién ¢h& dé hap ddng:1.
Ngudi duge bd nhiém giit chitc vu giam ddc, pho giam ddc, k& toan trudng trong doanh nghigp Nha nudc bao gém: Téng
giam ddc, Giam ddc, Phé t8ng giam déc, Phé giam dde, ké todn trudng clia Tdng cdng ty nha nude, doanh nghiép nha nudc
dac |ap hodic doanh nghiép nha nude khac; Gidm dbc, Phd gidm ddc, k& toan tnidng cac dan vi thanh vién cla Tang céng ty
nh# nudc theo quy dinh cda Luat doanh nghiép nha nuée ngay 20/4/1965;

2. Ngudi dugc bd nhiém gilf chic vu giam déc, phé giam déc, ké toan trudng trong cac cd s sén xuét kinh doanh thude oo
quan Pang, doan thé quan Iy;

3. Chd tich va cdc thanh vién Héi déng quan trj hoc Hoi ddng quén ly cUa doanh nghiép thudc moi thanh phén kinh t&,

(xem Thang tu 56 2Z1/LDTBXH-TT ngay 12 thang 10 nam 1898 hudng dan thuc hién mét s& Biéu cta Nghi dinh s 198/CP
cila Chinh phil vé hap d8ng lao déng)
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thitc, kinh nghiém clia cac nha ianh dao cac cdp chinh quyén. Mét s6 can bd |anh‘
dao cac ¢d guan trung uong, cac sd ban nganh dia phuong, céc t8ng cong ty nha,

r

nuéc sé dudc luan chuyén vé dia phuong lam cdng tac lanh dao, quan ly. Trong||
cac trudng hop d6, can bd tir cac t8 chlfc chinh tri - x& héi, cac doanh nghiép nhz‘;ﬂ|
nudc s& chuy8n sang nhom can bd, cdng chifc hodic cng chic véi tu cach dugc bé |
nhiém (khdng do bau).

——

A

Mét khia canh khéc cling can dugc chu y 1a trong cac tng cong ty, doanh!
nghiép nha nudc déu t6n tai td chirc chinh tri va cac t§ chltc chinh tri - x& hoi (trif
Mt tran T8 qubc Viet Nam). Hoat ddng ctia cac 18 chifc nay cé tinh hai mat: vita ié,:'
ngudli dai dién cho céng nhan, déu tranh d€ bao vé quyén Idi hop phap clia céngj

nhan, ngudi lac ddng lam viéc trong cac doanh nghiép nha nudc; dong thdi két hc}p‘\
vdi lanh dao cac doanh nghiép nha nudc van dong cdng nhan, ngudi lao dong thUCl'

hién t6t nhiém vu ctia nha nudc giao cho doanh nghiép nha nuéc. Ho déng thcii‘_a/
ngudi giam sat cac hoat dong clta doanh nghiép nha nudc. !

t{r"- bao gdm lanh dao chinh quyén, chuyén mén; lanh dao E)ang (b| thu); lanh dao
cdng doan (chi tich cong doan ) va Ianh dao doan thanh nién (bi thu) 1a * hat nhan
lanh dao clia cd quan, doanh nghiép nha nudc. Hién nay, vai trd cla céc t6 chic
trén da dude xac dinh cu thé hon trong hoat ddng clia doanh nghiép. Vi dy, trong
cac doanh nghiép nha nudc, cong doan cd s3 c¢d cac nhiém vu sau: 1. Tuyén
truyén dudng 18i, chl truong cla Dang, chinh sach, phap luat ca Nha nudc va
nhiém vu clia t8 chifc cong doan. Gido duc nang cao trinh dd chinh tri, van hoa,
phap luat, khoa hoc ky thuat, nghé nghiép;2. Phéi hgp véi giam déc t8 chire thuc
hién Quy ché dan chl & doanh nghiép, 18 chitc Dai hdi cong nhan vién chifc, dai
dién cho tap thé lao dong ky két thoa udc lao déng tap thé va hudng dan ngudi Iao‘

dong giao két hgp dong lao ddng; clt dai dién tham gia cac hdi ddng xét va giai
s > . 2 N .~ N . e .z n 9. " !
quyét cac quyén Igi cla doan vién va CNVCLD. Tham gia vdi giam ddc giai quyét )
l

viéc lam, cai thién diéu kién lam viéc, ndng cao thu nhap, ddi sdng va phuc lgi cua,

CNVCLD, t8 chiic cac hoat ddng xa hoi, tU thién trong CNVCLD;3. Kiém tra giam,
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séat viéc thi hanh cac ché dd chinh sach, phap luat. Bau tranh ngan chan cac hsen|
tuong tiéu cuc, tham nhing, cac té nan xa hdi. Phat hién va tham gia giai quyet'
cac tranh chap lao ddng va thuc hién cac quyén cla cong doan cd sd theo quy,
dinh clia phap luat;4. T8 chifc van dong doan vién va CNVCLD trong doanh,'
nghiép thi dua yéu nudc, tham gia quan ly doanh nghiép, phét huy séngkié'n,"
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nhdm nang cao nang suét, chat lugng va hiéu qua san xuét kinh doanh;5. Phat
trién doan vién, xay dung cong doan co s3 vimg manh (xem diéu & Cang doan).

J

Dai ngl nhimng ngudi lam viéc cho cac t8 chitc chinh tri - x& héi tai cac doanh
nghiép nha nudc dudc bau thong qua thanh vién cla cac t6 chic d6. Trir trudng
hgp Cong doan cé thé cd can bd chuyén trach, cac t8 chitc khac déu Ia nhitng can
b

____________________________________________________________________________

Trong céc md hinh doanh nghiép nha nudc da néu trén, cac ddi tugng tham
\gia quan ly doanh nghiép nha nuéc bao goém:

—_—
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Hgi déng quan tri:

——
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M6i ddng quan tri gdm chi tich, tdng giam ddc hoac giam ddc va mot sé
\thanh vién khac; Héi ddng quan tri c6 thanh vién chuyén trach va thanh vién kigém

=== VN S e e e S i S B

{nhiém{Ch{ tich Hai ddng quan tr{wlié thanh vién chuyén trach. ,"; “““ §ETTTETTY

o e e s e ! —_— N

I
I
! Ban kiém soat do Hdi déng quan tri thanh lap dé giup Hoi déng quan tri

c}"kié’m tra, gidm sat hoat ddng diéu hanh clia téng giam d&c hoic giam déc, bd may
| doanh nghiép va cac don vi thanh vién (néu cd) trong hoat dong tai chinh, chap
hanh diéu 1& doanh nghiép, nghi quyét, quyét dinh clla Hdi ddng quan tri, chap
hanh phap luat; Ban kiém soat thuc hién nhiém vu do Héi déng quan trj giao, bao
cao va chiu trach nhiém trudc Hoi ddng quan tri; Chi phi hoat ddng, ké ca tién
luong va diéu kién 1am viéc clia Ban kiém soat do doanh nghiép bao dam.

Téng gidgm ddc/ giam déc va by mdy giup viéc:

]
,,' Téng giam d6c hodc giam déc do Thi tudng Chinh phl hoac ngudi dude Thi tuéng
'\‘ Chinh pht uy quyén quyét dinh b8 nhiém, mién nhiém theo dé nghi clia Hdi dong
‘l‘quén tri.
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| Téng giam déc hodc giam déc 1a dai dién phap nhan cla doanh nghiép va chiu

| trach nhiém trudc Hoi déng quan tri, ngudi ra quyét dinh bd nhiém va phap luat vé
|l‘ diéu hanh hoat ddng cia doanh nghiép. Téng giam déc hodc giam ddc cb quyén
1diéu hanh cao nhét trong doanh nghiép.
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Phé téng giam déc hoic phé giam déc gitp tong gidm ddc hodc giam ddc diéu
hanh doanh nghiép theo phan cong va uy quyén cla t8ng giam ddc ho#c giam
déc, chiu trach nhiém truéc t8ng giam ddc ho#c giam ddc vé nhiém vu dugc tdng
giam déc hoac giam déc phan cong va uy quyén.

K& toan trudng giup t8ng giam ddc hodc gidm déc doanh nghiép chi dao, t8 chitc
thuc hién cong tac ké toan, théng ké clia doanh nghiép va cé cac nhiém vu, quyén
han theo quy dinh cla phap luat.

Vdn phong va cdc ban (hodc phong) chuyén mén, nghiép vu cb chlc nang
tham muu, gitp viéc Hoi ddng quén tri, tdng giam ddc hoac gidm déc trong quan 1y,
diéu hanh cong viéc.

Trong trudng hop khéng ¢é Hbi déng quan tri, cd ciu té chifc cla doanh
nghiép nha nudc khdng cé cac & tudng (ing vé Hai ddng quan tri.

Nghién cttu nhén sur clia cac doanh nghiép nha nudc cb thé rat ra mot sé
nhén xet sau:
¢« Ho ta
nhitng ngudi lam
céng, an luong
cho doanh nghiép
nha nudc - mot
chi thé kinh t&
clia nha nudc. Tra
lUong, cbng cho
nhitg ngudi 1am
| vec cho cac
7| doanh nghiép nha
o e nudc do doanh
Hinh 1.1: S¢ d6 cd ciu t6 chifc cila doanh nghiép nha nudc b Hi dong quan . o
tri nghiép quyét dinh
trén oo sd quy
dinh clia phap luat, khdng theo cac chinh sach tién ¢ong, tién luong thudc khu vuc
cac cd quan quan ty nha nudc.
e Hoat dong cla ho & san xuat, kinh doanh va cung cdp dich vu ¢dng ich
(doanh nghiép c¢ong ich). Bdi ngl cac nha quan ly, 1anh dao cic doanh nghiép nha

Héi déng quan tri Ban kiém soat

| Téng giam déc/
| Giam déc

K& toan trudng

Phé t8ng giam ddc/
Phé giam déc

4 - Va&n phéng.

7™ - Cac phéng ban
| chuy&n mén
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nudc trén cac finh vuc doi hdi phai 6 nhiing ki€n thirc chuyén mén vé cac linh vuc
tudng (ng. Nhimg kién thitc dé phai dudc dao tao, bdi dudng theo cach riéng. Dé
tai nay khéng dé cap dén nhiing ndi dung dé.

e Can bd lanh dao va quan ly cac doanh nghiép nha nuéc la ngudi duge Thi
tuéng chinh phli hay cac co quan nha nudc cé thdm quyén bé nhiém. Trong khi d6,
trong phan cdp quan ly nhan sy, cac chitc danh khac (quan tri, quan déc,...) do
ngudi ditng dau cac doanh nghiép nha nudc b8 nhiém. Ho la nhimg nha quan ly
tac nghiép cu thé, nhung khéng phai 4 can bd, cng chifc nha nudc.

e Cén bd 13nh dao va quan Iy cac c¢ép cla doanh nghiép nha nudc tir 1anh
dao cao nhat dén cac cap 1anh dao tac nghigp doi hdi phai am hiéu cac van dé vé
hoat ddng quan ly nha nudc, d3c biét 13 quan ly nha nuéc ddi véi cac doanh nghiép
nha nudc. Bong thai phai cé kién thirc, k¥ nang trén cac linh vuc quan ly

L. CONG TAC PAO TAO, BOI DUONG PO NGU CAN BO, CONG CHUC CAC
TO CHUC CHINH TRI-XA HOI VA CAN BO QUAN LY DOANH NGHIEP NHA
NUGC

3.1. Dao tao, bdi dudng can bd, coéng chirc lam viéc trong cac t& chirc chinh
tri - xa hoi

Céc t8 chlc chinh tri - x& hdi rat quan tam dén viéc xay dung hé thdng céac co
quan dao tao, bdi dudng clia minh.

Héi Lién hiép phu nir Viét Nam ¢6 " Trudng phu nir "; Boan thanh nién Cong
san Ho Chi Minh c6 " Hoc vién thanh nién". Téng lién doan lao déng Viét Nam co
h&n mét trudng Dai hoc Céng doan.

Xem xét mdt s6 chudng trinh dao tao, bdi duding clia cac td chdc trén ¢6 thé
thay cac chuong trinh 6 chil yéu nham trang bi mdt sé van dé mang tinh chat dic
thi hoat dong " tac nghiép” cla t8 chirc d6- hoat déng "doan thé&". VI du, tai Thanh
phd HS Chi Minh, Trudng Doan (tén goi tt) truc thude Thanh doan Thanh phd Ho
Chi Minh cé cac chuang trinh bdi duding nhiing can b lam cdng tac doan theo hé
trung cdp thanh van ( trudc d6 cb ca trung cap phu van- hién chuyén sang trudng
phu nir). Chuong trinh nay hoc trong thdi gian 6 thang tap trung va dudc cdp bang
trung c&p thanh van. Ngi dung clia chuang trinh gém céc linh vyc:

1. Nhimng van dé& Iy luan chung vé nha nudc

2. Tam Iy tudi.
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. Phuong phap t8 chifc cac hoat ddng doan, doi.
. Xay dung doan
. Xay dung doi
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Nhirng ndi dung nay bdi dudng cho nhiing ngudi lam chuyé&n trach doan tai|l
cac cd sd (bi thu xa doan, cac doan cd sd khac).

Nhimg can bd Iam viéc tai cac cd quan doan tir huyén trd 1én thudng phai di!
hoc cac hé nhu ¢l nhan chinh tri, ¢t nhan hanh chinh hoac cac I8p boi dudng theo ! |
cac ngach do cac trudng chinh tri quy dinh.

:Faf Hoc vién Thanh nién, cac chudng trinh bdi dudng theo cac khoa ngan han
chi’J yéu tap trung vao cong tac doan.

(0 2 {TruandPhudnit clindedlcad chuondgirinibddudngfinhung v&naldungchiy
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yéu cac van dé mang tinh chat Iy luan chung vé " doan thé"; ly luan chung vé chlnh.|
tri. Mot s8 ndi dung vé ky nang hoat ddng mang tinh quan Iy chua dugc dé cap. ‘.l

Bai hoc cdng doan, dao tao can bd cong doan nham cdp bang cif nhan va chi ‘.l
han ché€ mot s6 ngudi c6 da diéu kién thi dau vao dai hoc. ' l}

Hoc vién Hanh chinh Qudc gia 1a ndi thuc hién chugng trinh bdi dudng can bd, ','
cong chitc cho cac cd quan clGa nha nudc theo mét s6 chuong trinh, nhung chua COll
chuong trinh danh riéng cho can b, céng chic |am viée trong cac 18 chitc chinh tq.

- X& hdi. Nhimg ngudi nay dugc hoc chung mdt chuong trinh giéng nhu cac can bd,) "
cdng chirc thude hé thdng hanh chinh.
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3.2. Pao tao, bdi dudng can bd quan ly cac doanh nghiép nha nudc '.'
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Nhu’ tren da neu 601 ngu can bo quan ly cac doanh nghlep nha nu’dc dOI h0|
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,ngu'dl ¢6 nhiting trinh d6 nhat dinh vé ngoai ngli. Pa s& nhimg ngudi theo hoc cac‘
' khoa trén thudng thudc luc lugng " ké can”. Va céac doanh nghiép nha nudc it khi co‘
‘ mat dé tham gia nhimng khoa hoc dé do nhiéu ly do khac nhau. Mdt sé lién doanh'
|g|Lra cac ¢dng ty nudc ngoai vai cac doanh nghiép nha nudc Viét Nam rat chu y,
- :den mét s8 chudng trinh bdi dudng ky nang. Trong khi dé ddi vdi mdt phan rat\

1\ ddng cac can bo quan ly cac doanh nghiép nha nudc rdt han ché dé tiép can den‘

\cac chuong trinh boi dudng.
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,th, nhu’ng tir kh; quy d!nh mdl vé phan loa: can bo, cdng chu’c vuf,-c tham gla theo
lfhoc cac 16p bdi dudng trén rdt han ché. Mat khac, thdi gian cac khoa béi dudng
| chua pht hgp véi ddi ngii lam ¢dng tac quan Iy tai cac doanh nghiép nha nuéc.
Hoc vién Hanh chinh Quéc gia da md mét s6 18p nhu hanh chinh doanh nghiép cho
mot s8 can bo quan ly doanh nghiép; chuyén vién chinh- hanh chinh doanh nghiép.
.Tuy nhién, day 1a nhing chuang trinh bdi dudng chua dudc ban hanh chinh’ tpu'c
|Va mat khac, 36 cling chi 1a chuang trinh chuyén vién hay chuyén vién chinh rat

ung chung cho ddi ngl ¢an bd, cdng chic. B cling chinh 1a médt trong nhitng di
an clia nén kinh t& ké hoach tap trung dé lai khi chung ta déng nhat ngudi 1am
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|" Noi tom lai, hé théng cac chuong trinh dao tao, boi dudng cho can hd, cong
= '.' chifc 1am viéc trong cac t& chlc chinh tri - xa hdi cling nhu cac nha quan ly trong

.: cac doanh nghiép nha nuéc chua dudc quan tam. Néu cb chi Ia cac chuong trinh
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iéc trong csc cd quan, t8 chic nha nudc.

Nghién ciu mét chuang trinh cho cén bé, cong chitc lam viée trong céc 6
chifc chinh tri - xa héi la rét céan thidt. Pong thdi d6i voi céc nha quén ly doanh
ghiép nha nudc, sy am hi€u cia ho vé nhimg ndi dung hoat dong quén Iy nha
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nudc déi vai kinh t&, dbi doanh nghiép nha nudc 14 rat b6 ich d8 ho c6 thé thyc hign
t6t nhét nhitng quy dinh cla nha nudc déi véi ho.
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Chuong thu hai:
XAC DINH VA PHAN TiCH NHU CAU PAO TAO POI NGU CAN BO, CONG
CHUC THUOC TO CHUC CHINH TR] - XA HOI VA CAN BO QUAN LY DOANH
NGHIEP NHA NUGC

Nhu da néu trén, cho dén nay, chuing ta chua ¢ mét chuong trinh bdi dudng
riéng cho can bd, cdng chirc 1am viéc trong cac t8 chitc chinh tri - xa hdi cling nhu
can bd quan ly trong cac doanh nghiép nha nuéc. D& thiét k& hay dua ra mét
chuong trinh phi hop, vé nguyén tAc phai: xac dinh dudc nhu ciu bdi dudng cla
ho. Titc phai tra di duge cau hdi: ho can cai gi (ki€n thifc, ky nang, hanh vi) dé cb
thé thuc thi t8t nhat nhiém vu clia ho hién nay. |
Nhém nghién ctu d& ap dung cac phuong phap khac nhau dé dua ra cac cau tra
loi.

I. MUC TIEU, PHUONG PHAP VA POI TUONG PIEU TRA
1.1.Muc tiéu cta diéu tra

Khao sat, danh gia nhu cdu dao tao, bdi dudng kién thitc quan ty Nha nuéc
cho ddi ngli can bd, cdng chitc, vién chirc clia cac t8 chitc doan thé, cac doanh
nghiép Nha nudc d& phuc vu cho viéc xay dung chuong trinh va dé cuong chi tiét
chudng trinh dao tao, béi dudng kién thirc quan ly Nha nudc cho can bd cdng chile,
vién chifc lam viéc trong cac t chlic doan thé va doanh nghiép.

1.2.Phuong phép diéu tra

biéu tra va khao sat nhu cau bdi dudng cho nhan luc ctia mét t8 chire ndi chung
c6 thé &p dung’nhiéu phusng phap khac nhau. M&i mét phuong phap déu cb tinh
hai mat, do d6 trén thyc t& clla cac nha phan tich nhu cdu dao tao va thiét ké
- chuong trinh bdi didng thudng két hgp nhidu phuong phap khac nhau.

Tuy thudc vao quy mé cila t§ chifc (cac d6i tugng bdi dudng) cling nhu kha nang

vé tai chinh dé cd thé ap dung mét hay mét vai phuong phap hoac két hdp nhiduy
phuong phap. Nhom nghién cu str dung mét s& phuong phap co ban sau:
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- Phuong phap phong van truc tiép. Ap sung phudng phap nay tao co héi dé
giao luu tryc tiép gilta ngudi diéu tra, phdng van v8i nhoém ngudi duge héi. Y kién
clia ngudi duge hdi s& dugc ghi chép.

- Phuong phap phat phiéu diéu tra. Trong trudng hgp nay, phi€u diéu tra
dudc thiét ké theo y kién chl quan clidcc nha thit k& két hgp véi cac cau hdi md
nhém 18y ¥ kién binh luan ctia ngudi dude hiéu. Cac cau hdi dong (tra 16i theo hinh
thitc lua chon: " khéng" hay " ¢6", ho#ic dudi hinh thirc danh dau "X" vao cac 6. Mét
s& cau hoi ma dé 1ay y kién binh luan, déng gép.

- T8 chic hdi thao trao ddi. Théng qua hinh thiic nay ciling c6 thé 1dy dudc
nhimg yé&u cau c6 tinh chat chung cla nhiing ngudi tham gia hdi thao.

- Phuong phuong phap chil quan. Titc nhém nghién cltu tu gid dinh " yéu
cau" clia ngudi hoc. Phuong phap nay két hop vdi c& ba phuong phap trén nham
tao ra cac yéu té mang tinh chii quan, khach quan cla ca hai phia.

1.3.Pham vi va Béi tugng diéu tra

Thuec hién Coéng van s6 505/HCQG-TCNSHC, ngay 08/8/2003 clia Giam doc

Hoc vién Hanh chinh Quéc gia, Nhém diéu tra da lién hé va t8 chiic diéu tra truc
tiép tai cac dia phuong: :

- Handi;

- Thanh ph& Hé Chi Minh;

- Thanh phé Ba ning;

- Quang Tr

- Tay Ninh;

- CanTho;

- Tién Giang.

- Quang Ninh;

- Lang Son

- Nam Dinh

- Ninh Binh

- Ha Nam,

Nhu da néu trén, dé tai nhanh chi nghién clu nhém cac té chirc chinh tri - xa
hdi va cac doanh nghiép nha nudc. Do cac té chiic chinh tri - xa hdi c6 mat d tat ca
cac cap hanh chinh lanh thé (trung udng, tinh, huyén va x&); co mit & cac co quan
nha nudc ( méi mdt ca quan nha nudc nhu bd, Uy Ban Nhan dan, s déu cb cac té
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chirc chinh tri - xa hdi nhu Céng doan, Doan thanh nién, Hdi phu nit, Hai cuu chién
binh) nén kha ning dé tiép can dén cac t8 chitc chinh fri xa hdi @6 rat 16n va phong
pht. Tuy nhién, nhém dé tai khdng thé tién hanh diéu tra tat ca cac t6 chic chinh
tri- xa hoi trén quy mé I6n.

Céac doanh nghiép nha nudc clng cé rdt nhiéu dang. Nhém didu tra tién hanh
diéu tra khao sat nhu cau bdi dudng mdt s6 cac doanh nghiép nha nudc gén lién
v8i mot s6 dia phuong; mot s6 t8ng cong ty nha nude & trung uong.

Viéc luta chon cac dia phudng dé tién hanh khao sat, vé nguyén tic phai dua
trén phudng phap chon mau diéu tra nham bao dam tinh khach quan cla cac
théng tin nhan duge. Tuy nhién, do bi han ch& bai nhiéu nguyén nhan, nhém chi ¢
thé lua chon mot sé dia phudng néu trén,

D6i tugng diéu tra 1a nhing t8 chife, cd quan va ca nhan cac nha lanh dao,
quan ly thudc:.

1. Cac t6 chure chinh trj - xa hoi cép tinh:
- Co quan Mt fran T8 quéc Tinh:

- Lién doan Lao dong Tinh;

- Tinh doan TNCS HCM;

- Co quan Hi Lién hiép Phu ni;

- Hoi Cyu chién binh;

- HGi Nong dan.

2. Céc co quan trung uong cla 6 t§ chifc chinh tri-xa hoi nay.

3. Doanh nghiép nha nudc, bao gém:
- Doanh nghiép & céc dia phuong trén
- Téng cong ty déng trén dia ban tinh.

4. Céac co quan tham gia quan ly va dao tao:

- Ban T8 chifc chinh quyén tinh (nay Ia s& Noi Vu):

- Trudng chinh tri tinh

5. Ca nhén céac cén bj lanh dao, quan Iy céc t6 chic chinh tri-xa hoi va céc
doanh nghiép nha nudc, bao gom:
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- Céc nha lanh dao cac t8 chifc chinh tri - xa héi dudc bau,

- Céc nha quan ly cla cac cd quan gilp viéc cho cac Ban chap hanh cac té
chiic chinh tri - xa hdi hoat ddng (dudc goi tén chung la chuyén vién, chuyén vién
chinh, vu trudng, vu phé,....; trudng, phé cac phong chuyén mén thude cac co quan
giap viéc).

- Lanh dao cac doanh nghiép nha nudc (Phé téng giam ddc/Phé giam ddc;
can bd phu trach céng tac nhan suy).

- Céac nha quén ly can bd, cdng chirc clia tinh.

- Giang vién mét s8 trudng chinh tri tinh, trudng can bd clia cac té chiic
chinh tri - xa hdi.

Ii. PHAN TiCH KET QUA PIEU TRA

1. Phan tich k&t qua diéu tra, khoa sat:

K&t qua chi tiét diéu tra dugc trinh bay & phan phu luc phan tich két qla diéu tra
clia cac nhém nghién clu. _
Qua céc dia diém diéu tra rat ra mot s6 nhan xét sau:

Tai cdc dia diém phia Nam:

Qua két qua diéu tra, khdo sat nhu ciu dao tao, bdi dudng cho can bd, vién
chitc lanh dao cac t8 chitc chinh tri - xa hoi va can bd quan 1y, 1anh dac cac doanh
nghiép tai 3 dia phuong ia tinh Tay Ninh, can Tho va Tién Giang ndi chung nhu
sau:

- Tat ca cac phiéu diéu tra, khao sat déu co ban dat yéu cau vé ndi dung va
theo yéu cau.

- Nhém diéu tra da ti€n hanh diéu tra, khao séat trén oo s phiéu diéu tra, két
hap véi tiém hiéu, phdng van truc tiép tai co quan, don vi.

- V& thuc trang déi ngll can bd, vién chitc 1anh dao cac té chic chinh tri - x4
héi va can bd quan ly, 1anh dao cac doanh nghiép qua két qua diéu tra, khao sat
thuc t€ nhu sau:

+ P6i véi cac t8 chire chinh tri - xa hoi;
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S6 can bd, vién chirc lanh daoc dugc dao tao, bdi dudng cac ki nang theo
chitc danh chi€ém chua d&n 50% (49,17%), con lai 1a cac ddi tuong duge dao tao
chua day di va chua dudc dao tao.

Tif thuc t& trén nén s8 can bd, vién chifc 1anh dao c6 thé lam thanh thao céac
cong viéc theo chitc danh chi mdi chiém khoang 32,5%. Nhur vay ¢ thé néi dai b
phan can bd, vién chitc 1anh dao cac t8 chitc chinh tri - xa hdi cé mitc dd dap (ing
cdng viéc con thap.

+ Pdi véi cac doanh nghiép:

S8 can bd quan ly, 1anh dao duge dao tao, bdi dudng céc ky ning theo chirc
danh chiém 62,16% (cao hon cac 6 chirc chinh tri - xa héi), 37,83% con lai la cac
d6i tuong dugc dao tao chua day dd va chua duge dao tao.

S6 can bd quan Iy, lanh dao co thé 1am thanh thao cac cdng viéc theo chirc
danh chi chi€m 40,30%. S& can bd quan Iy, lanh dao ¢d mirc dd dap (ing céng viéc
chua cao con 59,70%.

Nhin chung, qua diéu tra, khao sat cho thdy nang luc, trinh dd cla can bo,
vién chirc 1anh dao cac t8 chirc chinh tri - xa héi va can bd quan 1y, lanh dao cac
doanh nghiép con cé nhitng nhitng bat cap, chua dap (ing duge ddi hdi cla cdng
viéc theo chlc danh.

( W< OGO o O 7
- » - . *:;\.\——_L}_—_————f N ) S o
Tai khu vuc quang Ninh, Lang Son: (/,L 5 6 o b (; 3

(\

Qua diéu fra, khdo sat thu nhan dugc nhiéu y kién khac nhau, nhiéu khi trai
ngugdc nhau gilta cac ddi tudng va cdng viéc cu thé, tuy nhién, ndi chung cac doi
tugng dugc diéu tra déu gap phai nhimg thuan Igi, khé khan trong qua trinh thuc
hién ¢cdng viéc theo chifc n3ng quyén han nhu sau:

* Vé thuéan Ioi:

- Dugc bdi dudng, dao tao qua trudng I6p;

- C6 kinh nghiém thuc té dé thuc hién cdng viéc;

- Dugc dau tu co sd vat chat, trang thiét bi phuc vu t6t cho cdng tac;

- Bugc su tin tudng, hd trg va tao diéu kién clia cap trén:

- Co suf gilp d8 cla déng nghiép va cd su doan két trong tap thé cd quan,
don vi;

- Dugdc giao céng viéc phu hgp v8i chuyén mon.

* Khé khan: :
- Chua dugc dao tao ¢o ban;
- Chua dugc boi dudng, dao tao qua trudng 16p;
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- Thi€u kién thitc va k¥ nang can thiét cho cdng viéc;

- Thiéu théng tin can thiét, dac biét 14 cac van ban phap [uat thudc inh vuc
cdng tac (y kién da s6 cla céc t6 chire CT - XH);

- Thi€u trang thiét bi, phudng tién phuc vu cho cdng tac;

- Nhiém vy dudc giao chua phu hdp vdi chuyén mén dude dao tao;

- Kién thitc, chuyén mén chua dude cap nhat dé dap (ing dugc yéu ciu
trong giai doan mdi;

- Chua dudc sy quan tdm ddng mic cla lanh dao cép trén,

Néng e can b6 sung thém dé€ hoan thanh nhiém vu:

- Can dudc dao tao cd ban ca vé ly luan, nghiép vu va kién thdc chuyén
mon;

- Can dugc dao tao, bdi dudng thém cac kién thitc, ky nang con yéu, hosc
thi€u; dic biét cac khéa hoc, bdi duding vé: kién thirc quan Iy Nha nudc vé kinh té,
cac ky nang dé 1anh dao, quan ly, diéu hanh cac hoat ddng clia cd quan... dé thuc
hién t6t cong viéc theo nhiém vu, chitc ndng clia cac chitc danh;

- Cb cac hinh thifc dao tao, bdi dudng nén phi hgp déi véi cac ddi tuong;
trong d6, cdn uu tién cac khda dao tao, bdi dudng theo chuyén nganh, chuyén dé
 dude t8 chirc tai dia phuong.

0

0

0

\ chfc lanh dao cac t3 chidc chinh tri - xa hoi va can(bd quaniyJanidadicac doanh)

/I Qua két qua diéu tra, khao sat nhu cau daa\\taoxj_)o( ’ducng(‘chd)carg(%owlen,
\

nghiép tai tinh Quang Ninh, Lang Son néi chung nhu sau:

- T4t ca cac phiéu diéu tra, khao sat déu co ban dat yéu cau vé ndi dung va
theo yéu cau,

- Nhém diéu tra da tién hanh diéu tra, khdo sat trén co sd phiéu diéu tra, két
hdp véi tim hiéu, phong van true tiép tai co quan, don vi.

- Vé thue trang déi ngii can b, vién chiic lanh dao c¢ac td chirc chinh tri -
hoi va can bé quan ly, 1anh dao cac doanh nghiép qua két qua diéu tra, khdo séat
thuc t& nhu sau:

+ Déi v6i cac 18 chife chinh tri - xa hoi:

86 can bd, vién chirc 1anh dao duge dao tao, bdi dudng cac kién thirc, ky
ndng vé quan lychil yéu 1a chua diy dd hodic chua duge dao tao, va vi vay ho van
lam viéc chl yéu dua trén kinh nghiém thuc tién cong tac, nén dé bi lang ting trudc
“=1 nhimng yéu cau va doi hoi trong thdi ky mdi.

Ti thyc té trén nén s8 céan bd, vién chitc [anh dao cé thé gidi quyét cac cong
- viéc theo chitc danh mét cach thyc su thanh thao con rat thap, thudng chi dudi mirc
12%, con chl y&u la mdi chi dimg lai & mitc hoan thanh cng viéc dudc giao. Nhu
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vay c6 thé néi dai boé phan can bo, vién chirc Ianh dao cac t8 chitc chinh tri - xa hoi
cb mirc @6 dap ing cdng viéc trong thai ky mdi ta con thap.

+ D6 vdi cac doanh nghiép:

Ciing tuong tu nhu ddi v8i cac chitc danh 1anh dao cac t8 chirc chinh tri x&
hdi, thi cac chlrc danh 1anh dao cla cac doanh nghiép cling mdi chi ndm chéc dugc
kién thirc vé chuyén mdn, cdn vé nghiép vy quan ly thi chl yé&u 1a dugc dao tao
chua day di hodc chua duge dao tao. Do db nang luc vé quan ly ndi chung 1a van
con rat nhiéu han ché.

Nhin chung, qua diéu tra, khao sat cho thdy nang luc, trinh dd cla cén bo,
vién chifc lanh dao cac t8 chirc chinh trj - x3 hdi va can bd quan ly, lanh dao cac
doanh nghiép con ¢d nhitng nhitng bat cap, chua dap (ng dugc ddi hdi cla cong
viéc theo chirc danh.

Nhom cén bg, céng chifc va quan ly doanh nghiép tai Nam Dinh, Ninh Binh,
Ha Nam:

Qua digu tra tai Nam Dinh, Ninh Binh, Ha Nam, yéu ciu vé dao tao tap trung
vao: ngoai nhiing ki nang vé chuyén méon nghiép vu yéu cau dude b8 sung thém,
nhitng k§ nang con lai ¢b thé chia thanh nhém cac nhém sau:

Nhom kién thue co ban va ly ludn

- Boi dudng ki€n thirc vé quan Iy hanh chinh nha nuéc

- Nhitng v&n d& mai trong céng tac quan Iy nha nudc

- Cac thong tin cap nhat vé chinh tri- xa hdi

- B&i dudng ly luan vé QLNN va chinh tri

Nhém ky nédng hanh chinh van phong

- K nang phan tich téng hop

- K¥ thuat khai thac, st dung quan ly théng tin

- Ky néng st dung vi tinh, soan th&o van bén

- Ky nang tin hoc, quan tri hd so, s6 liéu, ky n&ng khai thac théng tin trén mang
Nhém ky néng lanh dao

- Nang luc t8 chirc, diéu hanh

- Kha nang giao tiép

- Ky nadng bao cao

- K¥ ndng phén tich, x{t ly thdng tin

- Cdng tac t8 chifc, quan Iy can bd

- K¥ n&ng quan ly thdi gian

- Ky néng vé xay dung chi&n lugc phat trién & tat cac cac finh vuc
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- D3o tao ky ning, phuong phap xay dung, lap k& hoach (cu thé cho méi linh
VUIC)
- Nghi thirc xa hoi, quy dinh can thiét trong € tan
Pai vdi cac t8 chitc doan thé, nhém ky nang lanh dao va ky nang hanh chinh
van phong dudc wu tién hon véi khoang 40% s6 phi€u danh gia cho méi k§ nang
P6i véi cac doanh nghiép, nhdm cac k¥ nang lanh dao, s& phiéu danh gia
chiém 45%. Con lai 2 nhém k¥ nang hanh chinh van phong va kién thitc cd ban vé
quan ly nha nuéc chiém ty & tuong duong nhau.

Tai khu vue Quang tri, Da Néng

Qua k&t qua diéu tra, khao sat nhu ciu dao tao, bdi dudng cho can bd, vién
chirc Ianh dao cac t8 chitc chinh tri - x4 hdi va can bd quén ly, 1anh dao cac doanh
nghiép tai tinh Quang Tri, Da Nang cé thé dua ra nhan xét chung nhu sau:

- T4t ca cac phiéu diéu tra, khao sat déu co ban dat yéu cau vé ndi dung va
theo yéu cau.

- Nhom diéu tra da tién hanh diéu tra, khdo sat trén cd sd phi€u diéu tra, két
hop vai tim hidu, phdng vén truc tiép tai cd quan, don vi.

- BGi v8i di ngil can bd, vién chic 1anh dao céac t8 chitc chinh tri - xa hoi va
can bd quan ly, 1anh dao cac doanh nghiép qua két qua diéu tra, khao séat thyc té
cho thay :

V& chuyén mén hau hét can bé lanh dao da dugc dao tao cd ban nhung
mitc do thanh thao trong cdng viéc con han ché . S6 can bd, vién chirc lanh dao
trong cac t& chic chinh tri - xa hoéi nang luc hién tai dé thuc hién cac nhiém vu theo
chifc nang & mitc thanh thao khéng c6, 3 mlc cé thé tu iam dugc chi chiém 60% s&
ngudi trd 13i. Cho nén dai bd phan can bo, vién chitc ianh dao cac té chifc chinh tri
- x& hdi c6 mirc dd dap (ng cdng viéc con thap.

Déi véi cac doanh nghiép, s8 can bd quan ly, i&nh dao hau hét cling dugc
dao tao, bdi dudng cac k¥ nang theo chirc danh. Tuy nhién, nang luc hién tai & mirc
thanh thao khéng cé, & mltc c6 thé tu 1am dudc chiém 100% s6 ngudi tra [di.

Nhin chung, qua diéu tra, khao séat cho thdy nang luc, trinh d6 cla can bd,
vién chifc 1@nh dao c4c t8 chlic chinh tri - xd hoi va can bo quan ly, 1anh dao céac
doanh nghiép con ¢é nhitng nhitng bat cap, chua dap (ng dugc doi hdi cla cong
viéc theo chitc danh. D& thuc hién 6t cac cong viéc dudc giao & vi tri hién tai, da
s6 cac y kién cho ring can thudng xuyén dugce tham gia cac khoa hoc ngan ngay
vé céc kién thitc lién quan dén chuyén mén nghiép vu va quan Iy lao dong.
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2. Trén co sé phan tich cdng viéc chd yéu cha ddi ngii can bd, céng chirc
trong cac td chirc chinh tri - xa hdi va can bd lanh dao va quan ly cac doanh
nghiép nha nudc, cé thé rut ra mét sd két luan chung:

2.1. Nhing nhiém vu quan trong d8i véi cac can bd Ianh dao céac t& chirc chinh tri-
xa hdi va doanh nghiép nha nudc la:

T6 chife chinh tri-xa hoi

Xay dung chién ludc phat trién cho cg quan
Lap k& hoach

Quan ly dif an

Tham muu, tu vén cho lanh dao

Quan ly con ngugi

Bao céo

Soan thao van ban

Truyén théng

Thu thép, khai thac, sir dung va quan ly théng tin
Ra cac quyét dinh

Lap ngan sach

Diéu khién cudc hop

2.1.1. Doanh nghiép nha nuéc

Ra cac quyét dinh

Quéan ly con ngudi.

Giam sat cong viéc,

Kiém tra chat lugng cong viéc

Thu thép, khai thac, sif dung va quan ly thdng tin
Soan thao

Truyén théng,

Diéu khién cudc hop

2.2. Do dic diém cla cac t& chifc chinh tri-xa hdi & nudc ta mang tinh chat
nha nudc nén van dé bdi dudng cho ddi ngli can bd 1am viée trong cac t6 chifc nay
chua dugc quan tdm mét cach day du. Mét s6 can bd lam cdng tac tai cac cd quan
tham muu, giGp viéc hoiic cac can bd chuyén trach khi trao ddi vé nhu ciu chua
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phan biét dudc ho thudc loai ca quan gi. Thudng ho cho rang ho ciing 1a hé thdng
cac ¢cd quan nha nudc va do dé phai lam céac céng viéc cla quan ly nha nudc.

2.3. Mét s8 t& chifc chinh tri - xa hdi ¢d cac co sG bdi dudng can bd cla 8
chiic minh nhu Trudng béi dudng can bé: phy nit, Doan thanh nién, Céng
doan...Tuy nhién chuong trinh bdi dudng nay cdn mang tinh phé cap, thién vé giao
duc, tu tudng va Iy ludn chinh tri nhiéu han.

2.4. Ddi ngii can bd trong cac t8 chirc chinh tri - x& hdi hién nay bao gom ¢a
cac ¢an bd dugc bau cif theo nhiém ky va nhiing can bd chuyén trach. Vi vay, yéu
cau dao tao, bdi dudng cho hai nhém déi tugng nay ciing khac nhau. Nhém can bd
dugc hinh thanh do bau ¢t hoat ddng theo nhiém ky va viéc bdi dudng thudng
mang tinh tinh huéng va thudng la y&u cau c&p bach ngay sau khi ho tring clr. Tuy
nhién do dac diém cla hé thdng chinh tri Viét nam hién nay, do tinh kiém nghiém
cao nén nhiéu dai bi€u dan cf lai dang cong tac tai cac cd quan nha nudc khac.
Phan ddng ho (trr chi tich, pho chi tich thudng truc) déu la cén bd, cong chic. Vi
vay, ho da dugc tham gia mot s8 10p bdi dudng do céc cd quan ndi ho ¢éng tac t8
chirc theo yéu cau ngach, bac. Trong khi dé nhdm nhitng ngudi |am chuyén trach
trong cac t8 chirc trén (khdng theo nhiém ky bau clf) cling ¢é nhu cdu tuong tu
nhung it dugc ¢ di hoc hon vi mc @8 bic xtGc han ché hon do ho ¢é nhiéu thdi
gian hon dé c6 thé hoc. Vi thé, cac can bd chuyén trach nay thudng khong cb co
héi dé tham gia nhimg kho# bdi dudng do cac cd quan nha nudc khac t8 chic do.
Mat khac, Ia nhiing ngudi tam viéc mang tinh chuyén trach trén cac linh vuc, nhu
cau vé kién thirc, ky ning clia ddi ngl can bd chuyén trach nay rat da dang va cép
thiét.

2.5. Céc t8 chirc chinh tri - xa hdi chua ¢ quy dinh mang tinh bt budc vé béi
dudng hang nam. Can bd 1am viéc trong cac t8 chitc chinh tri - xa-hdi (va ciing 13
hién tugng chung cha can b, céng chirc) chua tu xac dinh nhu cau hoc tap riéng
clia minh dé c6 ké hoach tham du cac chudng trinh bdi dudng mdt cach chl déng.
Théng thudng khi dugc hdi, da s& cac can bd thudc cac té heclic nay tra Idi réng
viéc tham duy cac 16p bdi dudng (k& c& cfia Hoc vién Hanh chinh Quéc gia) déu do
su bat budc clia co quan theo cac chinh sach/chuang trinh qui hoach ¢an bd. Cac
chuong trinh bdi dudng can bd hién nay phan Ién do Hoc vién Hanh chinh Quéc
gia, Hoc vién chinh tri quéc gia HCM, xay dung va thuyc hién. Cac can bd thudng
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khéng cé su lua chon khi tham gia cac khoa bdi dudng mac dau ndi dung cac khoa
b&i duding co thé chua that pht hop véi ho.

2.6. Nhitng ngudi dugc phong van, trac ddi thudng khd dua ra dudc nhu ciu
ctia chinh minh. Day ciing cé thé I1a hién tugng chung khi khao sat nhu cau boi
dudng cho can bd, cdng chitc néi chung theo hé thdng chlrc nghiép dang dudc ap
dung & nudc ta. Ngudi lam viéc khd xac dinh duge ho dich thitc can gi vi cdng viéc
khong dudc md ta cu thé. Tuy nhién, khi cac can b diéu tra dua ra mot s6 ggi y vé
nhitng kién thirc, k¥ nang ¢ thé can thiét, nhiing ngudi dudc trao d6i déu nhan
thirc t6t cai gi trong s6 nhitng diéu goi ¥ d6 1a can thiét; nhimg kién thirc, k§ nang
nao ho can va ho thigu. Do ciing la két qua da gap phai 8 mét s6 cude diéu tra,
khao sat nhu cau dao tao.

2.7. DPa s6 nhitg ngudi dugc hdi déu da hoc qua cac chuaong trinh clla Hoc
vién hanh chinh qudc gia, Hoc vién chinh tri qudc gia H&6 Chi Minh. Khi héi vé
chuong trinh béi dudng da dudc hoc qua, nhiéu ¥ kién cho rang cac chudng trinh
d6 rat bd ich.. Tuy nhién, ho déu cho rang cac chuong trinh d6 cdn mang tinh tinh
ly thuyét; trong khi @6 theo ho con nhiéu ky néng cén thiét nhung chua dugc dao
tao & cac trudng dai hoc, cac trudng bdi dudng.

2.8. Khi hdi vé sy tac déng cla cac chuong trinh bdi duBng dén viéc hoan
thién chét lugng cang viéc ma ho phai ddm nhan, cac y kién tra 16i déu khdng o
rang. Pay cling 14 mdt van dé ma cac nha thiét ké chuong trinh bdi dudng can
quan tam. C4c y kién tra 10i khdng rd rang thé hién cac chuong trinh dé thudng
chua tryc ti€p gén lién vdi cong viée clia ho. Mat khac, méi quan hé gilta cac nha
thiét ké va ngudi hoc chua dugc thiét 1ap. |

2.9. Mac dau cac can bd ngudi dugc héi déu mong mudn dugec hoc modt
chuang trinh thiét k€ riéng cho chinh ho nhung viéc xac dinh chinh xac nhimg kién
thuuc, ky nang mong mudn van con 1a mét van dé rat khé khan, vi vay, vai trd clia
cac nha tu van vé Gao tao § day rat I16n.

2.10.D6i véi cac can bd lanh dao cac t8 chirc chinh tri-xa héi, nhém nhiém vu

xay dung va phét trién chién ludc cho cd quan dudc danh gia la rat khé ma nguyén
nhan chl yéu la do thi€u kinh nghiém va thi€u théng tin. Nhém nhiém vu dugc
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danh gia la khd bao gém: quan ly du an, diéu khién cudc hop, 1ap ké hoach do
thigu kién thirc va kinh nghiém .

2.11.D6i v8i cac 1anh dao doanh nhiép nha nudc, cac nhiém vy xdy dung va
phat trién chién Juge cho ¢ quan, quan ly con ngudi duge danh gia la rat kho véi
nguy&n nhan chil yéu ia do thidu kinh nghiém va thiéu k¥ nang. Nném cdng viéc
dugc danh gia la khé gom : diéu khién cudc hop, quan ly dur n, ra cac quyét dinh,
tham muu tu vén cho lanh dao ma nguyén nhan chd yéu cling la do thiéu théng tin,
thi€u kinh nghiém.

2.12.Can bd quan ly cac doanh nghiép nha nudc phan I6n trudng thanh tir
thuc tién. Nhiéu trong s8 ho dén v&i méi trudng doanh nghiép tir cac co quan hanh
chinh nha nuéc hay cac don vi su nghiép, khdng qua chuang trinh dao tao, béi
dudng danh riéng cho cac nha quan ly doanh nghiép nha nudc. M6t s chuong
trinh béi duding cé thé trudc dd ho da dugc hoc (chuong trinh boi dudng chuyén
vién, chuy&n vién chinh,...) nhung khéng van dung dudc vao trong quan Iy mot
doanh nghiép nha nudc cu thé. Nhidu kién thic can dudc trang bi sau hon, chi tiét
hon lai chua dudce trang bi. Mot s8 can bd quan ly dugc hoc qua cac 18p bdi dudng
chinh tri clia cac Trudng chinh tri hay Hoc vién Chinh tri. Nhimg ki€n thic a6 rat
can nhung chua dd cho hoc cb thé quan ly t6t doanh nghiép nha nudc hoat déng
theo nguyén tic kinh t&, hiéu qua, thj trudng.

Phéan tich nhu cdu bdi duing clia can bd, céng chlc 1am viéc trong céc t8
chifc chinh tri - xa hdi c6 thé nhan thdy ddi ngl nay doi hdi mét s6 kién thic, ky
nang khdng chi chung cho can bd, cong chifc lam viéc trong ¢d quan hanh chinh
nha nudc ma con ¢6 nhitng mang kién thirc va dac biét 15 nhiéu nhém k¥ nang.

Doi ngll can bd quan Iy cac doanh nghiép dugc hinh thanh tf nhidu ngudn khac
nhau va dudc giao quan Iy médt chil thé kinh t& clia nha nudc. Nhiéu nhém kién
thitc ho chua dudc bdi dudng cén phai dudc nghién clu dé dua vao.,

K&t qua khao sat diéu tra nhu cau dao tao clia nhém nghién ciu ciing da cd
sif d6i chiu so sanh vai k&t qua khao sat nhu cau dao tao cla médt s6 du an dang
tri8n khai & Viét Nam. K&t qua déu khang dinh, han ché 1dn nhat hién nay 1a doi
ngd can bd, cdng chifc nha nudc vita han ché vé phudng dién ly luan lai thidu
nhiéu k¥ nang trong i&nh dao, quan ly. Do d6, cdn ¢6 nhiing chudng trinh béi
dudng ky nang cho ho.
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Chuong thi ba:
CHUONG TRINH KHUNG BOI DUOGNG KIEN THUC QUAN LY

HANH CHINH NHA NUGC CHO POI NGU CAN BO, CONG CHUC
THUOC TO CHUC CHINH TRI - XA HOI VA CAN BO QUAN LY
DOANH NGHIEP NHA NUGC

L CO SO PE XAY DUNG CHUONG TRINH KHUNG BOI DUGNG KIEN
THUC QUAN LY HANH CHINH NHA NUGC CHO CAN BQ, CONG CHUC CAC

TO CHUC CHINH TRI-XA HOI VA CAC NHA QUAN LY DOANH NGHIEP NHA
NUGC |

1.1.Nhiém vu cua cdc t6 chuc chinh tri - x4 héi , doanh nghiép nha nudc
theo phap lugt hién hanh

1.1.1 Céc t6 chirc chinh tri-xa hoi

Nhu da trinh bay & chudng thir nhat, cac t& chire chinh tri - xa hdi & Viét Nam
dugc phap luat quy dinh ndi dung hoat déng vita mang tinh chét clia mét t8 chirc tu
nguyén cila nhitng ngudi quan tam dén diéu ié cla cac td chirc trén; ddng thdi cd
da cac diéu kién do diéu 1é clia cac t8 chic d6 quy dinh sé& dugc két nap vao cac t8
chite chinh tri - x& hdi' . Tuy nhién, hoat déng clia cac t8 chirc chinh tri - xa hoi &
nudc ta mang "tinh chat cong quyén”, giéng nhu mdt co quan nha nudc. Chinh vi
vay, trong nghi dinh N 88/2003 quy dinh nhém cac t8 chitc chiu su diéu tiét cta
nghi dinh khéng bao gém céac t8 chic chinh tri - x4 hdi. Déi ngd can bd lam viéc
trong cac t8 chifc nay, theo quy dinh clia phap luat dugc hudng cac quy ché gidng

! Vi du trong diéu I ciia Hoi Cuu Chién binh, nhitng d6i twgng duge xét ket nap vao Hoi bao gém:
- Cdc déng chi da tham gia vio céc don vi vl trang do Diéng t8 chiic truéc cich mang Thang Tém 1945,
Cic cdn b va chign sT Quéin déi nhan dan Viét Nam bao gém bd déi chi luc, bo doi dia phuong, b doi bién phdng, biét dong da tham
gia khéng chién chding ngoai xam, bao vé Té quéc, 1am nhiem vy qudc t€, nay 34 xuft ngii, phyc vién, chuyén nganh, nghi .
Cécé cdn ba va chieén s1dan quan , du kich, ty vé 43 tryc ti¢p tham gia chi€n d4u, d6i vién cdc doi cong tdc vii trang viing dich tam
chiém.
Cic cong nhan vién quéic phdng di tham gia chién diu vd phuc vu chién d&u trong théi ky chién tranh gidi phéng bdo vé T8 quic.
Nhiing si quan, guin dan chuyén nghiép hoan thanh 6t nhiem vu trong Quan d6i di xuft ngd, chuyén nganh, nghi huu,
Nhiing ha 57 quan, chién s7 ngudi din tdc thiéu s6 di hodn thanh nghla vy quan sy v& cu tri tai cdc x3 viing sau, ving xa.
Nhing quan dan ¢3 hoan thanh 16t nhiém vy & tuyén ddu bién gidi, hai ddo.
Nhitng quén nhan trong qud trinh tai ngfli ¢6 thanh tich xv4t sic duge quan doi va Nha nudc khen thuimg.
Nhimg quan nhin ducge B qudc phong déo tao thanh si quan dy bi trude khi ra quan,

Nhitng ngutsi trén day, giif duge ban chét “Bo doi Cu H4”, 1am trdn nghia v cong dan, tén thanh diéo 1& cla Hoi, tr nguyén xin vio
Hoi déu dege xét két nap vao Hoi,
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nhu can bd, cdng chic lam viéc trong cac cd quan nha nudc. Cling theo quy dinh
cha phap luat, can bd, céng chic clia cac t8 chifc chinh trj - xa héi tham gia nhiéu
hoat dong thudc linh vyc hanh phap, dac biét trong hoat déng ban hanh cac van
ban quy pham phéap luat mang tinh lién tich vdi cac co quan nha nudc khac.

La cac t8 chitc hoat ddng dua trén ngan sach nha nudc va cb bd may gidp
viéc (can bd chuyén trach) dugc hudng theo quy ché can bd, cdng chitc nén nhiéu
van dé quy dinh clia phap luat nha nudc vé dao tao, bbi dudng theo nganh bac cla
ddi ngl can b, céng chirc chuyén trach thudng phu thudc vao cac chudng trinh
chung cho nhém can bd, cdng chirc hanh chinh nha nudc (chuyén vién, chuyén
vién chinh,...) ma khéng chd trong d&n nimg déc diém riéng cla doi ngli can b,
cdng chirc nay.

Mot s6 t& chlrc nhu Mat tran (cac co quan chuyén trach cla Mat tran), Téng
lién doan lao dong Viét Nam cé vai trd 16n tham gia hoat déng quan Iy nha nudc.
Nhu frén da néu, theo Luat Mat tran, nhiém vy clda Mat tran bao gém nhiéu finh
vire, vi du:

- Tham gia tuyén truyén, ddng vién nhan dan thuc hién dudng 16i, chi truong,
chinh séch clia Bang, phap luat clia Nha nudc;

- Phéi hop, tham gia v8i cd quan nha nudc t8 chitc cac cude van dong, cac
phong trao thi dua yéu nudc, van déng nhan dan doan két, gilp d3 lan nhau phat
trién kinh t&, xay dung ddi séng van hoa, giadi quyét cac van dé xa hdi, xay dung
nén qudc phong toan dan, gilr gin an ninh chinh tri, trat ty, an toan xa hoi;

- Tham gia v&i Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan dan cling cdp t8 chitc van
dong nhan dan thuc hién dan chi 8 cd s8, hudng dan nhan dan xay dung huong
udc, quy udc vé nép séng tu quan & thén, lang, ap, ban, t6 dan phd, cong dong
dan cuf khac & co sd phl hdp v6i phap luat, gép phan xay dung va bio vé chinh
quyén nhan dan;

- Tham gia hoat dong hoa giai & cd sd theo quy dinh cla phap luat vé hoa
gidi;

- Téng hgp, nghién cltu y ki€n, nguyén vong cla nhan dan dé phan anh, kién
nghi véi Dang va Nha nudc.

- Tham gia cdng tac bau ci

- Tham gia xay dung phap luat
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Téng lién doan Lao dong Viét Nam hoat déng dua trén Luéat Cong doan va la
thanh vién cla Mat trén. BS phan chuyén trach Cong doan céac cap theo luat Cong
doan ciing dugc hudng theo ché dd can bd, cong chitc. Déng thai bd phan chuyén
trach d6 nham tham muu, tu van, nghién cltu, dé nghi cac van dé co lién quan dén
ngudi lao déng ndi chung. Vi du, cd quan chuyén trach clia Tdng lién doan Lao
dong Viét Nam phai tham muu, gitp dé Téng lién doan lao ddng thyc hién dugc:

- Quyét dinh chuong trinh, ndi dung hoat ddng clia Cong doan nhim thuc
hién Nghi quyét Pai hoi Cong doan toan qudc va cac Nghi quyét clla Dang Cong
san Viét nam; chi dao va huéng dan hoat dong cla cac cdp Coéng doan. Tuyén
truyén dudng 18i, chi truong clia Dang, chinh sach, phap luat clla Nha nudc va
nhiém vu cla t8 chirc Céng doan. Chi dao céng tac nghién citu Iy luan Céng doan,
t8ng két thuc tién vé giai cAp cdng nhan va hoat déng Céng doan.

- Tham gia quan ly Nha nudc, quan ly kinh t&-xa hoi; tham gia xay dung va
kiém tra gidm sat viéc thuc hién ché dd, chinh sach, phap luat cb lién quan dén
nghia vu, quyén Igi clia cong nhan, vién chifc va lao dong; t8 chitc, quan ly cong
tac nghién citu khoa hoc ky thuat bao hd lao ddng. Clr dai dién tham gia cac Uy
ban, Hoi ddng quéc gia vé cac van dé ¢ lién quan dén ngudi lao déng.

- Xay dung va chi dao thuc hién cac chuong trinh, bién phap phéi hdp véi
Nha nudc dé bdi dudng nang cao trinh d6 van hoa, chinh tri, chuyén mén, nghé
nghiép cho CNVCLD dap ing yéu cau cdng nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc.
Phdi hgp vdi Nha nuéc, Mat tran T8 qudc Viét nam va cac doan thé & Trung uong
t8 chifc cac phong trao thi dua yéu va cac hoat déng xa hdi trong CNVCLD.

- Quyét dinh phuong huéng, bién phap d8i mdi t8 chirc, can bd. Thuc hién
quy hoach, quan ly, dao tao, bdi dudng va cac chinh sach déi véi can bd Cong
doan.

- T8 chitc quan ly cac hoat déng kinh t&, tai chinh, tai san Cong doan theo
quy dinh clia phap luat va Tdng Lién doan Lao déng Viét Nam; chi dao cac hoat
doéng van hoa, thé thao, du lich, nghi ngdi clia Cong doan cac cap.

- M3 réng quan hé déi ngoai véi cac t8 chifc Cong doan cac nudc, cac td
chlc quéc té theo duong 16i, chinh sach d8i ngoai clia Bang va Nha nudc.

- Thong qua quyét toan, du toan ngan sach hang nam, quyét dinh cac chi
triong, bién phap quan ly tai chinh, tai san Céng doan , .

Tét ca nhiing nhiém vu dude phap luat quy dinh muén thuc hién t6t, phai ¢
nhimg kién thirc va ki nang nhat dinh.

1.1.2 Doanh nghiép nha nuédc
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Cac doanh nghiép nha nuéc 8 nudc ta ¢b lich s hinh thanh va phat trién
mang tinh chat dac biét. Trong nhiéu ndm cla co ché tap trung, bao cip, doanh
nghiép nha nudc 1a chil thé kinh t& clia nha nudc va 1a loai chi thé kinh t€ chiém vi
tri d6c quyén trén nhidu finh vuec. Cling v6i su d8i mdi kinh t& trong dé phan quan
trong nhat 1a d8i méi hé théng cac doanh nghiép nha nudc va su ra ddi cla nhiéu
thanh phan kinh t€ khac bén canh doanh nghiép nha nudc da chi ra kha nhiéu van
dé chua hiéu quéd trong hoat déng quan Iy cac doanh nghiép nha nudc. Nhiéu
doanh nghiép nha nudc hoat dong thua 16 trién mién. Mot trong nhimg nguyén
nhan gay nén tinh trang trén 1a do su y&u kém cla doi ngli can bd quan ly cac
doanh nghiép nay.

Péi ngli can bd 1anh dao va quan ly cac doanh nghiép nha nudc dugc hinh
thanh tif nhi€éu ngudn khac nhau. Pai da sé chua duge dao tac bdi dudng nhing
ki€n thitc quan ly hoat dong san xuat cla mét doanh nghiép. M6t van dé rat dang
quan tam 1a ddi ngl c&n bd quan ly cac doanh nghiép nha nudc xuét than tir cac
nha kinh t& néi chung va do d6, trong nhidu trudng hgp, su hiu biét v& quan ly nha
nudc con han ché.

Trudc day, can bd quan ly cac doanh nghiép nha nudc dude hudng theo cac
ché d6 tuong tu nhu nhitng ngudi |Am viéc trong cac cd quan nha nudc khac. Nhiéu
ngudi & cac cd quan nha nuéc chuyén sang lam Téng giam ddéc, giam ddc cac
doanh nghiép nha nuéc. Ngudc lai, mét s8 giam déc, tdng giam déc chuyén sang
lam ca&n bd 1anh dao cac ¢o quan nha nude. Pé ciing chinh la nhimg van dé 1am
cho hoat dong clia cac doanh nghiép nha nudc vita theo cach thic hoat dong clia
mot doanh nghiép sadn xuét, kinh doanh; nhung déng thdi lai gidng nhu mét co
quan nha nudc hoat déng mang tinh hanh chinh, ménh lénh; hiéu qua kinh t&
khéng dugc dat Ién hang dau.

Trong diéu kién hién nay, khi da hinh thanh nhiéu mé hinh doanh nghiép nha
nudce thi mdi loai hinh doanh nghiép lai ¢é nhitg van dé riéng can quan tam. Vi du,

M6 hinh Téng cbng ty. M hinh nay hién dang cé hai loai: Téng céng ty 91 (do
cac bd va Uy Ban Nhan dan tinh thanh lap) va Téng céng ty 90 (do Thi tudng
chinh ph thanh 1ap). M&t s8 k¥ n&ng can ¢é nhu: tinh chét lién két cha cac don vi
thanh vién; quan hé gitta Téng céng ty va doanh nghiép thanh vién; phan cdp quan
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ly trong Téng cdng ty. Dac biét quan trong la moi quan hé gilta cac ¢d quan quan ly
nha nudc (bé chi quan, Uy Ban Nhan dan) véi cac t8ng céng ty va nhén thic cla
cac t8ng cong ty vé nhing van dé hoat déng quan ly nha nudc clia cac co quan
quan ly nha nuéc.

M6 hinh HOi déng quén tri. Day 1a mét mé hinh tuong tu nhu nhiéu tap doan
san xudt thudc khu vuc tu nhan khi ¢ nhiéu ngudi cing gop von vao trong hoat
dong san xuat, kinh doanh cla tap doan va do @6 phai cd6 mdt co quan hoat déng
quan ly mang tinh chat dai nghi, tap th&. Tuy nhién, do dic diém clia cac doanh
nghiép nha nuéc 13 mét chi thé kinh té do nha nudc 1a chl s& hitu, khac véi cac
tap doan tu nhan, do nhiéu c¢d déng cling ddng s& hitu. Nhung nha nudc clr kha
nhidu ngudi tham gia hoat déng quan Iy doanh nghiép nha nuéc. Hi ddng quan Ly
nhuf 13 cd quan I&nh dao mang tinh tap thé va giam sat.

Vi vay, cac thanh vién trong Hoi ddng quan tri phai hiéu rd: chlfc nang, nhiém
vu, quyén han, trach nhiém cla Hoéi déng quan tri, Cha tich Hoi ddng quén tri, Tang
giam ddc, Giam ddc doanh nghiép. Quan hé gilta Héi ddng quan tri va Téng giam
déc; S8 lugng doanh nghiép nha nudc da thanh lap Héi dong quén tri, s6 lugng
thanh vién Héi ddng quan tri (binh quan, cao nhéat, thdp nhat), cd ciu thanh phan,
tiéu chudn va ch& do6 lam viéc clia Hoi ddng quan tri; Quy dinh vé viéc quan ly va
s{f dung vdn va tai san nha nuéc giao cho doanh nghiép; quan ly doanh thu, chi phi
va két qua hoat ddng kinh doanh; phan phdi Igi nhuan; ché dd ké toan, théng ké;
ché& dd cong khai bao cao tai chinh hang nam... di vdi ting loai hinh doanh nghiép
nha nudc (doanh nghiép hoat déng kinh doanh, doanh nghiép hoat dong cong ich,
Téng cdng ty 91, T8ng cong ty 90 va doanh nghiép thanh vién).

Doi ngli can bé quan Iy cac doanh nghiép nha nudc bao gdbm: cac thanh vién
Hoi ddng quan tri; tdng gidm déc, cac phé tdng gidm déc ciing nhu cac cap thap
hon trong ¢d ché cong ty me- con.

Hoat déng chil yéu clia ho 1a diéu hanh san xuat, kinh doanh nham bao toan
va phat trién vén clia nha nudc trao cho doanh nghiép. Nhimg kién thitc vé quan ly
san xuat, kinh doanh phai dugc dao tao, b6i dudng theo cac chuong trinh dic biét.
Céac chuong trinh d6 nhdm giap thanh vién Hoi ddng quan tri, ban |anh dao cac
doanh nghiép nha nudc thuc hién dugc nhing nhiém vu da dugc phap luat quy
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dinh cho cac doanh nghiép nha nudc. Vi du, Hdi dong quan tri phai cé dl nang luc,
kién thic dé thuc hién cac nhiém vu sau;

1. Nhéan vén, dat dai, tai nguyén va ngudn luc khac do Nha nudc giao cho
doanh nghiép;

2. Trinh thQ trudng cd quan quyét dinh thanh 1ap doanh nghiép phé duyét
déu I& doanh nghiép, chién lugc, quy hoach, k& hoach phét trién dai han, k& hoach
5 nam, trir cac doanh nghiép quan trong do Thi tudng quyét dinh;

3. Trinh thd trudng cd quan quan ly Nha nudc theo phan cdp clia Chinh ph
cac phudng an lién doanh, gop vén, cac du an dau tu ctia doanh nghiép;

4. Trinh Tha tudng Chinh phll hodc ngusi dudc Thi tudng Chinh phd uy
quyén bd nhiém, mién nhiém, khen thudng, k¥ luat tdng giam déc ho#c giam déc
deanh nghiép;

5. Trinh tha trudng cd quan quan ly Nha nudc dudc Chinh phl phan cép
quyét dinh b8 nhiém, mién nhiém, khen thudng, ky luat phé téng giam déc hodc
phé giam déc, ké toan trudng doanh nghiép theo dé nghi clia tdng giam déc hoc
giam dac;

6. Trinh thd trudng co quan quéan Iy Nha nudc cb thdm quyén d& phé duyét
quyét toan tai chinh hang nam clia doanh nghiép;

7. Phé chudn phuong an s dung, bao toan, phat trién vén va phuong an st
dung Igi nhuan sau thué do t8ng giam déc hodc giam déc dé nghi; théng qua quyét
toan tai chinh hang nam cla doanh nghiép thanh vién (nu cd); thuc hién viéc
cong bd cong khai cac bao cao tai chinh theo quy dinh clia Chinh ph;

8. Quyét dinh phuong an huy déng vén dé hoat ddng kinh doanh nhung
khéng lam thay ddi hinh thitc s& hitu;

9. Phé chudn phuong an t& chitc quan ly, t& chlic kinh doanh, bién ché bd
may quan ly doanh nghiép, quy hoach dao tao lao ddng va diéu 1& clia cac don vi
thanh vién (néu cb); dé nghi thanh 1ap, tach, nhap, gidi thé cac don vi thanh vién
(néu cb) theo quy dinh clha phap luat;

10.Quyét dinh b& nhiém, mi&n nhiém, khen thudng, ky luat giam ddc cac don
vi thanh vién (néu cd) theo dé nghi clia tdng gidm ddc;

11.Kiém tra, giam sat tdng giam déc hoac giam ddc, cac don vi thanh vién
(néu cb) trong viéc st dung, béo toan va phat trién vén, thuc hién cac nghia vy déi
v8i Nha nudc, myc tiéu Nha nudc giao cho doanh nghiép va thuc hién cac quyét
dinh khac ctia H8i dong quan tri.
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Do céc doanh nghiép nha nudc finh ¢bng rat 18n nén ddi ng can bd quan ly
cac doanh nghiép nha nudc cling can ¢6 nhitng kién thitc t6i thi€u vé quan Iy nha
nudc dé cb thé phéi hdp véi cac cd quan quan Iy nha nudc thyc hién tét nhiém vu
ctia doanh nghiép nha nudc.

Do cac nha quan ly doanh nghiép nha nudc duge hinh thanh tir nhiéu ngudn
khac nhau nén phd cap kién thic quan ly nha nudc c6 y nghia rat quan trong.
Ddng thdi mdt s6 k¥ nang quan ly khac can dugc trang bi cho ddi ngl nay.

Trong xu th& hdi nhap, cac nha quan ly doanh nghiép nha nuéc Viét Nam néi
riéng va cac nha quan ly doanh nghiép ndi chung can phai cé nhiéu ky nang rat
can thiét dé co6 thé tham gia vao thi trudng chung cla khu vuc va qudc t&. Nhiéu
nhém k¥ nang can phai duge boi dudng théng qua nhiéu khoa bdi dudng khac
nhau. Nhiing nhém k§ nang dudc dua ra nham dap (ng xu thé héi nhap trong
chuong trinh khung chi 1a nhitng ggi y ban dau.

1.2Tham khado chuong trinh béi duéng nghiép vu hién cd cho d¢ ngii cdn bé
cédc t6 chire chinh tri-xa héi va cdn bg quan Iy doanh nghiép nha nudc

Cac t8 chirc chinh tri - x& hai déu quan tam dén cong tac dao tao, bdi dudng
d@di ngl can bd. Tuy nhién, cac chuong trinh dao tao, bdi dudng mang tinh chét
nghiép vu cho nhitng ngudi |am céng tac cla cac t8 chifc d6 ban chuyén trach
nhiéu hon.

Ludt Mat tran quy dinh can bd clia Mt tran duge dao tao, bdi dudng. Dao
tao, bdi duBng can bé Mat tran do Trung tAm dao tao, bdi dudng cén bd Mat tran &
Trung uong va céc Trudng Chinh trj tinh va Trung tam Chinh tri huy&n phdi hop véi
Ban Thudng truc Uy ban M3t tran T8 qudc Viét Nam céap tinh, cap huyén théng
nhat ké hoach, chuong trinh, ndi dung dao tao, bdi dudng can boé Mt tran tai dia
phuong. Téng lién doan Lao déng Viét Nam, Hoi Lién Hiép phu nit Viét Nam c6 cac
trudgng dao tao, béi dudng can bé riéng cilla minh. Céng doan cb mét truang dai
hoc Céng doan va cac cd sé boi duding ¢can bd Cdng doan, Thuét ngit can bd Céng
doan dugc hiéu Ia can b ban chuyén trach vé Cong doan tai cac t8 chite. Hoc vién
Thanh nién 1a cg quan dao tao, bdi dudng nhitng ngudi Iam cdng tac doan tai cac
cap cla doan. ..
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Nhin chung, cac co sd dao tao, bdi dudng tap trung vao nhimg van dé thudc
hoat déng cla cac td chifc d6. Tuy nhién viéc trang bi nhitng kién thitc chung vé
nha nudc, quan ly nha nudc cling nhu sy tham gia clia cac 8 chirc chinh tri - X3 hdi
trong hoat dong quan ly nha nudc chua tuong ximg véi ndi dung hoat dong cla cac
t& chirc. Mat khac, ddi tudng béi duding thudng Ia can bd ban chuyén trach. Thém
vao d6, cac k¥ ndng can cho hoat déng cla cac t8 chic nay ciing 1a van dé chua
dudc quan tam, chd trong.

Trong nhitng nam 1980, chinh phl da rat quan tam dén dao tao, bdi dudng
can bd quan ly kinh t&€. Quyét dinh 15-CP ngay 17/01/1980 da dé cap dén trach
nhiém cla Trudng quan ly kinh t& trung uong (Nay la Hoc vién Hanh chinh Quéc
gia) phai bdi dudng kién thirc quan ly vé kinh t&€ cho d@6i ngl cac nha |anh dao va
quan ly ca don vi kinh t& clla nha nudc. Nhung trén thuc t&€, ching ta chua cb
chuang trinh d6. Cac nha quan ly cac doanh nghiép nha nudc, thudng dugc dao
tao, bdi dudng trong maéi trudng kinh t&, rat ling tang khi phéan biét quan 1y cac chd
thé kinh t& (quan ly san xuét, kinh doanh) néi chung va quan Iy hoat déng san xuat,
kinh doanh ctia cac chii thé nha nuéc. Ho ciing khéng it trudng hgp nham lan gitta
quan ly nha nudc dai vdi cac doanh nghiép nha nudc va quan Iy chinh cac doanh
nghiép nha nudc.

Hién nay, cac doanh nghiép nha nudc tham gia cac chuodng trinh béi dudng
theo nhiéu hinh thitc khac nhau, trong d6 chil yéu la tham gia cac khoa hoc ngan
han nham trang bi mét s& kién thirc dap (ng cac nhiém vu dudc giao. Vi du: d&i véi
can bd lam cdng tac lao dong tién luong dugc trao nhiéu nhiém vy phai 1am, ho
phai 14 nhitng ngudi rat am hiéu nhimng quy dinh vé quan Iy lao dong trong doanh
nghiép nha nuéc.

Mot s& chuong trinh nhu hanh chinh doanh nghiép hay chuyén vién chinh -
hanh chinh doanh nghiép da dugc Hoc vién Hanh chinh Quéc gia trién khai (khéng
chinh thirc).

Mbt s6 Iinh vuc cu thé, cac bd nganh ¢ chudng trinh bdi dudng riéng cho can
bd quan ly doanh nghiép nha nudc thude B phu trach. Vi du, cac chuang trinh boi
dudng d& hoi nhap vé san xuat ndng nghiép; hay cac chuang trinh phé bién phap
tuat.
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1.3 Két qua phén tich nhu cau dao tao
1.3.1 Céc té chuc chinh trj-x& hoi

P3i v6i nhém can bo, cong chifc lam viéc trong cac t8 chifc chinh tri - xa hai,
mét s6 ngudi dude phéng van déu cbé nhan xét chung !a nhiéu chuong trinh bbi
dudng da tham gia mang tinh chat chung cho can bd, cong chitc cla ¢d cac co
quan quan ly nha nuéc. Pa s6 nhitng ngudi dugc phéng van déu mong muén cb
chudng trinh bdi dudng riéng cho doi ngl can bd, cdng chitc 1am viéc trong cac 8
chifc chinh tri - xa hoi.

Nhu da phan tich trén, chitc nang, nhiém vu ctia cac t8 chirc chinh tri - xa hdi
khac rat nhiéu so vdi cac cd quan nha nudc. Nhiéu hoat déng tién hanh doi hoi
phéi c6 nhitng ky n&ng can thiét.

Mat khac, 1a nhitng t8 chifc clia nha nudc, "tinh cong" clia cac té chiic rat 16n,
cho nén ddi ngli can bd, cdng chlc lanh dao va quan Iy cac td chic chinh tri - xa
hoi cling phai ¢ nhing kién thrc co ban vé hoat ddng clia cac cd quan quan ly
nha nudc. Nhung khdng nhét thiét phai hoc nhitng kién thic thudc cac chuang trinh
chuyén vién, chuyén vién chinh nhu da va dang phai hoc nhu hién nay.

Két qua y kién dé xuat ca cac can bd, cdng chife thudc cac td chic chinh tri -
xa héi nhig ndi dung méi dugc tap hop & cac ban két qua khao sat.

Can luu y réng, chuong trinh dugc thiét k&€ khdng chi riéng cho mét té chic
chinh tri -xa hdi cu thé ma cho tat ca 6 8 chifc chinh tri - xa hdi da néu trén. Do do,
trong qua trinh khao sét, c6 ndt s8 y kiEn mong mudn duge trang bi nhimng ky nang
cu thé dé van hanh céac t3 chitc d6 s& chua dap (tng dudc.

Trén co s8 két qua diéu tra nhu cau boi dudng da néu trén, thiét k& chuong
trinh bdi dudng dua trén nguyén tic: dap ing mitc t8i da nhu ciu clla can b Ianh
dao va quan Iy cac t8 chitc chinh tri - xa hoi. Tuy nhién, khéng thé dua hét vao
trong chuong trinh khung tat ca cac chuyén dé do:

- Thdigian
- Do cac nhém ddi tugng khac nhau.
- Do nhu cau khéc nhau.
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Chuong trinh khung dudc gidi thiéu 1a sy t8ng hop, phan tich nhu ciu boi
dudng két hop véi danh gia chd quan nhiing ki€n thitc can thiét phai dua vao.

1.3.2. D6i vdi can bo quan Iy cac doanh nghiép nha nudc

Ciing tudng tu nhu d&i véi cac chlc danh lanh dao cac t8 chic chinh tri xa
hdi, thi cac chifc danh lanh dao clia cac doanh nghiép cling méi chi ndm chéc dugc
ki€n thirc v& chuyén mén, cdn vé nghiép vu quan Iy thi chd yéu la dugc dao tao
chua day d0 hodc chua dude dao tao. Do d6 nang lyc vé quan Iy ndi chung 1a van
con rat nhiéu han ché.

Ché dd dao tao, béi dudng ddi v6i cac nha lanh dao va quan ly cac chi thé
kinh t& cia nha nudc (doanh nghiép nha nuéc) chua dudc quy dinh cu thé. Chinh vi
vdy, nhiéu nha 1anh dao, quan Iy cac doanh nghiép nha nudc cho rang ho khéng
thudc dién didu chinh clia phap 1énh can bd, céng chifc, nhung van phai di hoc 8
nhan dudc cac chiing chi theo ngach cdng chiic nhu chuyén vién, chuyén vién
chinh, chuyén vién cao cdp. Vi vy, trong nhiéu nAm qua cac can bd lanh dao va
quan ly cac doanh nghiép nha nudc (t8ng cdng ty, cong ty,....) dudc cac bd ol vé
hoc cac chudng trinh bdi dudng 8 Hoc vién Hanh chinh Quéc gia (chuyén vién,
chuyén vién chinh va chuyén vién cao cdp). Tuy nhién, mdt s6 nha quan ly cho
rang, ¢6 nhiéu van dé ho khéng bao gid s dung dén. D6 chi la nhitng kién thic
néu cb diéu kién thi nén biét. Nhung ho can mdt sé loai ky nang, kién thirc phuc vu
cho quan ly doanh nghiép nha nudc - chi thé kinh t&€ do nha nudc 1a chll sd hiu
(toan phan hay mot phan). Qua diéu tra, ty |& c&c cd nhan ¢ nhu cau dao tao va
mong mudn dugc dao tao bodi dudng kién thirc vé quan ly nha nudc danh riéng cho
déi tugng doanh nghiép 1a tuong dai cao.

1.4.X4dy dung chuong trinh khung dua trén yéu cau hién tai vé nang luc thut
thi nhiém vu cua cdn bé,céng chiic cdc té chic chinh tri-x4 hoi va cdn bo
" quan Iy doanh nghiép nha nudc

Theo diéu 2, Nghi dinh 117-2003/ND-CP, thi ¢éng chitc dudc hidu theo
nghia réng han. Ho la nhing ngudi trong bién ché va hudng luong t& ngén sach nha
nuéce fam viée trong cac cd quan nha nude, Iuc lugng vii trang, t8 chifc chinh tr, t& chifc
chinh tri - xa héi sau day:
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Van phong Quéc hdi;

Vin phong Chi tich nuéc;

Cac cd quan hanh chinh nha nuéc 6 Trung uong, cap tinh, cap huyén;

Toa an nhan dan, Vién Kiém sat nhan dan cac cap;

Co quan dai dién nudc Cong hoda xa hdi chl nghia Viét Nam & nudc ngoai;
Pon vi thuéc Quan doi Nhan dan va Cdng an Nhan dan;

B& may gilp viéc thudc t8 chlc chinh tri, t8 chic chinh tri - xa hdi d trung
uong, cap tinh, cdp huyén.,

@ "o Q0T

Nhitng ngudi 1am viéc trong cac td chirc chinh tri - xa hoi, trir mdt sé dugc
bau theo nhiém ky d8 dam nhan cac chirc vu lanh dao, ddi ngii cac nha quan Iy
cac t8 chiic chinh tri, chinh tri - x& héi cling duge xem [a ¢dng chitc nhung xkhéng
thudc nghanh hanh chinh. Hién nay chua ¢6 quy dinh cu thé vé nhém déi tugng
trén.

Nhiéu y kién cho réng, hién nay khéai niém cong chirc da duge md rong cho
¢a nhitng ngudi [am viéc trong cac & chirc chinh tri - x& hdi nén ho can dugc dao
tao, béi dudng theo mét chuong trinh chung. Vi vy, trong diéu kién hién nay, can
bd, cong chifc thudc cac t8 chirc chinh fri, cac t6 chitc chinh tri - xa hai dang theo
hoc cac I16p boi dudng ki€n thitc quan ly hanh chinh nha nudc ngach chuyén vién,
chuyén vién chinh cling nhu chuyén vién cao cdp. Tuy nhién, theo ching t6i, doi
ngil lam cong tac quan ly, tac nghiép trong cac t& chirc chinh tri - xa hdi hoan toan
khac véi nhitng nha quan ly, tac nghiép (cdng chiic hanh chinh) trong cac ¢d quan
quan tly nha nuédc. Do d6, can bdi dudng cho ho mdt 6 kién thitc can thiét vé hoat
ddng quan ly nha nudc; phan con lai chd yéu tap trung vé cac ky nang diéu hanh,
quan ly mét t8 chirc.

Trong phap lénh can b, cong chic (2003) khai niém ngudi lam viéc trong cac
t8 chifc chinh tri, chinh tri-xa héi (b). Nhitng ngudi dugc tuyén dung, bé nhiém
ho3c dugc giao nhiém vu thudng xuyén lam viéc trong t6 chic chinh tri, t8 chitc
chinh tri - x& héi § trung uong, ¢ap finh, huyén va d). Nhilng ngudi dugc tuyén
dung, b8 nhiém vao mét ngach vién chifc hodc giao gilt mot nhiém vu thudng
xuyén trong don vi su nghiép clia Nha nudc, cac don vi su nghiép thudc cac t8
chic chinh tri, chinh tri- xa hai; ) khong phan biét cu thé. Do d6, ¢b thé ho dudc
diéu chinh bang 117/2003/NB-CP ho#c 116/2003/ND-CP. Trong quy ché dao tao,
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bdi dudng ban hanh kém theo quyét dinh 161-2003/QD-TTg, khéng dé cap dén
nhithg ngudi lam viéc trong cac té chifc chinh tri, cac t8 chitc chinh tri - xa hdi. Quy
ché& nay quy dinh vé dao tao, bdi dudng cho cac ddi tugng sau:

- Céng chifc hanh chinh, céng chirc du bi 1am viéc trong cac ¢d quan nha
nuéc & Trung uong, cép tinh, cap huyén;

- Céan bd, cdng chirc & xa, phudng, thi tran;

- Pai biéu Hai ddng nhan dan cac cép.

Nhu vay, xét trén phuong dién phap luat hién hanh, can bd sung quy ché
nay dé bat budc bdi dudng cho tt c& can bd, cong chlic theo nghi dinh 116 va
117-2003. Va diéu d6 ciing ¢b nghia rang can thiét ké cac chuong trinh bdi dudng
khac nhau phll hgp cho cac ddi tugng can bd trén.

Viéc xay dung chudng trinh bdi duBing riéng cho cac can bd, cdng chirc 1am
viéc trong cac 8 chice chinh tri, cac t8 chitc chinh tri - x& hdi cling nhu cac can bd
quan Iy cac doanh nghiép nha nuéc 1a mét van dé rat phirc tap. Trudc mét, hai
chudng trinh trén dé cap chl yéu cho can bd, céng chifc 1am viéc trong cac td chifc
chinh tri, cac té chitc chinh tri - xa héi (bao gém cé cac don vi su nghiép thudc céc
t6 chitc d6). Ho la nhitng ngudi dugc diéu chinh theo tinh than Nghi dinh 116 va 117
- 2003.

Trong céac t8 chitc chinh tri - x3 hdi con ¢ nhitng ngudi dugc bau cif theo
nhiém ky ( quy dinh tai diém a clia Phap 1&nh can bd, céng chirc -2003) s& khdng
thudc nhém cdng chic, vién chitc theo quy dinh cla hai nghi dinh trén. Ho phai
dudc bdi dudng bang chudng trinh riéng, ngay sau khi ho dudc bau clr vao ban
chap hanh cac cdp clia 6 t6 chlc chinh tri - xa hdi. D&i tuang nay rat 18n vi méi mot
t8 chifc chinh tri - xa hoi néu trén cé s ludng uy vién Ban chap hanh rat 16n. Giéng
nhu cac chudng trinh da thiét k& dé bdi dudng cho dai biéu Hai déng Nhan dan cac
cép, can nghién clru thiét k& mét chuong trinh riéng cho nhdém can bo, cdng chifc
lam viéc cho céc t8 chitc chinh tri - xa héi theo nhiém ky bau ctf.

Déi v8i cac nha quan ly doanh nghiép nha nuéc, xdy dung chuong trinh
khung béi dudng cho ddi ngii nay dua trén nguyén tic: ho 1a mét thuc thé clia nha
nudc. Hoat ddng san xuat, kinh doanh clia ho vé phudng dién san xuét, kinh doanh
giiong nhu nhiéu hoat ddng san xuat, kinh doanh cla cac doanh nghiép thudc cac

58



thanh phan kinh t&. Ho phai c6 dd nhitng kién thirc, k¥ nang can thiét d€ diéu hanh
san xuat, kinh doanh gidng nhu mét nha quan Iy cac doanh nghiép khac. Mat khac,
ho phai quan ly mét thire thé kinh t€ cha nha nuéc va do dé, ho phai cd nhing kién
thirc, k¥ nang dé cb thé vira két hop dugc nhitng ki€n thirc, k§ nang quan ly hoat
ddng san xu4t, kinh doanh nhung lai phéi biét dat vao trong moi trudng clia mét
thuc thé nha nudc. Nhiéu quyét dinh san xuét, kinh doanh vita mang tinh thi
truong,- dinh hudng Igi nhuén, nhung lai vita mang tinh "nha nudc”, phi lgi nhuén.

II. PE XUAT CHUGNG TRINH KHUNG BOI DUGNG KIEN THUC VE HANH
CHINH NHA NUGC CHO CAN BO, CONG CHUC CAC TO CHUC CHINH TRI-
XA HOI VA CAN BO QUAN LY DOANH NGHIEP NHA NUGC

Chuong trinh khung thiét ké cho cac nha quan ly doanh nghiép nha nudc
nham cung cdp nhimg kién thirc can thiét d& cac nha quan Iy cé thé diéu hanh cac
doanh nghiép nha nuéc dap tng t6t nhat nhiém vu cla minh trén co sd két hop vdi
cac kién thirc quan tri kinh doanh.

Chuong trinh khung khéng nham trang bi nhiing kién thirc cu thé cho mét
loai doanh nghiép nha nudc nao ma chung cho mioi loai hinh doanh nghiép nha
nudc. Nhitng kién thic chuy&n nganh cu thé phai dudc nghién cliu & cac chuong
trinh dac biét.

Trong qua trinh thiét k& khung chuong trinh bdi dudng cho can bd, coéng
chirc thudc cac t8 chitc chinh tri - xa hdi cling nhu cho cac nha quan ly thudc cac
doanh nghiép nha nudc (ho khdng duge x€p loai can bd, cdng chirc), nhém nghién
clru xem xét trén co sd:

Nhimg nhom kién thie chung can bd, céng chirc hay cac nha quén Iy céc
doanh nghiép nha nudc phai biét vé quén Iy nha nuéc. D6 14 nhing kién thirc mang
tinh chét bat budc doi vai tat cd nhiing ai quan ly cac t8 chirc mang tinh chét céng
nhu cac t6 chirc chinh tri - xa hoi hay doanh nghiép nha nudc trong diéu kién cu thé
d nudc ta. Nhitng nhém kién thitc d6 dugc ké thira ¢6 tinh chon loc tit cac chuong
trinh b6i dudng theo ngach cén bd, cdng chitc hién nay nhu chuyén vién, chuyén
vién chinh.
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Nhu trén da néu, can bd, cdng chirc lam viéc trong cac t8 chitc chinh tri - x3a
héi dudc xac dinh 12 ¢6ng chifc nhung hoat déng clia ho khac rat nhiéu véi cong
chitc 1am viéc trong cd quan nha nudc. Vé phap Iy ho phai bat budc tuan thi theo
quy ché chung clia cong chitc. Tuy nhién, theo phap luat hién hanh vé cong chifc
thi con chua hdp Iy do mét mat vira quy dinh ho la cdng chirc, nhung mat khac khi
xay dung k& hoach bdi dudng, chi tap trung cho nhém chuyén vién, chuyén vién
chinh, chuyén vién cao clp lam viéc trong cac cd quan quan 1y nha nudc. Do dé
déi véi ho, mét s8 ndi dung " vira thira, lai vita thiéu".

Pé giai quyét van dé dé, nhitng nhém chuyén dé trong phan bt budc sé
khéng phan biét loai cong chiic thudc cac té chirc chinh tri - xa hoi. T4t ca nhiing ai
lam viéc mang tinh chat thudng xuyén trong bd may clia cac t8 chitc chinh tri- xa
héi déu phai hoc cac chuyén d& mang tinh bat budc d6. Nhung ddng thdi, ho lai 1a
can bg, cdng chirc theo ngach, bac (chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién
cao cép). Ho bat budc phai qua céc I8p béi dusng (12 tudn) theo chuong trinh cla
Hoc vién Hanh chinh Qudc gia. Do d6, ddi vdi nhém cac t8 chlc chinh tri - xa héi
thudc ngach (chuyén vién, chuyén vién chinh,....), néu da qua cac chuong trinh bdi
dudng trén, can tap trung vao nhdém ba. Néu ho 1a nhitng ngudi khdng thudc dién
ngach, can dugc bdi dudng cac chuyén dé chung.

Daéi v8i nhdm cac nha quan ly doanh nghiép nha nudc, do khdng c6 chudng
trinh bat budc ngach ( chi trif nhing ngudi da lam viéc trong cac ¢o quan nha nudc
hodc don vi sy nghiép nha nudc) viéc hoc cac chuyén dé trén 14 rat can thiét.

Péi v8i cac nha quan Iy cac doanh nghiép nha nudc, vé phap ly ho khéng
thuéc nhém can bd, cdng chiic ( va khéng dudc phan loai ¢dng chitc hay vién
chlrc). Nhiém vu ctia cac nha quan Iy doanh nghiép nha nudc dude xac dinh trén
nguyén tic clia cac hoat ddng san xuat, kinh doanh. Tuy nhién, do tinh chét cong
nén ho cling phai cé nhing kién thic can thiét vé nha nudc ciing nhu cac hoat
dong clia nha nudc vé quan ly mang tinh vi md.

Nhém kién thic bat budc nay can phai dugc trang bi cho moi can bd quan ly
cac doanh nghiép nha nuéc, khdng ph thude vao ding cdp cla ho.

Nhom kién thure thir hai la nhimg kién thue, ky nang cén cho hoat déng quén
ly cta hai nhém t6 chire trén.
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Pai v8i nhém can bd, cdng chirc thudc cac t8 chifc chinh tri - xa hdi can cb
mot s6 kién thifc mang tinh chuyén sau vé quan Iy nha nudc hay nhiing hoat déng
clla cac cd quan quan iy nha nudc ma cac can bd, céng chifc cla cac td chirc
chinh tri - xa hdi c&n phai biét d& c6 thé tham gia.

Nhu da néu trén, cac t8 chifc chinh tri - xa hdi tham gia trong nhiéu hoat ddng
cling véi cac ¢o quan quan ly nha nudc trong viéc xay dung cac loai van ban quy
pham phap luat. Ho can dugc trang bi nhitng kién thirc can thiét d& co thé tham gia
vao nhitng hoat dong mang tinh chat quan ly nha nuéc.

Cac 3 chifc chinh tri - xa hdi tham gia ban hanh mét s6 loai van ban quy
pham phép Iuat. Nhitng k¥ nzing cho cic hoat ddng nay can phai dudc dua vao nhu
2 mét ndi dung.

P6i v8i nhém cac nha quan Iy doanh nghiép nha nudc, khd nang tham gia
hoat ddng quan ly nha nudc theo md hinh cla cac t8 chitc chinh tri - xa hoi khéng
¢6. Chinh vi vay, nhiing kién thifc can cho ban hanh cac van ban quy pham phéap
luat s& dugc xem nhu 4 nhitng loai ki€n thifrc néu biét cling sé 1a co hdi tét cho cac
nha quan ly cac doanh nghiép nha nuéc khi ho chuyén sang ngach can bd, cong
chifc do luan chuyén, hoic ho chuyén vé cac cd quan nha nudc lam cong viéc gan
lién v&i quan Iy nha nudc. Thay cho nhimg nhém kién thitc 46, mdt s6 kién thic
can thiét nham giap ho cd thé diéu hanh t6t hon cac loai doanh nghiép nha nudc.
Nhimg kién thitc can phai cé do sé gitp ho hiu dudc nha nudc quan Iy nhu thé
nao cac loai hinh doanh nghiép nha nudc ciing nhu nha nudc quan ly néi chung
kinh t& nhu thé nao. Qua diéu tra, mét sd cac nha quan ly doanh nghiép nha nudc
cho rang ho @& chiu su quan Iy cla cac cd quan nha nudc qua chit so véi cac
doanh nghiép thudc cac thanh phan khéac; ho3c ho phai tuan thd nhiéu quy dinh
dac biét hon cac doanh nghiép khac. B6 cling chinh la do han ché vé nhan thirc
hoat dong quan ly nha nudc vé kinh t& ndi chung va hoat déng quan Iy nha nuéc
cac doanh nghiép va hoat déng quan ly ngay chinh trong cac doanh nghiép nha
nudc. :

Nhom kién thure thir ba: d6 la nhimg kién thire thudc vé ky ndng cén thiét cho
cac nha quan ly. Py 1a mot trong nhimg trong tdm cla chuong trinh béi duding
kién thire cho cac cén bd, céng churc ianh dao cac 16 chire chinh trj - x& héi cing
nhu cac doanh nghiép nha nuéc.
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Thiét ké cac chuyén dé thude nhém nay vdi muc dich 13 trang bi cho doi ngi
can bd, cong chirc 1anh dao cac t8 chlrc chinh tri - xd héi cac doanh nghiép nha
nudc nhitng k¥ nang cé tinh chat co ban dé gidp ho hoan thanh dudc nhiém vu
quan ly. Cac nhém ky néng d6, mot s8 mang tinh chat dé giai quyét cac cong viéc
thudc ndi bd cac t8 chirc chinh tri - xa héi va cac doanh nghiép nha nudc; nhung
cling ¢6 nhimg nhém ky nang nham gitp ho gidi quyét cac van dé thuéc méi quan
hé gilta cac td chitc chinh tri - x& hdi, cac doanh nghiép nha nudc v8i bén ngoai.

Nhitng k¥ nang trén ciing 1a nhitng nhém k¥ nang can c¢b cho mét nha quan ly
td chltc trong xu thé van déng phat trién chung cla méi trudng trong d6 t8 chitc
dang ton tai.

Trén cd s3 phan tich cac nhu cau bdi dudng cla can bd, cdng chifc cling nhu
clla c4c nha quan ly doanh nghiép nha nudc, nhém nghién clu dé xudt mot
churong trinh bdi dudng cho nhém céac nha quan Iy, can bd, cdng chifc cac t8 chirc
chinh tri - x& hdi va cac nha quan ly cac doanh nghiép nha nudc bao gém céac
chuyén dé néu trong bang 1.

BANG 1: CHUONG TRINH BOI DUGNG KIEN THUC HANH CHINH NHA NUGC
CHO CAN BO - CONG CHUC CAC TO CHUC CHINH TRI - XA HOI VA CAN BO
QUAN LY DOANH NGHIEP NHA NUGC '

Phan kién thirc vé quadn Iy nha nudc chung cho cdc cdn b, cng chirc va nha quan ly
doanh nghiép nha nudc
Tén chuyén dé: S4 tiét
1. Hé théng chinh tri Viét Nam 10
2. Nhimmg van dé cd ban vé Nha nudc Céng hoa xa hai chd nghia Viét Nam 10
3. Hé théng van ban phap luat Nha nuéc Viét Nam 10
4. Nhiing van dé vé quan ly hanh chinh nha nudc 15
5. B& may hanh chinh nha nuéc 10
6. Chién luge can bé va Quan ly can bd, cong chilc 15
7. Quan ly ngan sach nha nudc 10
8. Chién lugc phat trién kinh t& - xa hoi 10
8. Céi cach hanh chinh nha nudc 10
Mét s6 néi dung quan Iy nha nudc riéng cho hai nhém

Té chirc chinh tri - xa hoi Doanh nghiép nha nudc
10. Tai phan hanh chinh 10.  Quan Iy nha nudc trén linh vuc r 10
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kinh té
11. Kiém soat cic cd quan hanh | 11. Quan ly nha nudc céc loai hinh doanh 10
chinh nha nudc nghiép va doanh nghiép nha nuéc
12. Quan ly cac van dé vé xa | 12. Quan ly trong cac doanh nghiép nha 10
héi, dan téc, tén gido. nudc trong nén kinh té thi trudng
13. Quan ly cac du &n xa hoi 10
14. Quan ly cac t8 chifc phi 10
chinh ph.
15. Déan van. 10
Cac chuyén dé ky ndng quan ly
16. K¥ nang lanh dao 10/30
17. Ky nang giai quyét van gé 10/30
18. Ky ning ta chic va diéu hanh hdi nghi. 10/30
19. K¥ nang dam phan 10/30
20. K¥ n&ng quan ly lam viéc theo nhém 10/30
21. K¢ n&ng quan ly thay d6i 10/30-40
22. Ky nang phan cdp quan ly 10/30-40
23. K§ n#ng t6 chlfc va diéu hanh cong s& 10/30-40
24, Ky ning ra quyét dinh 10/30-40
25. K¢ nang soan thao van ban quan ly 15/30-40
26. T8 chifc lao ddng khoa hoc 10/30
27. Ky nang phan tich céng viéc 10/30-40
28. IS0 10/30
29. Chinh phu dién tt (E. Government) va thuong mai dién tlr (E. Business) 10/30-40
30. Hanh chinh van phong 15/30-45
31. Ky niing 6 chiic mét khoa bdi dudng ngan han. 10
32. Quén ly thai gian 10
Téng thoi gian: 320 gior

Ghi chi: Con s& sau la theo chuyén dé tw chon, thoi gian lon hon nhung it chuyén dé
(phuong dn 2)

IIL. THIET KE DE CUONG CAC CHUYEN BE

Pé cuong cac chuyén dé sé duge xay dung theo nhitng nguyén tic chung
cla viéc thiét k& cac loai d& cuong da va dang dugc ap dung 8 nudc ta, tai Hoc
vién Hanh chinh Qudc gia cling nhu nhiéu du an vé dao tao khac.

V& nguyén tac, cac dé cuong can lam rb:
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1. Muc tiéu phai dat duge d6i v8i ngudi hoc sau khi da@ hoan thanh chuaong trinh
bdi dudng chuyén dé da vach ra. Muc tiéu phai lam rd dudc ky néng loai gi sé
dugc b3 sung, cap nhat hoac trang bj mai.

2. Phuong phap giang day. Viéc ap dung cac phuong phap giang day mdi ia mét
doi hoi tat y8u. Trén thuc t& nhiéu chuyén dé déu dua ra céch tiép cén céac
phuong phap nhung rat khé thuc hién trong di€u kién clia cac Iép hoc I1én.
Trong khi néu phuong phap, can nghién cu d& dua ra cac khuyén nghi can
thiét.

3. No&i dung kién thlrc dua vao phai quan tam:

Nhitng kién thic cé tinh chat cd ban;

Nhimg loai kién thirc nang cao;

Tinh cap nhat cla kién thc;

Kha nang tu hoc tap thém clia hoc vién sau khi hoc.

Khi thiét k& dé cudng cac chuyén dé, ¢an bao dam tinh logich gilta cac
chuyén dé véi nhau. Thiét k& vifa bao dam tinh hé thdng, nhung ddng thdi cé thé
tao ca hdi dé hoc vién co thé Iya chon cac chuyén dé doc lap (d4c biét 1a cac nhdém
k¥ nang) dé nghién cir.

- Nhém chuyén dé cho cac t8 chitc chinh tr - xa hoi
- Nhém chuyén dé cho cac doanh nghiép nha nudc

Nhu chuong 2 da néu, cac nhém chuyén dé cho cac td chirc chinh trj - x& hdi
va doanh nghiép nha nudc cé nhitng nhém triing nhau. Do d6, khi thiét ké chuong
trinh khung c6 thé giéng nhau nhung trong qua trinh bién soan bai gidng, dya vao
dé cuong, cac gidng vién cé thé cin clf vao yéu cdu cu thé cha timg loai ddi tugng
hoc vién dé thém, bt va tap trung nhiéu hon vao nhitng ndi dung can thiét.

Can luu y réng, mot 8 can bd, cong chirc lam viée trong cac t8 chitc chinh tri
xa hoi da hoc cac chuong trinh bdi dudng theo ngach ¢dng chifc nhu chuyén vién,
chuyén vién chinh. V& nguyén tic, theo phap luat hién nay vé quy ché dao tao, boi
dudng clia can bd, cdng chifc ho cb thé khdng phai di hoc cac 1ép bdi dudng khac.
Tuy nhién, chuong trinh dudc thiét k& bao gém hai phan: phan nhimng kién thlc co
ban nhat vé quan ly hanh chinh nha nudc ma tat cd nhitng ai lam viéc trong céc cd
quan quan ly nha nudc déu phai dugc trang bi. Phan thir hai mang tinh ky nang
quan ly trén mot sé linh vire. Néu can bd, cdng chitc thudc cac t8 chic chinh tri - xa
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hoi da hoc cac chuong trinh bdi dudng theo ngach, can phai di hoc cac chuyén dé
thudc ky nang. Do bj gidi han vé thoi gian, nén khi dua chudng trinh khung, ching
t6i chi dé xuat mot dung lugng thai gian tdi thiéu. Néu khong phai hoc cac phan co
ban, va co thé di hoc theo timg chuyén d&, dung lugng cac chuyén dé dé co thé gia
tang gap 3-4 lan. Trong trudng hgp dd, cac van dé thudc vé k§ nang sé dugc cung
cap nhiéu hon.

Da6i véi cac can bd quan Iy cac doanh nghiép nha nudc, phan 18n chua qua
cac chuang trinh béi dudng theo ngach hanh chinh, phan kién thitc ca ban vé quan
ly mang tinh b&t budc. Trong khi db, nhém cac ky nang mét sd da duge hoc d céc
khoa bdi dudng tif 5-7 cho mdt nhom ki nang. Do dé, tuy thudc vao can bd quan ly
cb thé lua chon nhém ky nang dé theo hoc.
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KET LUAN VA KIEN NGHI.

Dao tao va bdi can bd, cdng chirc lam viéc trong cac cd quan nha nudc ¢é y
nghia rat quan trong nhdm nang cao hiéu luc, hiéu qua ciia hoat dong quan ly nha
nude cling nhu su tham gia clia can bd, ¢dng chic néi chung trong qua trinh hoat
dong quan ly.

Péi vai cac doanh nghiép néi chung va doanh nghiép nha nuéc nbi riéng, dao
tao, béi dudng ndng luc quan ly cho can bé quan ly cac doanh nghiép c6 y nghia
sSng con trong nén kinh t& thi trudng mang tinh canh tranh.

B&i dudng can bd, ¢dng chifc cling nhu cac nha quan ly doanh nghiép nha
nudc da dugc quan tam, ti€n hanh trong nhiéu ndm. Nhung mét sé ngudi hoc déu
chua thuc su cam thay "su blrc xdc" cha viéc di hoc hay chua phai di hoc. Diéu dé
cling ¢& nghia la chuong trinh bdi dudng dudc dua ra chua thuc su gan lién vai " cai
ma can bd, cdng chirc rat can va cai ma ho rat thiéu".

Pao tao, bdi dudng trong thdi gian vira qua mang tinh " phd cap" nhimg kién
thitc chung trong hoat déng quan ly nha nudc, chua di sdu vao nhitng nhom ky
nang can thiét cho timg loai d8i tugng can bd, cdng chifc va cac nha quan ly cac
doanh nghiép nha nudc.

Pé thuc su déi ngii can bd, cdng chlc lam viéc trong cac t8 chirc chinh tri - xa
hdi tham gia cac khoa bdi dudng véi cac nhém kién thitc da néu trén, can:

1. Nhém kién thitc mang tinh bt budce, phd cap cho tat ca cac can bd, cong
ch(c am viéc trong cac t8 chitc chinh tri - xa hdi. Cac t8 chifc chinh tri - xa hdi tir
trung uong dén tan cg sé déu phai bidt va khdng phan biét ngach bac. B8 cac khoa
bdi dudng thuc sy can thiét, b8 ich, cac 8 chitc chinh tri - x& hdi cin xay dung ké
hoach bdi dudng can bd, cong chic clia minh theo tt‘fng giai doan va khong nén
cap tap hang tram ngudi mét I18p.

2. Nhém kién thirc can cho cic nha quan ly, nhitng can bd, cdng chirc
trong céc t§ chiic chinh tri - xa hdi gan lién truc tiép v6i nhitng hoat ddng mang tinh
d#c trung clia cac nhiém vy ma céac t8 chic chinh tri xa phai dadm nhan.

3. Viéc xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng cac chuyén dé trén can can clr
vao nhu cau cGa cac nhdm can bé, céng chlre 1am viéc trong cac t8 chitc chinh tri -
xa hoi thdng qua ban than timg can bd, cong chitc ¢ thé Iua chon dang ky theo
nhu cdu. Khéng nén bt buéc theo hinh thifc bdi dudng ngach bac. Hang nam cin

66



clf vao quy dinh phai hoc tap clia can bd, cdng chifc ho ¢b thé Iua chon cho minh
nhimng van dé blc xac.

4. Cac chuyén dé trén duoc thiét k€ mang tinh dinh hudng. Trong khi bién
soan khung, cac van dé dua ra chi mang tinh khai quat, néu can bd, cdng chifc co
nhu cau thuc su vé chuyén sau mét chuyén dé nao dé, ho sé duge dap (ng bang
mét chuong trinh sdu véi dung Iugng thdi gian gdp 3-4 lan thdi gian ghi trong
chuong trinh khung.

5. Ngoai céc chuyén dé da ghi trong chuong trinh, can bd, céng chirc ¢ thé
khuyé&n nghi dé xuat thém nhimg chuyén dé khac can clf va nhu ciu céng viéc.

Dé&i v8i nhém can bd quan ly cac doanh nghiép nha nuéc, do dic trung cla
doanh nghiép nha nuéc, cac chuyén d@é trén khéng thé tién hanh phd cap cho tat
¢4 ngudi lac ddng lam viéc trong cac doanh nghiép nha nudc. Nhung mét s6 nha
quan ly mang tinh chéat tng hop, vi mé clla doanh nghiép nha nudc phai dudc tang
bi cac kién thirc chung, bét budc khi ddm nhan cac vi tri [anh dao, quéan ly doanh
nghiép nha nudc. Do dé:

1. M6t sé chuyén dé mang tinh bt buéc phai dudc trang bi trudc khi dudc bd
nhiém vao vi tri lanh dao va quan Iy trong cac doanh nghiép nha nuéc. Néu khéng
am hiéu nhimmg kién thirc chung nay, khé co th& quan Iy mdt don vi kinh t& do nha
nudc lam chi s& hitu va can bd quan Iy chi ia nhimg ngudi quan Iy tac nghiép.

2. Nhém kién thitc thudc vé k¥ nang quan ly cé thé dudc xac dinh cu thé dua
trén nhu cau cdng viéc cla ting vi tri I1anh dao, quan ly trong doanh nghiép nha
nudc. Khong nhat thiét tat ca cac nha quan ly doanh nghiép nha nudc phai nghién
cltu tat ca cac chuyén dé mang tinh ky ning.

3. Céac nha quan ly cu thé c6 th& yéu cau chuyén sau mot s6 chuyén dé. Co
thé 8 chitc nhimg I18p ho d6 védi dung lugng thdi gian gdp 3-4 [an dung Iugng ghi
trong phan trén.

4. Trong cac trudng hgp dac biét, néu cac nha quan ly doanh nghiép nha
nudc cd nhu cau vé mot van dé, ho ¢ thé duge dap ng.
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CHUONG TRINH

BOI DUGNG CAN B, CONG
CHUC THUGC CAC TO CHUC
CHINH TRI - XA HOI
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Muc luc chuyén dé cho cén b, ¢dng chirc céc t& chifc chinh trj - xa hdi

Tén chuyén dé:

Trang

Nhimg van dé quan ly chung

1.

Hé théng chinh trji Viét Nam

Nhimg van dé cg ban v& Nha nudc Céng hoa xa hdi ch( nghia Viét Nam

Hé th@ng v&n ban phap luat Nha nudc Viét Nam

Nhimg vén @& vé quan Iy hanh chinh nha nuéc

B& may hanh chinh nha nuéc

Chién luoe can bod va Quan ly can bd, cdng chic

Quan ly ngan sach nha nudc

@) N o WM

Chién lugc phat trién kinh t& - xa hoi

9.

Cai cach hanh chinh nha nudc

Mot s6 néi dung quan Iy nha nudc riéng cho hai nhom

10.

Tai phan hanh chinh

11.

Kiém soat cac cd guan hanh chinh nha nudc

12,

Quan Iy cac van dé vé xa hdi, dan toc, tén gido.

13.

Quan 1y cac dy an xa hdi

14.

Quan Iy cac to chlc phi chinh phd.

15.

Dan van.

Cac chuyén dé ky ning quan ly

16.

K¥ ning lanh dac

17.

K¥ nang gidi quyat van dé

18.

K¥ n&ng t8 chifc va diéu hanh hoi nghi.

19.

Ky ning dam phan

20,

K¥ nang quan Iy lam viéc theo nhém

21

K¥ nang quan Iy thay déi

22,

K¥ nang phan cép quan Iy

23.

K¥ nang 16 chirc va diéu hanh cong sé

24,

K¥ nang ra quyét dinh

25.

K§ nang soan thao van ban quan ly

26,

Té chifc lac §dng khoa hoc

27.

K¥ nang phan tich cong viéc

28,

ISO

29.

Chinh phi @i&n ti (E. Government) va thuong mai dién tr (E. Business)

30.

Hanh chinh van phéng

31.

K¥ nang t8 chic mot khoa béi duging ngan han.

32.

Quan ly théi gian
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Chuyén dé 1: MOT SO VAN PE CO BAN VE HE THONG CHINH TRI

1. Muc dich - yéu cdu

Khi nghién c(ru dén chuyén dé nay nham bdi budng, nang cao ki&n thifc cd ban

cho can bd, cdng chitc vé hé théng chinh tri hudng t8i viéc chudn hoa can bd

c6ng chirc nha nudc.

2. Phan bé théi gian:

Téng thai gian 10 tiét, phan chia:

- Trinh bay phan ly thuyét: 7 tiét.

- Thao luan, trao ddi nhom: 3 tiét

3. N6i dung

I. Khai quéat vé hé thdng chinh tri

Hé théng chinh tri 1a mdt pham trl diing @& chi mét chinh thé cac t8
chife chinh tri bao gém céac dang phai, nha nudc va cac doan thé,
nham tac déng vao cac qua trinh kinh t& - x& hoi dé duy tri phat trién
ché& @& xa hai dé. '

Hé thdng chinh tri hiu mét cach khai quéat 1 mot co ché xa hoi |
thédng qua hoat ddng clia cac chl thé trén |, giai cép théng tri thuc
hién quyén Iuc cta minh ddi vai xa hoi.

I. Quan hé giira hé thong chinh tri va hé thdng kinh té.

Vai trd quyét dinh clla hé théng kinh t€ ddi véi hé théng chinh tri.
Ciing nhu chinh tri, hé théng chinh tri gdm cac chi thé thudc thigt ché
clia kién tric thugng tAng. Vi vay, nd bi cd s ha tadng quyét dinh, co
s8 ha tang nao thi kién tric thugng tang &y.

Hé théng kinh t& dudc hop thanh bdi cac don vi san xuét kinh doanh,
thuc hién céc dich vu xa hoi.

M&i guan hé cla hé kinh t& v&i hé th8ng chinh tri can dat chung trong
mét ché do xa hoi cu thé. & Viét Nam.

Hé théng chinh tri véi su phan bd quyén luc chinh tri trong xa

Khi chuyén sang ché d6 dan chil thi trong mét qudc gia, khong chil

thé nao n&m tron ven dudc quyén lyc chinh trj - xa hoi.
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- Su phan b8 quyén Iyc chinh trj trong diéu kién dan chl chinh 1a méi
quan hé va vi th& chinh tri clia cac chil thé trong hé théng chinh tri
théng qua vai trd clia timg t8 chifc trén co sd mét s8 nguyén tic:

IV. B8i méi hé théng chinh trj & nudc ta hién nay.

- Péc diém clia hé théng chinh tri & nudc ta hién nay.

- Su can thiét phai d8i mai.

- Mét s& gidi phap hoan thién hé thdng chinh tri & nudc ta trong giai

doan hién nay.
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Chuyén dé 2: MOT SO VAN BE CO BAN VE NHA NUGC

1. Muc dich - yéu cdu:

Pay la chuyén @& trang bi cho ngudi hoc nhimng kién thitc co ban vé nha

nudc Sau khi hoc xong chuyén dé hoc vién c6 thé van dung cac kién thirc

trén dé nghién citu, danh gia nha nuéc CHXHCN Viét Nam trong giai doan

hién nay .
2. Phé@n bé thdi gian:

Téng thdi gian 10 tiét, bao gom:

- Trinh bay ly luan : 7 tiét

- Thao luén nhém: 3 tiét.

3. N§i dung

I. Nhén thice co ban vé nha nuéc
1.1. Ban chét ctia nha nudc

Nha nudc 1a bé may quyén luc dac biét trong quan ly xa hdi c6 nha
nudc

Moi nha nudc G&u cbé chifc nang giai cap va chlic nang xa hdi

Ch(fc n3ng giai cap

Chifc nang xa hoi

Sy van dong va thay déi ban chét cla nha nudc qua cac ché dd xa
héi .

1.2 . Nhilmg ddc diém chung cta Nha nudc.

Nha nuéc gan lién véi phap luét trong nguén gdce phat sinh , hoat
ddng cai tri

Nha nubc duge t8 chitc chit ché , ngay cang khoa hoc .

Nha nudc I8y phap lut lam cong cu véi nhimg phuong tién dé
quan ly ngay cang hién dai .

Nha nudc 1a mdt bd may duy nhat trong xa héi cb chirc nang cudng
ché&

Hoat ddng quan Iy ( cai tri ) clia nha nudc gan lién véi cac yéu té
lanh thé , chinh thé va dan cu.

Phuong thirc cdm quyén va quan ly quyét dinh cac hinh thirc i3
chlrc clia nha nudc

1.3. Chut ndng cua nha nudc
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Khai niém chifc nang cta nha nudc .
Phan loai cac chac nang .
Chlrc nang déi noi va ddi ngoai

Su bién ddi, phat trién cac chitc nang clia nha nudc.

.4. Hinh thuc cua nha nudc

Khai niém vé hinh thifc nha nudc .

Nhitng yéu td quyét dinh hinh thic nha nuéc .

Su van dong cta céac hinh thiic nha nudc .

Quan hé giita vai tro clia nha nudc va cac hinh thitc nha nudc .
Nhimg yéu t8 chi phdi sut lu#a chon hinh thic nha nudc .

.5 T6 chut b mdy nha nudc

Khai niém t& chic bé may nha nudc .

Cd sd phap Iy hinh thanh t§ chic bd may nha nudc .

Méi quan hé gilra chifc nang , thé ché vdi phudng thitc cla t8 chitc
nha nudc

.6 Nha nudc trong hé théng chinh tri

Nhan thic co ban vé hé théng chinh tri

Vi tri clla nha nude trong hé théng chinh tri .

M@i quan hé trong thuc hién chifc nang clia nha nudc véi cac td
chifc trong hé théng chinh tri

. Ban chat cha Nha nudc XHCN Viét Nam

Mot la: nhan dan la cha thé t6i cao cda quyén lue Nha nudc.

Hai 1a: Nha nudc cbng hoa xa hdi chi nghia Viét Nam & nha nudc
cla tat ca cac dan toc séng trén lanh thd Viét Nam, 1a biéu hién tép
trung cla khdi dai doan két cac dan toec anh em.

Ba la: Nh& nudc Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam duoge 6 chifc
va hoat ddng trén co sé nguyén téc binh ddng trong cac méi quan
hé gitta nha nudc va céng dan.

Bén la: Nha nudc Cong hoa xa hi chi nghia Viét Nam la nha nude
dan chd réng rai va thue su.

lll. Chite ndng cGia nha nuéce va chifec ndng nha nuéc CHXHCN Viét Nam

3.1. Khdi niém chuc nang cua nha nudc

- Chirc nang cla nha nudc 1a phudng tién, cong cu dé thuc hién
nhiém vu va dugc quy dinh truc ti€p bdi nhiém vu;
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- Nha nudc nao ciing s dung phap luat dé thuc hién chitc nang
clGia minh.

- Céac chifc nang ctia nha nudc c6 quan hé gan bd hitu co vdi
nhau dé tao thanh hé théng théng nhat thé hién suf nhat quan
va doéng bd trong hoat ddng clla nha nudc trén cac linh vuc
chinh tri , kinh t&, van hoa - xa hji....

- Chifc nang clia nha nudc khéng phai nhat thanh bat bién, ma
ngudc tai cé su bién d&i va phat trién qua cac thdi ky, cac giai
doan phat trién nhat dinh clia xa hoi.

3.2. Chue ndng cua nha nudc x3 héi cha nghia Viét Nam
3.2.1, Cac chlc nang d6i nbi
3.2.2. CAc chirc nang dai ngoai
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Chuyén dé 3: HE THONG VAN BAN QUAN LY NHA NUGC CONG HOA XA
HOI CHU NGHIA VIET NAM.

1. Muc dich, yéu cdu

Nham trang bi kién thirc cd ban v& van ban do cac c¢o quan Nha nudc
Cong hoa xa hdi chd nghia Viét nam ban hanh theo thdm quyén, trinh tu dudc
phap luat hién hanh quy dinh, 1am cd s& dé nghign cltu chuyén dé vé hanh
chinh va quan Iy Nha nuéc va phan biét van ban Nha nudc v8i van ban do t8
chife, ca nhan ban hanh khéng nhan danh Nha nudc.

Pé dat dugc muc dich trén, chuyén dé trinh bay cac ndi dung chinh: khai
niém, hé théng va phan loai van ban Nha nudc; thdm quyén, ban hanh van ban
quy pham phéap lut; vai trd diéu chinh quan hé xa hoi clia van ban Nha nudc.

2. Phén bd thdi gian: 10 tiét , trong d6:
- Phan ly thuyét: 7 tiét.
- Th&o luan, bai tap: 3 tiét.
3. Ndi dung
I. Nhimg véan dé chung vé& van ban Nha nudc.

1.1. Vdn bdn Nha nudc 13 hinh thic thé hién quyét dinh cUa cédc co
quan Nha nuoc,

1.1.1. Khéi niém quyét dinh clla co quan Nha nudc

1.1.2. Dac diém cla van ban Nha nuéc.

1.2. Hé théng va phan loai vdn ban Nha nudc

1.2.1. Tinh thdng nhét cla van ban Nha nudc.

1,2.2. Phan loai v&n ban Nha nudc.

Il. Van ban quy pham phap luat.

2.1, Khdi niém, dic diém cua van ban quy pham phdp luét.
2.1.1. Khai niém,

2.1.2. Bac diém.

2.2. Tham quyén ban hanh vén ban quy pham phdp luét
2.2.1. Tham quyén lap phap.

2.2.2. ThAm quyén lap quy.

2.2.3. Trinh t ban hanh van ban quy pham phap luét.

lil. Van ban hanh chinh ca biét

3.1. Van ban hanh chinh cd biét 1a mét loai vadn ban dp dung phdp
ludgt

3.1.1. Khai niém, phan loai van ban ap dung phap luat
3.1.2. Pac diém cfia van ban hanh chinh ¢4 biét.
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3.2. Ban hanh vdn ban hanh chinh ca biét
3.2.1. Thdm quy&n ban hanh van ban hanh chinh ca biét.
3.2.2. Hinh thifc van ban hanh chinh ca biét.
IV. Van ban hanh chinh théng thong thudng
4.1. Céng van
4.1.1. Khai niém
4.1.2. Thé thirc
4.2. Théng bdo
4.2.1. Khai niém
4.2.2, Thé thitc
4.3. Bdo cdo
4.3.1, Khai niém
4.3.2. Thé thirc
4.4, To (nhiéu) trinh
4.4.1. Khai niém.
4.4.2. Thé thirc
4.5. Bién ban
4.5.1. Khai niém
4.5.2. Thé thirc
4. 1di liéu tham khdo
1. Luat ban hanh van ban quy pham phap luakt.

2. Luét Hanh chinh Viét nam, NXBTP TP HCM, 2001 (TS. Pham Héng
Thai; TS. Binh Van Mau).

3. Ky thuat lap quy; NXB Lao déng, 1998; TS Luu Kiém Thanh.

4. Ky thuat xay dung va ban hanh van ban, NXB Dai hoc qudc gia Ha
N6i, 2000.
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Chuyén dé 4: NHUNG VAN PE CO BAN VE QUAN LY HANH CHINH NHA
NUGC

1. Myc dich yéu céu

Muc dich:

- Nham trang bi cho ngudi hoc nhing kién thitc va ky néng co ban vé quéan
ly hanh chinh nha nudc.

- Gidp hoc vién van dung dudc céac kién thirc va k¥ néng co ban da duge
hoc vao thyc tién cong tac.

Yéu ciu:

- Phan biét dudc cac khai niém quan ly, quan Iy nha nudc, quan ly hanh
chinh nha nudc, tif dé néu dudc nhitng diém khac biét cd ban gilta quan
ly hanh chinh nha nudc voi cac dang quan ly théng thudng.

- Trinh bay dudc cac tinh chét va dic diém cd ban cla quan ly hanh chinh
nha nudc; biéu hién cla cac tinh chat va dic diém @b trong thuc t€ quan
ly hanh chinh nha nuéc 4 nudc ta.

- Néu dudc céc chifc nang va cac linh vuc hoat ddng chidl y&u cda quan ly
hanh chinh nha nuéc.

- Xac dinh va biét cach van dung cac nguyén tac quan ly hanh chinh nha
nudc trong hoat déng quan ly thue tién.

- Phan biét dudc céc hinh thifc va phuong phap quan Iy hanh chinh nha
nudc. ’

2. Phan bé thai gian:

Téng 6 thdi gian: 15 tiét:

- Trinh bay Iy ludn: 10 tiét

- Thao luan, chuyén dé: 5 tiét
3. N&i dung

I. Quan niém chung vé quan Iy hanh chinh nha nuéc
1.1.Quan ly
- Knai niém
- Céc yé&u t8 tac ddng tdi quan ly
- D3ctrung clia quan Iy
1.2. Quan Iy nha nudc
1.3. Quan Iy hanh chinh nha nudc

Il. Cac tinh chat va dic diém cd ban ca quan Iy hanh chinh Nha nudc
2.1. Cdc tinh chét co ban

2.1.1 Tinh chat chinh tri X hoi chl nghia
2.1.2.Tinh chét dan chl x4 hdi chil nghia
2.1.3. Tinh chat khoa hoc

2.1.4. Tinh chét toan dién

2.2. Cdc ddc diém co bédn
2.2.1. Quan ly hanh chinh Nha nufc mang tinh quyén luc d3c biét, tinh
t& chitc cao va tinh ménh I1énh don phuong cla Nha nudc.
2.2.2. Quan ly hanh chinh Nha nudc c¢é muc tiéu chién luge, cb
chuang trinh va ké hoach dé thuc hién muc tiéu
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2.2.3. Quan ly hanh chinh Nha nudc c6 tinh ch ddng, sang tao va linh
hoat trong viéc diéu hanh, phdi hgp, huy ddng moi luc lugng
phét huy slic manh t8ng hop dé t8 chitc lai nén san xuéat xa hoi
va cudc sdng con ngudi trén dia ban clia minh theo su phan
cdng, phan cdp, ding thdm quyén va theo nguyén tic tap
trung dan ch.

2.2.4. Quan Iy hanh chinh nha nudc co tinh lién tuc va &n dinh trong t&
chifc va hoat ddng quan ly hanh chinh Nha nude.

2.2.5, Quan ly hanh chinh nha nudc ¢é tinh chuyén mén hoa va nghé
nghiép cao.

2.2.6. Quan ly hanh chinh nha nudc ¢d tinh hé théng th(r bac chit ché.

2.2.7. Quan ly hanh chinh nha nudc xa hdi chil nghia khéng ¢b su
cach biét tuyét ddi vé mat xa hdi gilta ngudi quan ly va ngudi
bi quan ly.

2.2.8. Quan ly hanh chinh nha nudc xa hdi chii nghia khéng vu igi.

2.2.9. Quan ly hanh chinh nha nudc x& hdi chil nghia mang tinh nhan
dao

lii. Linh vyc quan ly hanh chinh nha nuéc

3.1 Quan ly hanh chinh nha nudc vé kinh t&

3.2 Quan ly hanh chinh nha nudc vé van hoa, xa héi, ngoai giaoc, an
ninh qudc phong

3.3 Quan ly hanh chinh nh& nudc vé tai chinh, ngan sach nha nudc, k&
toan, thdng ké, chimg khoan, ngan hang-tin dung, bao hiém, céng
san.

3.4 Quan ly hanh chinh nha nudc vé khoa hoc, cdng nghé, tai nguyén
thién nhién va mai trudng

3.5 Quan ly hanh chinh nha nudc vé nguén nhan luc va phat trién cac
ngudn nhan lyc, dc biét 1a xay dung va phat trién doi ngii cong
chic nha nudc :

3.6. Quan ly hanh chinh nha nudc vé té chifc bé may hanh chinh

IV. Chifc niing quan ly hanh chinh nha nuéc
4.1, Quy hoach, ké hoach
4,2, T8 chifc bd may hanh chinh nha nuéc
4.3. Sp x&p, bd tri ddi ngil can bd, cdng chirc
4.4. Ra quyét dinh va t6 chifc thuc hién quyét dinh quan Iy hanh chinh
nha nudc
4.5. Phéi hop
4.6. S{r dung ngudn tai luc
4.7.Giam sét, kiém tra, bao cao, tdng két, danh gia

V. Cac nguyén tic quan ly hanh chinh nha nudc

5.1. Quan Iy hanh chinh nha nudc d4t dudi sif lanh dao cla Dang va su tham
gia, kiém tra gidm sat ctia nhan dan

5.2. Tap trung dan chi

5.3. Quan ly hanh chinh nha nudc bang phap luat va tang cudng phap ché

5.4. K&t hop quan |y theo nganh va theo lanh thd

5.5. Phan biét chitc nang quéan ly nha nudc vé kinh t& v8i quan ly san xuAt
kinh doanh
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5.6. Nguyén tic cong khai

VI. Chii thé va khach thé quan Iy hanh chinh nha nudc
6.1. Chd thé quan Iy hanh chinh nha nudc
6.1.1. Co quan hanh chinh nha nudc
6.1.2.Can bd cong chitc |anh dao va quan ly hanh chinh nha nuéc
6.2. Khdch thé quan Iy hanh chinh nha nudc

Vil.  Hinh thirc cong cu va phuong phap quan ly hanh chinh nha nuéc
7.1. Hinh thire quan ly hanh chinh nha nuéc
7.2. Cdng cu quan ly hanh chinh nha nudc
7.3. Phuong phap quan ly hanh chinh nha nudéc
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Chuyén dé 5: TO CHUC BO MAY HANH CHINH NHA NUGC

1. Myc dich yéu ¢du

Muc dich:

- Nham trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thifc va ky nang ¢d ban vé

t& chirc bd may hanh chinh.
Yéu ciu:

- Trinh bay va phan biét dugc cac khéi niém cd ban vé bd may nha
nudc, bd méay hanh chinh nha nude.

- Néu dudc cac nguyén tic t6 chirc va hoat dong cha bé may hanh
chinh nha nudc néi chung va céc nguyén tac ap dung trong té chirc
va hoat ddng cla bd may hanh chinh nha nuéc Viét nam néi riéng.

- V& duge so dd va phan tich duge cac méi quan hé gilra cac co quan,
don vi trong bd may hanh chinh nha nudc Viét nam.

2. Phén bd théi gian:

Tdng thdi gian: 10 tist

- L&n 18p ly thuyét 6 tigt

- Thao luan, |am viéc nhém: 4 tiét

3. NGi dung
I Nhimg khai niém cd ban
1.1. B6 mdy nha nudc
1.1.1. Bd may thyc hién quyén lap phap
1.1.2. Bd may thuc hién quyén hanh phap
1.1.3. Bd may thuc hién quyén tu phép

1.2. B6 mdy hanh chinh nha nudc
1.2.1. BO may hanh chinh hanh chinh nha nchJc thuc hién quyén
hanh phap
1.2.2. Vi trl clia bd may hanh chinh nha nuéc trong hé théng céac co
quan nha nudc
1.2.3. Mét s8 md hinh t8 chitc bé may hanh chinh nha nusc trén thé
gidi

ll. Cac nguyén tic td chirc va hoat dong cia bd may hanh chinh nha
nudc
2.1. Cdc nguyén tic chung
2.1.1. T8 chifc bd may hanh chinh phai phi hgp v8i nhiing yéu cau clia
chifc n&ng quyén hanh phap ma Chinh ph 12 thiét ché& ditng dau
2.1.2.  Dam bao su hoan chinh théng nhat
2.1.3.  Phan dinh rd thdm quyén quén Iy hgp ly cho céc cap, cac bd phan
2.1.4. Phandinhro rang pham vi quan ly
2.1.5. Pam bao su‘thong nht gilra chifc nang, nhiém vu v8i quyén han

va thdm quyén; gilta quyén han vdi trach nhiém; gilta nhiém vu, trach
nhiém véi phu’dng tién,

21.6. Tiét kiém va higu qua
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2.1.7. DPam bdo sy tham gia dan chid cla cong dan vao cong viéc quan
ly

2.1.8. Phat huy t&i da tinh tich cuc clla con ngudi

2.2. Cdc nguyén tdc t6 chiic va hoat déng ctia b mdy hanh chinh nha
nudc nudc céng hoa xa héi chiu nghia Viét nam

2.21. Dya vao dan, sat dan, I6i cudn dan tham gia quan ly, phuc vu |gi
ich chung ctia qudc gia va lgi ich cla cdng dan

2.2.2. Téap trung dan chl

2.2.3. Quan ly theo phép luat va bang phap luat

2.2.4. K&t hgp quan ly theo nganh va finth vuc véi quan ly theo 1anh thd
2.2.5. Phan biét va két hop t8t gitta quan ly nha nudc vé kinh t€ va quan
ly san xuét kinh doanh

2.2.6. Phéan biét hanh chinh diéu hanh va hanh chinh tai phén

2.2.7. K&t hdp ché d6 lam viéc tap thé véi ché d6 mét thd trudng

H. T8 chic bd may hanh chinh nha nuéc nudc cdng hoa xa hdi chl
nghfa Viét nam

3.1. T8 chiic b6 mdy hanh chinh nha nudc 6 Trung uong

3.1.1.  Chinh phd

3.1.1.1. Vi tri clia Chinh ph trong hé thdng t8 chitc bd may Nha nudc
3.1.1.2. Nhiém vu, quyén han, thdm quyén clia Chinh ph

3.1.1.3. T3 chirc va hoat déng clia Chinh phtl

3.1.1.4. Nhiém vy, quyén han va thdm quyén c(a Thl tuéng Chinh phi
3.1.2. Bb

3.1.2.1. Khai niém

3.1.2.2. Phan logi bd

3.1.2.3. Nhiém vu clla bd

3.1.2.4. Cd cdu td chiic bd may clia bd

3.1.2.5. Vai trd, quyén han, nhiém vy va thadm quyén ctia bd trudng

3.2. Té chut bé mdy hanh chinh nha nudc 6 dia phuong

3.2.1. Vitri cGa co quan hanh chinh nha nudc & dia phuong

3.2.2. Nhiém vy, quyén han cla co quan hanh chinh nha nuéc 8 dia
phuang

3.2.3. Hoat ddng clia cd quan hanh chinh nha nudc & dia phudng
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Chuyén dé 6: QUAN LY NGUON NHAN LUC TRONG TO CH(C HANH
CHINH NHA NUGC

1. Muc dich yéu cau
Muc dich:

- Cung c8p cho ngudi hoc nhiing kién thitc va k¥ nang co ban vé quan ly
ngudn nhan e trong t& chlfc hanh chinh nha nudc nhadm nang cao nang
Iic quan ly va phat trién ngudn nhan luc trong thifc tién cong tac tai don vi.

Yéu cdu:
- Néu dudgc khai niém quan Iy ngudn nhan lyc

- Xac dinh dugc ngudn nhan Iuc trong céc t& chirc hanh chinh nha nudc

va nhitng dac trung cd ban cha ngudn nhan luc db6

- Xac dinh dugc cac nhan t8 anh hudng téi quan ly ngudn nhan Iuc trong

t8 chitc hanh chinh nha nudc

- Trinh bay dugc muc tiéu, ndi dung, nguyén tac va quy trinh quan ly

ngudn nhan Iy trong cac té chifc hanh chinh nha nudc

- Van dung dugc cac ky nang: lap k& hoach ngudn nhan Iu’c‘. tuyén
chon, danh gia va mdt s8 ky nang khéc vao hoat ddng quan Iy ngudn nhan

Iyc tai don vi cong tac.

2. Phan bd thai gian:
Téng s6 thdi gian: 15 tiét
- Ly thuyét : 10 tiét

- Thao luan: 5 tiét

3. Noi dung

1. Khai quat vé quan Iy ngudn nhén luc trong té chirc hanh chinh nha
nuéc

1.1 Nguén nhén lur trong té chuc hanh chinh Nha nuﬁc

1.1.1. Nhimng @ac trung co ban

1.1.2. Phéan loai

1.2. Qudn ly nguén nhén luc trong t6 chuc hanh chinh nha nudc

1.2.1.  Muc tiéu quan Iy ngudn nhan luc trong céc t8 chifc hanh chinh nha
nudc

1.2.2.  N&i dung hoat dong quan ly ngudn nhan Iyc trong t3 chifc hanh
chinh nha nuéc

1.2.3. Céac nhan 3 anh hudng téi quén Iy nguén nhan luc trong t& chirc
hanh chinh nha nudc

1.3. Mét s6 nguyén tdc quan ly nguén nhén luc trong td chuc hanh
chinh nha nuoc
1.3.1.  Quan ly ngudn nhan luc trong t8 chifc hanh chinh nha nudc dat
dudi su lanh dao cla Dang.
1.3.2.  Tuan thl phéap luat clia Nha nudc
1.3.3. Nguyén tic binh dang
1.3.4. Nguyén tic céng béng
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1.3.5. Nguyén tic cong khai dan ch

1.3.6. Quan ly cong chifc phai ludn gén lién véi dao tao va phat trién doi
ngl ¢ong chifc

1.3.7. Tao cd hoi 88 cong chitc thang tién theo chitc nghiép, cong trang
1.3.8.  Dam bao cb chinh sach uu tién doi véi ngudi cé céng vdi nude
1.3.9. DPam bdo an toan céng viéc, 8n dinh va hé théng tién luang hap Iy

1.4. Quy trinh quan ly nguén nhén luc

Il. Mt s& ndi dung chii y&u trong quan Iy ngudn nhan lyc cta cac té chirc
hanh chinh nha nuéc

1. Ké hoach hod nguén nhéan luc trong cédc té chiic hanh chinh nha nudc
1.1. Du béo nhu cdu nguén nhan luc

1.2. Dy bao kha nang cung cap ngudn nhan luc

1.3. Xay dung céc k&€ hoach hanh dong

2.2. Tuyén chon va gidm bién ché, sa thdi
2.2.1.  Tuyén chon
2.2.1.1. Khai niém
2.2.1.2. Quy trinh tuyén chon
2.2.1.3. Tap su cho ngudi méi tuyén
2.2.2. Gidm bién ché va sa thai

2.3. 3o tao, béi dutng
2.3.1. Khai niém
2.3.2. Céc hinh thitc dao tao, bdi dudng
2.3.3. Céac phuong phap dao tao, béi dudng

2.4. Ddnh gid hoat ddng thuc thi céng vy
2.4.1. Khai niém
2.4.2. No6i dung danh gia
2.4.3. Phuong phap danh gia
2.5, Dé bat, biét phdi, diéu dong
2.5.1. Khai niam
2.5.2. Cac nguyén nhan dan dén dé bat, biét phéi, diéu déng
2.5,3. Cac hinh thiftc & bat, biét phai, didu dong
2.6. Khen thuong, ky luét
2.6.1. Vai trd clia khen thudng va ky tuat trong hoat déng clia cac t8 chirc hanh
chinh nha nuéc
2.6.2. Cac hinh thitc khen thudng va ky luét

2.7. Tién luong va cdc ché d¢ phic loi

2.
2.
2.
2.
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Chuyén dé 7: QUAN LY NGAN SACH NHA NUGC

1. Muyc dich, yéu céu
Muc dich

Trang bi cho hoc vién cac kién thirc co ban vé& quan Iy ngan sach nha
nuédc, tap trung vao quan ly thu chi ngan sach va quan ly chu trinh ngan
sach.

Pham vi clia quan Iy ngan sach nha nudc tuong d8i réng, bao quéat khéng
chi quan ly ngén sach nha nudc clia qudc gia ndi chung, ma con gém ca
quén 1y ngan sach & ting cap chinh quyén, timg cd quan, don vi. V&i thdi
Iugng 10 tigt, chuyén dé chi di vao gidi thiéu nhitng nét khai quét nhat vé
quan ¥ ngan sach nha nudc clia qudc gia ndi chung, trong dd cling chi
tap trung vao céc ndi dung: ly ludn chung V& ngén sach va quan ly ngan
sach, quan ly thu chi ngan sach va quy trinh ngan sach. Cac ndi dung
nay dudc dé cap dén trén géc dd ngan sach nha nudc 1a ngudn Iuc tai
chinh quan trong nhat d& nha nuéc thuc hién cac chirc nang cla minh.

 \

Yéu cau: Sau khi héc xong chuyén dé, hoc vién cé kha nang:

Hiéu dudc ngan sach nha nudc fa gi va xac dinh duge pham vi cla ngan
sach nha nuéc o
N3&m dugc thuc chat clia quan Iy ngan sach nha nudc va cac yéu cau vé
quan ly ngan sach nha nuéc :

Biét dudc cac nguyén tic co ban vé quan Iy thu ngan sach nha nuéc, dac
biét Ia thus

Nam viing muc tiéu, yéu cau chi ngan séch nha nudc, céc loai chi ngan
sach nha nudc va nguyén tic quan Iy chi ngan sach nha nudc.

Na&m dugc nguyén tic can dbi ngan s&ch va cac bién phap co ban xtt Iy
béi chi ngan sach

N&m dudc cac yéu cau co ban va quy trinh lap du toan ngan sach, chap
hanh ngén sach va quyét toan ngan sach.

2. Phan bé théi gian: 10 tist

Ly thuyét: 8 tiét
Thao ludn, bai tap: 2 tiét

3. Noi dung

I. Nhitng v@n dé cd ban vé ngan sach nha nudc va quan ly ngan sach nha

nuéc

1.1. Khdi niém va pham vi cua ngan sdch nha nudc

1.1.1.Cac céach hidu vé ngan sach nha nudc va ban chét clia ngan
sach nha nudc
1.1.2.Pham vi clta ngén sach nha nudc

Decuong Té chirc chinh tri- xa hoi 85



1.

1.

1.

1.

2. Vai tro cta ngén sdch nha nudc.
1.2.1. Phan b8 hang hoa ¢bng cong
1.2.2. Cong cu dé binh 8n kinh t&
3. Hé théng ngén sdch nha nudc
1.3.1. Nguyén tac t8 chitc hé théng ngan sach nha nudc
1.3.2. Co cdu té chitc hé thdng ngan sach nha nuéc
4. Yéu cdu quan ly ngdn sdch nha nudc.
1.4.1.Thé& nao |a mdt ngan sach dugc quan ly tat
1.4.2.Céac yéu cdu clia quan Iy ngan sach
5. Cdc ngi dung qudn Iy ngdn sdch nha nudc
1.5.1.Quan ly thu chi ngan sach
1.5.2.Quan ly chu trinh ngén séach
1.5.3.Phan cdp quan ly ngan sach

ll. Quan ly thu chi ngan sach nha nudc
2.1. Quan ly thu ngan sdch nha nudc

22

2.3.

2.1.1. Thu€ — ban chét va cac dic trung cla thué
2.1.2. Hé thdng thué& va cac tiéu thdc xac iap hé théng thué hop ly
2.1.3. Phan loai thu&
2.1.4. Néi dung quan ly thué
Quan Iy chi ngédn sdch nha nude
2.2.1. Muc tiéu chi ngan sach nha nudc
2.2.2. Phéan loai chi ngan sach nha nuéc
2.2.3. Dac diém quan ly chi ngan sach nha nudc
2.2.4. Nguyén tic quan ly chi ngan sach nha nudc
Quan ly cdn déi ngan sdch nha nudc |
2.3.1. Dac diém va nguyén tic thuc hién can ddi ngan sach nha nudc
2.3.2. Tham hyt ngan sach va x& ly tham hut ngan sach

lil. Chu trinh ngan sach nha nudc
3.1. Lap dutodn ngan sdch

3.2.

3.3.

3.1.1. Lap du toan ngan sach nha nubc la gi
3.1.2. Yéu cdu vé lap du toan ngan sach nha nudc
3.1.3.Quy trinh 1ap du toan va phan bd ngan sach nha nudc
3.1.4. Cac nguyén tic phan bd ngan sach nha nudc
Chép hanh ngén sdch
3.2.1.Chép hanh ngan sach nha nudc 1a gi
3.2.2,Cac nguyén tac chdp hanh ngan sach
3.2.3.Phuang thirc cap phat kinh phi tir ngan sach
Quyét todn ngan sdch
3.3.1.Quyét toan ngan sach Ia gi
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3.3.2.Cé4c yéu cau ddi vdi viéc quyét toan ngan séch
3.3.3.Quy trinh lap va xét duyét quyét toan ngan sach

4, Tdi lidu tham khdo
1. Trudng Dai hoc tai chinh — k& toan: Quan ly tai chinh nha nudc, Nha xuét
ban Tai chinh, Ha Nbi, 2000.
2. PGS.TS. Tran Binh Ty: Quan ly tai chinh céng, Nxb Lao dong, Ha Ngi,
2003.
3. GS.TS. Duong Thi Binh Minh, TS. S& dinh Thanh: Ly thuyét tai chinh —
tién t&, Nxb Thong K&, 2004
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Chuyén dé 8: CHIEN LUGC PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI

I. Myc dich, yéu cdu
Muc dich:

- Gitip hoc vién nim dyoc nguyén Iy chung vé chién lugc dé tix 46 van
dung c6 két qua vao hoach dinh va td chic thyc thi chién lugc phat
trién kinh t€ - x3 hoi ddt nuéc néi chung va chién luge phat trién
nganh, [inh vurc minh phu triach néi riéng.

Yéu cau:

- Trinh bay dudc khai niém, ndi dung ctia chién ludc phat trién kinh t& — xa
hdi va ndm chac c¢ac nguyén tac, qui trinh hoach dinh chién Iugc phat
trién kinh t& xa hoi.

- Biét xac dinh muc tiéu va nhimg giai phap co ban cho chién Iude phat
trién kinh té - xa hoi.

- Biét 1én k& hoach va t3 chifc trién khai thuc hién chién Iude phat tridn kinh
t& - xa hoi.

2. Phén bd théi gian:

Téng s8 thai gian: 10 tiét

- Ly thuyét : 6 tiét

- Thao luan nhém, bai tap tinh hudng: 4 tigt

3. N6l dung

I. Nguyén ly chung vé chién ludc phat tri€n kinh t& - xa hoi

1.1. Nhiing khdi niém co ban:

- Khéi niém vé chién luge

- Khai niém vé chién luge phat trién kinh té&- xa hoi.

1.2. Két cdu ban chién lugc phat trién kinh té - xa héi

- C&n cir hoach dinh chién lugc phat trién kinh t& - xa hoi.
- Binh hudng muyc tiéu phat trién chung va cac nganh, viing, finh vuc kinh

& - x& hoi.
- Binh huéng hé théng cac cdng cu va gidi phap tdng thé thuc hién muc
tiéu phat trién kinh t& - xa hoi.
- Dinh huéng t8 chic thuc hién chién Iuge phat trién kinh t& — xa hoi.
1.3 Nguyén tdc hoach dinh chién lugc phét trién kinh té - xa hgi.
- Nguyén tac dinh huéng

Decuong T4 chitc chink iri- xd hoi 38



- Nguyén tac hién thuc
- Nguyén tic dong bd
- Nguyén tic hiéu qua.
Il. Cac budc hoach dinh chién lugc phat trién kinh t& - xa hai.
2.1 Xdc dinh muc dich, yéu cau, ngi dung va phuong phdp hoach
dinh chién luoc phét trién kinh té-xa hoi.
2.2 Tién hanh hoach dinh chién lugc
- Phan tich, danh gia thuc trang nén kinh té xa hoi
- Néu dinh huéng va quan diém phat trién chung clia Bang
- Du bao nhu cdu, muc tidu phat trién théng qua cac tiéu chi phat trién
kinh t& - xa hoi.
- Dinh hudng phat trién cac nganh, viing va linh vuc theo muc tiéu chung
- Du kién cac cdng cu, giai phap, thdi gian ti€n hanh thuc hién chién luge
phat trién kinh té-xa hoi.
2.3. Thdm dinh, hoan thién va thong qua chién Iuoc phét trién kinh té-
xa hdi.
2.4. Ban b6 chién luoc phét trién Kinh té-x4 héi.
ill. T8 chitc trién khai thuc hién chién lugc
3.1 . Xay dung ké hoach thyc hién chién lugc
3.2 , T6 chur trién khai chién luoc theo ké hoach du kién.
3.3 . Phén c6ng phéi hop thut hién chién lupc
3.4 . Kiém tra dén déc thuc hién
3.5 . Diéu chinh bé sung chién lugc va ké hoach thyc hién
3.6 . Pdnh gid thye thi chién Iugc phét trién kinh t6 — xa hoi
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Chuyén dé 9: CAI CACH HANH CHINH
1. Muc dich, yéu céu

Cung cdp nhimg thong tin vé tién trinh cai cach hanh chinh & Viét Nam
gua cac giai doan phat trién.

Nhan thirc va phan tich dudc cac yéu té tac dong, ¢an trd cai cach hanh
chinh & nuéc ta.

Nhan thic dugc vai trd clia doi ngdl can bd, cong chic trong tién trinh cai
cach hanh chinh.

2. Phén bd thdi gian

- Phan ly thuyét: 08 tiét.
- Phan thao luan, bai tap: 02 tiét.

3. Noi dung

Cai cach hanh chinh 1a mdt qua trinh tat y&u
Tai sao phai cai cach hanh chinh
Cai cach hanh chinh 14 mdt qua trinh.

Thuc trang nén hanh chinh nha nudc Viét Nam va nhiing yéu t& can
trd cai cach hanh chinh

Nén hanh chinh nha nudc Viét Nam tlr 1975 ai nay.

Nhitng nét dac trung cg ban cia nén hanh chinh nha nudc Viét Nam qua

cac giai doan tur 1975 lai nay.

Céc y8u t8 cai cach hanh chinh tir 1975

Nhiing thanh ¢dng clta ci cach hanh chinh

Nhiing can trd cai cach hanh chinh

N&i dung cai cach hanh chinh theo chuong trinh t8ng thé.
Cai cach hanh chinh trén linh vuc thé ché.
Cai cach hanh chinh trén linh vuc co cau t& chifc bd may
Cai cach hanh chinh trén linh vic nhan sy
Cai cach hanh chinh trén linh wifc tai chinh nha nudc
Céc chuong trinh hoat ddng quéc gia vé cai cach hanh chinh giai doan
2001-2010.

Nhitng thach thirc va cd hdi cho ci cach hanh chinh
Nhimg cd hoi
Nhimg thach thire
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Chuyén dé 10: TAI PHAN HANH CHINH

1. Muyc dich, yéu cdu

Nham trang bi kién thic ly luan vé tai phan hanh chinh va hiéu biét vé t&
chifc va hoat déng xét xir cac vu an hnah chinh 8 nudc ta hié nay.

Dé dat dudc muc dich rén, chuyén dé trinh bay khai niém vé tai phan
hanh chinh, déi tugng va thdm quyén xét x{r cac vu kién hanh chinh va
cac nguyén tic clia t6 tung hanh chinh.

2. Phéin b théi gian

- Phan ly thuyét: 08 tiét,
- Phan thao luén, bai tap: 02 tiét.

3. Néi dung

I. Khéi qudt vé tai phdn hanh chinh.
1.1. Khai niém tai phan hanh chinh;
1.2. Dac diém tai phan hanh chinh.
Il. DBéi tugng va tham quyén xét xir hanh chinh cua Toa dn.
2.1. B3&i tugng xét x{r hanh chinh clia Toa an;
2.2. Tham quyén xét x{f hanh chinh clia Toa an.
INl. Cdc nguyén tac va cdc giai doan cua t6 tung hanh chinh.
3.1. Cac nguyén tic t5 tung hanh chinh.
3.2. Cac giai doan cia t6 tung hanh chinh.
IV. Hoan thién vigc gidi quyét khiéu nai, khiéu kién hanh chinh.
4.1 Giai quyét khiéu nai theo thil tuc hanh chinh;
4.2 Giai quyét khiéu kién theo thil tuc tu phap.
D. Tai liéu tham khao.
1. Luat Khiéu nai, t8 cao va phap léch giai quyét cac vu &n hanh chinh;

2. Hoc vién Hanh chinh Quéc gia, Luat hanh chinh vé tai phan hanh
chinh; NXB Bai hoc Quéc gia, 2001.

3. Tai phan hanh chinh & Viét nam, NXB TP. HS Chi Minh, 1996-PTS.
Pham Héng Thai.
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Chuyén dé 11: KIEM SOAT HANH CHINH NHA NUGC

1. Myc dich, yéu cdu

- Trang bi nhitng kién thitc vé giam sat, kiém tra, thanh tra (kiém
doat) dai vdi hoat ddng cla hé thdng cac co quan, t8 chiic hanh
chinh Nha nudc va cht trong dén kiém soat ciia t8 chic chinh tri,
doan thé nhan dan va doanh nghiép d6i v8i hoat déng quan Iy
hanh chinh Nha nuoc dé tang cudng phap ché, ky cudng Nha
nudc va bao dam, bao vé tu do, quyén, Igi ich hop phap clia ca
nhan, t6 chic.

- Dé dat muc dich trén, chuyén dé trinh bay nhimg ndi dung chinh:
Quyén kiém sat, kiém tra, thanh tra, i vdi hanh chinh Nha nuéc;
thdm quyén giam sat cla cac té chic chinh tri — x4 héi, doan thé
xa héi, t8 chitc sut nghiép va doanh nghiép d8i vai quan Iy hanh
chinh Nha nuéc.

2. Phén b théi gian: Tong thsi gian: 10 tiét, trong d6:
- Ly thuyét: 08 tiét;
- Thao luan: 02 tiét.
3. NGi dung
1. Khai quat vé kiém soat ddi véi quan ly hanh chinh Nha nuéc
1.1 B6i tugng diéu chinh;
1.2 Hinh thic kiém soat:
1.3 Tham quyén kiém soét.

II. Kiém soéat clia cac t& chirc chinh tri - xa hdi va cla ¢dng dan, t&
chire ¢éng dan

2.1. Gidm sat clia cac 8 chirc chinh tr - x& hdi;
2.2. Giam séat clla cong dan va quyén khiéu ni, t6 cao.
2.3. Giam sat cla doanh nghiép.
4. Tai liéu tham khéo
1. Luat khiéu nai, t8 cao;
2. Luat Hanh chinh va tai phan hanh chinh; NXB Dai hoc Quéc gia, 2001;
3. Quyén Iyc nha nudc va quyén coéng dan; NXB Tu phap, 2003.
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Chuyén dé 12: QUAN LY NHA NUGC CAC VAN PE XA HOL DAN TOC VA
TON GIAO

1. Muc dich, yéu cau.

Van dé xa hoi, dan tdc va ton gido ludn 1a nhitng van dé nhay cam. Bac
biét cac t8 chic chinh tri - x& hdi ludn gén lién véi rat nhiéu ndi dung clia cac
van dé vé xa hdi, tén gido, dan toc.

Trang bj d& can bd, cdng chifc 1am viéc trong cac t8 chifc chinh tri - xa hoi
hiéu duge ndi dung nha nudc quan ly cac vdn dé trén dé c6 thé tham gia cling
cac ¢o quan nha nudc quan ly 16t hon cac van dé thudc vé dan toc, ton gido va
xa hoi.

2. Pai tugng.
Can bé, cng chifc 1am viéc tham muu, tu van, quan 1y trong céc t8 chic chinh
tri - xa hoi

3. Phén bé thdi gian
Téng théi gian: 10 tiét;
Ly thuyét: 08 tiét;
Thao luan: 02 tiét.

4. N§i dung

I. Nhn thitc chung vé cac vin dé xa hdi va chinh séch xa hoi
1.1.Quan hé xa héi va van dé x4 hoi
1.1.1.Cac quan hé xa hdi
1.1.2. Cac van dé xa hoi
1.2.Chinh sdch xa héi, ddc trung va vai tro cua né
1.2.1. Chinh séch xa hdi
1.2.2. Bac trung clla chinh sach x3 hoi
1.2.3. Vai tro cla chinh sach xa hoi
1.3.Két hop gilta chinh s4ch x4 héi va chinh sdch kinh té trong phat trién
xa héi
1.3.1. Su khac nhau gilta chinh sach xa héi va chinh sach kinh té
1.3.2. Két hgp giita chinh sach x& hdi va chinh sach kinh té trong phét
trién xa hoi |
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1.4. Céng bang x4 héi- muc tiéu c6t 16i cta chinh sdch xd hgi
1.4.1. Nhan thifc vé cdng bang xa hdi
14.2. Binh hudng xoa bd bat cong, thuc hién cdng bang xa hbi
Il. Co ché& va chire niing quan ly nha nudc vé cac van dé xa hdi
2.1. Cochéquan ly
2.2.Churc ndng quan ly
IN. Quan diém va ndi dung quan Iy nha nudc vé dan toc & nudc ta

3.1.Cdc ddc diém chu yéu cua cdc dén tdc Viét Nam
3.2. Cdc quan diém cia Dang va Nha nudc ta vé dén téc

3.3. Néi dung chu yéu quan Iy nha nudc vé dan téc
3.3.1. Quan ly cdng tac dinh canh, dinh cu, 8n dinh ddi séng
3.3.2. Quan ly tai nguyén rimng, dat trong ritng, dong thuc vét rithg qui
hiém
3.3.3. Phat trién ha tAng cd sd, giao théng van tai, buu dién & mién nui
3.3.4. Phat trién thuong nghiép, dich vu mién nui
3.3.5. Phat trién y t&, gido duc mién nui, viing dan toc thidu s&
3.3.6. Quan ly thi trudng, cac clra khiu bién gidi va an ni_nh chinh-tri
3.3.7. T8 chltc bd may quan Iy nha nudc vé dan toc

IV. Quan diém va néi dung quan ly nha nudc vé tén gido & nuéc ta
4.1.Ddc diém chung vé ton gido ¢ nudc ta
4.2.Quan diém co bdn cta Pdng va Nha nudc ta vé tén gido
4.3.Né6i dung chti yéu qudn Iy nha nudc vé toén gido
4.3.1. Xét duyét va cdng nhan cac phap nhan tdn giao

4.3.2. Xét duyét chuong trinh phuc vy thudng xuyén va dat xudt cha hoat
ddng tdn gido theo phap luat

4.3.3. Xét duyét mot s viéc thudc vé hanh dao
4.3.4, Xét duyét qua trinh xay dung va slta chira ndi thira tu

4.3.5. Quan ly trong linh vuc dao tao chirc sic tén gido
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4.3.6. Quan ly xét duyét qui trinh san xuét, luu théng san phdm dlng viéc
dao

4.3.7. Quan ly cac hoat dong tir thién xa hoi

4.3.8. Quan ly va xét duyét cac hoat ddng qudc té va déi ngoai ton gido
4.3.9, X[ ly khigu nai, t6 céo lién quan d&n tdn gido va vi pham chinh
sach ton gido.

4.3.10 T8 chiic bé may quan ly nha nudc vé tén gido

4. Tdi liéu tham khdo
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Chuyén dé 13: QUAN LY CAC DU AN XA HOI
I. Muc dich, yéu ciu
Dai véi cac t8 chire chinh tri - xa héi, nhiéu du an xa héi dang dudc trién

khai. Cung cép cho can bd, cdng chitc nhitng kién thitc can thiét vé quan ly mot
duf &n x& hoi nhadm lam cho cac du an xa hdi dat dude muc tiéu mong muén.

ll. B&i tugng.

Céc can bo, cdng chifc lam viée trong céac t8 chifc chinh tri - xa hoi thudng
tham gia vao céc hoat dong clia cac du an: phong ké hoach, tai chinh, 6 chirc
can bo.

. Phuong phap giang day:
Phuong phap gidng day chit yéu dua trén cac phuang phap bdi dudng
cho ngudi I6n. Trong &b tap trung vao phuong phap mang tinh tam viéc nhém.

Téng thdi gian: 10 tiét:
Ly thuyét: 08 tiét;
Thao luan: 02 tiét.

IV. N§i dung chuyén dé:

I..Nhdn thire chung vé cac dy an xa héi
1.1.Khai niém, phan loai cac duf an xa hoi
1.2.Cdc ddc diém cuia du dn xa hoi
1.3.Vai tro cua cdc du dn x4 héi

I. Cac bd phin ciu thanh cia mot dy an xa hdi
2.1. Surcén thiét cua durdn
2.2.Muc tidu clia du an
2.3.Cdc hoat déng ctia dy dn:

- Ddu vao
-Dédura
2.4.Hiéu qua cUa du dn- nhimg déi tuong duoc hudng loi tirdyu én

2.5.Tién d6 cua du dn
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2.6.Xdc dinh cdc ngudn Iuc thuc hién du dn (nhan luc, tai chinh, vat
Iure)

2.7.T6 chur thuc hién du dn
Ill. N3i dung cd ban quan ly nha nudc ddi véi cac dy an xa hoi
3.1.Vai tré cua Nha nudc déi vdi cdc dur én x3 hoi
3.2.Cédc chifc ndng quén Iy nha nudc déi véi cde dy dn xa hoi
3.2.1. T8 chifc xay dung cac duf an xa hoi
3.2.2. T8 chirc tham dinh va phé duyét cac du an xa hdi
3.2.3. T8 chifc huy déng cac ngudn Iuc dé thuc hién cac du an xa héi
3.2.4. T8 chic su phdi hop lién nganh trong viéc thuc hién cac du an xa
hoi
3.2.5. T8 chirc kiBm tra, giam sat viéc thuc hién cac du an xa hoi
3.2.6. T8 chifc danh gia, tdng hop két qua clia céc du an xa hoi
IV. Nang cao niing Iuc hoach dinh va quan ly cac du an x3 hdi
4.1. DSi mdi cbng tac té chifc va can bd trong linh vuc quén Yy nha nuéc cac vén
38 xa hoi
4.2. Dao tao, boi dudng can bd, cong chic vé kién thirc hoach dinh, danh gia va
quan ly céc du an xa hoi
4.3, Phat trién doi quan "tinh nguyén” tham gia thuc hién cac du an xa héi

4.4, Phat trién cac hinh thitc va phuong phap thu hat cac nguédn luc cho cac duf
an xa hdi, dac biét 1a cac du an xa hdi trong diém quéc gia
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Chuyén dé 14:
QUAN LY NHA NUGC POI VOI CAC TO CHUC PHI CHINH PHU

I. Muc dich, yéu cau
Muc dich

- Gép phan hinh thanh nhimg luan ¢t khoa hoc trén cg s& nhing luan
didm cGa chi nghia Mac - LéNin, tu tudng H6 Chi Minh va nhiimg
quan diém, chinh sach clia Dang va Nha nuéc ta dé hoach dinh chinh
sach, phap luat va dua ra phuong thitc, gidi phap quan ly nha nudc
ddi vdi cac t8 chifc phi chinh phi mét cach hop ly, hiéu qua.

Yéu ciu
- N&m dugc nhimg kién thirc co ban vé t8 chtc phi chinh phl trong méi
quan hé vdi quan ly hanh chinh nha nuéc

- N3m dugdc nhilmg quan diém, chinh sach va phap luat cg ban cla
Pang va nha nudc ta vé td chifc phi phi, cac phuong thic quan 1y chl
y&u nha nudc ding trong quan ly té8 chic phi chinh phd.

2. Phan b3 théi gian:
Téng thdi gian: 10 tiét;
Ly thuyét: 08 tiét;
Thao luan: 02 tiét.

3. N6i dung

I. Nhimg van dé cd ban vé td chirc phi chinh phl
1.1. Quan niém vé té chutc phi chinh phu
- Quan niém cla mdt s8 nudc trén thé gioi
- Quan niém cla Viét nam
1.2. Qud trinh hinh thanh va phan loai té chic phi chinh phu
1.2.1. Khai quat qua trinh hinh thanh t8 chifc phi chinh pht
- Tién than clia t6 chitc phi chinh ph

- Su phat trién clia xa hoi véi qua trinh hinh thanh cac t8 chifc
phi chinh pht

1.2.2. Phan loai t& chifc phi chinh phtl
- Phan loai theo pham vi hoat déng
- Phan loai theo tinh chat hoat dong
1.3. Co'sd hinh thanh cdc t6 chic phi chinh phd
1.3.1. Co 8 Iy luén vé sy hinh thanh cac t8 chifc phi chinh phil

- Vai trd quyét dinh clia nhan dan trong qua trinh phat trién
chinh phd
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- Vai trd con ngudi 1a trung tam, muc dich cha quan Iy va hoat
déng xa hoi

- Thuc hién chirc nang
1.3.2. Co sa thuc tién
. Cosdxahdi
- Cdcéu nénkinh t8
- Diéu kién lich s(f, van hoa
- Yéu cau giai quyét cac van dé xa hoi mang tinh tif thién

1. 4. Nhiém vy, tinh chét, hinh thurc va néi dung hoat ddng cua té chuc phi

chinh pha.
1.4.1. Nhiém vu clia t& chitc phi chinh phi
- Cham lo, bao vé lgi ich clla cac thanh vién
- Thu htt cac thanh vién tham gia giai quyét cac van dé xa hoi
- T8 chltc cung ing dich vy
1.4.2. Tinh chét cla td chitc phi chinh phi
- Tinh chét xa héi - Tinh chat tu nguyén
- Tinh chat nghé nghiép, gidi, sd thich va nhan dao
- Tinh thi dai
- Tinh phi Igi nhuan
1.4,3. Céac hinh thic va ndi dung hoat déng cla t8 chifc phi chinh phi
- Hinh thifc hoat déng
- N&i dung hoat dong

1.5. Vai tro cda té chure phi chinh phu

- Déap {mg nhu cau, Igi ich chinh dang va phét huy tinh nang
dong tich cuc clia xa hdi, clia cac thanh vién

- Tao ra ngudn nhan luc gép phan 8n dinh va phat trién xa hoi

- M@ rdng quan hé tham gia hdi nhap khu vuc, thé gidi

- Tang cudng vai trd quan Iy nha nudc

- Gido duc,rén luyén y thitc va nang luc thuc hanh dan chl cho
cdng dan, dic biét ddi vai cac thanh vién

- Gép phan thuc ddy phat trién kinh t& thi trudng

- Gép phén én dinh xa hoi trén cd 53 phap luat

il. T6 chitc phi chinh phii & Viét nam
1.1. T6 churt phi chinh phil nudc ngoai tai Viét nam

- Qua trinh hinh thanh va phét trién cac t& chifc phi chinh ph
nudc ngoai tai Viét nam.
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K&t qué hoat déng cla cac t8 chifc phi chinh phil nudc ngoai
tai Viét nam trén cac linh vuc

Tac dong clia cac 8 chifc phi chinh phl nudc ngoai tai Viét
nam

Nhiftng mat tich cufc va han ché clia cac td chic phi chinh phi
nudc ngoai tai Viét nam.

Xu hudng hoat déng clia cac té chitc phgi chinh phil nudc
ngoai tai Viét nam trong tuong lai

1.2. T6 chut phi chinh phi cta Viét nam

Qua trinh hinh thanh va hinh thirc hoat déng
N6i dung hoat dong clia cac t8 chifc phi chinh phi & nudc ta

Il. Quan Iy nha nudc dbi véi cac 18 chifc phi chinh phi

3.1. Quan diém cua Pdng va nha nudc déi vdi cdc t6 chuc phi chinh phu

Hop tac, binh dng, cling 6 Igi

Md réng va tang cudng hop tac d6i véi cac t8 chitephi chinh
ph{

Thuc hién dan chil

Tén trong va bao d&m Igi ich chinh dang

Pa dang cac hinh thlc tap hgp nhan dan

Hoan thién thé ché, tang cudng quén Iy, kiém tra clia nha nudc
déi véi t6 chitc chinh phl

D3i méi hinh thitc hoat ddng clia Mit tran t8 qudc va doan thé,
nhan dan

Bdi méi, ting cudng su 1dnh dao ctia Dang déi véi cong tac
quan ching.

3.2. Déi tuong, nhiém vu, nguyén tdc va néi dung cua qudn Iy nha nudc
doi vdi cdc t6 chur phi chinh phu.

3.2.1. Su cén thiét phai quén ly nha nudc ddi véi té chirc phi chinh phl
3.2.2. Béi tugng phai quan Iy nha nudc d6i véi t& chic phi chinh phd

3.2.3.Nhiém vu phai quan Iy nha nuéc ddi véi t& chic phi chinh phd

3.2.4. Nguyén tdc phai quan ly nha nudc d8i véi t8 chirc phi chinh ph

3.2.5. Noi dung phai quan ly nha nudc ddi véi t8 chirc phi chinh ph
- Quan Iy nha nudc ddi vdi t& chirc phi chinh phll nuéc ngoai tai Viét nam

- Quan ly nha nudce ddi véi t8 chitc phi chinh phi
3.3. Phuong thuc quéan Iy té chit phi chinh ph
3.3.1. Nha nudc quan ly t8 chic phi chinh phii theo phap luat, bang phap

luat.

3.3.2. Nha nudc quan ly t8 chitc phi chinh phl bing hé théng chinh sach
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3.3.3. Quan ly t8 chife phi chinh phil bing hé thdng t8 chirc bd may
3.3.4. Quan Iy t8 chifc phi chinh phil bang kiém tra, giam sat
3.3.5. Quén Iy t3 chic phi chinh phl bang tdng két, danh gia

3.4. Hoan thién phuong thuc quan ly nha nudc d6i vdi cdc t6 chur phi
chinh phu.
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Chuyén dé 15: MOT SO VAN PE CO BAN VE CONG TAC DAN VAN TRONG
QUAN LY NHA NUGC

1. Myc dich - yéu cdu:

- Khi nghién clru dén chuyén dé nay nham bdi budng, cap nhat kién thic co

ban cho can bd, céng chitc vé cdng tac dan van hudng t8i hiéu qua clia quan ly

nha nudc ...

2. Phan bé thdi gian

Téng thdi gian: 10 tiét;

Ly thuyét: 08 tiét;

Thao luén: 02 tiét.

3. Noi dung
I. Mdt $6 nhan thirc co ban vé céng tac dan van

- Thuc chét ctia cong tac dan van

- Méi quan hé giita quan ly nha nudc va céng tac dan van
ll. Mdt s3 ndi dung va phuong thifc ¢d ban clia cdng tac dan van trong
quan ly nha nudc.
2.1. Nhing ndi dung co ban ctia céng tdc din van
2.2. Nhimg phuong thiic thuc hién céng tic dan van trong quan Iy nha
nuvc.
2.3.Tir nhing ddc diém trén, chung ta cd thé rut ra mét sé phuong thic
sau:
- Thut nhét, bat c viéc gi déu phai ban bac véi dan. Pay la tu tudng chi dao
ctha quan trong trong hoat déng quan Iy nha nudc.
- Thi hai, trudc khi trién khai viéc gi, cdn t8 chlc tuyén truyén, van dong phd
bién, ¢8 vii lam cho nhan dan hiéu dudc cac chi trudng, bién phap clia Dang va
nha nudc.
- Thtr ba, tuyén truyén phai cé su phéi hgp gilta nha nudc vai cac té chirc
trong hé thdng chinh tri.
- Thir tu, Kiém tra |a mot qui trinh cha quan ly va ciing 1a mét yéu ciu trong
cbng tac dan van.
- Thir ndm, cdn ném vitng dudng I6i dan van va td chitc ¢d quan dan van clia
Dang.
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Chuyén dé 15: K¥ NANG LANH PAO

I- Muc dich, yéu cdu
- Trinh bay nhitg van dé c6t y&u nhéat vé [anh dao va ky nang 1anh dao;
- Nh3m gitp ngudi tanh dao hiéu rd hanh vi clia minh trong hoat déng.
II. D&i tugng
T4t ca can bd, cong chifc 1am cong tac quan Iy cac t8 chirc chinh tri - xa hdi;
Céc nha quan ly cac loai hinh doanh nghiép nha nudc
Cac can bo k& can

lil.Phuong phap giang day:
Phuong phap giang day ch( y8u dua trén cac phuong phap bdi dudng
cho ngudi 18n. Trong d6 tap trung vao phuong phap mang tinh lam viéc nhém.

Téng thdi gian: 10 tiét;
Ly thuyét: 08 tiét;
Théo luan: 02 tiét.

IV.Ndi dung chuyén dé:

1- Quan niém chung vé quan Iy va lanh dao.

- Thuét ngit quan ly va thuét ngif Ianh dao cé ham nghia vira khac biét vira tich
hgp vao nhau. Ching cé nhiéu diém tuong déng nhung khong déng nhat. Trong
thuc t&, nhidu khi khé phan biét rach roi hai thudt ngir ndy. Lac thi 1anh dao bao
ham quan ly; khi thi quan ly bao ham |anh dao.

2. Khadi niém vé Ianh dao.

- Lanh dao 1a hanh vi clia ca nhan, dinh hudng cho hoat dong cia mét
nhém ngudi hudng dén muc tiéu xac dinh(Hemphel Coons);

- Lanh dao 1a xay dung t&m nhin, xay dung cac gia tri va méi trudng ma
trong dé cac nhiém vu duge thuc hién{Richards & Engle);

- Lanh dao a nang luc cla ci nhan ¢ thé gay anh hudng va huy dong
dugc kha nang cla nhitng ngudi khac tham gia vao viéc tao ra hiéu qua, hiéu
nang cho t chifc

3.Su khdc nhau gitta nha quan 1y va nha lanh dao
- Nha lanh dao:
- Nha lanh dao 1a ngudi nhur thé nao?
- Céac gia tri clla nha ianh dao
- Nhitng kha nang can cé
- Nha quan Iy:
- Nha quan ly 1a ngudi nhu thé nao?
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- Cac gia tri clia nha quan ly
- Nhitng kha néing can cd

4. Nhitng yéu td cau thanh k¥ ning lanh dao.
- Nhan thic;

- Thich {mg;

- Hanh déng.

5.Nhimng thach thirc ddi véi nha lanh dao ngay nay
- Trao quyén;
- Tam nhin;
- B8i mdi cong nghé trong méi trudng lam viéc;
- Gia tri; hanh vi; thai do

6. Str dung quyén lyc.
- Nhiing van dé cén luu y khi strdung quyén luc
- Lam rd mdi truding lanh dao;
- Xac dinh muc tiéu lanh dao;
- Lam rd quyén han lanh dao;
- Coi trong s phdi hop c&c nguén Iuc;

- Phuong phap va nghé thuét st dung quyén Iuc.

- Cha trong ding mic, x(t ly ¢ hiéu qua nhiing viéc 16n, then chét;

- Quyét dinh nhimg viéc thude pham vi, chirc trach, quyén han;

- Thute hién cac quyét sach I6n, trude hét phai tham do du luan;

- Khi dua ra nhitng quyét sach 18n quan trong, can phai fam tét cong tac
hiép dong; phéi hop trong ndi bd; -

- Khéng dudc dé dang thay ddi quyét dinh da thi hanh;

- Phai hoc cach trao quyén hop Iy;

- Khi trao quyén, phai tin tudng cap dudi nhung khdng budng tréi;

- Khéng tuy tién chi huy vugt quyén khi da phan cép;

- Phan cong hgp ly, 1am ré quyén han cla cép dudi;

- Kién quyét ngan chan cip dudi day cdng viéc lén cap trén;

- D& phong, udh nan su vuct quyén clia cap dudi;

- Vita khoan dung vira ciing rén khi thuc hién quyén Iuc;

- Biét lang nghe nhimg v kién trai ngudc;

- Thudng phat phan minh;

- Tuén tha phap luat

7.K¥ nang ding ngudi.
- ¥ nghia cua viéc dung nguor.
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- La chifc n&ng ¢o ban cla ngudi l1anh dao;
- La diéu kién quan trong thuc hién 1anh dao c6 hiéu qua;
- La nhan t8 then chét thanh bai cta ngudi 1anh dao.

- Phuong phdp va nghé thuit dung ngudi.

- S{r dung hop ly tai nang ctia con ngudi; coi trong dao tao, boi dudng

- Phai tin nhiém va khong ddi x{ thién 1ach véi cap dudi;

- Clng suy nghi khi nghe phan anh cla cip dudi va gidi quyét tét nhimng
lo l&ng clia ho;

- Tén trong ddi tu va hay nhd tén ho clia cap dubi

- Khuyén khich dong vién kip thdi; khéng tranh céng dd 16

- Khéng lam "mat m4t" cap dudi va hta hen tuy tién;

- Khéng nhan nhugng déi voi sai 1dm, khuyst diém clia cdp dudi nhung
ddi khi cling c&n trd thanh "ng xa hdi" cGa clp dudi;

- Ung hd, bao vé cap dudi va khéng duge coi minh 1a ké ban on;

- Khong vitt bd quyén uy khi cap dudi khdng nhan nhiém vu.

8.SUr dung ly 18 thuyét phuc trong giao tiép.

- Vai tro cta viéc surdung ly 1€ trong ¢6ng tdc lanh dao.
- Tac dung truc tiép va tac dung gian tiép;
- Tac dung trudc mat va tac dung lau dai;
- Tac dung chinh va tac dung phu.

- Phuong phdp va nghé thuét sudung Iy 16

- Cho thudc dling bénh, gidng giai tuy ngudi;

- Tap trung vao dé tai thao luan, lam ndi bat trong diém;

- Khai théng va hudng dan; ,

- Giir vilng dao ly 16n, biét cach néi tdi dao Iy nho;

- Uyén chuy&n, ham slc, thay cai la ling néi bat trong cai thuc t& binh di;

- Dan dat tam Iy, md rong tam hdn con ngudi;

- Tinh ly giao hoa, thau tinh dat ly;

- Vira gido duc vira gidi trf;

- Tham dan timg budc, goi cho moi ngudi suy nght; ti€n dan timg budc va
kién tri.;

_ Khéo diing ly I8, hinh thiic da dang;

- Guong mau di ddu, dan dit con ngudi bang tri thifc.
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Chuyén dé 16: KY NANG GIAI QUYET VAN PE

l. Muc tiéu
Khoa hoc nay dudc thiét k& nham giGp hoc vién biét cach ti€p can dung van dé
va dua ra quyét dinh giai quyét van dé médt cach hdp ly va sang tao.

Il. B3i tugng tham du

Nhitng ngudi thudng xuyén phai duong d&u véi cac van dé ndy sinh trong quan
ly va dua ra quyét dinh dé giai quyét cac van dé d6. Hoc vién sé thdy dudc khoa
hoc rét cd ich cho ¢cdng viéc hang ngay cla ho.

lll.Phuong phap giang day

Khoa hoc dao tao theo huéng img dung, tac déng qua lai, tap trung vao hoat
ddng clia hoc vién qua bai tap (4p dung k¥ nang) va nghién cu tinh hudng
(phan tich). Giang vién s& cung cap thdng tin ho trg, va déng vai tro tu van va
hé tro trong khi céc tinh huéng dudc thao luan.

Thdi gian: 10 tiét
Giang ly thuyét : 5 tiét
Thuc hanh, thdo luan nhém: 5 tiét

IV.Cac ndi dung co ban:

1. Nhan biét van dé
Quan niém thé nao la van dé
Phan tich thuc trang t8 chifc: Ky nang chuin doan t3 chirc
Phan biét hién tugng va ban chit (nguyén nhan cla hién tugng)
Xac dinh cac van dé
2. Phan tich nguyén nhan
Ky nang phan tich m&i quan hé nguyén nhan-hau qua (Bidu d6
xuong cé) '
3. Xay dung giai phap
K¥ nang xay dung va lua chon céc giai phap
4. Lua chon gidi phép thich hgp nhat
Phan tich SWOT timg giai phap
Phan tich trudng Iuc img giai phap
Lua chon giai phap t8i vu nhat
5. Ra quyét dinh
Ky nang ra tuyén bd vé muc tiéu va céch thirc dat dude muc tiéu
Ky nang lap k& hoach thuc hién giai phap
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6. Thuc hién gidi phap da ua chon.
K¢ nang té chifc cac ngudn Iuc
Ky nang giam sat
Ky nang danh gia
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Chuyén dé 17: K¥ NANG TO CHUC VA PIEU HANH HOI NGHI

I. Muc dich, yéu ciu:

1. Muc dich

- Gilip cho ngudi hoc cd dugde nhing kiéh thitc can thiét vé viéc t8 chire,
diéu hanh mét hdi nghi trén ¢o sd modt yéu cau, mét muc tiéu va nhimng néi dung
da duoc xac dinh

- Xac dinh dudc quy trinh, ndi dung edng viéc tir khau chuén bi, t3 chic,
didu hanh va két thuc hdi nghi, d@m bao su thanh céng cla hdi nghi

2. Yéu céu

- Trang bi cho ngudi hoc nhimg hiéu biét va nhimg k¥ nang cén thiét trong
viéc t8 chtrc didu hanh hoi nghi

- N&m dugc trinh tu d8 t8 chifc mdt hdi nghi va nhimg céng viéc can phai
lam dé t3 chirc va diéu hanh mot hdi nghi

Il. D&i tugng

Can bd, cong chifc 1am ¢éng tac quan ly trong cac té chifc chinh tri - xa hdi
Céc nha quan ly cac doanh nghiép nha nudc

Cac nha phu trach cdng tac vén phong, 8 chifc

{ll.Phuong phap giang day
Phuong phap giang day chil yéu dua trén cac phuong phap bdi dudng
cho ngudi 16n. Trong db tap trung vao phuong phap mang tinh lam viéc nhém.

Téng thdi gian: 10 tiét;
Ly thuyét: 08 tiét;
Thao luan: 02 tiét.

IV. N&i dung chuyén dé

1.Nhimg vin dé chung
1. Khai niém co ban
-Haiy
- Hi thao
- Hoi hop
- Hi nghi
2. Suf cén thiét khach quan ctia héi nghi
- ¥ nghia va vai tro clia hoi nghi
- Chic nang cla héi nghi trong céng tac diéu hanh
3. Co sd phap ly cta héi nghi

2.Néi dung chuin bi dé t& chirc hdi nghi
1. N6i dung chudn bi dé té chiftc hbi nghi
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- X4c dinh muc dich, yéu céu va ndi dung can thiét cla hoi ngbi
- Xéac dinh muc dich ca hdi nghi
- X4c¢ dinh yéu cdu ctia hdi nghj
2. Chuén bi néi dung cho hoi nghj
- Chuan bi néi dung trinh bay, bao cao hay thao luan tai héi nghi _
- Xac dinh ¢o c4u thanh phan tham du clia hdi nghi, dur kién thdi gian, dia
diém cfia hdi nghi
- Chudn bj va gl cdng cong viéc yéu ciu cd quan, t8 chirc va thanh vién
tham gia gidi quyét nhitng ndi dung can thiét cho hdi nghi
+ Béao cao téng két hay y kign tham luén, dé xuét
+ Cdng tac thi dua
- Chun bi co s& vat chét can thiét cho hdi nghi
+ Dia di8m, phuong tién, hinh thifc trang tri
+ Tai chinh, khen thudng
+ Ché d6 dai biéu va phuc vu
- Chuin bj chudng trinh nghi su, bai phat biéu cho lanh dao cép trén, giay
moi dai bidu.
- Chuén bj cac du thao van ban cén thiét dé trinh bay, bao céo hay dua ra
thao luéan I8y y kién.
- Triéu tap chinh thic
- Clr bd phan dén tiép

1.3.Ndi dung t3 chirc diéu hanh héi nghi
1. Yéu céu t6 chirc, diéu hanh hoi nghj
- N&m viing nhiing yéu cau chinh méa muc tiéu t8 chirc hdi nghj da xac dinh
- Pam bao cho héi nghi dién ra ding muc tiéu, dam bao thdi gian va dat
hiéu qua
2. N6i dung t8 chire, diéu hanh
- Diém danh cac thanh vién tham du, dai biéu
- Tuyén bé ly do, céng b8 chutang trinh hdi nghi
- Bau chii tich doan, ban thu ky hdi nghi
- Nhiém vu va quyén han cla Chil tich doan
+ Diéu hanh hédi nghi dién ra theo chuang trinh nghi su
+ T8ng két va két luan nhimg van dé then chét
+ Két luan va tuyén bd bé& mac
- Nhiém vu clia Ban thu ky
+ Ghi bién ban gy d nhimg ndi dung dién ra cGa héi nghi
+ Téng hop nhimg y kién va du thao nhimg két luan chi yéu dé chd
toa téng két
+ Téng hop céc tai liéu, bao cdo tham luan cla héi nghi
+ Giai quyét c4c cong viéc sau hdi nghj do chi toa yéu cau
- Giai quyét cac van dé sau hdi nghi
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+ V& nhiém vu do muc dich hai nghi dat ra
+ V& thanh quyét toan (néu cd)
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Chuyén dé 18: KY NANG DAM PHAN

I- Muc dich, yéu ciu
- Hiéu mét cach cd ban vé dam phan;
- Gitlp cac nha quan ly, 1anh dao c6 cai nhin tng thé trong dam phan;
- Ap dung mét s6 ky nang cd ban trong dam phan

ii. P&i tugng

Cac nha quan Iy cac t6 chic chinh tri - xa hoi

Cac nha quan iy cac loai hinh doanh nghiép nha nudc
Cac nha lam céng tac thi trudng, ké hoach

il.Phuong phap giang day
Phudng phéap gidng day chi yéu dua trén cac phuong phap béi duding
cho ngudi 16n. Trong dé tap trung vao phudng phap mang tinh Iam viéc nhom.

Téng thdi gian: 10 tiét;
Ly thuyét: 07 tiét;
Thao luan: 03 tiét.

V. Ndi dung chuyén dé

1- Khai niém vé dam phan.

- Thé gidi 1a mdt ban dam phan cuc 16n;

- Dam phan |a thuc t€ cudc sdng. Hau nhu bat clt luc ndo trong nhip song
hang ngay, con ngudi déu cb dip dé dam phan tir nhimg van dé nhd dén nhimng
van dé i6n.

- Dam phan c6 thé xem nhu mdt qua trinh ma théng qua né cac bén
tham gia cling van dong tir cac vi trf ban ddu khac nhau dé tién t6i mot diém ma
4 d6 ho c6 thé thoa thuan dudc véi nhau mot van dé nao d6;

- Bam phan |4 cach thitc tét nhat d€ giai quyé&t cac mau thuan hoic muc
tiéu khac nhau;

- Dam phan 1a qua trinh giai quyét bat déng théng qua thead hiép dudc
cac bén lién quan chdp nhén

2- Chirc ndng clia dam phéan

3- Piéu kién can thiét cho dam phan va danh gia dam phan.
- Diéu kién dam phén

- Mét tinh hudng doi hoi phai dam phan;

-y dinh va y chi;

- Sif phan phéi quyén e cac bén tham gia dam phén;
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- DPdnh gid moét cugc dam phan thanh cong

4- Cac phong cach va cac kiéu dam phan
- Cdc phong cdch dam phdén.

- Mau thuan, canh tranh;

- Bam phan mang tinh hgp tac;

- Bam phan gidi quyét van dé

- Cdc kiéu dam phdn

- Kiéu cimg;

- Kiéu mém;

- Kiéu nguyén tac.

I1.5- Nhiing d#c diém clia dam phan trong cong tac nhan su .
- Cacdéc diém chung;

+ Cac loai dam phan

- Cac tinh huéng dam phan thudng gap trong cong tac nhan sy :
+ Tién luong, dé bat;

+ Danh qia;

+ Thay d3i t8 chifc , méi trudng lam viéc;

+ Céc van dé vé quan hé gilta nguai va ngudi;

+ Ky luat va nguyén nhan

5. Mot s6 ky nang dam phan.

- Chudn bi cho dam phan.

- Vij tri, vai trd céng tac chudn bj

- Néi dung chuin bi:

+ Ho s0, tai liéu. van ban can thiét;

+ Phan tich tinh hinh , du doan nhu ciu déi tac:
+ Xéac dinh muc tiéu dam phan

+ Dia diém, thdi gian dam phan:

- B tri nhan suf cho dam phan;

- Tiép xdc dam phan.

- Tao khong khi dam phan;

- Tham do ddi tac;

- Slta d8i, diéu chinh du kién dam phan;

- St dung céc k¥, chién thuat trong dam phan

- Nhimg k¥ thuat chd y&u trong dam phan.

- K§ thuat dam phan la gi?

- Céc ky thuat cé thé st dung trong dam phan;

+ Phuong phap xtr ly ddi tugng theo timg van dé;
+ Phutang phap chia nhé mét déi tugng;

Decnong T4 chitc chinh tri- xd hoi 112



+ Phuong phap cé géi;

+ Phuong phap md rong;

+ Phudng phap thay déi;

+ Cac ky thuat hé trg;

- So sénh cac ky thuat trong yéu

- Nhitlng chién thuat chd yéu trong dam phan.

- Chién thuat trong dam phan la gi?
- Phan loai chién thuat dam phan
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Chuyén dé 19: KY NANG QUAN LY LAM VIEC THEO NHOM
.Muc dich

Su phifc tap va thay ddi clia méi trudng khién cac t6 chirc ludn phai d&i mat véi
cac van dé nay sinh ma méi ca nhan khéng thé giai quyét ndi. Vi vay, lam viéc
nhém {& cach ti€p can dugc chap nhan réng rai hién nay nham phat huy tri tué
va sifc manh tap thé dé giai quyét van dé modt cach hiéu qua nhat. Khoé hoc
nay dudc thiét k& nh&m frang bi cho c&c nha quan ly nhing kién thifc can thiét
khi xay dung nhém lam viéc.

Il. D&i tugng tham du

Céc nha quan ly - nhiing ngudi ¢6 trach nhiém lam viéc clng va théng qua
nhitng ngudi khac dé dat dudc muc tiéu chung cha t8 chife. Cac hoc vién sé
thé’y khod hoc gilp ich ho trong viéc tao nén cac nhém lam viée hiéu qua.

lI.Phuong phap gidng day

Khoa hoc dao tao theo hudng (ng dung, tac dong qua lai, tap trung vao hoat
déng cla hoc vién trong bai tap (ap dung k¥ nang) va nghién cltu tinh huéng
(phan tich). Giang vién sé& cung cap théng tin hd trg, va déng vai trd tu van va
hé trg trong khi cac tinh huéng dudc thao luan.

Thdi gian: 10 tiét.

Giang ly thuyét: 5 tiét

Thuyc hanh, thdo ludn nhém, tinh hudng: 5 tiét

IV. Ni dung chuyén dé

l. Gidi thiéu
Thuc t€ quan Iy doi hdi cach ti€p cén lién bd phan va kha ning xay
dung cac nhom lam viéc hiéu qua clia cac nha quan ly;
Khai niém nhém lam viéc va tam quan trong cfa [am viéc theo nhém;
Nhém tam viéc chinh thirc va phi chinh thifc.
N Cac yéu cau clia mdt nhém lam viéc cd hiéu.qua.
Xac dinh muc tiéu;
Khuon khé thai gian;
Y&u cau vé nang luc clia cac thanh vién;
Cac tuyén ménh I1&nh va bao céo
Xay dung dong iuc nhém
Xay dung bau khéng khi thuan Idi
Kha nang thich nghi véi thay dai.
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Xay duyng nhém lam viéc

Céch thifc t& chifc con ngudi;

Cach thirc phan cdng nhiém vu;

Céch thirc xay dung nhom- Phéan tich nang luc theo nhiém vu;
Vai trd clia ngudi quan ly;

Vai trd clia dao tao phat trién nang luc;

Cong tac nhan sy,

Xay dyng mdi truong hoc tap .

Xay dung nhém trong diéu kién Viét nam

Phat trién mong muén hoc hdi 1an nhau va hop tac vi muc tiéu chung;
Su khéng sén cé clia cac ki nang can thiét ddi hoi su phdi hop khong
chinh thirc;

Nhu cau hgp tac lién bd phan;

Dao tao tai nai lam viéc.

Ap dung kinh nghiém clia Singapore vé xay dung cac nhém cai tién
cong viéc tai noi lam viéc

Decuong Té chite chinh tri- xd hoi i15



Chuyén dé 20: K¥ NANG QUAN LY THAY POI
I. Muc dich

Cac 18 chifc dang t8n tai trong mét méi trudng thay ddi va ludn phai sin sang
ddi mat va chap nhan sy thay déi thudng xuyén. Vai trd quan trong clia quan ly
td chitc lam cho t8 chitc chi ddng ddi mat véi thay ddi va thich nghi t6t trong
diéu kién méi. Khoa hoc nay dudc thiét k& nham hd trg nhitng ngudi lam cong
tac quan Iy cac td chifc chinh tri, xa hoi va kinh t& cac k¥ nang quan Iy thay ddi.

H. Poi tugng tham du

Céc nha quan ly - nhitng ngudi cé trach nhiém dua ra cac quyét dinh quan ly
dung d&n va kip thdi trong mét méi trudng t& chife fuén ¢ nhiéu bién dong.

I.Phuong phap giang day :

Khoa hoc dao tao theo hudng (ng dung, tac ddng qua lai, tap trung vao hoat
déng cta hoc vién trong bai tap (ap dung k¥ nang) va nghién cu tinh hudng
(phan tich). Gidng vién sé cung cap thong tin hd trg, va déng vai tro tuf van va
hé trg trong khi cac tinh huéng dudc thao luan.

Thdi gian: 1o tiét
Giang ly thuyét: 5 tiét
Théo luan nhém, bai tap tinh huéng: 5 tiét

IV.Ndi dung cd ban

I Tai sao phai quan Iy thay d6i?
Thé giéi thay ddi;
Su khan hiém dan cla cac ngudn luc tu nhién;
Suf thay d8i cac diéu kién tu nhién;
Sut thay d6i manh mé vé chinh tri;
Sy thay d8i vé& x& hoi; sy thay d&i vé& hanh vi t8 chic;
St can thiét phai lam chl cac thay ddi; Sy thay dSi ban chat cla
nguén nhan luc
1. Chl ddng trd thanh tac nhan thay doi
Tao kha nang thay déi;
Thay d8i van hoa:
Xay dung cac dién hinh ca nhan thay ddi;
Kinh nghiém Singaporre vé WITs
. Phat trién ngudn nhan Iuc phl hop véi méi trudng thay ddi
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Thay d6i cach ti€p can: TU quan 1y nhan sy d&n quéan Iy ngudn nhan
Iuc;

Xay dung chién ludc dao tao dap (ng nhu cdu phat trién clia 8 chitc:
Phat trién kha nzng dy béo;

Phat trién kha nang giai quyét van dé va ra quyét dinh; ....
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Chuyén dé 21: KY NANG PHAN CAP QUAN LY

I. Muc dich

Quan Iy 14 cach thifc duy nhat d& mét t8 chirc dat duge muc tiéu dé ra. Vi vay,
khong chi cac nha quén Iy ma tat ca cac thanh vién trong t8 chitc déu cé trach
nhiém d&i vdi viéc dat dudc muc tiéu chung. Khoa hoc dugc thiét k& nhdm trang
bj kién thirc va k¥ nang quan trong gilip cac nha quan ly huy déng dugc su tham
gia cla t3 chlrc dé dat dugc muc tidu chung ma van dam bao chifc nang kiém
soat clia minh.

II. Béi tugng
Céac nha quan ly

lll. Phuong phap giang day

Kho# hoc dao tao theo hudng (ing dung, tac dong qua lai, tap trung vao hoat
ddng cla hoc vién trong bai tap (ap dung k¥ naing) va nghién c(tu tinh huéng
(phan tich), Giang vién sé cung cdp théng tin hd trg, va déng vai tro tu van va
hé trg trong khi céc tinh hudng dugc thao luan.

Thdi gian: 10 tiét

Giang ly thuyét: 5 tiét

Théo luan nhém, tinh huéng: 5 tiét.

IV.Cac ndi dung cd ban:

1. Nhu cdu phan céap trong quan ly
Pham vi kiém soat hiéu qua
Su phlc tap clia céng viéc va nhu cau kiém soat
Tam quan trong clia ngudi ra quyét dinh
Su phit hgp cha quyét dinh quén ly
Su tham gia truc ti€p va huy ddng cac nguén luc co sd
Tang cudng dan chd
Chd trong vao két qua cudi cling
2. Ban chat clia phan cép 1
Cac khai niém: Phan quyén; Phan cdp; Phan céng nhiém vu; Uy
quyén; Trao quyén
Muc dich clla phan cép la ting cudng hiéu quéa quan ly
Cép quan ly: Pham vi kiém soét; Co cdu cac ngudn Iuc; Mdi quan hé
truc tuyén;
Phan c8p: Xac dinh rd pham vi kiém soat hap ly; Dam bao mitc d6
doc lap cta mét cap khi ra cac quyst dinh quan ly; ddm bao tinh xac
thuc clia cac quyét dinh quan Iy, dam bao tinh kip thdi; BDam bao cac
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diéu kién vé ngudn luc dé thuc thi quyét dinh quan ly; Khong cb su
can thiép truc ti€p tir bén trén; Dam bao t6i da su tham gia; Tang
cudng dan chi;
3. Céc diéu kién can thiét dé thuc hién phan cap c6 hiéu qua
Co ciu té chitc hop Iy
Mifc d6 ro rang, ranh mach clia nhiém vu
Xac dinh thdm quyén hop ly
X4c dinh cac ngudn lyc can thiét d& thuc hién nhiém vu
Xac dinh hé thdng céac tiéu chi danh gia thuc thi
Cam ké&t d&i vé&i két qua cudi cling
4. Nhu‘ng van dé can xem xét khi phan cap quan ly
SU ménh, nhiém vu
Muc tiéu
Cac nguédn luc cla t8 chifc
Cd cdu cac ngudn Iuc thuc hién muc tiéu
Mdc d§ tap trung/phan tan cda nhiém vy
Mrc d6 thay d&i clia mdi trudng va yéu cau thich nghi
Nang luc quéan ly
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Chuyén dé 22: KY NANG TO CHUC VA PIEU HANH CONG SG

I. Muc dich, yéu ciu

Muc dich: :

- Hiéu dugc nhitng ndi dung co ban clia ky thuat té chitc diéu hanh trong hoat
dang clia cac té chifc chinh tri-x& hdi va doanh nghiép;

- Trang bi nhiing k¥ nAng co ban can thiét dé thuc hanh k¥ thuat t8 chirc didu
hanh céng sd trong hoat déng clia céac td chifc chinh tri-xa hai va doanh nghiép.
Yéu cau:

- Nam duac ly thuyét chung vé k¥ thuat t8 chifc diéu hanh, nhiing yéu cau vé
hién dai hda, hoan thién k¥ thuat t& chic diéu hanh.

- Van dung dudc mdt s8 ki nang ca ban tién hanh t3 chitc diéu hanh cac td
chirc chinh tri-x& hdi va doanh nghiép.

Il. BGi tugng

Cac bd, céng chifc 1am viéc trong cac t8 chitc chinh tri - xa hdi
Céc nha quan ly céc loai hinh doanh nghiép nha nuéc

Cac nha lam cong tac van phong.

ll.Phuong phap giang day.
Phuong phap giang day chid yéu dua trén cac phuong phap boi dudng
cho ngudi 16n. Trong dé tap trung vaoe phuong phap mang tinh lam viéc nhom.

T8ng thai gian: 10 tiét;
Ly thuy8t: 06 tiét;
Thao luén: 04 tiét.

IV. N&i dung

1. Ky thuat hanh chinh trong diéu hanh cong sé

1. Ky thuat diéu hanh céng so hién dai

1.1. Nhilng d&c diém cla ky thuat diéu hanh céng sd
1.2. BSi méi va hién dai hda ky thuat diéu hanh céng s8
2. Vdn hod t6 chifc va ky thuét diéu hanh cong sé
2.1. Méi trudng van hoa t8 chirc

2.2. Ky thuét diéu hanh ¢dng sd trong thdi dai hdi nhap
3. Phdp ché ky thuat diéu hanh céng so

3.1. Nhimg quy dinh chung cGa phap luat hién hanh
3.2. Nhimg quy dinh dac thl

Il. Nhimg ndi dung ¢d ban cda ky thuat diéu hanh céng so
1. Thiét ké, phan tich céng viéc
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1.1. Nhiftng yéu céu chung
1.2. Phuong phap

2. Phédn céng cong viéc
2.1. Nhimng y&u cau chung
2.2. Phudng phap

3. T chifc diéu hanh c6ng viéc
3.1. Nhiing yéu cau chung
3.2. Phuong phap

4. Kiém sodt céng viéc
4.1. Nhimg yéu cau chung
4.2. Phuong phap
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Chuyén dé 23: KY¥ NANG RA QUYET DINH

I. Muc dich: Trang bi nhitng kién thitc va k§ nang cd ban giup cac nha quan ly
ra cac quyét dinh ding dan trong cac tinh hudng quan Iy khac nhau.

1I. Pdi tugng tham du

Nhimg ngudi thudng xuyén phai duong d4u véi cac van dé nay sinh trong quan
ly va dua ra quyét dinh dé gidi quyét cac van dé dé. Hoc vién sé thdy dudc khoa
hoc rat cb ich cho cdng viéc hang ngay cla ho.

1.Phuong phap giang day

Khoa hoc dao tao theo hudng Ung dung, tac ddng qua lai, tap trung vao hoat

dong cua hoc vién trong bai tap (4p dung k¥ nang) va nghién ctu tinh huéng

(phan tich). Gidng vién s& cung cap théng tin hé trd, va déng vai trd tu van va
hd trg trong khi cac tinh hudng dugc thao luan.

Téng thdi gian: 10 tiét
Giang ly thuyét: 5 tiét
Théo luan nhdm, bai tap tinh hudng: 5 tiét

IV.NGi dung

1. Vai trd ra quyét dinh clia cac nha quan ly

Nha quan Iy c6 trach nhiém va chiu trach nhiém déi vdi cac ngudn iuc

clia t8 chirc

Quyét dinh cGa nha quan ly dugc phap luat bao vé

Nha quan ly chiu trach nhiém trudc phap luat vé quyét dinh clia minh
2. Quyeét dinh quan ly la mot su Ira chon cudi cling clGa nha quan ly vé muc

tiéu va phuong thitc dat duge muc tiéu

Khi nao nha quan ly phai ra quyét dinh

Xac dinh muc tiéu

Lua chon phuong an

Ra quyét dinh cudi cling

3. Cac hinh thirc ra quyét dinh
Van ban
Phi van ban
4. Quy trinh hé théng
Bau vao: Phan tich va x ly théng tin (Bén ngoai va bén trong)

Decuong Td chuic chinh tri- xd hoi 122



Hé théng x(t ly: Xac dinh van d&; Xac dinh cac phuong an giai quyét
van dé; Lua chon phuong an; Xac dinh muc tiéu; Lap k& hoach thuc
hién muc tiéu

Pau ra: Quyét dinh bang van ban hoac phi van ban
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Chuyén dé 24: XY NANG SOAN THAO VAN BAN QUAN LY

1. Muc dich, yéu cau

Muc dich:

- Hidu dudc nhitng d&c trung co ban cla ky thuat soan thdo van ban quan ly
trong hoat déng clia cac td chic chinh tri-xa héi va doanh nghiép:;

- Trang bi nhimg k¥ nang cd ban can thiét @& thuc hanh ky thuat soan thao van
ban trong hoat dong cla céc td chirc chinh tri-xa hdi va doanh nghiép.

Yéu cdu:

- Nam dugc ly thuyét chung vé phan loai van ban quan ly, nhiing yéu cau vé ndi
dung, ngén nglt va thé thirc van ban.

- Van dung dugc mét 8 ky nang cd ban trong soan thdo van ban cda céac td
chic chinh tri-xa hdi va doanh nghiép.

Il. PSi tugng

Can bd, cong chirc lam viéc trong cac bd phan tham muu, gitp viéc lanh dao
céc t8 chirc chinh tri - x& hoi

Céac nha quan ly céc loai hinh doanh nghiép nha nudc

Bd phan van phong

Phong phap ché clia cac td chifc chinh tri - x& hoi v& c&c doanh nghiép nha
nudc.

li.LPhuong phéap giang day.
Phuang phap gidng day chil yéu duya trén cac phuong phap béi dudng
cho ngudi [dn. Trong d6 tap trung vao phudng phap mang tinh lam viéc nhém.

Téng thai gian: 15 tiét;
Ly thuyét: 10 tiét;
Théo luén: 5 tiét.

IV. Noi dung

I. H& thng vin ban hinh thanh trong hoat déng clia céac t& chirc chinh tri-
xa hoi va doanh nghiép

1. Hé théng van ban quan 1y nha nutc

1.1. Khéi niém vé van ban quan Iy nha nudc

1.2. Phan loai van ban quan Iy nha nuéc

2. Nhimmg déc trung clia vdn badn quan 1y cua cédc t8 chut chinh tri-xa héi
va doanh nghiép

2.1. Phén loai van ban cla cac 3 chifc chinh tri-xa héi va doanh nghiép

2.2. Nhitng dac trung

3. Phdp ché'van ban quan ly

3.1. Nhitng quy dinh chung cGa phap luat hién hanh
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3.2. Nhimg quy dinh d3c thi

Il. Nhimg y&u cdu vé ndi dung va thé thirc cla vin ban
1. Nhiing yéu céu vé ndi dung

1.1. Tinh muc dich

1.2. Tinh khoa hoc

1.3. Tinh xac dang

1.4. Tinh thuc thi

2. Nhiing yéu céu vé thé thuc

2.1. T8ng quan

2.2, Céac yéu t6 thé thirc

lIil. Ky thuat bién tap ngdén ngif ca vin ban
1. Ng6n ng & vén bdn

1.1. Van phong hanh chinh-céng vu

1.2. S{t dung ti nglr

1.3. Phép dat cau

2. Ky thuat bién tap

2.1. Cac nguyén tic

2.2. Nhiing phudng phap
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Chuyén dé 25: TO CHUC LAQ PONG KHOA HOC

I. Muc dich, yéu cau:

Lam cho ho vién ndm dudc mét sé ndi dung va ki nang cd ban vé t3 lao
dong trong mét t8 chirc ndi chung va céc t8 chifc chinh tri - x3 hdi ndi riéng dua
trén viéc phan tich cac dic trung cd ban clia céc t8 chifc chinh tri - xa hdi.

1I. Bai tugng.

T4t ca can b, cong chifc 1am viéc trong cac t8 chirc chinh tri - xa hoi
cling nhu cac nha quan ly cac doanh nghiép nha nudc déu tham gia cac khoa
bdi dudng vé t& chic lao ddng khoa hoc trong t& chirc.

ill. Phuong phap giang day.

Phudng phap gidng day chl yéu dua trén cac phuong phép bdi dudng
cho ngudi 16n. Trong d6 tap trung vao phudng phap mang tinh lam viéc nhém.
Téng thoi gian: 10 tiét
Gidng Iy thuyét: 6 tiét
Bai tap tinh hudng: 4 tiét

IV. N6i dung chuyén dé:

1. Khai niém, néi dung va vai tré clia td chirc lao déng khoa hoc trong co
quan quan ly nha nudc
1.1. Khai niém vé t8 chifc lac déng va td chirc lao déng khoa hoc
1.2.Su hinh thanh va phét trién t8 chic lao déng khoa hoc
1.3.N6i dung chl y8u cla 16 chite lac déng khoa hoc
1.3.1.D3c diém lao dong clia can bd cong chifc trong co quan quan ly nha nudc
1.3.2. Néi dung cht yéu t8 chirc lao dong khoa hoc trong cd quan quan 1y nha
nudc
1.4. Y nghia clia t3 chifc lac d6ng trong cd quan quan Iy nha nudc
2. T8 chifc cong s6 va ndi [am viée clia can bd cong chire trong céc co
quan quan Iy nha nudc mdt cach khoa hoc
2.1. Khai niém va dic diém clia cong sd
2.2.C4c nguyén tac t8 chitc sdp x&p cong sd mot cach khoa hoc
2.3.Noi lam viée va cac nguyén tic bd trf noi lam viée clia can bd céng chifc
mét cach khoa hoc
3. Xay dyng co cau té chirc va phan céng lao ddng hop ly trong cd quan
quan ly nha nudc

3.1. Th& nao 1a mét cd ciu 8 chilc hop ly?
3.2. Céc hinh thitc phan cdng lao ddng va cac nguyén tac phan cdng lac déng
khoa hoc
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3.3. Hoan thién céc tiéu chudn dinh mdc hgp Iy trong cac ¢o quan quan ly nha
nudc
3.3.1. Tiéu chuan dinh bién

3.3.2. Khéi lugng va céac chi tiéu cong viéc
3.3.3. Céc chi tiéu, tiéu chudn danh gia nhan vién
3.3.4. Cac tiéu chudn vé chi tiéu tai chinh, vat tu, thidt bi
4, Cac nguyén tic diéu hanh hoat déng clia cd quan mét cach khoa hoc
4.1. Diéu hanh theo k& hoach
4.2. Biéu hanh bang qui ché&, ndi qui co quan
4.3.Diéu hanh trén cd s8 van dung tri thifc tam ly ¢4 nhén va trang théi tam ly
phé bién cla tap thé
4.4. Giao viéc gén véi kidm tra, danh gia két qua hoat déng
4.5, Rat ngén dudng di cha théng tin, ménh [énh tir cap 1anh dao cao nhat dén
nhan vién
4.6.Diéu hanh dua vao cac tiéu chudn da dude qui dinh clia Nha nudc va co
quan
5. Té chic lao déng khoa hoc clia thii trudng cd quan va cac cip lanh dao
5.1.Tinh chét lao déng cla ngudi lanh dao trong co quan quan Iy nha nudc
5.2.Y nghta t8 chitc lac dong khoa hoc clia ngudi lanh dao co quan
5.3.Ngi dung co ban t8 chifc lac déng khoa hoc cho ngudi 1anh dao
5.3.1. K& hoach hoa va phén phéi thdi gian 1am viéc hap ly
5.3.2. T8 chiic cac cudc hop, di cdng tac mdt cach khoa hoc
5.3.3. T8 chitc chu d4o cac cudc tiép xtc cla lanh dao
5.3.4. Phat biéu clia ngudi 1anh dao
5.3.5. Stf dung cac phuong tién ky thuét trong cong tac cha ngudi |anh dao
5.3.6. T8 chirc th&i gian nhan réi hop ly
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Chuyén dé 25: KY NANG PHAN TiCH CONG VIEC
I. Muc dich, yéu cdu:

Muc dich:

- Phan tich céng viéc 1& cdng viéc nhadm xac dinh dudc nhimg cong
viéc can thiét clia mot t8 chitc dé td chirc db dat duge muc tiéu ( chifc nang,
nhiém vu dugc giao ).

- Phan tich cdng viéc la co s cho viéc xdy dung, thiét k& mét t8 chirc
khoa hoc, hdp ly, gon nhe nhét.

- Phan tich cbng viéc 1a co s& dé thigt k& mdt td chirc. sdp x&p lai t3
chitc, bd may, bién ché&, nhan su clia mét ta chitc da c6 san.

- Phan tich cdng viéc la co sd quan trong, khoa hoc cho viéc xac dinh
bién ché clia mét t8 chitc.

Yéu cau: _

- Dam bao xac dinh dude ddy di cac loai cong viéc can thiét clia mét
t8 chifc.

- Bam bao tinh khoa hoc, khach quan, ¢dng viéc phai duge xac dinh dua
trén nhu cau thue tién.

- Céng viéc phai dugc xac dinh rd rangg, cu thé, tranh chung chung hodc
ché nho cong viéc...

- Tién ligdu duge nhimg loai cdng viéc mdi theo su phat trién clia td chifc.

il. Dai tugng.

Cho tét ca can bd, cdng chlc 1am viéc trong céac t8 chifc chinh tri - x& hoi
v cac doanh nghiép nha nuéc. Dac biét d6i nhimg nha quéan 1y cac t8 chic noi
trén, ky n&ng phan tich cong viéc, cong vu dé cb thé ba tri ngudi vao dung vi tri
cb y nghia rat quan trong.

Da&i véi nhan vién, can bd, céng chlrc can cé ky nang phan tich céng viéc
dé tu minh c6 thé bé tri cac hoat déng can thiét nham hoan thanh tét nhat cong
vu dugc giao.

lil. Phuong phap hoc tap

Phuong phép giang day chii yéu dua trén cac phuong phép bdi dudng
cho ngudi Idn. Trong d6 tap trung vao phuong phap mang tinh 1am viéc nhém;
fam bai tap tinh hudng s& dudc ch trong.

Téng thai gian: 10 tiét

Giang ly thuyét: 5 tiét

Bai tap nhém, tinh huéng: 5 tiét
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V. Néi dung

I. Khdi quat chung:
1. Khai niém phan tich cong viéc:

- Phan tich cdng viéc 1a moét tién trinh xac dinh mot cach cb hé thdng cac
nghiép vu, k¥ nang can thiét dé thuc hién cac cong viéc trong mét t& chirc.

- Phan tich cdng viéc 1a xac dinh quyén han, trach nhiém, k§ nang can
thiét theo yéu cdu cla cbng viéc va dinh huéng nén tuyén nhig ngudi nhy thé
nao dé thuc hién t&t nhat cong viéc dudc giao.

- Phan tich céng viéc 1a qua trinh xay dung, md ta nhitng cdng viéc cian
thiét va tiéu chudn clia timg loai ¢ong viéc.

2. Co sd khach quan ciia viéc phén tich cdng viéc:
- Phan tich cong viéc dua trén myc tieu ( chdc ndng, nhiém vy } cla
t6 chirc. . '

- Phan tich cong viéc dua trén cac diéu kién thuc tién clia mdi trudng.

- Dua trén cac van ban mang tinh phap Iy clia cac co quan ¢ tham
quyén.

. Ngi dung phén tich cong viéc:
Pugc chia thanh 2 giai doan:
1. Giai doan thir nhat:
Tap hop cac théng tin can thiét dé phéan tich cong viéc.
2. Giai doan thir hai:

X{r iy céac théng tin d& phan tich cong viéc két thic giai doan thif hai phan

dua ra dudc: ban mé ta cong viéc va ban tiéu chuén cong viéc.
a. Ban mé ta cong vigc:

- Nhén dién cong viéc.

- Tém tit cdng viéce.

- M&i quan hé, lién két gilta cac cong viéc.

- Céc tiéu chuan dé danh gia cong viéc...

b. Ban tiéu chuén cong viée:

Nh&m xac dinh nhitg yéu cau, tidéu chuan d8i v6i nhimg ngudi mudn
duoc tuydn vao nhimg cong viéc cu thé dé nhu thé nao.

- Trinh d6 van hoa, chuyén mén, ngoai nglr.

- Kinh nghiém cong tac.

- Tudi ddi, nam, ni,...

- S(rc khoé, ngoai hinh...
fll. Cdc phuong phdp phan tich céng viéc:

1. Phudng phap quan sat.

2. Phuong phap phong van.

3. Phuong phap md phong.

4. Phuong phap dua trén viéc phéan tich cac muc tiéu, chifc nang, nhiém
vu clia té chirc dugc trao.
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Chuyén dé 27: KY NANG XAY DUNG DU AN

I. Muc dich.

Xay dung du an 1a mét trong nhitng cdng viéc rat thudng xuyén trong cac
té chitc hién nay. Céng viéc nay khéng chi trong céac ¢d quan nha nudc ma
trong cac t& chifc chinh tri - x& hdi cling nhu cac doanh nghiép ndi chung va nha
nudc ndi riéng dang trd thanh thudng xuyén.

Muc dich cla chuyén d& nham trang bi mdt s8 ky nang xay dung cac du
an trong titng diéu kién cu thé.

2. Poitudng

Céc loai can bd, cdng chitc gan lién véi diéu hanh, quan ly cac hoat dong
clia cac td chitc chinh tri - xa hoi;

Cac nha quan ly cac doanh nghiép va cac chuyén vién |ap ké hoach trong
céac doanh nghiép nha nudc.

3. Phuong phap giang day
Ap dung céac phuong phap giang day cho ngudi 18n. Tap trung chil yéu
vao phudng phap phéan tich SOWT; phan tich tinh hudng va cac bai tap.
Téng thdi gian: 10 tiét
Giang ly thuyét: 4 tiét
Bai tap tinh huéng 6 tiét.

IV. Noi dung

1. K¥ néng xac dinh van dé.

Céc loai vén dé cla té chirc, doanh nghiép
Cach tim ki€m céc loai vdn dé

Xac dinh nguyén nhan clia van dé

Xac dinh tam quan trong cla vén dé
2.Xac dinh cac phuong an giai quyét van dé
- Xac dinh cac yéu t6 anh hudng

- Xac dinh kha n#ng diéu chinh

- Xac dinh cac phuong an

3. Xay dung dur an

- Phuong phap ma tran

- Phuong phap biéu dd xuong ca.

- Phuong phap ......
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Chuyén dé 28: 1SO TRONG QUANLY

l. Muc dich.

{SO dang trd thanh thuat ngir duge cac nha quan ly néi chung guan tam.
Nhiéu doanh nghiép da va dang c& gng quang céo vdi khach hang vé céc loai
ISO na ho dang ¢6. Nhiéu doanh nghiép phan ddu dé dudc cdp chimg chi vé
moét loai ISO nao dé.

Tuy nhién khéng phai moi nha quan Iy déu ndm bét, hiu duge tAm quan
trong va y nghia cla 1SO. Chinh vi vay, ph&n dau dé ¢ chimg nhan 1SO va van
@é higéu qua kinh doanh khang phai ludn déng thuan véi nhau.

Muc dich clia chuyén dé 1a nham giGp cac nha quan ly hidu dude noi
dung cla thuét ng.

Il. Ditugng.

Pay 1a nhimg kién thifc ¢c6 tinh chét hién dai. Do d6, moi déi tuong thudc can bo,
¢bng chitc quan ly cac td chifc chinh tri - x& héi cling nhu cac doanh nghiép nha
nudc can dudce trang bi. Bac biét cac doanh nghiép nha nudc van dé ISO dang
trd thanh muc tiéu nén cac nha quan ly can phai hoc nhitng kién thirc nay.

Hl. Phuong phap giang day.
Phuong phap thuyét trinh, gidi thiéu tinh hudng va théo luan. Phuong
phap giang day cho ngudi I4n.
Téng thdi gian: 10 tiét
Giang ly thuyét: 6 tiét
Bai tap nhém: 4 tiét.

IV. N&i dung

1. Céac nguyén tic quan ly chat ludng,

- Nguyén tac 1

- Nguyéntic 2

- Nguyén tic 3

- Nguyén tac 4

- Nguyéntic 5

- Nguyéntic6

- Nguyéntic7

- Nguyén tac 8

- Nguyén tac 1

- Két luan

2. 1SO vay nghia cha ISO trong hoat dong quan ly
3. Qua trinh xay dung hé théng chat lugng
- Giai doan 1: iap ké& hoach
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- Giai doan 2: Bién soan va phd bién cac tai liéu clia hé thdng quan ly chét
lugng.

- Giai doan 3: Thufc hién hé thdng quan ly chat lugng.

- Giai doan 4: Chimg nhan hé thdng chat lugng.

4. IS0 trong céac t8 chifc chinh tri - xa héi va cac doanh nghiép
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Chuyén dé 29: CHINH PHU PIEN TU VA THUGNG MAI PIEN TU

l. Muc dich:

Chinh ph dién tf va thuong mai dien tif dang trd thanh mét phuong phéap rét
can thiét dé nang cao hiéu qua hoat dong clia cac chinh phil va doanh nghiép
néi chung.

Trong diéu kién cai cach hién nay, ca chinh phil va cac doanh nghiép déu
hudng dén dién t& hoa céc hoat ddng clia minh.

Thuong mai dién tir da dem lai nhiéu thanh ¢éng cho cac doanh nghiép néi
chung trén thé gidi. Trong khi d6 chinh phd dién tr mdi dude ap dung.

Muc dich cia chuyén dé nay chua phai la Iam cho can bd, céng chirc trong cac
t& chirc chinh tri - x& hdi ciing nhu cac nha quan ly cac doanh nghiép nha nudc
hiéu sau van dé nay. Chl y&u cd ban cung cdp mét s6 kién thirc ban dau dé tao
cd hdi tiép can cao hon chinh phii dién tir va thudng mai dién t(r.

Il. Pdi tugng.
Cho tat ca can bd, cong chitc cla cac t8 chic chinh tri -xa hoi
Céc nha quéan ly cac doanh nghiép nha nudc

li.. Phuong phap giang day.

Phuong phéap thuyét trinh, gidi thiéu tinh hudng va thao luan. Phuang phap
giang day cho ngudi 16n.

Téng thdi gian: 10 tiét

Ly thuyét: 6 tiét

Tinh hudng: 4 tiét
V. Noi dung

1. Thuong mai dién td
- BGi cAnh ra dsi cla thuong mai dién tir
- Nhing lgi ich va kho khan clia thugng mai dién tr
- Nhing diéu kién can cé dé c6 thé kinh doanh bang thuong mai dién tr
2. Chinh phi dién t
- Chinh phd dién tir 1 gi ?
- Diéu gi mong muéh tir chinh pha dién tlr ?
- Co hoi & ap dung chinh pho dién tir ?
- Nhimg thach thitc khi &p dung chinh phil dién tir ?
- Phailam gi 4€ ap dung chinh ph( dién t(r ?
- banh gia tac déng ctia chinh phl dién t& d&n quan ly hanh chinh nha n-
6c nh thé nao?
3. M6i quan hé giira chinh pha dién ti va thuong mai dién tir
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Chuyén dé 30: HANH CHINH VAN PHONG (dung cho can bo, céng chuc 1am
viéc trong bd phén van phéng)

I. Muc dich, yéu cau

1. Muc dich:

- Hiéu dudc nhiing ndi dung ¢d ban clia nghiép vu hanh chinh van phéng trong
hoat ddng clia céc t6 chifrc chinh tri-xa héi va doanh nghiép;

- Trang bi nhitng k¥ nang cc ban cén thigt dé thuc hanh nghiép vu hanh chinh
vin phong trong hoat déng clia cac t8 chic chinh tri-xa hdi va doanh nghiép.

2. Yéu cau:

- N&m dugc ly thuy8t chung vé nghiép vu hanh chinh van phéng, nhimg néi
dung co ban clia nhimg nghiép vu db.

- Van dung dugc mdt 88 ky nang co ban thuc hanh nghiép vu hanh chinh van
phong trong hoat déng cac t& chifc chinh tri-xa hdi va doanh nghiép.

Il. Poitudng
Nhitg ngudi truc ti€p lam cong tac van phong clia cac 18 chifc chinh tri - X3 hdi.

lil. Phuong phap giang day

Phuong phap gidng day cha yéu dua trén cac phuong phap bdi dudng cho
ngudi 16n. Trong d6 tap trung vao phuong phap mang tinh lam viéc nhém. Lam
bai tap trén 18p két hgp ca nhan va nhém.

Téng thdi gian: 15 tiét
Ly thuyét: 7 tiét
Bai tap, thdo luan nhém: 8 tiét

IV. Noi dung

l. Cong tac vin phdng va nhimg ndi dung cd ban clia nghiép vu hanh
chinh van phéng

1. Chie ndng, nhiém vu cua vdn phong

1.1. Khéi niém vé van phong

1.2. Chiic n&ng clia van phong

1.3. Nhiém vu ctia van phong

2. Nhimg néi dung co ban ctia nghiép vy hanh chinh van phong
2.1. Thu thap, t8 chirc théng tin

2.2. Lap chuang trinh, k& hoach c¢dng tac

2.3. Hién dai hba codng tac van phong

3. Phdp ché nghiép vy hanh chinh van phéng

3.1. Nhing quy dinh chung cla phap luéat hién hanh
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3.2. Nhiing quy dinh déc thi
Il. Ky thuat héi hop

1. Mt s6' van dé vé 16 tin nha nudc

1.1. Nghi thizec nha nudc

1.2. Céc biéu tugng qudc gia
2. Ky ndng giao tiép

2.1. Phi ngén tir

2.2. Ngbn tif

3. Quy trinh t6 chuc héi hop
3.1. Chuan bi

3.2. Tién hanh

3.3. Sau cudc hop

Il. Quan 1y vén ban

1. Céng tdc van thu

1.1. Nhimg nguyén tac chung
1.2. Quan ly v&n ban dén

1.3. Quén ly van ban di

2, Céng tdc lap hé so

2.1. Nhitng nguyén tac chung
2.2. Quy trinh lap hd so
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Chuyén dé 31. K¥ NANG TO CHUC MOT KHOA BOI DUSNG NGAN HAN.

I.Cac loai chuong trinh dao tao, bdi dudng
- Pao tao >< bdi dudng
- Dao tao — méi

B&i dudng:

B4i dudng ngan han

Pao tao dai han

Day cai gi

Hoc cai gi

Hoc dé lam gi

Phudng phép day va hoc?

. Mdt s& nhan thire bat budc:
Biét

Nhan thirc

Bé& sung

Thu thap kién thic

Tiép thu kién thc

Tiép kinh nghiem cla thay

Tu minh

Tiép can kién thic

. Theo muc tiéu

10. Thu nhan kién thc — clia minh
11.Ti€p nhan kién thic

12.Hoc la qua trinh: kién thic, ky nang,

N AWN =

ll. Nhitng van dé cha y

® Xay dung chuong trinh khod hoc

Xay dumg muc tiéu cla khoa hoc;

Lua chon cac hoat déng cu thé;

L.ua chon phuong phap dao tao;

Lua chon hinh thite cung c&p tai liéu cho khoa hoc;
Xay dung dé cuong khoa hoc;

Xay dung thdi gian biéu cla khoa hoc.

IV. Ndi dung cia mdt chudng trinh khoa hoc
M6 ta khoa hoc

Muc tiéu cha khoa hoc

Muc tiéu hoc ¢é su tham gia.

Mé ta phuong phap giang day.

Mb t4 tai fiéu gidng day.

Mo ta tiéu chi chon ngudi hoc (d8i tuong).
Phuong phap danh gia khoa hoc.

Dung lugng thaoi gian.

Quy mé 16p hoc.

Thdi gian tién hanh.

Ngdi/ cad quan t6 chitc khoa hoc,

PE R P B
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V. Xay dung muc tiéu cta khoa hoc

+ Xay dung muc tiéu st dung céac tir rd rang, ngén gon va hép dan;

< Vit muc tidu ctia khod hoc khéng nén sl dung cau dai dong, phic tap.
< Trinh bay cac muc tiéu theo tién trinh clia khod hoc.

4 M0 ta rd rang KSA hoc vién thu dugce trong khoé hoc.

VI. Tiéu chi chon ngudi tham gia khoa hoc
® Phaicu thé
@® Doi hdi ¢ nhitng chitng chi can thiét 2.
@® Doi hdi nhitng kinh nghiém hay kién thitc 3 dugc dao tao.

Vil. Ky thuat danh gia

Danh gia kién thire trude khi hoc;

Panh gia ky nang trude khi hoc.

Danh gia gilra khoa hoc (7?77?).

Ngudi hoc tu danh gia ?

Ngudi day danh gia ?

Pénh gia khoé hoc — ngudi hoc danh gia.

VIil.Chon phuong phap dao tao

Thich hgp d8 dat dudc mugc tigu?

Cac nha dao tao st dung thanh thao?

Ngudn/ diéu kién dé ap dung (bao gém quy md, phdng hoc,....).
Thich {ing cho dao tao nhém va dao tao ca thé hoic cho ¢4 hai?
Thdi gian nh thé nao?

Chudén bi cGa ngudi hoc?

Khac...

ooooooo

IX. Cac loal tai ligu sir dung cho khoa hoc

0O Budc in thanh sach

O Tai liéu phéat theo tinh hudng ca giang vién (khdng du kién).
O Tai liéu phét theo du kién

O Tai liéu theo hinh thic nghe, nhin.

O Tailiéu cung cép trén dia CD,khac..
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Chuyén dé 32. QUAN LY THOI GIAN

1. Théi gian- mot tai san vo gia:
- Gia tri cta thadi gian
- C4c thé€ hé quan ly thdi gian
- Cong cu quan ly thdi gian
- Thai gian la tuong doéi
- Thdigian ta tu do
- Thdi gian la ngudn luc khong thé tai tao
- Thdi gian va cudc séng
- Tat ca moi ngudi déu cb thdi gian nhu nhau nhung.......( 2,207,520,000
giay)

2. Cach thure st dung thai gian:
- Viéc gi dén la lam
- Céng viéc dudc sap x&p theo trinh tu logich: cai trudc, cai sau néu

3. Tai sao lai lang phi hay thiéu thai gian:

Lam viéc khdng cb k& hoach
Cé&c muc dich khéng rd rang
Pit qua nhidu muc tiéu
Giam sat quéa chat ché

Lo l&ng thai qua

Cé qué nhiéu cdng viéc gidy 16
Theo chid nghia hoan hao
Vong vo

. Slta sai

10.Tri hoan cdng viéc

11. MAt thai gian chd doi

12.Dy céc cude hop vo bd
13.Nghi sém

14. Tlc gian

15.C6 qua nhiéu giao tiép xa hoi

LoNOOAEWN=

4. Néu khong biét sir dung, ludn thiéu:

l.am céi thich trudc, cai khong thich sau
Lam cdi biét cach lam trude

Lam céi dé lam trude

Lam céi t8n nhiéu thdi gian trudc

Lam céi ma ngudn Iuc sdn cb trudc
Phan g lai yéu cau clla ngudi khac
Lam viéc gép trudc viéc quan trong
Chd dén han cudi cling méi lam

Lam viéc nhd trude khi lam viée 16n

Cai gi dén trudce lam trude

AN N N N N NN

5. Hai van dé trong hoat dong quan ly gin lién véi thdi gian:
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- Phai lam (nhiém vu);

- Bugc lam ( trach nhiém)

- Canlam ngay

- Can lam nhung chifa "ngay".

- Nénlam

- Khoéng lam cling " chéng chét ai".
- Quan trong/ khéng quan trong

- Kh&n cap/ khong khédn cap.

Viéc gi cling gap, quan trong ¢4 nghia la khéng ¢ gi gap va quan trong - hay
binh tinh ma Iya chon

6. Quan ly thdi gian 1a viéc dé - khé.

- Phat trién tAm nhin, st ménh, muc tiéu

- Phéat trién ky nang nhan biét va QL ban than
- Phét trién kha nang dong vién khuyén khich
- Phat trién cac k¥ ning quan hé

- Tam quan trong clia quan ly thdi gian

- Hiéu rd tai sao ta thigu thdi gian?

- Tap trung vao nhiing g¥/ quan trong/ khdn c&p hay uu tién
- Chicd timg dé- nhung biét cach b6 tri

- Ma tran quan ly thdi gian

- Uutién hoa

- Giao viéc

- Lap cbng viéc hay lap lich

- Biéu dé thdi gian va sif dung hop ly théi gian.
- Khéng thé tiét kiém ma chi st dung hap ly.
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CHUONG TRINH BOI DUGNG
CHO CAN BO QUAN LY
DOANH NGHIEP NHA NUGC
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Muc luc chuyén dé cho can bé quan ly doanh nghiép nha nuéc

Tén chuyén gé: Trang
Nhing van dé Iy ludn chung
1. Hé théng chinh tri Viét Nam 2
2. Nhing van dé cd ban vé Nha nudc Céng hoa xa héi chil nghia Viét 4
Nam
3. Hé thdng vin ban phap luat Nha nuéc Viét Nam 7
4, Nhimg van dé vé quan ly hanh chinh nha nuéc 9
5. Bd may hanh chinh nha nudc 12
6. Chién Iuge can bd va Quan ly can b, cong chirc 14
7. Quan ly ngan sach nha nudc 16
8. Chién ludc phat trién kinh 18 - Xa hdi 19
9. Cai cach hanh chinh nha nuéc 21
M6t s6 néi dung quan Iy nha nudc riéng cho nhom
10. Quan ly nha nudc trén finh vuc kinh t€ 22
11. Quan ly nha nudc céc loai hinh doanh nghiép va doanh nghiép nha 24
nudc '
12. Quan ly trong céc doanh nghiép nha nuéc trong nén kinh té thi 27
trudng
Céc chuyén dé ki ning quan Iy
13. K¥ néng lanh dao 29
14. K§ nang giai quyét van dé 33
15. K§ n#ng t8 chlic va didu hanh héi nghi. 35
16. K¥ nang dam phan 38
17. K§¥ n&ng quan 1y |am viéc theo nhom 41
18. Ky nang quan ly thay déi 43
19. K¥ nang phan cap quan ly 45
20. K¥ nang ra quyét dinh 47
21, Ky nang soan thao vin ban quan ly 49
22, T6 chirc fao dong khoa hoc 51
23. K¥ nang phan tich céng viéc 53
24.1S0 55
25, Chinh phd dién tr (E. Government) va thuong mai dién tir (E. 57
Business)
26, Hanh chinh van phong 58
27. Ky néing t6 chifc mot khoa béi dudng ngan han. 60
28. Quan ly thai gian 62
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Chuyén dé 1: MOT SO VAN PE CO BAN VE HE THONG CHINH TRI
1. Muc dich - yéu cdu
Khi nghién ctu dén chuyén dé nay nham bdi budng, nang cao kién thirc cd ban
cho can bo, cong chirc vé hé thdng chinh tri hudng téi viée chuadn hoa can bd
cobng chlrc nha nudc.
2. Phan b3 théi gian:
Téng thai gian 10 tiét, phan chia:
- Trinh bay phan ly thuyét: 7 tiét.
- Théo luan, trao ddi nhém: 3 tiét
3. Ndi dung
I. Khai quat vé hé théng chinh tri
- Hé théng chinh tri I& mot pham tri diing dé chi mét chinh thé cac t8
chitc chinh tri bao gém cac dang phai, nha nudc va céac doan thé,
nham tac ddng vao cac qua trinh kinh t& - xa hdi dé duy tri phat trién
ch& d6 xa héi db.

- Hé théng chinh tri hiéu mot cach khai quéat 1a m@f cd ché xa hdi ,
thong qua hoat déng clia cac ch thé trén , giai cdp théng tri thuc
hién quyén Iuc ca minh d&i véi xa hoi.

l. Quan h& giira hé thdng chinh trj va hé thdng kinh t&.

- Vai trd quyét dinh clia hé théng kinh té€ di v8i hé thdng chinh tri.
Ciing nhu chinh tri, hé théng chinh tri gém cac chi thé thudce thiét ché
clia kién tric thugng tang. Vi vay, nd bi co s ha tng quyét dinh, co
sd ha tAng nao thi kién truc thugng tang ay.

- Hé théng kinh t& dudc hop thanh bdi cac don vi san xuét kinh doanh,
thuc hién cac dich vu xa hoi.

- M&i quan hé clia hé kinh t& véi hé thdng chinh tri can d&t chung trong
mot ché dd xa hoi cu thé. & Viét Nam.

Hl. Hé th8ng chinh tri véi sy phan bd quyén luc chinh tri trong xa

héi. .

- Khi chuyén sang ché& do dan chd thi trong mdt qudc gia, khdng chl

thé nao ndm tron ven dudc quyén Iyc chinh tri - xa hoi.
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- Su¢ phan b8 quyén luc chinh tri trong didu kién dan chl chinh [a méi
quan hé va vi thé chinh tri cla céc chll thé trong hé théng chinh tri
théng qua vai trd cla timg t6 chirc trén cd s& mdt s& nguyén tac:

IV. Pdi méi hé théng chinh tri & nudc ta hién nay.

- P#c diém ciia hé thdng chinh tri & nudc ta hién nay.

- Su cén thiét phai d&i méi.

- Mot s8 giai phap hoan thién hé thdng chinh trj & nudc ta trong giai
doan hién nay.
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Chuyén dé 2: MOT SO VAN PE CO BAN VE NHA NUGC
1. Myc dich - yéu cau:

Pay |1a chuyén dé trang bi cho ngudi hoc nhithg kién thifc co ban vé nha
nudc Sau khi hoc xong chuyén dé hoc vién cé thé van dung céc kién thic
trén dé nghién citu, danh gia nha nudc CHXHCN Viét Nam trong giai doan
hién nay .
2. Phén b3 théi gian:
Tdng thdi gian 10 tiét, bao gdm:
- Trinh bay Iy luan : 7 tiét
- Th&o luan nhém: 3 tiét.
3. N&i dung
I. Nhan thirc ¢d ban vé nha nudc
1.1. Bdn chét cta nha nudc
- Nha nudc 1a bd may quyén Iuc dic biét trong quan ly xa hoi cé nha
nudc
- Moi nha nudc déu c6 chitc nang giai cdp va chifc ning xa hdi
- Chifc nang giai cdp
- Chifc nang xa hoi
- Suvan déng va thay d8i ban chat clla nha nudc qua cac ché do xa
hi .
1.2. Nhing déc diém chung ctia Nha nudc.
- Nha nudc gan lién véi phap luat trong ngudn géc phat sinh , hoat
dong cai tri
- Nha nude dugc t8 chic chit ché , ngay cang khoa hoc .
- Nha nudc 18y phap luat lam cbng cu véi nhitng phuong tién dé
quan ly ngay cang hién dai .
- Nha nudc 1a mét bd may duy nhat trong x3 hi ¢b chirc nang cudng
ch&
- Hoat ddng quan Iy ( cai tri ) cla nha nuéc gan lién vdi cac yéu té :
lanh thd , chinh thé va dan cu .
- Phuong thifc cam quyén va quan ly quyét dinh cac hinh thirc t8
chic cla nha nude
1.3. Chut ndng cua nha nudc

A3
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- Khai niém chifc nang ca nha nudc .

- Phan loai cac chic nang .

- Chitc n&ng déi ndi va d8i ngoai

- Subién ddi, phat trién cac chifc nang cta nha nude.

1.4. Hinh thut cua nha nudc

- Khai niém vé hinh thitc nha nuéc .

- Nhimg y&u t& quyét dinh hinh thirc nha nudc .

- Survan dong cla cac hinh thlc nha nudc .

- Quan hé giira vai trd cha nha nudc va céc hinh thitc nha nudc .

- Nhimg yé&u t8 chi phdi suf lura chon hinh thitc nha nuéc .

1.5 T6 chut b¢ mdy nha nudc

- Khai niém t8 chitc bd may nha nudc .

- Ca s phap Iy hinh thanh t& chirc bd may nha nuéc .

- M&i quan hé gilra chifc néing , thé ché véi phuong thifc clia t3 chifc
nha nudc

1.6 Nha nudc trong hé théng chinh tri

- Nhan thitc co ban vé& hé théng chinh tri

- Vjtri clia nha nudce trong hé théng chinh tri .

- Méi quan hé trong thuc hién chifc nang clia nha nudc vdi cac td
chitc trong hé théng chinh tri

lI. Ban chat clia Nha nudc XHCN Viét Nam

- Mot la: nhén dén 1a chil thé t6i cao cla quyén luc Nha nudc.

- Hai la: Nha nudc cong hoa x& héi chi nghia Viét Nam la nha nudc
clia tat cé cac dén téc séng trén lanh thS Viét Nam, 1a biéu hién tap
trung cla khéi dai doan két cac dan téc anh em.

- Ba la: Nha nudc Cong hoa xa héi chi nghta Viét Nam dugc t6 chire
va hoat déng frén co sé nguyén tic binh dang trong cac moi quan
hé giita nha nufdc va céng dan.

- Bon la: Nha nudc Céng hoa x& hoi chil nghla Viét Nam la nha nudc
dan chi réng rai va thuc su.
Ill. Chitc néing clia nha nudc va chifc ning nha nudc CHXHCN Viét Nam
3.1. Khai niém chut ndng cua nha nutc
- Chirc nang clia nha nudc la phudng tién, cdng cu dé thuc hién
nhiém vy va duge quy dinh truc tiép bdi nhiém vu;
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- Nha nudc nao ciing stf dung phap luat dé thuc hién chic nang
clia minh.

- Céc chlc nang cha nha nudc cé quan hé gan bd hitu co vdi
nhau dé tao thanh hé théng théng nhat thé hién su nhat quan
va déng bd trong hoat dong clla nha nudc trén céac linh vuc
chinh tri , kinh t&, van hoa - xa hoi....

- Chire nang clia nha nudc khdng phai nhit thanh bat bién, ma
ngudc lai cé sy bién ddi va phat trién qua cac thdi ky, cac giai
doan phat trién nhét dinh clia xa héi.

3.2. Chur ndng cua nha nudc xa héi chud nghia Viét Nam
3.2.1. Cac chirc nang dai ndi
3.2.2. Céc chic nang déi ngoai
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Chuyén dé 3: HE THONG VAN BAN QUAN LY NHA NUGC CONG HOA XA
HOI CHU NGHIA VIET NAM.

1. Muyc dich, yéu cdu

Nh&m trang bi kién thifc co ban vé van ban do céac co quan Nha nuéc
Cong hoa xa hdi chll nghia Viét nam ban hanh theo thdm quyén, trinh tu dudc
phap luat hlen hanh quy dinh, 1am co sd dé nghlen c(u chuyén dé vé hanh
chinh va quan ly Nha nudc va phan biét van ban Nha nudc vdi van ban do té
chire, ca nhan ban hanh khong nhan danh Nha nudc,

P& dat dugc muc dich trén, chuyén dé trinh bay cac ndi dung chinh: khai
niém, hé théng va phan loai van ban Nha nudc; thdm quyén, ban hanh v&n ban
quy pham phap luat; vai trd diéu chinh quan hé x& hi clia van ban Nha nuéc.

2. Phéin bd théi gian: 10 tiét , trong dé:
- Phan ly thuyét: 7 tiét.
- ThéC_J luan, bai tap: 3 tiét.
3. N§i dung
I. Nhiing van dé chung vé van ban Nha nudc.

1.1. Van ban Nha nudc 1a hinh thic thé hién quyét dmh cua cdc co
qguan Nha nudc.

1.1.1. Khai niém quyét dinh clia co quan Nha nudc

1.1.2. Dac diém ciia van ban Nha nuéc.

1.2. Hé théng va phén loai van ban Nha nudc

1.2.1. Tinh th8ng nhét cGa van ban Nha nudc.

1.2.2. Phan loai van ban Nha nudc.

Il. Van ban quy pham phap luat.

2.1. Khdi niém, déc diém cda vdn bdn quy pham phdp lut.
2.1.1. Khai niém.

2.1.2. Dac diém,

2.2. Thdm quyén ban hanh vdn ban quy pham phap ludt
2.2.1. Tham quyén lap phap.

2.2.2. Thdm quyén 1ap quy.

2.2.3. Trinh tu ban hanh van ban quy pham phap luéat.

Ili. V&n ban hanh chinh ca biét

3.1. Vdn bdn hanh chinh c4 biét Ia mét loai vdn ban dp dung phdp
luat

3.1.1. Khai niém, phan loai v&n ban ap dung phéap luat
3.1.2. Pac diém clia van ban hanh chinh ¢4 biét.
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3.2 Ban hanh van ban hanh chinh cd biét
3.2.1. ThAm quyén ban hanh vén ban hanh chinh ca biét.
3.2.2. Hinh thc van ban hanh chinh ca biét.
IV. Van ban hanh chinh théng théng thudng
4.1. Céng vdn
4.1.1. Khai niém
4.1.2. Thé thitc
4.2. Théng bdo
4.2.1. Khai niém
4.2.2. Thé thitc
4.3. Bdo cdo
4.3.1. Khai niém
4.3.2. Thé thic
4.4. To (nhiéu) trinh
4.4.1. Khai niém,
4.4.2. Thé thitc
4.5. Bién ban
4.5.1. Khai niém
4.5.2. Thé thic
4. Téi liéu tham khéo
1. Luat ban hanh van ban quy pham phap luakt.

2. Lut Hanh chinh Viét nam, NXBTP TP HCM, 2001 (TS. Pham Héng
Thai; TS. Dinh Van Mau).

3. Ky thuat l1ap quy; NXB Lao ddng, 1998; TS Luu Kiém Thanh.

4. Ky thuat xay dung va ban hanh v3n ban, NXB Dai hoc quéc gia Ha
Ngi, 2000.
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Chuyén dé 4: NHUNG VAN DE CO BAN VE QUAN LY HANH CHINH NHA
NUGC

1. Muc dich yéu cau

Muc dich:

- Nh3m trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thic va ky nang cd ban vé quan
ty hanh chinh nha nugc.

- Gitp hoc vién van dung dudc cac kién thlc va ki nang co ban d3 duoc
hoc vao thuc tién cong tac.

Yéu cau:

- Phan biét dugc cac khai niém quan Iy, quan ly nha nudc, quéan Iy hanh
chinh nha nudc, tir 36 néu duge nhimg diém khac biét cd ban gilta quan
ly hanh chinh nha nudc vdi cac dang quan ly théng thudng.

- Trinh bay dudc céc tinh chat va déc diém co ban clia quan ly hanh chinh
nha nudc; bidu hidn cda cac tinh chat va dac diém dé trong thuc t& quan
ly hanh chinh nha nudc 8 nudc ta.

- Néu dugc cac chirc nang va cac finh vuc hoat ddng chl yéu cla quan ly
hanh chinh nha nuéc.

- Xac dinh va biét cach van dung cac nguyén tac quan ly hanh chinh nha
nuéc trong hoat dong quan ly thuc tién.

- Phan biét duge céc hinh thitc va phuong phap quan ly hanh chinh nha
nuac.

2. Phéan bé théi gian:

Téng s6 thdi gian: 15 tiét:

- Trinh bay Iy luan: 10 tiét

- Théo luan, chuyén dé: 5 tiét
3. Noi dung

I. Quan niém chung vé quan ly hanh chinh nha nudc
1.1.Quén Iy
- Khai niém
- Cac yéu td tac dong téi quan ly
- Dactrung clia quan ly
1.2. Quan ly nha nudc
1.3. Quan Iy hanh chinh nha nudc

II. Cac tinh chét va dic diém cd ban cla quan ly hanh chinh Nha nuéc
2.1. Cdc tinh chét co bdn
2.1.1 Tinh chét chinh tri xa hdi chil nghia
2.1.2.Tinh chit dan chi x3 héi chit nghia

2.1.3. Tinh chat khoa hoc
2.1.4. Tinh chat toan dién

2.2. Cdc déc diém co ban
2.2.1. Quan Iy hanh chinh Nha nudc mang tinh quyén Itc d3c biét, tinh
t& chifc cao va tinh ménh 1&énh don phutang clia Nha nuc.
2.2.2. Quan ly hanh chinh Nha nudc c6 muc tidu chién luge, cb
chudng trinh va k& hoach dé thuc hién muc tiéu
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2.2.3. Quéan ly hanh chinh Nha nudc ¢6 tinh chli ddng, sang tao va linh
hoat trong viéc diéu hanh, phdi hgp, huy déng moi Iyc lugng
phat huy sfc manh t8ng hop d8 t8 chirc fai nén san xust xa hdi
va cudc séng con ngudi trén dia ban cla minh theo sy phan
cdng, phan cap, ding thdm quyén va theo nguyén tac tip
trung dan cha.

2.2.4. Quan ly hanh chinh nha nudc ¢6 tinh lién tuc va 8n dinh trong t&
chitc va hoat ddng quan ly hanh chinh Nha nudc.

2.2.5. Quan ly hanh chinh nha nudc cé tinh chuyén mén hoa va nghé
nghiép cao.

2.2.6. Quan ly hanh chinh nha nudc cé tinh hé théng th& bac chat ché.

2.2.7. Quan ly hanh chinh nha nudc xa hoi chli nghia khdng cé su
cach biét tuyét ddi vé mit xa hoi gilta ngudi quan ly va ngudi
bi quan ly.

2.2.8. Quan ly hanh chinh nha nudc x& hdi chl nghia khéng vu Igi.

2.2.9. Quan ly hanh chinh nha nude xa hdi chd nghia mang tinh nhan
dao

lll. Linh vure quan Iy hanh chinh nha nuéc

3.1 Quan ly hanh chinh nha nudc vé kinh t&

3.2 Quan ly harh chinh nha nudc vé van hoa, x& hdi, ngoai giao, an
ninh quéc phong

3.3 Quan ly hanh chinh nha nudc vé tai chinh, ngan sach nha nudc, ké
toan, théng ké. chimng khoan, ngan hang-tin dung, bao hiém, cong
san,

3.4 Quan ly hanh chinh nha nudc vé khoa hoc, cong nghé, tai nguyén
thién nhién va mai trudng

3.5 Quan ly hanh chinh nha nudc vé ngudn nhan lc va phat trién cac
nguén nhan Iyc, dic biét 1a xay dung va phat trién  ddi ngd cong
chitc nha nudc

3.6. Quan Iy hanh chinh nha nudc vé 8 chifc bd may hanh chinh

V. Chire nang quan Iy hanh chinh nha nudc
4.1. Quy hoach, ké hoach
4.2. T8 chitc bé may hanh chinh nha nudc
4.3. Sép x€p, b tri ddi ngil can bd, cdng chic
4.4, Ra quyét dinh ¥a t8 chifc thuc hién quyét dinh quan ly hanh chinh
nha nudc
4.5. Phi hop
4.6. SUr dung ngudn tai luc
4.7.Giam sat, kiém tra, bao céo, t8ng két, danh gia

V. Cac nguyén tic quan Iy hanh chinh nha nuéc

5.1. Quan ly hanh chinh nha nuéc dat dudi su lanh dao clia Dang va sy tham
gia, kiém tra giam sat ca nhan dan

5.2. Tap trung dan chii

5.3. Quan ly hanh chinh nha nudc bang phép luat va ting cudng phap ché

5.4, Két hdp quan !y theo nganh va theo lanh thd

5.5. Phan biét chifc nang quan Iy nha nudc vé kinh t& véi quan Iy san xuat
kinh doanh
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5.6. Nguyén téc cong khai

VI. Chu thé va khach thé quan Iy hanh chinh nha nuéc
6.1. Chu thé quan Iy hanh chinh nha nudc
6.1.1. Co quan hanh chinh nha nuéc
8.1.2.Can bd cdng chifc lanh dao va quan ly hanh chinh nha nudc
6.2. Khdch thé quan Iy hanh chinh nha nudc

VIl.  Hinh thifc céng cu va phudng phap quan ly hanh chinh nha nuéc
7.1. Hinh thirc quan ly hanh chinh nha nudc
7.2. Coéng cy quan ly hanh chinh nha nudc
7.3. Phuong phap quén ly hanh chinh nha nudc
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Chuyén dé 5: TO CHUC BO MAY HANH CHINH NHA NUGC

1. Muc dich yéu ¢du

Muc dich:

- Nham trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thic va ky nang cd ban vé

t8 chlic bé may hanh chinh.
Yéu cau:

- Trinh bay va phan biét dugc cac khai niém cg ban vé bd may nha
nudc, bé may hanh chinh nha nuéc.

- Néu dudc cac nguyén tic t8 chifc va hoat déng clia bd may hanh
chinh nha nudc ndi chung va cac nguyén tic ap dung trong t8 chirc
va hoat dong cla bé may hanh chinh nha nudc Viét nam néi riéng.

- V& dugc so db va phén tich dude cac méi quan hé gilta cac cd quan,
don vi trong bdé may hanh chinh nha nudc Viét nam.

2. Phén bé théi gian:

Téng thdi gian: 10 tiét

- Lén I6p ly thuyét 6 tiét

- Thdo luan, tam viéc nhém: 4 tiét

3. NGi dung
I Nhimg khai niém co ban
1.1. B¢ mdy nha nuvc
1.1.1. Bd may thuc hién quyén 1ap phap
1.1.2. Bd may thuc hién quyén hanh phap
1.1.3. Bd may thuc hién quyén tu phap

1.2. B§ mdy hanh chinh nha nutdc
1.1.1. B& may hanh chinh hanh chinh nha nudc thuc hién quyén
hanh phap
1.1.2. Vitri cGa bd may hanh chinh nha nudc trong hé théng céc co
quan nha nudc
1.1.3. M&t s8 md hinh t8 chitc bd may hanh chinh nha nudc trén thé
gidi

ll. Céc nguyén tic t6 chifc va hoat déng ciia bdé may hanh chinh nha
nudc

2.1. Cdc nguyén tdc chung

1.1, T8 chitc bé may hanh chinh phai pht hdp vdi nhilng yéu ciu cla
hitc nang quyén hanh phap ma Chinh phtl 1a thiét ché dimg dau

1.2.  Dam bao su hoan chinh thdng nhét

1.3.  Phan dinh rd thdm quyén quan ly hop ly cho céc cdp, cac bd phan
.1.4.  Phan dinh ré rang pham vi quan ly

1.5. Dam bao su théng nhét giita chltc n&ng, nhiém vy véi quyén han
va thdm quyén; gilta quyén han vdi trach nhiém; gilta nhiém vu, trach
nhiém v&i phugng tién.

1.1.6. Tiét kiém va hiéu qua
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1.1.7. Dam bao sy tham gia dan chil clla cdng dan vao cong viéc quan
ly
1.1.8. Phat huy t&i da tinh tich cyc cla con ngudi

2.2, Cdc nguyén tic t6 chic va hoat déng cua bé mdy hanh chinh nha
nudc nudc céng hoa xa héi chu nghia Viét nam

2.2.1. Dua vao dan, sat dan, 16i cuén déan tham gia quan ly, phuc vu lgi
fch chung clia qudc gia va igi ich clia cong dan

2.2.2. Tap trung dan chd

2.2.3.  Quan ly theo phap luat va bang phap luat

2.2.4. K&t hop quan Iy theo nganh va linh vuc v&i quan ly theo lanh thé
2.2.5. Phan biét va két hgp tét gilta quan Iy nha nudc vé kinh t& va quan
ly sé&n xudt kinh doanh

2.2.6. Phan biét hanh chinh diéu hanh va hanh chinh tai phan

2.2.7. K&t hop ché d6 lam viéc tap thé véi ch& dé mét thi trudng

. T8 chitc bd may hanh chinh nha nudc nudc cdng hoa xa hdi chi
nghia Viét nam

3.1. T6é chirc bé mdy hanh chinh nha nudc 6 Trung uong
1.1.1. Chinh phl

1.1.1.1. Vi trf clia Chinh phd trong hé théng t8 chifc bd may Nha
nudc

1.1.1.2. Nhiém vu, quyén han, thdm quyén cla Chinh phii
1.1.1.3. T8 chirc va hoat ddng ctia Chinh ph

1.1.1.4. Nhiém vu, quyén han va thdm quyén clia Thi tudng
Chinh ph{

1.1.2. Bb

1.1.2.1. Khai niém

1.1.2.2. Phan loai bd

1.1.2.3. Nhiém vu cla bd

1.1.2.4. Cd cau td chifc bd may cda bd

1.1.2.5. Vai trd, quyén han, nhiém vy va thdm quyén cla bd
trudng

3.2. Té chiic b6 mdy hanh chinh nha nudc ¢ dia phuong

3.2.1.  Vitricla co quan hanh chinh nha nudc & dia phuong

3.2.2. Nhiém vu, quyén han cla cg quan hanh chinh nha nudc & dia
phuong

3.2.3. Hoat ddng clia co quan hanh chinh nha nuéc & dja phuong
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Chuyén dée:
QUAN LY NGUON NHAN LUC TRONG TO CHUC HANH CHINH NHA
NUGC

1. Muc dich yéu cdu

Muc dich:
- Cung cap cho ngudi hoc nhimg ki€n thic va k¥ nang co ban vé quan ly
ngudn nhan luc trong t& chiic hanh chinh nha nudc nhdm nang cao nang
Ie quan ly va phat trién ngudn nhan Iuc trong thuc tidn cong tac tai don vi.
Yéu ciu:
- Néu dugc khai nigm quan ly ngudn nhan iuc
- X&c dinh dugc ngudn nhan luc trong cac t8 chifc hanh chinh nha nudc
va nhitng d4c tring co ban clia ngudn nhan luc db6
- Xac dinh dudc cac nhan t6 4nh hudng tdi quan ly ngudn nhan luc trong
t6 chifc hanh chinh nha nudc
- Trinh bay dugc muc tiéu, ndi dung, nguyén tic va quy trinh quén Iy
ngudn nhan luc trong cac t8 chitc hanh chinh nha nudc
- Van dung dudc cac k¥ nang: lap ké hoach ngudn nhan luc, tuyén
chon, danh gia va mot sd k¥ nang khac vao hoat dong quan ly ngudn nhan
Iuc tai don vi cong tac.

2. Phén bé thdi gian:
Téng s6 thdi gian: 15 tiét
- Ly thuyét : 10 tiét

- Thjo luan: 5 tiét

3. N6i dung

1. Khai quat vé& quan Iy ngudn nhan lyc trong t& chitc hanh chinh nha
nudc

1.1 Nguén nhan Ilut trong té chic hanh chinh Nha nudc

1.1.1. Nhimg d&c trung cd ban

1.1.2. Phan loai

1.2. Quan 1y nguén nhén lyc trong t& chic hanh chinh nha nudc

1.2.1.  Muc tidu quan ly ngudn nhan luc trong cac 6 chifc hanh chinh nha
nuéc

1.2.2.  Noi dung hoat dong quan ly nguén nhan lyc trong t8 chic hanh
chinh nha nudc

1.2.3. Cac nhan t8 anh hudng t& quan Iy ngudn nhan Iuc trong t3 chirc
hanh chinh nha nuéc

1.3, Mgt s& nguyén tdc quan Iy ngudn nhén luc trong t6 chic hanh
chinh nha nudc
1.3.1.  Quan ly ngudn nhan luc trong t8 chifc hanh chinh nha nudc dat
duéi sur 1anh dao cla Bang.
1.3.2.  Tuan thd phap luat cta Nha nudc
1.3.3. Nguyén tic binh ding
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1.3.4. Nguyén tic cdng bang

1.3.5.  Nguyén tc cong khai dan chd

1.3.6. Quan ly cong chifc phai luén gén lién véi dao tao va phat trién doi
ngl cdng chlc

1.3.7. Tao co hdi dé cong chic thang tién theo chirc nghiép, céng trang
1.3.8. Dam bao cb chinh sach wu tién ddi v8i ngudi cb cdng vdi nude
1.3.9.  DAm bao an toan cdng viéc, 6n dinh va hé thdng tién ludng hop ly

1.4. Quy trinh quan ly nguén nhén luc

Il. Métsd ndi dung chii yéu trong quan Iy ngudn nhén lyc clia cac t chirc
hanh chinh nha nudc

2.1. K& hoach hod ngudn nhan luc trong cédc té chirc hanh chinh nha nudc
1.11. Du bao nhu cau hgudn nhén luc
1.1.2. Du bao kha nang cung cdp ngudn nhan lyc
1.1.3. Xay dung céac ké hoach hanh ddng
2.2. Tuyén chon va giam bién ché, sa thdi
2.2.1. Tuyén chon
2.2.1.1, Khai niém
2.2.1.2. Quy trinh tuyén chon
2.2.1.3. Tap su cho ngudi mdi tuyén
2.2.2. Gidm bién ché va sa thai

2.3. Dao tao, b6i dudng
2.3.1. Khai niém
2.3.2. Céac hinh thirc dao tao, bdi dudng
2.3.3. Cac phuong phap dao tao, bdi dudng

2.4. Danh gid hoat déng thuc thi céng vu
2.4.1. Khai niém
2.4.2. Noi dung danh gia
2.4.3. Phuong phap danh gia
2.5. Dé bat, biét phai, diéu déng
2.5.1. Khai niém
2.5.2. Céc nguyén nhan dan dén dé bat, biét phai, diéu dong
2.5.3. Céc hinh thifc dé bat, biét phai, diéu dong
2.6. Khen thuong, ky luét
2.6.1. Vai trd clla khen thudng va ky luat trong hoat déng clia cac té chifc hanh
chinh nha nudc
2.6.2. Céc hinh thirc khen thudng va ky luat

2.7. Tién Iuong va cdc ché dé phic loi

Decuong Cén bo doanh nghi¢p nha nwéc 1 55



Chuyén dé 7: QUAN LY NGAN SACH NHA NUGC

1. Muc dich, yéu céu
Muc dich

Trang bi cho hoc vién céc kién thifc co ban vé quan ly ngan sach nha
nudc, tap trung vao quan ly thu chi ngan sach va quan ly chu trinh ngan
sach.

Pham vi clla quén ly ngan sach nha nuéc tuong dsi rdng, bao quat khong
chi quan Iy ngan sach nha nuée cGa qudc gia ndi chung, ma con gdém ca
quan |y ngan sach & timg cAp chinh quyén, timg ¢o quan, don vi. Vi thdi
lugng 10 tiét, chuyén dé chi di vao gidi thiéu nhitng nét khai quat nhat vé
quan ly ngan sach nha nudc cia qudc gia ndi chung, trong dé cing chi
tap trung vao cac ndi dung: ly luan chung vé ngan sach va quan Iy ngan
sach, quan ly thu chi ngan sach va quy trinh ngan sach. Cac néi dung
nay dugc dé cap dén trén gbc dd ngan sach nha nudc 1a ngudn Iuc tai
chinh quan trong nhat dé nha nuéc thue hién cac chitc nang cGa minh.

Yéu cdu: Sau khi hoc xong chuyén dé, hoc vién c¢6 kha nang:

Hidu dugc ngan sach nha nudc |1a gi va xac dinh dude pham vi clia ngan
sach nha nudc

Nam dugc thuc chat cla quan ly ngan sach nha nudc va cac yéu ciu vé
quén ly ngén sach nha nudc

Biét dugc cac nguyén tic co ban vé& quan ly thu ngan sach nha nudc, d3c
biét fa thué

Nam vitg muc tidu, y&u cau chi ngan sach nha nudc, cac loai chi ngan
sach nha nudc va nguyén tic quan ly chi ngan séch nha nuéc.

N&m dugc nguyén tic can d6i ngan sach va cac bién phap co ban xtt Iy
bdi chi ngan séch

Nam duge cac yéu cau cd ban va quy trinh 1ap du toan ngan sach, chip
hanh ngan sach va quyét toan ngan sach.

2. Phén bd thdi gian: 10 tiét

Ly thuyét: 8 tiét
Thao luan, bai tap: 2 tiét

3. Néi dung

I. Nhitng van dé cdg ban vé ngan sach nha nudc va quan 1y ngan sach nha

nudc

1.1. Khdi niém va pham vi cua ngén sdch nha nudc

1.1.1.Céc cach hi€u vé ngan sdch nha nuéc va ban chat clia ngan
séach nha nuéc
1.1.2.Pham vi clla ngén sach nha nudc
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1.2. Vai tro cua ngédn sdch nha nudc.
1.2.1. Phan bé hang hoé cong cbng
1.2.2. Cbng cu d8 binh én kinh t&
1.3. Hé théng ngén séch nha nudc
1.3.1. Nguyén téc S chifc hé théng ngan sach nha nuéc
1.3.2. Co cau 18 chiic hé théng ngan s&ch nha nudc
1.4. Yéu cau qudn ly ngén sdch nha nudc.
1.4.1.Thé& n&o |la mot ngén sach dugc quan ly t6t
1.4.2.Céac yéu cau cha quan ly ngan sach
1.5. Cdc néi dung quan Iy ngén sdch nha nudc
1.5.1.Quéan ly thu chi ngan séch
1.5.2.Quan ly chu trinh ngan sach
1.5.3.Phan cap quan ly ngan sach
Il. Quan ly thu chi ngan sach nha nuéc
2.1. Qudn Iy thu ngan sdch nha nudc
2.1.1. Thué — ban chét va cac dac trung cla thué
2.1.2. Hé théng thué va cac tiéu thirc xac lap hé thdng thué hop ly
2.1.3. Phan loai thué
2.1.4. Nbi dung quan ty thué
2.2. Quan ly chi ngdn sdch nha nudc
2.2.1. Muc tiéu chi ngan sach nha nuéc
2.2.2. Phan loai chi ngén sach nha nuéc
2.2.3. Dac diém quan ly chi ngan sach nha nudc
2.2.4. Nguyén tac quan ly chi ngén sach nha nudc
2.3. Quan Iy cdn déi ngédn sdch nha nudc
2.3.1. Pac diém va nguyén tic thuc hién can d6i ngan sach nha nudc
2.3.2.  Tham hut ngan sach va x{t ly tham hut ngan sach
Hl. Chu trinh ngan sach nha nuéc
3.1. Lap dutodn ngén sdch
3.1.1. Lap dy tean ngan sach nha nudc la gi
3.1.2. Yéu cau vé lap du toan ngan sach nha nuéc
3.1.3.Quy trinh lap du toan va phan bd ngan sach nha nudc
3.1.4. Cac nguyén tac phan bd ngan sach nha nudc
3.2. Chap hanh ngén sdch
3.2.1.Chap hanh ngan sach nha nuéc la gi
3.2.2.Cac nguyén tic chdp hanh ngan sach
3.2.3.Phuong thifc cap phat kinh phi tir ngan sach
3.3. Quyét todn ngan sdch
3.3.1.Quyét toan ngan sach |a gi
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3.3.2.Céc yéu cau ddi vdi viéc quyét todn ngan sach
3.3.3.Quy trinh lap va xét duyét quyét toan ngan sach

4. 1di liéu tham khdo
1. Trudng Dai hoc tai chinh ~ k& toan: Quan ly tai chinh nha nudc, Nha xuét
ban Tai chinh, Ha Noi, 2000.
2. PGS.TS. Tran Binh Ty: Quan ly tai chinh cdng, Nxb Lao déng, Ha Néi,
2003,
3. GS.TS. Duong Thi Binh Minh, TS. S{t dinh Thanh: Ly thuyét tai chinh —
tién t&, Nxb Théng Ké, 2004
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Chuyén d& 8: CHIEN LUGC PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI

. Myc dich, yéu cdu
Muc dich:

- Gidp hoc vién nim duoc nguyén 1y chung vé chién lugc dé tir d6 van
dung c6 két qud vao hoach dinh va té chic thuc thi chién luge phét
trién kinh t&€ - xd héi d&t nudc néi chung va chién luge phat trién
nganh, linh vuc minh phu trdch néi riéng.

Yéu cau:

- Trinh bay dugc khai niém, ndi dung cla chién luge phat trién kinh té — xa
hoi va nam chéc cac nguyén tic, qui trinh hoach dinh chién Iugc phat
trién kinh t& xa hoi.

- Biét xac dinh muc tiéu va nhitng gidi phdp co ban cho chién lugc phat
trién kinh t&€ - xa hoi.

- Biét1én k& hoach va 8 chic trién khai thuc hién chién luge phét trién kinh
t8 - xa hoi.

2. Phén bd théi gian:

Téng s8 thai gian: 10 tiét

- Ly thuyét : 6 tiét

- Thao luéan nhém, bai tap tinh hudng: 4 tiét

3. NGi dung

I. Nguyén Iy chung v& chién lugc phét trién kinh t& - xa hoi

1.1. Nhiing kha&i niém co ban:

- Khéi niém vé chién luge

Khai niém vé chién Iugc phat trién kinh t&- xa hai.
1.2. Két cdu ban chién lupc phét trién kinh té - x4 héi

- Can clr hoach dinh chién lugc phat tridn kinh t& - x& hoi.
- Binh huéng myc tiéu phat trién chung va cac nganh, viing, linh vuc kinh

té - xa hoi.
- Dinh huéng hé théng cac cong cu va giai phap téng thé thuc hién muc
tiéu phét trién kinh t& - xa hoi.
- Dinh huéng t8 chifc thic hién chién lugc phat trién kinh t& — xa hoi.
1.3 Nguyén tic hoach dinh chién lupc phat trién kinh té - xa hoi.
- Nguyén tic dinh hudng
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Nguyén tic hién thuc
Nguyén tac dong bd

Nguyén tic hiéu qua.

Il. Cac budc hoach dinh chién lugc phat trién kinh t& - xa héi.

2.1 Xac dinh muc dich, yéu cdu, ngi dung va phuong phdp hoach

dinh chién luoc phét trién kinh té-x3 hoi.

2.2 Tién hanh hoach dinh chién lupc

Phan tich, danh gia thuc trang nén kinh t& xa hoi

Néu dinh huéng va quan diém phat trién chung clia Bang

Du bao nhu cau, muc tiéu phat trién thong qua cac tiéu chi phat trién
kinh té& - xa hot.

Binh hudng phat trién cac nganh, viing va linh vuc theo muc tiéu chung
Du kién cac cdng cy, gidi phap, thdi gian tién hanh thuc hién chién lugc
phat trién kinh t€-xa hdi.

2.3. Thdm djnh, hoan thién va thong qua chién lugc phdt trién kinh té-

x4 hoi.

2.4. Ban b6 chién lupc phdt trién kinh té-xa héi.
Ii. T8 chiic trién khai thyc hién chién lugc
3.1 . Xdy dung ké hoach thuc hién chién luoc
3.2 . Té chuic trién khai chién lugc theo k& hoach du kién.
3.3 . Phan céng phéi hop thut hién chién lupc
3.4 . Kiém tra dén déc thuc hién

3.5 . Diéu chinh b6 sung chién lupc va ké hoach thuc hién
3.6 . Ddnh gid thur thi chién lugpc phdt trién kinh té - x4 hoi
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Chuyén dé 9: CAI CACH HANH CHINH
1. Muc dich, yéu cdu

- Cung cép nhitng thong tin v& tién trinh cai cach hanh chinh & Viét Nam
qua céac giai doan phat trién.

- Nhan thifc va phan tich dugc cac yéu té tac ddng, can trd cai cach hanh
chinh & nudc ta.

- Nhan thite dugc vai trd cla ddi ngii can bd, cong chifc trong tién trinh cai
cach hanh chinh.

2. Phén bd thdi gian
- Phan ly thuyét: 08 tiét.
- Phan thao luan, bai tap: 02 tiét.

3. Noi dung

L Cai cach hanh chinh 1a mét qua trinh tat y&u
- Tai sao phai cai cach hanh chinh
- Cai cach hanh chinh 1a mét qua trinh.

I, Thuc trang nén hanh chinh nha nudc Viét Nam va nhimg yéu té can
tré céi cach hanh chinh

- Nén hanh chinh nha nudc Viét Nam tir 1975 lai nay.

- Nhiing nét dac trung co ban cia nén hanh chinh nha nude Viét Nam qua
cac giai doan {ir 1975 lai nay.

- Céac y8u t8 cai cach hanh chinh tir 1975

- Nhimng thanh cdng cla cai ciach hanh chinh

- Nhimg can trd cai cach hanh chinh

M. N&i dung cdi cach hanh chinh theo chuong trinh t8ng thé.

- Cai cach hanh chinh trén finh vuc thé ché.

- Cai cach hanh chinh trén linh vuc co cu t8 chifc bd may

- Cai cach hanh chinh trén finh vuc nhan sy

- Cai cach hanh chinh trén linh vuc tai chinh nha nude

- Céc chuong trinh hoat ddng qudc gia vé cai cach hanh chinh giai doan
2001-2010.

IV.  Nhimg thach thifc va co hdi cho cai cach hanh chinh

- Nhimg co héi
- Nhimg thach thirc
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Chuyén d& 10: QUAN LY NHA NUGC VE KINH TE

l. Muc dich, yéu cau

Lam cho cé&c nha quan Iy cac loai hinh doanh nghiép nha nudc hiéu dudc
mét s6 ndi dung cd ban nhat vé hoat déng quan ly nha nudc vé kinh t€ va phan
biét dugc ndi dung hoat ddéng quan Iy nha nudc vé kinh té clia cac co quan quan
Iy nha nudc va hoat ddéng quan ly cac doanh nghiép nha nudc clta cac nha quén
ly doanh nghiép nha nudc.

1I. Bai tugng.
Tap trung cho ddi ngd ¢an bd lam quan Iy cac loai hinh doanh nghiép
nha nudc 8 trung uong va dia phuong.

lll. Phudng phap giang day
Phuong phap giang day chi yéu dua trén cac phuong phap bdi dudng
cho ngudi I8n. Trong dbd tap trung vaoc phuong phap mang tinh lam viéc nhém.

- Phan ly thuyét: 08 tiét.
- Phan thao luan, bai tap: 02 tiét.

IV. Ndi dung chuyén dé

1. Vai trd va chifc nang quan ly cla Nha nudc di vdi nén kinh té thi trudng dinh
hudng xa hoi chil nghia & nudc ta

1.1. T8ng quan vé kinh t& thi trudng va kinh té thi truting dinh hudng xa hoi chi
nghia

1.1.1. Kinh té thj trudng, d3c trung va thé manh, khuyét tat cla kinh té thi trudng
1.1.2. Ban chét kinh té& thi trudng dinh huéng xa hdi chil nghia é nudc ta

1.2. Vai trd cira Nha nudce déi vai nén kinh t& thi trudng dinh hudng x& héi chi
nghia & nudc ta

1.3. Chirc nang quan ly ca Nha nudc ddi voi nén kinh t€ thi trudng dinh hudng
xa hoi chil nghia @ nudce ta

2. Co ché quén ly kinh t€ trong nén kinh t& thi trudng dinh hutdng xa hoi chi
nghia

2.1. Qué trinh d6i mdi tit co ché ké hoach hoa t4p trung sang co ché thi trudng
¢6 su quan ly nha nudc theo dinh hudng xa hoi chl nghfa & nudc ta

2.1.1. Cd ché& quan ly kinh t& va vai tro clla né trong phét trién kinh t&

2.1.2. Qua trinh chuyén tif ca ché k& hoach hoa tap trung sang co ché thi trudng
c6 s quan ly ctia Nha nudc theo dinh hudng xa hdi chl nghia & nudc ta

2.2.N¢i dung co ban cla cd ché quén Iy kinh t€ & nudc ta
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2.2.1. K& hoach ho4 dinh hudng thj trudng

2.2,2. Hé théng chinh sich va don bay kinh té trong kinh té thi trudng dinh
hudng xa hdi chd nghia

2.2.3. Md rdng quyén tuf chii san xuét kinh doanh clia cac chii thé kinh té kinh
doanh theo nguyén tac hach toan kinh t&

3. Tiép tuc d8i mai quan ly nha nudc déi véi nén kinh té thi trudng dinh hudng xa
hai ch nghia & nudc ta

3.1.Hoan thién hé théng phap luat kinh té va tang cudng phap ché xa hoi chi
nghfa trong hoat déng kinh t&

3.1.1. Hoan thién hé thdng phap luat kinh té

3.1.2. Tang cudng phép ché x3 hdi chi nghta trong hoat déng kinh té

3.2. Sdp xép, d8i mai hé théng cac doanh nghiép nha nudc nhdm néng cao
hiéu qua va tang kha nang héi nhap

3.3. D8i moi hé théng tai chinh, ngén hang, tin dung, bao hiém

3.4. Nang cao chét lugng déi ngii can bd cong chirc tham gia danh gia va hoach
dinh chinh séch kinh t&

3.5. Bdy manh cai cach hanh chinh nha nude tao diéu kién cho kinh t& phét
trién
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Chuyén dé 11: QUAN LY CAC DOANH NGHIEP VA DOANH NGHIEP NHA
NUGC

I. Muc dich, yéu ciu
Muc dich

- Gitip cho ngudi hoc ndm dugc 1y luan clia chil nghia Mac — L& nin va tu
tudng H6 Chi Minh vé doanh nghiép nha nudc trong cd c&u nén kinh t& qudc
dan.

- Gilip cho ngudi hoc ndm dugc quan diém, chi triong, chinh sach clia
Pang va Nha nudc ta v8 doanh nghiép nha nudc trong tién trinh phat trién nén
kinh té& thi trudng theo dinh hudng xa hdi chl nghia.

- Trang bi nhimg ca sd ly ludn va nhimg k¥ nang cén thiét vé quan Iy nha
nude ddi vai doanh nghiép nha nudc trong mai trudng phat trién canh tranh cla
nén kinh té& thi trudng theo dinh hudng xa hdi chil nghia.

2. Yéu céu

- Trang bi cho ngudi hoc co sd Iy luan co ban va quan diém clia Pang va
Nha nudce ta vé doanh nghiép nha nudc.

- Xac dinh rd chifc nang cla nha nudc trong viée quan Iy va nhitng noi
dung quan ly doanh nghiép nha nudc.

- Trang bi cho ngudi hoc cac ky nang can thiét trong viéc thue hién quén ly
doanh nghiép nha nudc,

Il. B3} tugng:

Tat ca cac can bd quan Iy cac cip cla céac loai hinh doanh nghiép nha
nudec.

lll. Phuong phap giang day
Phuong phap gidng day chll yéu dya trén céc phuong phép bdi dudng
cho ngudi IGn. Trong do tap trung vao phudng phap mang tinh lam viéc nhém.

+ - Phan ly thuyét: 08 tist.
- Phan thao lun, bai tap: 02 tiét,

IV. N&i dung chuyén dé

l. Nhitng vén dé chung
1. Khai niém vé phén loai doanh nghiép nha nudc
- Khai niém doanh nghiép nha nuéc
- Phan loai doanh nghiép nha nuéc
+ The) quy mo
+ Theo cdp quan ly
Decuong Can by doanh nghiér nha nude 16 4

)



+ Theo tinh chat hoat dong

2. Co s8 ly luan cla chl nghia Mac — L& nin, tu tudng H6 Chi Minh va quan
diém cuia Dang, Nha nudc ta vé doanh nghiép nha nudc

2.1. Co sé ly luan clia Mac — Lé nin va tu tudng Hé Chi Minh vé doanh
nghiép nha nudc

- Co s8 ly luén clla M4c — L& nin vé doanh nghiép nha nudc

- Tu twdng HS Chi Minh vé doanh nghiép nha nudc

2.2. Quan diém clia Dang va Nha nuéc ta vé doanh nghiép nha nudc

- V& vai tro chl dao clla doanh nghiép nha nudc trong nén kinh té thi
trudng theo dinh hudng xa hoi chil nghia
- Nhiing quan diém co ban clia Dang va Nha nudc dudc xac dinh cho thdi ky
2001 - 2010

iI. Muc dich, yéu cdu va cd sé phap ly clia viéc quan ly doanh nghiép nha
nuéc

1. Muc dich quan Iy nha nudc déi véi doanh nghiép nha nudc

- Bam bao hoat ddng theo dinh hudng nha nudc

- Han ché hoat ddng tu phat, han ché rli ro

- Hoat ddng dling va binh dang trong méi trudng phép lut

- Mang lai igi ich t6i da cho nha nudc

2. Co sG phap Iy cia quén ly doanh nghiép nha nudc

- Chinh ph( thdng nhit quan ly d8i v6i doanh nghiép nha nude

- Chinh ph( quy dinh viéc phdi hgp gilra cac bd, cod quan ngang bd va co
guan chlc nang clia Chinh phi trong quan ly deanh nghiép nha nudc

- Chinh ph(l xac dinh thdm quy&n quan ly doanh nghiép nha nudc déi vai
UBND tinh, thanh phé truc thudc trung uong.

1. Néi dung quan ly nha nudc ddi véi doanh nghiép nha nudc

1. Ban hanh va t8 chifc thuc hién phap luat va chinh sach vé doanh nghiép
nha nudc
- Chinh séch va cd ché quan Iy ddi vdi tifng loai doanh nghiép nha nudc
+ Chinh sach khuyén khich
+ Ché& d5 uu tién (trg cap, tri gia, bdo hd san pham,...)
+ Ché dd dich vu hoat d6ng cong ich
- T8 chifc xay dung chién Iugc phat trién va quy hoach doanh hghiép nha
nudc
- T3 chifc xay dung chién Iudc dao tao va quy hoach ddi ngd can bd
- Xac dinh ch& d5 va t8 chifc thanh tra, kiém tra viéc thuc hién phap luat
d6i véi doanh nghiép nha nudc
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2. Théng nhét thue hién cac quyén ciia chi sd hitu d6i voi doanh nghiép
nha nuée

- Quyét dinh thanh lap, sat nhap, chia tach, giai thé, chuyén d&i quyén sd
hitu d&i v&i doanh nghiép nha nudc

- Quyét dinh muc tiéu, chién luge phat trién va dinh hudng k& hoach san
xudt kinh doanh clia doanh nghiép nha nudc

- Ban hanh diéu 1& mau vé t§ chifc, hoat ddng clia doanh nghiép nha nudc

- Quyét dinh vén dau tu ban ddu va dau tu bé sung, giao vén va cd ché
bo toan von

- Quy dinh céc ché& dd, nghia vu clia doanh nghiép nha nudc

- Quyét dinh md hinh quan ly

- Quy dinh cac tidu chudn, dinh mic

- T8 chirc kiém tra, giam sat

3. Co quan quan ly nha nudc déi vai doanh nghiép nha nudc

- Ca quan quan ly nha nudc ddi v8i doanh nghiép nha nudc do trung uong
quan ly

- Cd quan quan Iy nha nudc d6i véi doanh nghiép nha nudc do dia phuong
quan ly

4. Quyén han va trach nhiém déi véi co quan ddng ky kinh doanh

- B6i véi doanh nghiép nha nudc do trung uong quéan 1y

- Dé&i véi doanh nghiép nha nude do dia phuong quan Iy

5. Thanh tra hoat dong kinh doanh cia doanh nghiép nha nuéc

- Déi véi doanh nghiép nha nudc do trung Uong quan ly

- Péi véi doanh nghiép nha nudc do dia phuong quan ly

6. Nam tai chinh va ndm bao cao tai chinh cda doanh nghiép nha nudc

- N&m tai chinh

- Nam bao cao
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Chuyén dé 12: QUAN LY TRONG CAC DOANH NGHIEP NHA NUGC

I. Muc dich, yéu ciu:

1. Muc dich:

Gitip hoc vién ndm duoc nguyén ly chung vé chién luge dé tir a6 van dung cb
két qua vao hoach dinh va t8 chirc thyc thi chi€n luge phat trién néi chung va
chién lugc phat trién doanh nghiép ndi riéng.

2. Yéu cau:

- Trinh bay dugc khai niém, ndi dung clla chién luge phat trién va ndm chac
cac nguyén tic, qui trinh hoach dinh chién Iuge phét trién doanh nghiép
trong nén kinh t& thi trudng cb dinh hudng.

- Bi&t xac dinh muc tiéu va nhimg néi dung co ban clia chién ugc phat trién
doanh nghiép.

- Biét1én k& hoach va t8 chifc trién khai thifc hién chién iugc phat trién & mot
doanh nghiép nhét dinh.

I1. D3i tudng

T4t ca can bd quan ly céc ¢8p clia cac loai hinh doanh nghiép nha nudc

Nhimg can bd tham muu gitp viéc cho lanh dao cac doanh nghiép nha
nudc

Nhimg can bo thudc cac bd phan chuyén mén nhu: k& hoach, thi trudng .

lll. Phudng phap gaing day:
Phuong phéap giang day chi y8u dua trén cac phuong phap béi dudng
cho ngudi I6n. Trong dé tap trung vao phuong phéap mang tinh [am viéc nhém.

- Phén ly thuyét: 08 tit.
- Phan théo luan, bai tap: 02 tiét.

IV. N&i dung chuyén dé

1. Phén tich thuc trang doanh nghiép va xu th& phat trién clia thi trudng
1.1 Phan tich thuc trang t8 chdc, quan 1y diéu hanh va san xuat kinh doanh cla
doanh nghiép.

1.2 Phan tich xu thé van ddng cla nén kinh té thi trudng

2. Xac dinh quan diém phat trién doanh nghiép

2.1 Quan diém vé muc tiéu phat trién

2.2 Quan diém vé quéan ly va s dung nguén luc

2.3 Quan diém vé cach thifc van déng phat trién

3. Xac dinh muc tiéu phat trién doanh nghiép

3.1 Muc tiéu vé lugng

3.2 Muc tiéu vé chét.
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4. Xac dinh chién lugc phat trién Igi thé canh tranh cGa doanh nghiép
4.1 Lgi thé vé dija vi kinh doanh

4.2 Lgi thé vé ngudn luc huy déng va s(r dung

4.3 Lgi thé vé tinh ch4t san phém

5. Xac dinh chién lude chuyén mén hoa va md rong san xuat kinh doanh
5.1 Chién lugc chuyén mdn hoa

5.2 Chién lugc mad rong

6. Xac dinh chién lugc chidm linh thi phan

6.1 Chién Iuge quang ba san pham

6.2 Chién luoc tiép thi

6.3 Chién lugc tiéu thu

6.4 Chién lugc hé trg...

7. Xay dung chién ludc t6 chirc diéu hanh

7.1 Chién lugc t8 chiic bd may

7.2 Chién luge nhan su

7.3 Chién luge quan ly

8. Xay dung cic chién ludc hd trg khac

9. Té chitc thuc hién chién lugc phat trién doanh nghiép
Xay dung k& hoach trién khai.

T8 chite trién khai chién luge

Phéi hgp thuc hién chién luge

Kiém tra dén déc thuc hién chién Iugc

Diéu chinh chién luge

Panh gia thuc hién chién lugc.
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Chuyén dé 13: KY NANG LANH PAO

I- Muc dich, yéu cdu
- Trinh bay nhiing vén d& c6t yéu nhat vé 1anh dao va ky nang lanh dao;
- Nh&m gitp ngugi lanh dao hidu rd hanh vi clia minh trong hoat déng.
Il. P5i tugng
T4t ca can bd, cong chirc lam céng tac quan Iy cac td chirc chinh tri - xa hoi;
Céac nha quan ly céac loai hinh doanh nghiép nha nudc
Cac can bo ké cén

lll.Phuong phap giang day:
Phuong phap giang day chil yéu dua trén cac phuong phap bdi dudng
cho ngudi 18n. Trong d6 tap trung vao phudng phap mang tinh lam viéc nhom.

Téng thdi gian: 10 tiét;
Ly thuyét: 08 tiét;
Théao luén: 02 tiét.

IV.Ndi dung chuyén dé:

1- Quan niém chung vé quan 1y va lanh dao.

- Thuat ngit quan ly va thuéat ngilt 1anh dao cd ham nghia vira khac biét vira tich
hdp vao nhau. Ching cé nhiéu diém tuong ddng nhung khéng déng nhét. Trong
thuc t€, nhiéu khi khé phan biét rach réi hai thuat nglr nay. Luc thi lanh dao bao
ham quan ly; khi thi quan ly bao ham lanh dao.

2. Khai niém vé lanh dao.

- Lanh dao la hanh vi clta ca nhan, dinh hudng cho hoat déng clla mot
nhém ngudi hudng dén muc tiéu xac dinh(Hemphel Coons);

- L&nh dao la xay dung tAm nhin, xay dung cac gia tri va méi trudng ma
trong d6 cac nhiém vu duge thuc hién{Richards & Engle);

- Lanh dao 1A nang luc cla ca nhan cé thé gay anh hudng va huy déng
dudc kha nang ciia nhitng ngudi khac tham gia vao viéc tao ra hiéu qua, higu
nang cho t& chitc

3.Swkhdc nhau gitra nha quan Iy va nha lanh dao
- Nha lanh dao:
- Nha lanh dao 12 ngudi nhu thé nao?
- C4c gia tri clia nha lanh dao
- Nhimg kha nang can c6
- Nha quan ly:
- Nha quan Iy |a ngudi nhu thé nao?

Decuong Cén bd doanh nghitp nha mrde 169



- C4c gia tri clia nha quan ly
- Nhimg kha nang can ¢b

4. Nhimg yéu té cidu thanh ky nang lanh dao.
- Nhan thir;

- Thich (ng;

- Hanh dong.

5.Nhimg thach thirc d6i véi nha lanh dao ngay nay
- Trao quyén;
- Tam nhin;
- P&i mdi cébng nghé trong méi trudng lam viéc;
- Gia tri; hanh vi; thai dd

6. SUr dung quyén luc.
- Nhimg vén dé cén luu y khi sirdung quyén luc
- Lam rd méi trudng lanh dao;
- Xac dinh muyc tiéu Ianh dao;
- Lam ré quyén han lanh dao;
- Coi trong su phdi hgp cac ngudn luc;

- Phuong phdp va nghé thudt st dung quyén lyc.

- Chul trong dung mirc, x& ly ¢6 hiéu qud nhimg viéc 1dn, then chét,

- Quyét dinh nhimg viéc thudc pham vi, chifc trach, quyén han;

- Thuc hién cac quyét sach 18n, trudc hét phai tham do du luan;

- Khi dua ra nhitg quyét séch 18n quan trong, can phai 1am tét cdng tac
hiép dong; ph&i hop trong ndi bd;

- Khéng duge dé dang thay ddi quyét dinh da thi hanh;

- Phai hoc cach trao quyén hop ly;

- Khi trao quyén, phai tin tudng cdp dudi nhung khdng budng tréi;

- Khong tuy tién chi huy vuot quyén khi da phan cép;

~ Phén céng hdp ly, lam & quyén han cla cap dudi;

- Kién quyét ngan chan cdp dudi ddy cong viéc 1én cap trén;

- Bé phdng, udn nan sy vuct quyén ctia cap dudi;

- Vira khoan dung vira ciing ran khi thuc hién quyén luc;

- Biét IAng nghe nhitng vy kién trai ngugc;

- Thudng phat phan minh;

- Tuan thi phap luat

7.Ky ndng dung ngudi.
- ¥ nghta cua viéc dung nguo.
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- La chifc nang cd ban cla ngudi Ianh dao;
- L& diéu kién quan trong thuc hién l1anh dao ¢ hiéu qua;
- La nhan t6 then chét thanh bai clia ngudi Ianh dao.

- Phuong phdp va nghé thudt dung nguvi.

- St dung hop ly tai n&ng clia con ngudi; coi trong dao tao, boi dudng

- Phai tin nhiém va khong dai x{ thién 1éch véi cap dudi;

- Ciing suy nghf khi nghe phan anh clia cap dudi va giai quyét t&t nhitng
lo IAng cda ho;

- Ton trong ddi tu va hay nhé tén ho clia cap dudi

- Khuyén khich déng vién kip thdi; khéng tranh cong dé 15i

- Khéng lam "mat mat" cip dudi va hita hen tuy tién;

- Khéng nhan nhuong déi vai sai 1dm, khuyét diém cla cdp dudi nhung
doi khi cling can trd thanh "8ng xa hoi" cla cap dudi;

- Ung hd, bao vé cap dudi va khéng dude coi minh 1 ké ban on;

- Khéng vt bd quyén uy khi cap dudi khdng nhan nhiém vu,

8.S( dung ly 1 thuyét phuc trong giao tiép.

- Vai tro cua viéc sirdung 1y 16 trong c6ng tdc 1anh dao.
- Tac dung truc tiép va tac dung gian tiép;
- Tac dung trudc mét va tac dung lau dai;
- Tac dung chinh va tac dung phu.

- Phuong phdp va nghé thudt sirdung Iy 1€.

- Cho thu8c dung bénh, giang giai tuy ngudi;

- Tap trung vao dé tai thdo luan, lam ndi bat trong diém;

- Khai théng va hudng dan;

_ Giilt viing dao ly I6n, biét cach ndi tai dao Iy nhd:

- Uyén chuyén, ham slc, thay cai la ling ndi bat trong cai thuc t& binh dij;

- Dan dat tam ly, md réng tam hén con ngudi;

- Tinh ly giao hoa, thau tinh dat Iy;

- Vira gido duc vira giai tri;

- Tham dén timg budc, ggi cho moi ngudi suy nght; tién dan timg budc va
kién tri.;

- Khéo dung ly |1&, hinh thiic da dang;

- Guong mau di dau, dan dit con ngudi bang tri thife.
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Chuyén dé 14: KY NANG GIAI QUYET VAN PR

I. Muc tiéu
Khoa hoc nay dudc thiét ké nham gilp hoc vién biét cach ti€p can dung van dé
va dua ra quyét dinh gidi quyét van dé mét cach hop Iy va séng tao.

II. Doi twgng tham du

Nhitg ngudi thudng xuyén phai duong d4u véi cac van dé nay sinh trong quan
ly va dua ra quyét dinh dé giai quyét cac van dé dé. Hoc vién sé thdy dudc khoa
hoc rét cé ich cho cdng viéc hang ngay cla ho.

lIl.Phuong phap giang day

Khoé hoc dao tao theo hudng Ung dung, tdc ddng qua lai, tap trung vao hoat
ddng clia hoc vién qua bai tap (ap dung k¥ néng) va nghién ctu tinh hudng
(phan tich). Gidng vién sé cung cap théng tin hd trg, va déng vai tro tu van va
hé trg trong khi cac tinh huéng dudc thédo luén.

Thai gian: 10 tiét
Giang ly thuyét : 5 tiét
Thue hanh, thdo luan nhém: 5 tiét

IV.Cac ndi dung co ban:

1. Nhéan biét vdn dé
Quan niém thé nao |a van dé
Phan tich thuc trang t& chite: Ky nang chudn doan td chirc
Phan biét hién tugng va ban chat (nguyén nhéan cda hién tuong)
X&c dinh céc van dé
2. Phan tich nguyén nhan
Ky nang phan tich mdi quan hé nguyén nhan-hau qua (Biéu db
Xxuong ca)
3. Xay dung giai phap
K¥ nang xay dung va lua chon cac giai phap
4. Lua chon giai phap thich hgp nhat
Phan tich SWOT timg gidi phap
Phan tich trudng luc timg gii phap
Liua chon giai phap téi uu nhat
5. Ra quysét dinh
Ky nang ra tuyén b8 vé muyc tiéu va cach thifc dat duge muc tiéu
Ky nang lap k& hoach thuc hién gidi phap
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6. Thuc hién gidi phap da Iua chon.
Ky nang t8 chitc cac ngudn luc
Ky nang giam sat
K¥ nang danh gia
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Chuyén dé 15: KY NANG TO CHUC VA PIEU HANH HOI NGHI

I. Muc dich, yéu cau:

1. Muc dich

- Gillp cho ngudi hoc cé dudc nhing kién thifc can thiét vé viéc t8 chife,
diéu hanh mat hdi nghi trén co s& mét yéu cau, mdt muc tiéu va nhimg néi dung
da dudc xac dinh

- Xéac dinh dudc quy trinh, ndi dung cdng viéc tir khau chuan bi, t8 chite,
diéu hanh va két thuc hdi nghi, dam bao su thanh cdng clia hdi nghi

2. Yéu céu

- Trang bi cho ngudi hoc nhiing hidu biét va nhimg ky ning can thiét trong
viéc t8 chlrc didu hanh hdi nghi

- N&m dudc trinh tu dé t8 chitfc mét héi nghi va nhilng cong viéc can phai
lam dé t8 chirc va diéu hanh mdt hdi nghi

1l. Bdi tugng

Can bd, cdng chlc 1am céng tac quan ly trong cac td chirc chinh tri - x3 hoi
Céac nha quan ly cac doanh nghiép nha nudc

Cac nha phu trach cong tac van phong, t8 chife

Il.Phuong phap giang day
Phuong phap giang day ch yéu dya trén cac phuong phap bbi dudng
cho ngudi I6n. Trong d6 tap trung vao phudng phap mang tinh lam viéc nhém.

Téng thdi gian: 10 tiét;
Ly thuyét: 08 tiét;
Thao luén: 02 tiét.

IV. Noi dung chuyén dé

1.Nhimg van dé chung
1. Khai niém co bén
~Hai y
- Hoi thdo
- Hi hop
- Hoi nghi
2. Su céan thiét khach quan cla hoi nghj
- y nghia va vai tro cla hdi nghi
- Chite nang clia hdi nghi trong céng tac diéu hanh
3. Cd sé phap Iy cta hoi nghj

2.N&i dung chuan bj dé 3 chirc hdi nghi
1. Noi dung chuén bi dé t& chdc héi nghi
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- Xac dinh muc dich, yéu cdu va néi dung can thiét cla hdi ngbi
- Xac dinh muc dich cta héi nghi
- Xé&c dinh yéu cau cla hdi nghi
2. Chuéan bi ndi dung cho hoi nghj
- Chudn bi ndi dung trinh bay, bao cao hay thao luan tai hdi nghi
- Xac dinh cd c8u thanh phan tham du cla héi nghi, du kién thdi gian, dia
diém clia hdi nghi
- Chuén bj va glii céng céng viéc yéu cau cd quan, t8 chifc va thanh vién
tham gia giai quy&t nhing néi dung cén thiét cho hdi nghi
+ Bao cao t8ng két hay y kién tham luan, dé xust
+ Cong tac thi dua
- Chudn bi cd s8 vat chat can thigt cho hdi nghi
+ Pia diém, phuong tién, hinh thic trang tef
+ Tai chinh, khen thudng
+ Ché& d6 dai bidu va phuc vu
- Chuén bj chuong trinh nghi su, bai phat biéu cho 1anh dao cép trén, gidy
mai dai biéu.
- Chudn bi cac du thdo van ban can thiét dé trinh bay, bao cao hay duara
thdo luan 18y y kién.
- Triéu tap chinh thic
- Cl bd phan dén tiép

1.3.Néi dung t& chirc didu hanh hai nghi
1. Yéu c4u t8 chue, didu hanh hoi nghj
- N&m vitng nhimg yéu cau chinh ma muc tiéu 18 chifc hdi nghi da x4c dinh
- Bam bao cho hdi nghi dién ra ding muc tiéu, ddm bao thdi gian va dat
hiéu qua
2. Néi dung t6 chife, diéu hanh
- Biém danh cac thanh vién tham du, dai biéu
- Tuyén bé Iy do, cdng bd chuong trinh hdi nghi
- Bau chd tich doan, ban thu ky hdi nghi
- Nhiém vu va quyén han clia Ch{ tich doan
+ Diéu hanh héi nghi dién ra theo chuong trinh nghi su
+ T8ng két va két luan nhitng vén dé then chét
+ K&t luan va tuyén bé bé mac
- Nhiém vu clia Ban thu ky
+ Ghi bién ban ddy du nhiing ndi dung dién ra clia hdi nghi
+ T8ng hgp nhitng y kién va du thao nhitng k&t luan chl y&u dé chi
toa téng két
+ Téng hop céc tai liéu, bao céo tham luan clia hoi nghi
+ Giai quyét cac cdng viéc sau hdi nghi do chil toa yéu cau
- Gidi quyét cac van dé sau héi nghi
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+ V& nhiém vu do muc dich héi nghi dat ra
+ V& thanh quyét toan (néu cb)
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Chuyén dé 16: KY NANG PAM PHAN

I- Muc dich, yéu cau
- Hiéu mét cach co ban vé dam phan;
- Gilip cac nha quan Iy, lanh dao ¢é cai nhin t8ng thé trong dam phan;
- Ap dung mét s8 k¥ nang cd ban trong dam phéan

Ii. Ddi tugng

C&c nha quan ly cac t6 chifc chinh tri - xa hoi

Cac nha quan ly cac loai hinh doanh nghiép nha nuéc
Cac nha lam cong tac thi trudng, k& hoach

lit.Phuong phap giang day
Phuong phap giang day chil yéu dya trén cac phuong phap bdi dudng
cho ngudi ién. Trong dé tap trung vao phuong phép mang tinh lam viéc nhém.

T3ng thdi gian: 10 tiét;
Ly thuyét: 07 tiét;
Thao luén: 03 tiét.

IV. Ndi dung chuyén dé

1- Khai niém vé dam phan.

- Thé gidi la mét ban dam phan cuc I6n;

- Dam phan la thuc t&€ cudc séng. Hau nhu bat cif Iic nao trong nhip séng
hang ngay, con ngudi déu c6 dip d& dam phan tif nhimg van dé nhé dén nhimg
van dé 16n.

- Pam phan cé thé xem nhu mét qua trinh ma théng qua né cac bén
tham gia cling van déng tir cac vi tri ban ddu khac nhau dé tién t6i mot diém ma
& d6 ho cb thé thoa thuan dudc véi nhau mét van dé nao do;

- Bam phan ia cach thc tét nhat dé gidi quyét cac mau thuan hoiic muc
tiéu khac nhau;

- Bam phan & qua trinh gidi quyét bit dong théng qua thoa hiép dudgc
cac bén lién quan chap nhan

2- Chifc ning ciia dam phan

3- biéu kién can thiét cho dam phan va danh gia dam phan.
- Diéu kién dam phén

- Mét tinh hudng ddi hoi phai dam phan;

-y dinh va y chi;

- Su phan phéi quyén Iuc cac bén tham gia dam phan;
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- Ddnh gid mgt cuéc dam phdn thanh céng

4- Cac phong cach va cac kiéu dam phan
- Cdc phong cdch dam phan.

- M&u thuan, canh tranh;

- Bam phan mang tinh hgp tac;

- bam phan giai quyét van dé

- Cdc kiéu dam phén

- Kidu ciing;

- Kiéu mém;

- Kiu nguyén tac.

I1.5- Nhimg d3c diém cla dam phan trong cong tac nhan su'.
- Cacdac diém chung;

+ Cac loai dam phan

- Céc finh hudng dam phan thudng gép trong céng tac nhan s :
+ Tién luong, dé bat;

+ Banh gia;

+ Thay d8i t& chirc , mdi trudng lam viéc;

+ Céac van dé vé quan hé gilra ngudi va ngudi;

+ Ky luat va nguyén nhan

5. Mét sd ki nang dam phan.

- Chuin bj cho dam phan.

- Vi tri, vai trd cdng tac chun bj

- N6i dung chudn bi:

+ M8 s0, tai liéu. van ban can thiét;

+ Phan tich tinh hinh , du doan nhu cau ddi tac;
+ Xac dinh muc tiéu dam phan

+ Pia diém, thdi gian dam phan;

- B& tri nhan sy cho dam phan;

- Tiép xic dam phan.

- Tao khéng khi dam phan;

- Tham do déi tac;

- Stta d8i, diéu chinh du ki€én dam phan;

- S0t dung cac ky, chién thuat trong dam phan

- Nhimg k¥ thuat chi yéu trong dam phan.

- Ky thuat dam phan l1a gi?

- Céc k¥ thuat cd thé sif dung trong dam phan;
+ Phuong phap x(t ly d&i tugng theo timg van dé;
+ Phutang phap chia nhd mét déi tugng;

+ Phuong phap ca géi;
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+ Phuong phap md réng;

+ Phuong phap thay d4i;

+ Céac k¥ thuat hé trg;

- So s&nh cac ky thuat trong yéu

- Nhimg chién thuat chid yéu trong dam phan.

- Chién thuat trong dam phan la gi?
- Phan loai chién thuit dam phan
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Chuyén dé 17: KY NANG QUAN LY LAM VIEC THEO NHOM

.Muc dich

Su phifc tap va thay ddi clia mdi truding khién cac t8 chirc ludn phai d&i mat véi
cac van d& nay sinh ma mai c& nhan khang thé giai quyét ndi. Vi vay, lam viéc
nhém la cach tiép can dugc chdp nhan rdng rai hién nay nham phat huy tri tué
va sifc manh tap thé dé gidi quyét vAn dé mét cach hiéu qué nhat. Khoa hoc
nay dudc thiét k&€ nham trang bi cho cac nha quan Iy nhimg kién thirc cén thiét
khi xay dung nhém lam viéc.

ll. Pdi tugng tham duy

Cac nha quan ly - nhitng ngudi c6 trach nhiém lam viéc cung va théng qua
nhimg ngudi khac dé dat dugc muc tiéu chung clia t8 chitc. Céc hoc vién sé
thdy khoa hoc gitp ich ho trong viéc tao nén cac nhéom lam viéc hiéu qua.

lil.Phuong phap giang day

Khod hoc dao tao theo hudng Ung dung, tac ddng qua lai, tap trung vao hoat

ddng clia hoc vién trong bai tap (&p dung k¥ n&ng) va nghién citu tinh hudng

(phan tich). Giang vién s& cung cp thong tin hd trg, va déng vai trd tu van va
hé trg trong khi céc tinh huéng dudc thao luan.

Thdi gian: 10 tiét.

Giang ly thuyét: 5 tiét

Thyc hanh, thao luan nhom, tinh hudng: 5 tiét

IV. Ndi dung chuyén dé

l. Gidi thiéu
Thue t& quén ly doi hdi cach tiép can lién bd phan va kha nang xay
dung cac nhém lam viéc hiéu qua clla cac nha quan ly;
Khai niém nhém [am viéc va tAm quan trong cla lam viéc theo nhém;
Nhém lam viéc chinh thire va phi chinh thirc.
il Cac yéu cdu cla mdt nhém [am viéc ¢b hidu qua.
Xac dinh muc tiéu;
Khudn khd thdi gian;
Yéu cau vé nang lyc clla cac thanh vién;
Céac tuyén ménh lénh va bao céo.
Xay dung dong luc nhém
Xay dung bau khdng khf thuan Igi
Kha nang thich nghi véi thay d8i.
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v

Xay dung nhém lam viéc

Cach thiftc t8 chltc con ngudi;

Cach thic phan cong nhiém vy;

Cach thirc xay dung nhdém- Phén tich nang Iuc theo nhiém vu;
Vai trd ctia ngudi quan ly;

Vai trd clia dao tao phat trién nang luc;

Codng tac nhan su;

Xay dung moi trudng hoc tap .

Xay dung nhém trong diéu kién Viét nam

Phat trién mong muén hoc héi 1An nhau va hgp tac vi muc tiéu chung;
Su khdng sdn ¢d clia cac ky nang can thiét doi hdi su phéi hop khdng
chinh thirc;

Nhu cdu hop tac lién bd phan;

Pao tao tai nai lam viéc.

Ap dung kinh nghiém clla Singapore vé xay dung cac nhém cai tién
cbng viéc tai ndi lam viéc
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Chuyén dé 18: KY NANG QUAN LY THAY P01
I. Muc dich

Céac td chifc dang ton tai trong mdt mdi truding thay ddi va luén phai sén sang
d6i mat va chap nhan su thay ddi thuing xuyén. Vai trd quan trong clia quan Iy
t3 chifc lam cho t8 chitc chd ddng d8i mat vdi thay ddi va thich nghi 6t trong
diéu kién mdi. Khoa hoc nay dyoc thidt k& nham hd tro nhitg ngudi lam cong
tac quan ly cac t8 chitc chinh tri, x& hdi va kinh té& cac k¥ nang quan ly thay di.

il. B&i tugng tham du

Céc nha quan ly - nhitng ngudi cé trach nhiém dua ra cac quyét dinh quan Iy
dang dan va kip thdi trong mdt méi trudng t8 chife ludn ¢6 nhidu bién dong.

Il.Phuong phap giang day

Khoa hoc dao tao theo hudng (ng dung, tac dong qua lai, tap trung vao hoat
dong cia hoc vién trong bai tap (ap dung k¥ nang) va nghién clu tinh hudng
{phan tich). Giang vién sé& cung cdp thdng tin hd trg, va déng vai trd tu van va
hé trg trong khi céc tinh hudng dugce thdo luan.

Thdi gian: 1o tiét
Giang ly thuyét: 5 tiét
Thao luan nhém, bai tap tinh hudng: 5 tiét

IV.Néi dung co ban

I Tai sao phéi quén 1¢ thay d8i?
Thé giéi thay ddi;
Sy khan hiém dan cla cac ngudn Iuc tif nhién;
Su thay d8i cac diéu kién ty nhién;
Su thay d8i manh mé vé chinh tri;
Sy thay d6i vé xa hdi; sy thay ddi vé hanh vi té chir;
Sy céan thiét phai iam chl cac thay ddi; Su thay ddi ban chéat cla
nguén nhéan lyc
IIl.  Chd déng trd thanh tac nhan thay ddi
Tao kha n#ng thay ddi;
Thay d&i van hod;
Xay dung céc dién hinh ca nhan thay &6i;
Kinh nghiém Singaporre vé WITs
ll.  Phat trién nguén nhan luc phl hop véi mdi trudng thay ddi
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Thay d8i cach ti€p can: Tir quan ly nhan syt d&n quan Iy ngudn nhan
Ic;

Xay dung chién lugc dao tao dap {ing nhu cau phat trién ciia td chifc:
Phét trién kha ning du béo;

Phat trién kha nang giai quyét van dé va ra quyét dinh; ....
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Chuyén dé 19: K¥Y NANG PHAN CAP QUANLY

I. Muc dich

Quan 1y 1a cach thitc duy nhat dé mét td chirc dat dugc muc tiéu dé ra. Vivay,
khéng chi cac nha quan ly ma tat c& cac thanh vién trong t8 chifc déu cb trach
nhiém &8i véi viéc dat duge muyc tiéu chung. Khoa hoc duge thiét k& nham trang
bi ki€n thifc va ki nang quan trong gitp cac nha quan Iy huy dong duge su tham
gia cla t6 chirc a8 dat dugc muc tiéu chung ma van dam bao chirc nang kiém
soat clia minh.

li. Poi tuong
Céac nha quan ly

Iil. Phuaong phap giang day

Khoéa hoc dao tao theo hudng (ing dung, tac ddng qua lai, tap trung vao hoat

ddng cla hoc vién trong bai tap (ap dung k¥ nang) va nghién citu tinh hudng

(phan tich). Gidng vién s& cung cap théng tin hé trg, va déng vai trd tu van va
hé trd trong khi cac tinh hudng dugc thao uan.

Thai gian: 10 tiét

Giang ly thuyét: 5 tiét

Théo luan nhém, tinh hudng: 5 tiét.

IV.Cac néi dung co ban:

1. Nhu cdu phéan cép trong quan ly
Pham vi kidm soéat hiéu qua
Su phtrc tap cia cdng viéc va nhu cu kidm soéat
Tam quan trong clta ngudi ra quyét dinh
Su phi hgp clia quyét dinh quan ly
Su tham gia truc tiép va huy dong céc nguén Iuc co sd
T&ng cudng dan chd
. Chu trong vao két qua cudi cling
2. Bén chat clia phan cap
Cac khai niém: Phan quyén; Phan cdp; Phan cdng nhiém vu; Uy
quyén; Trao quyén
Muc dich clia phan ¢ap la tang cudng hiéu qua quan ly
Cé&p quan ly: Pham vi kiém soat; Cd cdu cac ngudn luc; M&i quan hé
truc tuyén,
Phan cap: Xac dinh rd pham vi kiém soét hgp ly; Dam bao mic do
doc 1ap clla mét cap khi ra cac quyét dinh quan ly; dam béo tinh xac
thuc cla cac quyét dinh quan Iy; dam bao tinh kip thdi; Dam bao céc

Decuong Cén bo doanh nghi¢p nha nwdce 1 8 4



diéu kién vé ngudn luc d8 thuc thi quyét dinh quan ly; Khéng cb su
can thiép truc ti€p tir bén trén; Badm bao t8i da su tham gia; Tang
cudng dan chi;
3. Céc diéu kién can thigt dé thuc hién phan cap co hiéu qua
Cd ciu td chifc hop Iy
Mlc d0 rd rang, ranh mach cla nhiém vu
Xac dinh thdm quyén hop ly
X&c dinh cac ngudn luc can thigt dé thuc hién nhiém vu
Xac dinh hé théng céac tiéu chi danh gia thuce thi
Cam két d6i véi két qua cudi cing
4. Nhimg van d& can xem xét khi phan cdp quan ly
St ménh, nhiém vu
Muc tiéu
Céac ngudn luc ciia té chifc
Cd c&u cac ngudn luc thue hién muc tiéu
Mdrc do tap trung/phan tan cila nhiém vu
Mc d6 thay ddi clia mdi trudng va yéu cau thich nghi
Nang luc quan ly
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Chuyén dé 20: KY NANG RA QUYET BINH

I. Muc dich: Trang bi nhimmg kién thic va ky nang cd ban gitip cac nha quan ly
ra cdc quyét dinh dang dan trong cac tinh hudng quan Iy khac nhau.

li. Pi tugng tham dy

Nhimg ngudi thudng xuyén phai duong dau vdi cac van dé ndy sinh trong quan
ly va dua ra quyét dinh dé giai quyét cac van dé dé. Hoc vién sé thay duoc khoa
hoc rét cé ich cho cdng viéc hang ngay cda ho.

lil.Phuong phap giang day

Khoa hoc dao tao theo hudng iing dung, tac ddng qua lai, tap trung vao hoat

ddng clia hoc vién trong bai tap (ap dung k¥ nang) va nghién clu tinh hudng

{phan tich). Giang vién sé& cung cdp thdng tin hd trg, va dong vai trd tu van va
hé trg trong khi cac tinh huéng dugc thao luan.

Téng thdi gian: 10 tiét
Giang ly thuysét: 5 tiét
Thao luan nhoém, bai tap tinh hudng: 5 tiét

IV.N&i dung

1. Vai trd ra quyét dinh clia cac nha quan ly

Nha quan ly ¢b trach nhiém va chiu trach nhiém ddi v&i cac ngudn luc

cla té chirc

Quyét dinh clia nha quan Iy dugc phap luat bao vé

Nha quan ly chiu trach nhiém trudc phép luat vé quyét dinh cla minh
2. Quyét dinh quan ly 1a mét sy Iua chon cudi cling cla nha quan ly vé muc

tiéu va phuong thiec dat dudc muc tiéu

Khi n&o nha quan ly phai ra quyét dinh

Xac dinh muc tiéu

Lua chon phuong an

Ra quyét dinh cudi cling

3. Céc hinh thirc ra quyét dinh
Van ban
Phi v&n ban
4. Quy trinh hé théng
DAu vao: Phan tich va x{r ly théng tin (Bén ngoai va bén trong)
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Hé théna xi ly: Xac dinh van dé; Xac dinh cac phuong an giai quyét
van dé; Lua chon phuong an; Xac dinh muc tiéu; Lap ké hoach thuc
hién muc tiéu :

DPAau ra: Quyét dinh bang van ban ho#c phi van ban
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Chuyén dé 21: KY NANG SOAN THAO VAN BAN QUAN LY

l. Muc dich, yéu cau

Muc dich:

- Hiu dugc nhitng dac trung co ban cla ky thuat soan thdo vin ban quan ly
trong hoat ddng cla cac t8 chirc chinh tri-xa hdi va doanh nghiép;

- Trang bi nhimg k¥ ndng co ban can thiét dé thuc hanh k¥ thuat soan thao van
ban trong hoat dong clia cac td chifc chinh tri-xa hdi va doanh nghiép.

Yéu céu:

- Nam dugc ly thuyét chung vé phan loai van ban quan ly, nhilmg yéu cau vé noi
dung, ngdn ngir va thé thitc van ban.

- Van dung dugec mét s8 ky ndng co ban trong soan thao van ban clia céac 8
chirc chinh tri-xa héi va doanh nghiép.

Il. B8i tudng

Céan bd, céng chirc lam viéc trong cac bd phan tham muu, giap viéc lanh dao
cac t8 chdc chinh tri - Xa hoi

Céc nha quan ly céc loai hinh doanh nghiép nha nudc

B6 phan van phong

Phong phap ché clia cac t8 chirc chinh tri - xa hdi v cac doanh nghiép nha
nudc.

lil.Phudng phap giang day.
Phuong phap giang day chil y&u dua trén cic phuong phéap béi duding
cho ngudi I6n. Trong d6 tap trung vao phuong phap mang tinh lam viéc nhém.

Téng thdi gian: 15 tiét;
Ly thuyét: 10 tiét;
Thao luan: 5 tiét,

IV. Noi dung

). Hé thdng vin ban hinh thanh trong hoat ddng clia cac t& chirc chinh tri-
xa héi va doanh nghiép

1. Hé théng van ban quan Iy nha nubc

1.1. Khai niém vé van ban quan ly nha nudc

1.2, Phan loai van ban quan Iy nha nudc

2. Nhiing ddc trung cta van ban quan Iy cta cdc t6 chic chinh tri-xa hoi
va doanh nghiép

2.1. Phan loai v&n ban clia céc td chitc chinh tri-x3 hdi va doanh nghiép

2.2. Nhitng d3c trung

3. Phdp ché'vdn ban quan ly

3.1. Nhing quy dinh chung cla phap [uét hién hanh
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3.2. Nhimg quy dinh dac thu

Il. Nhilg y&u cdu vé ndi dung va thé thirc clia vin ban
1. Nhilhg yéu cau vé néi dung

1.1. Tinh muyc dich

1.2. Tinh khoa hoc

1.3. Tinh xac dang

1.4, Tinh thuc thi

2. Nhiing yéu céu vé thé thuc

2.1. Téng quan

2.2. Cac yéu td thé thifc

Il. Ky thuét bién tap ngdn ngir cda vin ban
1. Ng6n ng(rvan ban

1.1. Van phong hanh chinh-céng vu

1.2. S dung tir ngl

1.3. Phép dat cau

2. Ky thuéat bién tap

2.1. Cac nguyén tac

2.2, Nhimg phuong phap
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Chuyén dé 22: TO CHUC LAO PONG KHOA HOC

l. Muc dich, yéu céu:

Lam cho ho vién ndm dudc mét s& ndi dung va ki ndng cd ban vé t3 lao
ddng trong mét t8 chlic néi chung va cac t& chifc chinh tri - x& hdi néi rigng dua
trén viéc phan tich cac d3c trung co ban clia céc t8 chirc chinh tri - xa héi.

Il. Bdi tugng.

T4t ca can b, cong chlrc lam viéc trong céc t8 chic chinh tri - xa hoi
ciing nhu cac nha quan Iy cac doanh nghiép nha nudc déu tham gia cac khoa
bdi dudng vé t8 chic lao déng khoa hoc trong t8 chic.

Ili. Phuong phap giang day.

Phuang phap gidng day chil y&u dua trén cac phuong phap bdi dudng
cho ngudi 1én. Trong d6 tap trung vao phuong phap mang tinh 1am viéc nhém.
Téng théi gian: 10 tiét
Giang Iy thuyét: 6 tiét
Bai tap tinh hudng: 4 tiét

IV. Ndi dung chuyén dé:

1. Khai niém, ndi dung va vai trd cla t& chirc lao déng khoa hoc trong co
quan quan ly nha nuéc
1.1. Khai niém vé t& chic iao déng va t8 chirc lao ddng khoa hoc
1.2.Sy hinh thanh v& phat trién t8 chtfc lac déng khoa hoc
1.3.Ndi dung chi yéu cla t8 chic lao ddng khoa hoc
1.3.1.D4c diém lao ddng clia can bd cdng chirc trong co quan quan Iy nha nuéc
1.3.2. Néi dung chli y8u 8 chlc lac déng khoa hoc trong cd quan quan ly nha
nudc
1.4. Y nghia clia t8 chic lao ddng trong ca quan quan Iy nha nudc
2. T6 chirc cdng s& va noi lam viéc cla can bd céng chirc trong cac co
quan quan ly nha nudc mét cach khoa hoc
2.1. Khai niém va dic diém cla cong sb
2.2.Céc nguyén téc t8 chitc sap x&p cong s mdt cach khoa hoc
2.3.Noi lam viéc va cac nguyén tac bd tri ndi lam viéc clia can b cong chirc
mét cach khoa hoc
3. Xay dung cd cau t8 chiic va phan céng lao déng hgp 1y trong cd quan
quan Iy nha nudc

3.1, Thé nao 1a mdt co cau té chirc hop ly?
3.2. C4c hinh thirc phan céng lao ddng va cac nguyén tc phan cong lao dong
khoa hoc
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3.3. Hoan thién cac tiéu chuan dinh mifc hap ly trong cac co quan quan ly nha
nuéc
3.3.1. Tiéu chusn dinh bién

3.3.2. Khdi lugng va céc chi tiéu cong viéc
3.3.3. Céc chi tiéu, tiéu chudn danh gia nhan vién
3.3.4. Cac tidu chuan vé chi tiéu tai chinh, vat tu, thiét bi
4, Cac nguyén tic didu hanh hoat dong ctia co quan mdt cach khoa hoc
4.1. Diéu hanh theo ké hoach
4.2. Piéu hanh bang qui ché, ndi qui cd quan
4.3.Diéu hanh trén co sd van dung tri thitc tdm ly ca nhan va trang thai tam ly
phé bién cla tap thé
4.4, Giao viéc gin vdi kiém tra, danh gia két qua hoat dong
4.5, Rat ngan dudng di clia thdng tin, ménh 1énh tir c8p lanh dao cao nhat dén
nhan vién
4.6.Diéu hanh dua vao céc tiéu chudn da dude qui dinh clia Nha nudc va co
quan
5. T8 chic lao déng khoa hoc chia thi trudng cd quan va céc cip lanh dao
5.1.Tinh chét lao dong cla ngudi 1anh dao trong co quan quén ly nha nudc
5.2.Y nghta t8 chirc lao ddng khoa hoc cla ngudi lanh dao cd quan
5.3.N6i dung co ban t8 chifc lao déng khoa hoc cho ngudi 1anh dao
5.3.1. K& hoach hoa va phan phdi thdi gian lam viéc hop ly
5.3.2. T6 chifc cac cudc hop, di cong tac mét cach khoa hoc
5.3.3. T6 chlrc chu dao céc cudc tiép xuc clia lanh dao
5.3.4. Phat biéu clia ngudi lanh dao
5.3.5. Sit dung cac phuong tién ky thuat trong cong tac clia ngudi lanh dao
5.3.6. T8 chic thai gian nhan réi hgp ly
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Chuyén dé 23: KY NANG PHAN TiCH CONG VIEC
I. Muc dich, yéu ciu:

Muc dich:

- Phan tich cdng viéc 1 cdng viéc nham xac dinh dude nhimg cong
viéc can thiét clla mét té chirc dé t8 chirc dé dat dugc muc tidu ( chire nang,
nhiém vu dugc giao ).

- Phan tich céng viéc 1a co sd cho viéc xay dung, thigt k& mot t8 chirc
khoa hoc, hap ly, gon nhe nhét.

- Phan tich céng viéc la co sd dé thiét k& mot t8 chirc: sép x&p lai td
chlfc, bd may, bién ché, nhan sy clia mét t& chirc da cd sén.

- Phan tich cong viéc la co sd quan trong, khoa hoc cho viéc xac dinh
bién ché clia mét té chirc.

Yéu cdu:

- Bam bao xac dinh duge day du cac loai cdng viéc can thiét clla mét
t8 chifc.

- Bam bao tinh khoa hoc, khach quan, cong viéc phai duge xac dinh dua
trén nhu cau thuc tién,

- Codng viéc phai dudc xac dinh rd rangg, cu thé, tranh chung chung hosc
ché nhod céng viéc...

- Tién lidu dugc nhitng loai cdng viéc mdi theo sy phat trién cla té chirc.

Il. Bai tudng.

Cho tat ca can bd, céng chifc lam viéc trong cac t& chifc chinh tri - xa héi
va cac doanh nghiép nha nudc. Dac biét d8i nhimg nha quan ly cac t8 chitc néi
trén, ky nang phan tich céng viéc, cong vu dé cé thé bd tri ngudi vao dang vi tri
c6 v nghia rat quan trong.

Pé&i véi nhan vién, can bd, cong chitc can ¢b k¥ nang phan tich céng viéc
dé tu minh c6 thé b tri cac hoat déng can thist nham hoan thanh tét nhat céng
vu dudc giao.

lll. Phuong phap hoc tap

Phuong phép giang day chi y&u dua trén cac phuong phéap béi dudng
cho ngudi 16n. Trong d6 tap trung vao phudng phap mang tinh [am viéc nhém;
lam bai tap tinh hudng s& dugc chi trong.

Téng thdi gian: 10 tiét

Giang ly thuyét: 5 tiét

Bai tAp nhém, tinh hudng: 5 tiét

IV. Néi dung
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I. Khai quat chung:
1. Khai niém phan tich cong viéc:

- Phan tich cong viéc 1a mét tién trinh xac dinh moét cach cb hé théng cac
nghiép vu, k¥ nang can thiét dé thuc hién céc cdng viéc trong mét td chirc.

- Phan tich céng viéc la xac dinh quyén han, trach nhiém, ky ning can
thiét theo y&u cdu citia cdng viéc va dinh hudng nén tuyén nhimng ngudi nhu thé
nao dé thuc hién t6t nhat cong viéc dugc giao.

- Phan tich cong viéc 13 qua trinh x4y dung, mé ta nhing céng viéc can
thiét va tiéu chuin clia timg loai céng viéce.

2. Cd sd khach quan cia viéc phan tich cong viéc:

- Phan tich cong viéc dua trén muc tiéu ( chic nang, nhiém vy ) cda
td chifc.

- Phan tich cong viéc dua trén cac didu kién thuc tién cla méi trudng.

- Dya trén cac van ban mang tinh phap Iy clla cac cd quan c6 thdm
quyén.

i. N6i dung phén tich céng viéc:
Pugc chia thanh 2 giai doan:
1. Giai doan thit nhét:
Tap hop cac théng tin can thiét dé phan tich céng viéc.
2. Giai doan thtr hai:

X0 Iy cac thong tin d& phan tich céng viéc két thuc giai doan thir hai phan

dua ra dugc: ban md ta cong viéc va ban tiéu chudn cong viéc.
a. Ban mo6 ta céng viéc:

- Nhan dién cong viéc.

- Tém tét céng viée.

- Méi quan hé, lién két gitra cac cong viéc.

- Cac tiéu chudn dé danh gia cong viéc...

b. Ban tiéu chuén cong viéc:

Nh&m xac dinh nhilng yéu cdu, tiéu chudn d8i vdi nhimg ngudi muén
dugc tuyén vao nhitng cong viéc cu thé d6 nhu thé nao.

- Trinh d6 van hoa, chuyén moén, ngoai ngtl.

- Kinh nghiém cong tac.

- Tudi @di, nam, n,...

- S(rc khoé, ngoai hinh...

ll. Cdc phuong phap phan tich céng viéc:

1. Phuong phap quan sat.

2. Phuong phap phdng van.

3. Phuong phap md phong.

4. Phuong phap dua trén viéc phan tich cac muc tiéu, chirc nang, nhiém
vu clia t& chirc dudc trao.
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Chuyén dé 24: 1SO TRONG QUAN LY

I. Muc dich.

ISO dang trd thanh thuat nglt dugc céc nha quan Iy ndi chung quan tam.
Nhiéu doanh nghiép da va dang c8 gang quang cao véi khach hang vé cac loai
ISO na ho dang cé. Nhiéu doanh nghiép phan d4u @& dudc cdp chiing chi vé
mét loai ISO nao d6.

Tuy nhién khéng phai moi nha quan ly déu ndm bét, hidu dudc tam quan
trong va y nghia cla 1SO. Chinh vi vay, ph&n d4u dé cé chiing nhan ISO va van
dé hiéu qua kinh doanh khdng phai iudn dong thuén vdi nhau.

Muc dich clia chuyén dé ta nham gilip cac nha quan ly hiu dugce néi
dung ctia thuat ngd.

il. Daitudng.

Day |a nhitg kién thlrc cd tinh chat hién dai. Do d6, moi ddi tugng thudc can ba,
cong chifc quan Iy cac t8 chifc chinh tri - xa hdi cling nhu cac doanh nghiép nha
nudc can dugc trang bi. DAc biét cic doanh nghiép nha nudc van dé iSO dang
trd thanh muc tiéu nén cac nha quan Iy can phai hoc nhimg kién thic nay.

. Phuong phap giang day.

Phuang phéap thuyét trinh, gidi thiéu tinh hudng va tho luan. Phudng
phéap gidng day cho ngudi ian.

Téng thdi gian: 10 tiét

Giang ly thuyét: 6 tiét

Bai tap nhém: 4 tiét.

IV. Noi dung

1. Céc nguyén tic quan ly chat ludng.

- Nguyén téc 1

- Nguyén tic 2

- Nguyén tic 3

- Nguyén tic 4

- Nguyén tac 5

- Nguyén tic 6

- Nguyéntic7

- Nguyén tic 8

- Nguyén tic 1

- Kétiuan

2. 1SO vay nghia cta 1SO trong hoat ddng quan ly
3. Qua trinh xay dung hé thdng chat Iugng
- Giai doan 1: [ap ké hoach
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- Giai doan 2: Bién soan va phé bién céac tai lidu clia hé théng quan ly chét
iugng.

- Giai doan 3: Thuc hign hé thdng quén 1y chat lugng.

- Giai doan 4: Chimng nhan hé thdng chéat lugng.

4. IS0 trong cac t8 chifc chinh tri - xa hdi va cac doanh nghiép

Decuong Cén bo doanh nghiép nha nutc 1 9 5



Chuyén dé 25: CHINH PHU PIEN TU VA THUOGNG MAI PIEN TU

. Muc dich:

Chinh pht dién t& va thutong mai dien tir dang trd thanh mét phuong phap rét
can thist dé nang cao hiéu qua hoat déng cla cac chinh phii va doanh nghiép
noi chung. _

Trong diéu kién cdi cach hién nay, ca chinh phil va cac doanh nghigp déu
huéng dén dién tr hoa cac hoat ddng cla minh.

Thuong mai dién t&r d& dem lai nhiéu thanh cong cho cac doanh nghiép noi
chung trén thé gidi. Trong khi dé chinh phd dién tir méi duoc ap dung.

Muc dich clGa chuyén dé nay chua phai 4 lam cho can b, cdng chifc trong céac
t8 chitc chinh tri - xa hdi cling nhu cac nha quan ly cac doanh nghiép nha nudc
hi€u sau van dé nay. Chl yéu cd ban cung cdp mdt s kién thirc ban dau dé tao
co hdi ti€p can cao hdn chinh phi dién tit va thuong mai dién tir.

Il. Pdi tugng.
Cho tat ca can bd, céng chifc cla cac t8 chifc chinh tri -xa héi
Cac nha quan ly cc doanh nghiép nha nudc

Ill. Phuong phéap giang day.

Phuong phap thuyét trinh, gidi thiéu tinh hudng va thao luén. Phuang phap
gidng day cho ngudi lan.

Téng thdi gian: 10 tiét

Ly thuyét: 6 tiét

Tinh hudng: 4 tiét
IV. Néi dung

1. Thuong mai dién tr
- B&i canh ra ddi clia thuong mai dién tlr
- Nhimg Igi ich va kho khan clia thuong mai dién tl
Nhimg diéu kién can c6 d& cb thé kinh doanh béng thuong mai dién tlr
2. Chinh pht dién tir
- Chinh phti dign tif 13 gi ?
- Piéu gi mong mudn tir chinh pht dién tr ?
- Ca héi dé ap dung chinh phd dién tir?
- Nhimg thach thirc khi ap dung chinh phti dién tir ?
- Phai iam gi dé &p dung chinh ph{ dién t ?
- Banh gia tac ddng cda chinh phi dién t& d&n quan ly hanh chinh nha n-
8¢ nh thé nao?
3. Ma@i quan hé giira chinh pha dién tir va thuong mai dién td
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Chuyén dé 26;: HANH CHINH VAN PHONG (danh cho cén bd lam viéc trong
bé phén vdn phong)

I. Muc dich, yéu cau

1. Muc dich:

- Hiéu dugc nhitng ndi dung co ban clia nghiép vu hanh chinh van phong trong
hoat déng ctia cac té chifc chinh tri-xa hdi va doanh nghiép;

- Trang bi nhitng k¥ niing cd ban cén thiét dé thuc hanh nghiép vu hanh chinh
van phong trong hoat dong clia cac t8 chic chinh tri-xa hdi va doanh nghiép.

2. Yéu cdu:

- Nam duge ly thuyét chung vé nghiép vy hanh chinh van phéng, nhitg ndi
dung co ban ctia nhimg nghiép vu dé.

- Van dung duge mét s8 k¥ nang co ban thuc hanh nghiép vu hanh chinh van
phong trong hoat déng céc t8 chifc chinh tri-xa hdi va doanh/nghiép.

Il. P6itugng
Nhimg ngudi truc ti€p lam cong tac van phang clia cac 16 chitc chinh tri - xa hoi.

ill. Phuong phap giang day

Phuong phap giang day chl yéu duta trén cac phuong phap bdi dudng cho
ngudi 18n. Trong dé tap trung vao phuong phap mang tinh lam viéc nhém. Lam
bai tap trén I8p két hop ca nhan va nhom.

Tdng thai gian: 15 tiét
Ly thuyét: 7 tiét
Bai tap, thao luan nhém: 8 tiét

IV. NGi dung

l. Coéng tac van phéng va nhimg ndi dung co ban cta nghiép vu hanh
chinh van phong

1. Chur ndng, nhiém vu cua van phong

1.1. Khai niém vé van phong

1.2. Chirc naéng clia van phong

1.3. Nhiém vu cla van phong

2. Nhang néi dung co bdn cta nghiép vu hanh chinh vdn phéng
2.1. Thu thép, t8 chifc théng tin

2.2. Lap chuong trinh, ké hoach cdng tac

2.3. Hién dai hda cong tac van phong

3. Phdp ché nghiép vu hanh chinh van phéng

3.1. Nhimng quy dinh chung clla phap luat hién hanh
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3.2. Nhimg quy dinh dac thi
. Ky thuat hoi hop

1. Mgt s6 vén dé vé 1€ tan nha nudc
1.1. Nghi thitc nha nudc

1.2. Cac biéu tugng quéc gia
2. Ky ndng giao tiép

2.1. Phi ngén tir

2.2. Ngon tir

3. Quy trinh t6 chut héi hop
3.1, Chudn bj

3.2. Tién hanh

3.3. Sau cudc hop

Il. Quan Iy vin ban

1. Céng tdc van thu

1.1. Nhiing nguyén tic chung
1.2. Quén Iy van ban dén

1.3. Quan Iy van ban di

2. Céng tdc I3p hd so

2.1. Nhimmg nguyén tac chung
2.2. Quy trinh 13p hd so
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Chuyén dé 27. K¥ NANG TO CHUC MOT KHOA BOI DUONG NGAN HAN.

l.Cac loai chudng trinh dao tao, bdi dudng
- Dao tao >< bdi dudng
- Pao tao — mdi
- Béidudng:
- Bd&i dudng ngan han
- DPaotao dai han

Day cai gi

Hoc cai gi

Hoc d8 lam gi

Phuong phép day va hoc?

. Mt s8 nhan thic bit budc:

1. Biét

2. Nhan thic

3. B8 sung

4. Thu thap kién thie

5. Tiép thu kién thifc

6. Tiép kinh nghiem cta thay
7. Ty minh

8. Tiép can kién thic

9. Theo muc tiéu

10. Thu nhan kién thitc — ciia minh
11.Tiép nhan kién thitc
12.Hoc la qua trinh: kién thifrc, ky nang,

. Nhitng van dé cha y

Xay dung chuong trinh khoa hoc

Xay dung muc tiéu cia khoa hoc;

Lua chon cac hoat déng cu thé;

Lua chon phuong phap dao tao;

Lua chon hinh thitc cung cép tai liéu cho khoé hoc:
Xay dung dé cuong khoa hoc;

Xay dung théi gian biéu clia khoa hoc.

IV. Noi dung clia mét chuang trinh khoa hoc
Ma t& khoa hoc

Muc tiéu cda khoa hoc

Muc tiéu hoc cd suf tham gia.

Mb t& phuong phap giang day.

M6 ta tai liéu gidng day.

Mb ta tiéu chi chon ngudi hoc (déi tuong).
Phuang phap danh gia khoa hoc.

Dung lugng thdi gian.

Quy mé 16p hoc.

Thdi gian tién hanh.

Ngdi/ cd quan t8 chitc khod hoc.

FeE S FRBERRERS
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V. Xay dung muc tiéu cia khoa hoc

+ Xay dung muc tidu slr dung cac tif rd rang, ngan gon va hép dan;

* Viét muc tiéu clia khoa hoc khéng nén s dung cau dai dong, phic tap.
+ Trinh bay cac muc tiéu theo tién trinh clia khoé hoc.

+ M0 ta rd rang KSA hoc vién thu dugc trong khoa hoc.

V1. Tiéu chi chon ngudi tham gia khoa hoc
& Phaicuthé
@ Doi hdi cd nhilng chimg chi can thiét ?.
& Doi hdi nhimg kinh nghiém hay kién thirc da duge dao tao.

VIi. K¢ thuat danh gia

Banh gia kién thirc trudc khi hoc;

Banh gia k¥ nang trude khi hoc.

Panh gia gitta khoa hoc (?777?).

Ngudi hoc tu danh gia ?

Ngudi day danh gia ?

BDanh gia khoa hoc — ngudi hoc danh gia.

Vlil.Chon phuong phap dao tao

Thich hgp dé dat dudc muc tiéu?

Céc nha dao tao sl dung thanh thao?

Nguédn/ diéu kién dé ap dung (bao gém quy mé, phong hac,....).
Thich {ing cho dao tao nhém va dao tao ca thé hosc cho ca hai?
Thdi gian nh thé nao?

Chuan bi clia hgudi hoc?

Khac...

CoOooOoOoaAn

IX. Cac loai tai ligu sir dung cho khoa hoc

0 Budcin thanh sach

O Tai liéu phat theo tinh hudng clia gidng vién (khéng du kién).
01 Tai liéu phéat theo du kién

O Tai liéu theo hinh thic nghe, nhin.

O Tailiéu cung cap trén dia CD,khéac..
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Chuyén dé 28. QUAN LY THOI GIAN

1. Thdi gian- mdt tai san v gia:
- Gia tri cha thdi gian
< Cac thé hé quan ly thdi gian
- Cong cu quan ly thdi gian
- Thai gian 1a tuong ddi
- Thdi gian 1a tu do
- Thai gian ta ngudn luc khéng thé tai tao
- Thai gian va cudc séng
- T4t ca moi ngudi déu cd thdi gian nhu nhau nhung.......( 2,207,520,000
giay)

2. Cach thirc sur dung théi gian:
- Viéc gi dén la lam
- Cong viéc dudc sdp xép theo trinh tu logich: céi truée, cai sau néu
nhu.....

3. Tai sao lai lang phi hay thiéu thgi gian:

Lam viéc khong cé ké hoach
Céac muc dich khodng rd rang
Dt qua nhiéu muc tiéu
Giam sat qua chat ché

Lo 1&ng thai qua

. Cé qua nhiéu cbng viéc gidy td
Theo chi nghia hoan hao

. Vong vo

Stta sai

10.Tri hoan céng viéc

11. Mat thdi gian chd dagi

12.Du céc cudc hop vé bd
13.Nghi s6m

14.Tlc gian

15.Cé qua nhiéu giao tiép xa hoi

©OENPOS LN

4, Néu khdng biét sir dung, ludn thigu:

Lam cai thich trudc, cai khong thich sau
Lam cai biét cach lam truéc

Lam céi dé 1am trudc

Lam cai tén nhiéu thdi gian trudc

Lam cai ma ngudn luc sén cé trudc
Phan dng lai yéu cau cla ngudi khac
Lam viéc gép truSc viéc quan trong
Chd dén han cudi ciing mdi 1am

Lam viéc nho trudc khi fam viée 16n

Céi gi dén trude lam trude

N N N T TN

5. Hai véan dé trong hoat ddng quan ly gan lién véi thai gian:
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- Phai lam (nhiém vu);

- Duge lam (trach nhiém)

- Céanlam ngay

- Can l{am nhung chura "ngay".

- Nénlam

- Khéng lam ciing " ch3ng chét ai".
- Quan trong/ khéng quan trong

- Khén cap/ khéng khan cap.

Viéc gi ¢ling gép. quan trong ¢b nghia |a khéng cd gi gdp va quan trong - hay
binh tinh ma Iua cheon

6. Quan ly thdi gian la viéc dé - khé.
\ - Phéat trién tdm nhin, s ménh, muc tiéu
N - Phattrién k¥ nang nhan biét va QL ban than
Y - Phat trién kha nang dong vién khuyén khich

- Phaét trién cac ki nang quan hé
- Tam quan trong cla quan ly thdi gian
- Hiéu 5 tai sao ta thidu thdi gian?
- Tép trung vao nhimng gi’ quan trong/ khdn cdp hay uu tién
- Chi ¢b titng d6- nhung biét cach bd tri
- Ma tran quan ly thdi gian
- Uutién hoa
- Giao viéc
- Lap c¢bng viéc hay lap lich
- Biéu d6 thdt gian va st dung hgp Iy thoi gian.
- Khéng thé tiét kim ma chi stf dung hap ly.
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